Parte Primeira
Ensino de Metodologia
nos Cursos de Servico Social

Ao tomar como objeto o ensino da Metodologia nos cursos de
Servigo Social, este estudo, ainda que exploratério, apontou elementos
significativos para a compreensdo da formagéo profissional do assis-
tente social no Brasil. Tal importancia advém tanto da abrangéncia
da questdo metodolégica, que ndo tem sua compreensdo confinada aos
limites de uma disciplina, quanto do préprio momento em que se dé
a investigagdo, isto &, ainda no interior de um processo de ‘implanta-
¢do curricular.

Aprovado em 1982 — resolugéo n.° 6, de 23-9-1982 do Conselho
Federal de Educagio — o novo curriculo estava em terceiro ou quarto
ano de implantagéio quando da realizagdo desta investigacao.

Com efeito, ainda ndo existem elementos factuais que fundamen-
tem uma avaliag&o segura — nem parcial, nem global — désta implan-
taglio, que se encontra em ‘estdgios distintos conforme as Unidades de
Ensino. Realmente, a implantagéio do novo curriculo estd em processa-
mento e quaisquer inferéncias acerca de suas resultantes e conseqiién-
cias devem ser visualizadas como aproximagdes sujeitas a corregBes
- necessérias desde que se possa dispor de elementos mais consistentes.
Esta limitag@o, diga-se de passagem, ndo infirma a importéncia e a
legitimidade da realizacio de pesquisas sobre este processamento;
antes, torna-as mais relevantes para que se possam generalizar as
experiéncias em andamento e coletivizar a busca de. solugbes para
os problemas com que se deparam. S

Embora com tais ressalvas, a pesquisa pbde captar algumas indi-
cacbes quanto & necessidade de revisdo da proposta curricular em
curso. E de se ter presente que a proposta aprovada pelo Ministério
da Educagdo expressa um processo que ja se dava h4 quase dez anos,
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debatida pelas vdrias convencBes da Associagdo Brasileira de Ensino
em Servigo Social. Resultante de negociagdes internas e externas ao
Servigo Social, a revisdo curricular retrata ainda a ndo superagéo
de alguns dualismos como: Servigo Social tradicional/Servigo Social
reconceituado e Teoria versus Metodologia. Em outros termos, traz
as inconsisténcias da reflexdo em um dado momento que sem divida se
revelam no processo de ensino. Deve-se ter claro também que, ao
buscar romper com o pragmatismo posto no antigo curriculo, hd um
peso significativo na formag@io tebrico-cientifica dos assistentes sociais.

Ao lado destas demandas que se punham no inicio da década
de 80, a prépria mudanca da conjuntura sécio-econdmica e politica
brasileira vem exigindo revises no processo de formagéo profissional®.

O antigo curriculo ndio respondia, em absoluto, as solicitagoes
que se punham ao Servigo Social, que a partir dos anos 70 ingressa
nas Universidades brasileiras demandando também o perfil de pesqui-
sadores aos assistentes sociais. A busca da solidez cientifica, 0 avanco
ao processo de reconceituagdo e a expressdo de claro compromisso de
classe estdo postos como base neste nosso curriculo.

De qualquer maneira, nos passos efetivados para a presente pes-
quisa, pdde-se verificar que, por parte dos docentes por ela envolvi-
dos, existe um posicionamento ambiguo (em algumas- situagdes, até
contraditério) em face do novo curriculo e, especialmente, da gravi-
tagio que nele exerce a disciplina Metodologia em Servigo Social.
De uma parte, registra-se uma sensivel inseguranga docente, que se
manifesta no reconhecimento das suas lacunas de formag#o, na requi-
sicdo de reciclagens e maior capacitagdo etc. De outra, uma expecta-
tiva positiva e favordvel, creditando aos novos contetidos programé-
ticos e sua ordenacdio a possibilidade de uma aclaragd@o no direciona-
mento tedrico-metodolégico da formag@o. Registrou-se também que o
fato de o novo curriculo contemplar diferentes posigdes e concepgdes
da formagdio e da prética profissional do Servigo Social (vale dizer,
o fato de poder ser implementado flexivel e pluralisticamente) é to-
mado como vélido e positivo.

Cabe assinalar que & ambigiiidade referida acrescenta-se um fend-
meno significativo: apesar das generalizadas expectativas existentes, o

1. Defronta-se o assistente social, por exemplo, com questdes sobre as
politicas sociais, numa conjuntura de elaborag&o da nova Carta Constitucional,
mas ressente-se da formacdo para o embate politico. das concepgdes conserva-
doras, liberais e socialistas das.préprias politicas sociais.
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debate em torno da disciplina Metodologia em Servigo Social confi-
~gura-se como restrito. Ainda que se reconheca sua relevancia na
mo.uBmmmo (em articulagdio, primacialmente, com as disciplinas de
Histéria e Teoria do Servico Social ¢ com as préticas de estdgio)
Huou.nmwa.mm que o debate sobre os conteiidos da disciplina de Zmnomo”
logia e sua localizagdio na grade curricular limitava-se a um pequeno
segmento docente — revelando-se, na verdade, um “debate de elite”.
O. processo desta investigagdo ao desencadtar v4rios momentos de
discussdo provocou, no minimo, a informacgdo da existéncia de uma
polémica sobre a questdo, ainda que o dominio da polémica seja
ainda reduzido a alguns. :

. Efetivamente, os problemas da formagéo profissional sé se dimen-
sionam adequadamente no quadro da crise do sistema universitario
brasileiro; mesmo que ndo se reduzam a ela (¢ nem dela possam
ser deduzidos), posto que guardem causalidades particulares, & s6 a
partir deste marco mais abrangente que o seu equacionamento se
torna possivel. Por outro lado, tanto a situagdo diferente das unida-
am.m de ensino no tocante i sua inser¢do académico-institucional (pt-
_u.romm ou privadas, integradas ou isoladas) quanto a diversidade do
ritmo na implantagdo do novo curriculo, bem como a limitagio da
amplitude do seu debate, restringem a apreciagéio global que se possa.
mmuﬂ. do estado atual do ensino. H4 que levar em conta esses condi-
cionalismos na lejtura desta pesquisa, cujo objeto, ademais, é apanha-
do em processo.

) Conta-se no Brasil com 66 Unidades de Ensino (UE) de Servigo
Social e pela Tabela 1 pode-se observar a grande concentracio de
UE nas regiGes Sul I e Sul II, que atingem 54,5% do total e a marca
significativa de 16,6% na Regido Leste, seguindo-se a marca de 15,1%
na Regido Nordeste. Isto indica um movimento de crescimento no
nimero de UE de Sul a Norte do pafs, o que pode estar correlacio-
nado com as seguintes consideracgSes. .

¢ Expans@o econdmica do pais concentrada no Sudeste, talvez como
pélo de maior interesse econdmico-politico, acrescendo, o fato de

que as unidades desta regifio vdo em maior ndmero se tornando
de natureza piiblica; .

® As regides Centro-Oeste ¢ Norte do pafs, juntas, perfazem 13,5%
do total. Isto pode indicar a necessidade de programas especiais,
‘através da ABESS, para melhor intercAmbio entre as mesmas e os
centros de estudos mais avangados da profissdo.
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. TABELA 1 _
Distribuigdo das Unidades de Ensino de Servigo Social no mnm.mF
' : por mm&mo.
' Natureza
e i - Total %
Regléo Particular = Péblica
Catsl. lIsolad. ~ Fed. = Estad.  Mun.
- 75
N 2 ! p I.M 1 ._w 15,1
Nordeste 2 — 5 2 N o0
Centro-Oeste 2 —_ 2 T ot 186
Leste 2 3 5 1 K . . I 212
Sul y dm A » 1 22 333
Sulll - 4 —_ e 100
Total Parcial 13 27 17 7 n_ | | -
Total Geral 40 61% 26 % 68— 100

Pode-se dizer que quanto a0 owum.ﬁmu mm,..oﬁmmso piblico e mnm“._m%
versus privado, h4 uma linha diviséria no ensino m.o MmmgmM_ oote
brasileiro, ‘apesar de que 61% dos ‘cursos -de .m_mnﬁmmo. .OM p uum o
particulares, estes se concentram na regiao Sul mo\.wm S. ch o _mnm._B.mo
do total). Em contraposigéo, 77% das 26 oumo_mm .ﬁn.wrmmm Mom.maﬁm e
acima do Estado do Rio de Janeiro. >.bmrmmn o ensino HBo > omo
Social brasileiro supSe lidar com esta ncmmﬁwo“ principa obb&wmom
fato.de que nas unidades isoladas 08 unmo.mzom_ .m&mn_o.,m. € oMm owwu.
de trabalho ndo possibilitam ao docente o investimento Q% sua ape
citagiio. Na condicéo de cursos pagos ?bmwo.mev em ..mﬁ....w s MM“ wm. &
dos noturnos para um alunado que necessita z..»v&rmn AM 0 P :
dia para garantir sua sobrevivéncia e pagar seus estudos.

- A pesquisa mostrou a dificuldade de comunicagfio e articulagdo

com tais unidades privadas, nem sempre filiadas a >,wmm%.~nmuo~MwMoMM
até uma resisténcia e enquistamento o fato mm que M » mm A«
unidades particulares é que responderam a solicitagdo de dados.

Foram obtidas respostas de 60,6%. do total .mmm. G.Emmmﬂmt nWM

* Ensino de Servigo Social do pais. Desse total, 47,5 \\e se .an.mﬁm, H.wd .

em UE de natureza privada ¢ 52,5% de b.m.EHm.Nm UcE_om. onﬁo me

dados confrontados entre ‘as tabelas 1 e 2, aparece a %mmom% Mm_ o
‘de respostas, por regido, na dltima coluna da ,Hmva_m , indic
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TABELA 2

Unidades de Ensino, por natureza publica ou privada, participantes na
presente pesquisa. : :

Natureza ,
. % de
Regiéo Particular Pablica Total Particlpacéo
Norte 1 4 5 100
Nordeste 1 6 7 70.
Centro-Oeste 1 2 3 75
Leste 1 5 6 55
~Sull 6 3 9 64
Sul il 9 1 ) 10 45
Total 19 21 - 40 —

significativo indice de respostas, ainda que no total geral o ntimero
alcangado indique dados menores que o total das UE.

- Ficou evidente que a regiio de menor indice de participacio foi
a Sul II. Salientou-se que vérias particulares, através de seus docentes,
compareceram aos encontros regionais de pesquisa, porém as dire-
¢Oes desses estabelecimentos ndo enviaram os dados para a pesquisa,
contraditoriamente .ao elevado niimero de UE que possui —22, isto &,
33,3% do total do pafs. Ainda como parte das observacdes - iniciais
sobre as regiGes, a anélise sobre o ensino da Metodologia do. Servigo
Social foi prejudicada pela heterogeneidade e insuficiéncia de dados
apresentados, pela dificuldade de localiza¢do dos mesmos, pois nem
sempre os documentos se apresentaram de maneira légica e sistema-
tizada, pela dificuldade de consenso e de -conhecimento quanto aos
procedimentos didéticos e sua decorrente auséncia de experiéncias
comuns de natureza pedagégica e pelo cariter muito amplo do ques-
tiondrio elaborado. , .

A pesquisa demonstrou como um dado constante a dificuldade
da categoria profissional em sistematizar o “seu saber”, o que inter-
feriu nas respostas enviadas, principalmente quando se solicitou expli-
citagdo de “concepcSes” e dados qualitativos. o ,

As dificuldades quanto a capacitagdo docente expressaram-se em
todas as regiGes (mesmo as que tém predominéncia do ensino ptblico)
mostrando que esta questdio & inerente ao ensino-de 3.° grau no pais.
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A falta de capacitagdo continua do docente por dificuldades Q.o
acesso aos centros de formacdo ou por falta de condigGes oosﬁmﬁ.ﬁmmm
favordveis, se reflete na fragmentacdo de conteddos wnomumBmSmOm
ndo s6 com relagdo as demais disciplinas do curriculo, Bmm.ﬁma_uma
é expressa nas diversas formas de compreensio das Eoﬁoaouom_mm..

A falta destas articulagOes, resguardando-se raras excegoes, pre-
dominou em todas as regiGes do pais, e se reflete também pela ausén-
cia de definicdo de um projeto politico pedagégico -de moH‘memw pro-
fissional, ndo estimulada pela prépria Politica Educacional vigente
no pafs.

A auséncia de um projeto politico-pedagégico de curso e .:mo
apenas um projeto de curso, indica a falta de mmmmcmmmo .mo objetivos
e contetidos programéticos e de bibliografia que, na maioria das vezes
incoerente ou insuficiente, baseiam-se predominantemente em fontes
secundédrias, muito mais do que em clédssicos ou originais.

2

A relagéo entre o Curriculo Minimo e o Curriculo Pleno € ele-
mento significativo. A pesquisa revelou, quando possivel, que as \mu.wmom
curriculares contém basicamente as disciplinas do curriculo minimo.
Este minimv € tdo vasto que, ndo raras vezes, torna-se o proprio

curriculo pleno, o que pode dificultar a inclusdo de &m&m&nwmx

“subsididrias”.

A coleta dos, m/maOm permitiu’ duas indicagles: a primeira em

relagdo ao formato da. disciplina de metodologia na grade ncnzoc_m.ﬁ
a segunda, sobre as tendéncias de tratamento dos conteddos da dis-
ciplina. .
O formato da disciplina enquanto carga horéria, :mBQ.o. de
docentes, niimero de créditos, é heterogéneo nas unidades de ensino.
Qualquer anélise sobre tal heterogeneidade implicaria na w«&:wmmo
curricular, o que néo foi propédsito desta investigagdo. Frente a isto,
os dados sd@o apresentados de forma descritiva, agregados por regido,
uma vez que sdo entendidos como instrumentadores de reflexGes que
se facam a respeito..

Do ponto de vista do momento em que a disciplina ocorre no

desenvolvimento curricular, hd uma tendéncia em nucles-la do ew_mnmo“
ao sexto periodo. Hd um significado nesta insercdo: ocorre a Ssmmmﬁ.m"
em dar o cunho de preparo para a intervengfo profissional na discipli-
na de Metodologia. Pode-se dizer que € esta a grande questdo que o °

presente estudo trouxe & tona: a metodologia de acgdo ?.o?mmSBm«.
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Conseqiiente a esta discussdo, a relagdo teoria-metodologia no
Servigo Social voltou a aflorar. E de se ter presente que foi este
curriculo que instaurou a disciplina de teoria. Historicamente o Ser-
vico Social foi ensinado a partir de “suas metodologias”. O que
significou fracionar o ensino do Servigo Social em Teoria ¢ Metodo-
logia, ¢ mais ainda, destacar a disciplina de Histéria do Servigo
Social deste conjunto? :

A partir da concepgio do significado social e histérico da pro-
fissdo, tal triparticdo €, no minimo, problemética. N&o se trata de
mera divisdo de conteddos, mas da prépria apreensdo da ciéncia,
da sua historicidade e da relagdo teoria-pratica que funda tal tripar-
ticdo. :

Do ponto de vista de concepgdo da profissdo é de se discutir a
legalidade tedrica ou cientifica do Servico Social. Esta investigacao
parte da concepgdo de que ‘a especificidade do Servico Social ndo
deriva de seu estatuto tedrico, mas de sua institucionalizagdo como
atividade determinada na divisdo social e técnica do trabalho. Buscar
0 estatuto cientifico as produgdes de pesquisa dos assistentes sociais
néo significa entender a constru¢do do Servigo Social como ciéncia.
Posto no elenco das profissdes, o Servigo Social possibilita uma deter-
minada angulag&o na relagdo com a realidade social, cujo exame con-
tribui para a compreensdo da totalidade social em movimento.

A temiética teoria/método/histéria se encontra estreitamente arti-
culada como dimensGes de uma dnica questdo, a concepcdo’ tedrico-
metodoldgica historicamente situada (como explicagio da sociedade e
explicagdo da profissio) que orienta o exercicio profissional e as suas
formulagSes teéricas.

Assim, dada toda a peculiaridade de inserg@o histérica do Servigo
Social na sociedade, ele se afirma como uma forma de intervengiio
na vida social que, além de uma dimensdo de trabalho intelectual,
possui uma dimensdo técnica. Por isso, ndo se pode eliminar deste
debate questSes como a anélise das estratégias de procedimento da
agdo profissional, j4 que a pratica profissional constitu; uma inter-
vengdo na sociedade.

O que tradicionalmente é definido como teoria do Servigo Social
sdo as suas sistematizacGes abstratas da prética profissional que ndo
se confundem com a teoria, mas sdo um ordenamento dos dados do

fazer profissional, atribuindo um carater metodolégico as seqiiéncias
empiricas da acdo. Esse ponto de vista, no entanto, ndo exclui a
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necessidade de buscar desenvolver uma anédlise tedrica que dé conta
da profissio e da sociedade onde ela emerge e se considera. Néo
significa também que o Servigo Social ndo possua um estatuto profis-
sional, estatuto este que é derivado dentro de determinadas situagOes
hist6ricas. . : . : ,

Como se pode depreender, a forma de articulagdo da disciplina
de Metodologia no interior da grade curricular pSe em evidéncia a
concepgiio da profissio que funda a proposta curricular. A partir
‘desta constatagdo, entendeu-se que, dado o cardter exploratério da
pesquisa, o melhor modo de apresentar tal correlagdo era o regional,
‘j& que facilitaria o aprofundamento das discussGes pelas regionais da
ABESS e segue o processo da pesquisa que implicou equipes e
encontros regionalizados. - . : ‘

I — CARACTERIZACAO REGIONAL DA DISCIPLINA
METODOLOGIA EM SERVIGCO SOCIAL NAS
UNIDADES DE ENSINO .

A caracterizagdo da disciplina Metodologia em Servigo Social foi
efetuada a partir de itens indicativos, transformados em tabelas poste-
riormente comentadas a partir dos resultados obtidos nos relatSrios
de andlise da pesquisa, efetuados pelas equipes regionais em que se
organizou o nficleo de pesquisadores. . . :

1. As Unidades de Ensino da Regi@o Norte

TABELA 3 .
Distribulgéo das Unidades de Ensino por Estado, na Regiao*
. c:E.»._mw. de Ensino

Estado - o - Particular - - Piiblicas . : .._.o,nw_ ,
Maranhéo — . 1 . 1
Piaui —_ 1 1
Pard 1 1 2
Amazonas — 1 1
Total 1 4 5

* Das cinco unidades de ensino situadas na. Regiio Norte, quatro possuem..
‘dependéncia administrativa de ‘carater publico (federais) e apenas uma é
particular. Estdo localizadas nas capitais dos Estados. . -
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TABELA 4

Q:Em&mm que responderam & pesquisa ¢om sua dependéncia uus..io_a.ma_\m

Unidades de m..a_:,o,,
Estado _ ' Particulares Pablicas ., .._.cn.n._
Maranhgo R - 1 1
Piaui —_ 1 1
Pard | 1 2
Amazonas : - 1 1
Total . 1 4

2|

Das cinco unidades, quatro estfio estruturadas segundo regime académico de

créditos (federais) e uma adota 0 regime .serlado.
_._o:<o 100% de participagéio das Unidades de Ensino, na pesquisa.

TABELA 5

Posig@o da disciplina na Grade Curricular

Estados - Perfodos
1° 2 3- ar 50 6 7 8:
Maranhéo —_— — — X X X _— —
Piauf « e X X X
,. — _ = X b X — _
Pard _ = X X X X X X
X X X X - X

Amazonas _ - —

As disciplinas de Metodologia em Servigo Social posicionam-se
do 3.° a0 8.° periodo, havendo prevaléncia entre o 4° ¢ o ..N..& indi-
cando uma tendéncia para os Gltimos anos de formagdo, ou seja, para
o chamado “ciclo profissionalizante”. S o o
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TABELA 6

Distribuicdo da &mo..l:..:m conforme carga horéria/crédito

‘Unidades de Ensino

mwnn._o. Carga horéria Crédito
10
Maranhéo 300 _ iy
Piauf 360 "
270
Para 396 22
28
Amazonas 420

A carga horéria da disciplina, nas Unidades de Ensino da Regido
Norte & significativa em relagdio 2 carga horéria -total dos ocj_.moc_om
plenos, variando percentualmente entre 8% e 12%, o que ‘corres-

ponde, em termos absolutos, a uma variagdo entre 270 e 420 horas/
aulas, com uma média de 350 horas/aulas.

Em duas das unidades pesquisadas, adotam-se créditos ﬁ.&ﬁoom

.-e praticos. “Este dado evidencia que :mm.am. cursos, esta Bﬁmﬂm@mhb
se definindo com um carédter tedrico-pritico, o que tem msmo_ﬁ o
questionamento acerca da operacionalizagéo n.uo ensino préatico de seus

conteddos’’2,

TABELA 7

Relagdo entre o corpo docente e a carga/horédria da disciplina

Unidades de Ensino

Estado . N.° de Professores Carga horaria
300
Maranhio 3 260
- rl : -—
Piaui . o
Para 4 396
420
Amazonas 1

2. Relatério-sintese da Regifo Norte.
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As Unidades de Ensino da Regido Norte apresentam diferencas
acentuadas com relagdo 2 carga hordria da disciplina e ndmero de
professores que a ministram. Confronte-se a Tabela 5 com a Tabela 3.
Em duas unidades a disciplina aparece em trés semestres, 56 que em
uma, existem trés professores €, em outra, cinco professores. Embora
verifique-se uma média de aproximadamente trés elementos, este dado
ndo € relevante, pois em duas unidades h4 apenas um professor de
disciplina. :

Note-se que nas duas unidades onde a carga hordria é maior,
tem-se apenas um professor para a disciplina. Este dado pode apon-
tar para a possibilidade de a disciplina ndo estar totalmente implan-
tada, até a data da coleta dos dados desta pesquisa, fato ndo revelado
pela documentagdo. Esta unidade conta com créditos praticos, o que
torna a andlise ainda mais complexa. Como se efetiva esta relacdo
de créditos teérico-praticos com uma carga hordria extensa e sob
responsabilidade de apenas um professor?

Nas demais unidades, excetuando-se a do Piauf (com apenas um
professor), a tabela indica que o némero de professores favorece a
formag&o de equipes para estudo e aprofundamento da matéria.

Merece destaque a relagdo entre a menor carga horédria e o maior
ntmero de professores. A andlise documental ndo revela se a Unidade
de Ensino mantém professores diferentes para turmas diferentes, ou
se mantém cinco professores em trés disciplinas (confronte com a
Tabela 3), de acordo com as condi¢Ges contratuais dos professores
nas universidades federais.

Note-se que as unidades que contam com apenas um professor
para as disciplinas de Metodologia em Servigo Social, sdo de respon-
sabilidade administrativa publica e federal. Em uma delas, constitui-se

“bandeira de luta:

¢ “Ampliagdo do nimero de professores para o Departamento através
de concurso piblico.

¢ “Aprimoramento e qualificagdo dos professores através de realizacdo
de cursos de extensdo, cursos de atualizacdo, cursos de especiali-
zagdo e mestrado’3,

3. Documento enviado pela Unidade de Ensino em resposta & pesquisa da
ABESS.
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TABELA 8

Articulagéo da Metodologia em Servigo Social com outras disciplinas

U_mo_v_.mzmm

Histéria.  Teor. Estiglo Pesq. Planejam. Pol. Social

Estado 4
do$§S. emSS. TCC . p
Maranhéo s . S — s — _
Plauf S S S — — —
- S ] _ S — —_
Paré S S S _— — —
S ] s S ] .S

Amazonas

Na Womumo Zono. as &mo_w_ﬁmm de Metodologia e as mo Teoria
e Histéria do Servigo Social constituem o eixo bésico da formagéo
profissional, evidenciado a partir das propostas curriculares das Uni-
. dades de Ensino.. Esta compreensio tem sido formulada expressando,
ao mesmo tempo, inquietagGes e dilemas, quanto a articulagéio de seus
conteidos programadticos & pedagogia de ensinho. No enfrentamento
.destas- dificuldades &msBmm Unidades de Ensino vém dimensionando
este conteddo da mmmﬁﬁa wonbw.

e Teoria do mﬂ.ﬁmo moﬂm_ _com base no processo ao Soﬁummwo do
Servigo Social ¢ as formulagGes decorrentes deste processo, a partir
das diferentes abordagens interpretativas; com relag@o a estas abor-

A mmmgm existe atualmente a énfase, em algumas Unidades, quanto ,

wﬂ.mvmoﬁ:\mmomcno_og:mBommcgwnmnm__mao mum&n_oo o,ooﬂ_
- ‘menor oﬁunmmmmo. a da mmsoBmmo_omS. : :

- ,E_maﬂm do monﬁmo moo:.& enfoca o m;.ooammo de Emﬂnﬂﬁonw&_nmmmo

do_Servigo Social, wcmomsmo mmﬂaﬁﬁbgﬁmm e umm@oﬁmm Wm mome...

das. sociais;

. Zmﬂomo_omnm em mﬁSmo Social: mbuamgg &ﬁx.mammm Snﬁo a =m<&.

do contetido trabalhado como de pedagogia ‘de ensino, tais como:
uma perspectiva trata o contefido relativo ao processo metodolégico

da intervengdo, utilizando a pesquisa como instrumento pedagdgico -
. e reconhecendo a ?.mﬁow vao_wmmnos& concreta como Hmmang&m ﬂ

‘bésica.

Esta anélise ~m<m wsp ooam ‘suas- &monmawm cmnmﬁnosﬁ_m amoﬁomm“
num esfor¢co de superacdo da dicotomia ao E.<o_ do ﬁmamuuosﬁo das.
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mesmas; outra forma de encaminhamento que enfatiza a Metodolo-
gia de Intervencéo a partir das diferentes abordagens metodol6gicas
sobretudo do Funcionalismo e do Materialismo Hist6rico, o fazem
distribuindo o contetido relativo a estas abordagens nos diferentes
nfveis destas disciplinas; uma outra tendéncia analisa as perspectivas
metodolégicas buscando suas determinagdes face & pratica profissio-
nal, distribuidas em niveis diferenciados destas disciplinas; finalmente,
outra via de encaminhamento destas disciplinas indica dificuldade de
delimitagdo de contetidos de Teoria e Metodologia, expressa pela pre-
valéncia dos contetidos de Teoria nas disciplinas de Metodologia.

- Qutras articulagSes se expressam, de diferentes formas, com o
ooEE:o das demais disciplinas curriculares. Destacam-se aquelas que
exprimem seu contetido programético a partir de temas que estabe-
lecem nexos e subsidiam a ?.owoﬁm da disciplina Metodologia. H4
tendéncia em identificar pesquisa como instrumento pedagégico para
o encaminhamento da disciplina de Zoﬁomo_om_m. de forma articulada
com outras, na realizagdo de trabalhos conjuntos.

Entretanto, essa proposta nfio vem se efetivando plenamente em
todas as Unidades de Ensino da regido. Naquelas em que j4 se evi-
denciam iniciativas concretas, a experiéncia & viabilizada através de
projeto de pesquisa em andamento, dos quais participam &mcsm ?.o.
fessores que ministram estas disciplinas, impondo como exigéncia a
participa¢do dos mesmos alunos.

A articulagéio com o estdgio, como proposta dominante das Uni-
dades de Ensino da regido, significa o dominio de técnicas e procedi-
mentos como eixo de articulagio com Metodologia em Servigo Social.

Evidencia-se nas propostas de algumas Unidades a semelhanga
de encaminhamento e contetdos da Metodologia com o estégio.

Outra forma de efetivar esta articulagdo é dotar os projetos de
pesquisa e/ou de extensdo como elementos estruturadores dos cam-
pos de estégio, a partir das abordagens metodolégicas — Funciona-
lismo, Fenomenologia e Materialismo Histérico e Dialético — sejam
estes os considerados campos préprios de Unidade, ou Emaﬁoog

- pliblicas ¢ privadas. com as quais se estabelecem convénios. H4

dissondncia entre perspectivas de construcdio da disciplina ‘Metodologia
com os estdgios oferecidos, dado o caréter tradicional das concepgdes

‘que dicotomizam teoria e prética, reforcado pelo caréter - tradicional

das instituigSes, campos de am&mmo e do processo de supervisio cor-
respondente.
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As informagGes obtidas*, que se referem & totalidade das Unida-
des de Ensino da Regifio Norte, retomam os diferentes itens apontados
pela pesquisa da ABESS/PUC-SP, de forma heterogénea a nivel da
abordagem de cada um.

Nos relatos apresentados evidencia-se o esfor¢o desenvolvido
nestas Unidades, na busca da sistematiza¢do de informagbes sobre o
ensino da Metodologia, cujo processo de encaminhamento foi diverso
‘na sua forma: realizagdo de semindrios, formagdo e articulacdo de
grupos de professores a partir do interesse pela temética e reuniSes
de trabalhos especificos para a presente pesquisa.

As propostas das disciplinas de Metodologia, na Regido Norte,
expressam o reconhecimento da natureza interventiva do Servigo
Social.

Em uma das Unidades esta perspectiva caracteriza-se pela &nfase
nas discussGes mais especificas de Metodologia de Intervengdo mno
contexto da prética profissional. Considerando esta perspectiva, fica
subjacente que a concepgdo da matéria tem por base a distingdo entre
a Metodologia da Intervengéo ¢ a Metodologia da Investigagéo.

As questdes e as dificuldades apontadas quanto a definicdo e
operacionalizagdo destas" disciplinas no contexto da proposta curri-

cular, enquanto integrantes da 4rea especifica que engloba também

Teoria e HistSria; revelam a postura de construgéio assumida, o inte-
resse de garantir coeréncia e organicidade dos contetidos ministrados,
a preocupagdo em assegurar a perspectiva pluralista da formagéo pro-
fissional. Em relacio ao pluralismo, entendido como embate ¢ debate
de difetentes posigles, a auséncia de espago de debate sobre a feno-

4. Documentos apresentados: 1. documento intitulado “ObservagSes Preli-
minares Sobre o Ensino da Metodologia aos Cursos de Servigo Social na
Universidade Federal do Maranhdo”; 2. Quadros Demonstrativos dos Dados
Coletados — Curso de Servigo Social UFMA e UFPI; 3. Quadros Demonstrati-
vos dos Dados Coletados — UFPA, UNESPA, FUA; um documento-resposta &
pesquisa ABESS, do Departamento de Servigo Social — Universidade do
Amazonas, com os seguintes anexos: cinco programas das Disciplinas de

Metodologia em Servigo Social -— Departamento de Servigo Social, Universi- .

dade do Amazonas; um programa de Histéria do Servigo Social; dois programas
de Teoria do Servigo Social (I e II); um programa da disciplina Movimentos

Sociais; um programa de cada uma das disciplinas: Servigo Social na drea de

safide, Servigo Social na drea de Educagio e¢ Educagdo Popular; um “Projeto
de Formag#o Profissional” referente ao curso de Servigo Social — Universidade
do Amazonas; Relatério-Sintese elaborado pelas pesquisadoras da Regido.

Nm, Cadernos ABESS

Eﬁmo_om_m non._ocamoonnoio mmvosmmaoaovaommam.no mﬁ.&mo
Social no Brasil compromete esta perspectiva. :

N Observa-se uma indefinicdo em relagdo ao contetido das disci-
vmﬁwm de Teoria ¢ Metodologia, ainda que tentando uma diferencia-
¢80, que artificializa e dicotomiza a relagdo Teoria x Pritica. Ao
propor como ¢ixo para o estudo das “correntes de pensamento pre-
sentes no Servigo Social” referindo-se ao Funcionalismo e Materia-
lismo Histérico e Dialético e para a Metodologia ““as diferentes abor-
m.mmasm metodoldgicas definidas pelas relagGes estabelecidas entre Teo-
Em\gmﬁomnv\o_&mﬁo:,. separa o inseparével, de vez que estas relagdes
configuram as correntes, ao mesmo tempo em que as disciplinas de
Metodologia ficam esvaziadas de sua especificidade conforme con-
cepcao assumida. .

»».miaoam segmentacdo do ensino e do debate das perspectivas
da v.nmznm interventiva — “adaptagéio social” e “transformag@o social”’
mediante distribuicio dos contetdos especificos e caracteristicos mm
cada uma das mesmas em disciplinas diferentes ministrados em .H.omo-
dos académicos distintos, contribui para formas dicotémicas de apreen-
mau.w pritica profissional e conseqiientemente revela tendéncia ao me-
canicismo no estudo da Metodologia da Interrupg3o.

. Em outra Unidade, as propostas das disciplinas t&m como pre-
missa bésica a natureza interventiva do Servico Social, como de-
finidora da profissdo nas relagdes sociais. Admitem considerando a
unidade Teoria x Pratica a partir da categoria da préxis, a existéncia
de especificidades da Metodologia no que concerne & produgio de
conhecimentos e a intervengdo na realidade. As disciplinas enfatizam

- o estudo da Metodologia da Intervengso.

>m. ementas refletem diferentes posi¢Ses sobre a matéria, ainda
que haja uma certa hegemonia da perspectiva de construgdo da Meto-

‘dologia da Intervengdio segundo as determinagGes da préxis, assumida

pelas _mmmomv:umm Metodologia I e III, enquanto que Metodologia II
encaminha-se numa linha de recuperagiio do Servigco Social de Caso,
Grupo e Comunidade.

A desarticulagdo da proposta na perspectiva de construgdo da
gnnﬁoao_ommm da Intervengdo com o estdgio, em decorréncia da posi-
¢éo mn.w.m"mm disciplinas na grade curricular e da concepgio do am.&mmou
que .&mono_dmnm a relagdo Teoria x Prética, compromete o alcance dos
propdsitos desta disciplina no processo de formacdo ?..ommmmobm_ de-
sencadeado pelo curso. ‘
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- 'Em duas Unidades o ementério aponta para andlise de questdo
do Método nas Ciéncias Sociais e, enfocando o processo de produgéo
te6rico-metodolégico do Servico Social nas vertentes funcionalista,
fenomenolégica e marxista. : :

‘Em outra Unidade, a anélise dos conteidos programaticos e das
ementas da disciplinas apontam para a andlise dos elementos estru-
turais da Metodologia pela via das duas matrizes; as Ciéncias Sociais
‘e. a Teoria Social, trabalhando estas perspectivas tedricas a nfvel das
determinagGes destas duas relagSes com a prética profissional, a partir
das abordagens: individual, grupal e comunitério. :

A andlise da bibliografia aponta ora para a recorréncia a textos
classicos em relacdo as Ciéncias Sociais, ora para a indicagdo de

textos produzidos dentro do préprio .monimo, Social, ai. com inexpres- -

siva relagdo aos cldssicos. v o

As Unidades de Ensino da Regido apontam .ﬂmnw uma série de
questdes que tém dificultado a implantagdo das disciplinas, no pre-
sente curriculo, entre as quais pode-se destacar: ;

e Quanto ao nfvel da aomammo e distribuigio dos contetidos das
disciplinas de Teoria, Histéria, Metodologia e Pesquisa em Servigo .

Social, que expressa a complexidade e escassez de sistematizag@o

tedrica destes 8&6@@8 no ambito da profisséio; pela dicotomia
presente destas disciplinas em torno de classicos e contemporéineos,

- e pela perenidade de conhecimento aprofundado sobre as correntes
que embasam o Servigo Social, possibilitando uma definicdo mais

clara e objetiva da influéncia destas correntes no Servigo Social; -

e A estrutura administrativa da Universidade que inviabiliza carga
horsria dos professores para o desenvolvimento de projetos de’ pes-
quisa e de capacitagdo continuada, sendo estes fatores impeditivos.
para redefinicio de contetidos te6rico-metodolSgicos e melhoria dos
niveis de qualidade de ensino; - s

e Dificuldades relativas quanto 2 definicdo de uma wmnwmommm_ de

ensino dos conteddos das disciplinas Teoria, Histéria e Z—oﬁomo_omww
. em Servigo Social que permita uma articulagdo com a _prética pro-

fissional, tendo a pesquisa como instrumento pedagégico funda-

mental, decorrente, entre outros fatores, de - estrutura tradicional

da Universidade, que dificulta a operacionalizagdo de uma proposta

critica ¢ aberta;
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® A adogdo do mmmﬁonmm de créditos que dispersa e mnmeoEm.wm ativi-
dades docentes e discentes e do descompromisso com as demandas
dos setores populares, limitando as possibilidades de insergdo de

docentes e discentes na prética interventiva junto a estes grupos,
£

numa relagdo de ensino-aprendizagem;

® Dificuldades quanto 2 articulagg@io obﬂ.n. o estagi iscipli
de Metodologia. . go e Qmo_wrbmm

Na \anmmo Norte, como situagio marcante, fica a questdo do pe-
queno ntmero de Unidades de Ensino existentes. Estas participaram
mﬁ«.mBomﬁm destas pesquisas, com presenga e apresentago de documen-
tagdo tedrica subsididria, além dos dados solicitados. Colocam-se aqui

- algumas oow.mmmnuummom" a relagéio entre o reduzido nimero de Unida-
des de Ensino na regido de maior extensdo geogréfica do pafs, a pro-
posta de enfrentamento da questfo social prépria nmmﬂm..aomm.mo com

: w.&om de extremo interesse “econdmico-turistico” como Manaus: prin-
owww_Bmao das demais capitais, ao lado da extensa e oobrmoam, situa-
géo ma\. “miséria social” quase “instituida’ da maioria da populag@o
(vide indices de renda per capita); a distancia real desses ntcleos
de formagio profissional de pélos de estudo dificultando o acesso da

. categoria ao aperfeicoamento profissional e ao seu préprio intercdmbio

- para discuss@o e avaliagio de questSes comuns 3 regido.

. TABELA 9
_ Distribuig@o das Unidades de Ensino por Estado, na Regido

Nimero de Unidades
mnmnj_o o - ~ Particulares Piblicas Total
Alagoas , 0 R 1(F) 1
Bahla . 1(C) | o 1
Cearé - ] 0 o . 1(B) i
Paraiba N : [ . 1A 1
Pernambuco = - . 2 1(F) 3
R. G. Norte 1R S ¥ (5 2
Sergipe 0. 1 :& 1
Total .4 6. 10
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2. As c.&mmmom de Ensino da Regido Nordeste TABELA 11

Os dados da Tabela 9 evidenciam que 70% das Unidades de En- Posigio da disciplina na @rade Cutricular

sino da regifio responderam a pesquisa. Ainda que numericamente sig-

nificativo, no entanto, deixar de conter as respostas de trés unidades Periodos
caracterizadas como ‘“Particulares”, duas delas na condigdo de cursos
de “Universidades Regionais” e¢ uma na condi¢do de “Universidade Unidades 1 2 3. 4 5. 6. 7° 8-°
Catélica’’. Este fato indica tanto o ndo envolvimento com a proposta de . :
ensino da ABESS, como dificuldades de entrosamento regional, uma Alagoas —_ — — X X X —_ —
vez que duas destas se localizam em cidades do interior dos respectivos Bahia — — - X XX — —_ —
Estados. . Ceara — X — — X —_ X X
Parafba — X X —_— X X — —
TABELA 10 - Pernambuco — — —_— "X X _ X -
R. G. Norte — — — X X X X -
Unidades que responderam & pesquisa de acordo com sua dependéncia Sergipe - — X XX XX _ . _
administrativa
Namero de Unidades . .
Estado - No que se refere a distribuigio da disciplina de Metodologia do

Particulares .v.._c__oma Total Curso de Servigo Social, observa-se grande heterogeneidade, com con-

centragdo evidente de que a referida disciplina é ministrada nos

Alagoas — Macei6 0 1(F) 1 “periodos centrais”, isto é, entre 0 4.° e o 7.° periodos do curso. Esse
Bahia — Salvador 1(C) ] 1 dado indica que a referida disciplina incorpora o espaco cutricular
Cearda — Fortaleza 0 1(E) 1 que acentua o “caréter profissionalizante”. H4 em uma das unidades
Parafba — Jo#o Pessoa 0 1(F) 1 concomitéincia de duas ‘“seqiiéncias” num mesmo periodo, o que con-
Pernambuco — Recife 0 1(F) 1 firma e acentua a necessidade da instrumentalizagio do aluno para
R. G.Norte — Natal o 1(F) 1 a pratica, conforme serd ainda explicitado nas observagBes poste-
Sergipe — S. Crist6véo 0 1(F) 1 riores.
Total , 1 6 7
._ TABELA 12
} Distribuigéo da discipli j
Do total das respostas recebidas, 86% referem-se as Unidades = plina conforme Garga Horéria/ Orédito
de Ensino que se integram s universidades ptblicas, isto é, cinco fede- Unidades de Ensino " Carga/Horéria Crédi
rais e uma estadual. Somente uma unidade é de cariter particular e ) : réditos
integra uma Universidade Cat6lica. Novamente aparece uma caracte- Alagoas 189 .
’ . . . . r3 . EY] »

ristica regional, o  ensino ““gratuito”, o que pode levar & demanda de Bahia 60 ﬂM
candidato das diferentes “camadas” da sociedade n@o s6 baseada na Ceara 420 100
condigdo de pagamento do custo do curso, mas em outros aspectos Parafba 300 i0

Pernambuco 360 28

como, por exemplo, interesse pela “questdo social” motivado por préa- G N
ticas sociai ardter politico-ideolégico anteriores ao curso de Ser- - M- € : 300 20
s sociais de ¢ P , g ] Sergipe a5 20

vico Social.
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A carga hordria e o ntimero de créditos é extremamente varidvel
nas Unidades de Ensino conhecidas; varia de 60 h/a com os respec-
tivos quatro créditos, até 420 h/a com seus respectivos 100 créditos.

A relagdo do dado que indica o nivel mais baixo de créditos € ,

recuperada quando se constata na Tabela 9 que é o referente & dnica
unidade particular. No entanto, nos relatérios apresentados ndo héa
dados que possam esclarecer ou justificar tal condigéo.

De outro lado, a unidade que apresenta o total de 420 h/a
¢é referente & Unidade de Ensino que tem contetddos distribuidos do

2.° ao 8.° semestre, interrompidos no 3.°, 4.° ¢ 6.° semestres (vide

Tabela 11), ndo havendo justificativas desta distribuicdo no material
apresentado. Esta relagdo exemplifica a dificuldade de entendimento
da carga hordria distribuida nos cursos quando se observam as Tabelas
11 e 12 conjuntamente.

- TABELA 13

Relagédo entre o Corpo Docente e a Carga Horéria da Disciplina

Unidades de Ensino N.° de Professores Carga horaria
Alagoas 4* 189 h/a
Bahia o 2 60 h/a
Cearé A 8 420 h/a
Paraiba 4 300 h/a
Pernambuco 3 360 h/a
R. G. Norte 5 300 h/a
Sergipe 7 255 h/a

*0 Bomao quadro de professores é remanejado para a aooo:n_m em trés
disciplinas..

Estes dados demonstram as diferencas acentuadas que ocorrem
nessa regidio quanto & relacdo docentes e carga hordria. H4 dois dados
“extremos” com certa ‘“‘coeréncia’: a unidade que conta com menor
carga hordria também conta com menor nimero de professores, em

contrapartida, a que conta com major. carga WOHMamm conta também

com maior nimero de docentes.

Entre esses “extremos’’ h4 variacdes, sendo o dnico elemento cons- -

tante a média de carga hordria que se mantém em torno de 300 horas/
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aula. No oﬁmao ndo se conhece com detalhes a distribuigdo nas -
mesmas, nas vérias seqiiéncias do curso, bem como n#o se conhece
a condigio contratual do corpo docente, ainda que a maioria wwmo_ﬁm .
se encontre em regime de trabalho de Universidade HEEBP

Presume-se, ainda, que a Unidade de Ensino que conta com "0ito.
docentes na disciplina teria condigio “ideal” de trabalho;, ‘uma vez.
que o préprio ntimero. indica a condigdo de “equipe” que se pode
obter para pesquisa, ensino e supervisao na a_mo_ﬂrbm em estudo. .

No caso em que aparece “remanejamento” de pessoal em trés dis-
ciplinas ndo se conhece o grau de relagdo e integragdo entre as mes-’
mas e, ainda assim, é previsto um desgaste sério desses docentes nessas
atividades, com prejuizo da ncmrmmmo e do preparo fisico e psiquico
dos referidos wno?mmonom. .

| TABELA 14

Articulagdo .Q,.m ,R&m&o&ﬁm oS..mE.Smo Social .v..‘...os outras Q..moi:..rmm

. Q:...nu !.u.n..-.::nw\h..dnn .

Unidades .A o Comas
de Hist.do Teorla  Invest. ~ Estig. Seqlén. Outros

o ‘Ensino®  S.Soclal - S.Soc. S.Soc.  Aplic.  Metod.

Alagoas . -
:Bahla

‘Ceara
Parafba -
“Pernambuco

Tl |
EEREIN

ollonlo |
el ool |

Jel 11l

Sergipe

Pltilel]

* Nesta UE a disciplina éa qmm.uo:.mmﬁ,w_ “..,m._m orientagéo dos ._..00.

*

. Zo ooEcbno QOm mm%m nnmmuobaom a mnnoﬁmmao Eﬁna_mo%__bﬁ.
fica evidenciada a mebmm auséncia de integragfio na implantagso e/ou
desenvolvimento da maioria-dos. cursos de. Servico Social da regido.
H4 duas unidades que indicam nenhuma _ﬁomnmmmo. uma ma caréter
v:v__oo € a tnica de om,nmﬁon ﬁm&ﬂo&ﬁ.. ,
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Qutro dado evidente é que a Unidade de Ensino que apresenta
maior carga hordria x crédito é a que demonstra maior articulagdo,
podendo-se concluir que. o fator tempo estd af como um indicador
positivo. No entanto, em outras Unidades de Ensino com acentuado
ntmero -de h/a ndo h4 nenhuma indicagdo de integragdo.

. A Regido Nordeste apresentou-se bastante mmmnmmomﬁ?w quanto ao

total de resposta das unidades da referida regido. A acm_m&nmo dos
dados esté diretamente relacionada ao fato de que a maioria (86%)
dessas unidades tém como natureza administrativa a condi¢do de ser
piblica e daf as conseqiientes formas de contrato e de relag@io de
trabalho préprias do ensino wn_u__oo no pafs.

'Como caracteristica aparece ainda a aproximagfo geografica entre
as referidas unidades, o que poderia ser elemento facilitador no inter-
cambio e discussdo sobre o curriculo do Ensino em Servigo Social,
salientando-se. que a atual diregio da ABESS se localiza nesta regido.

Para entendimento da disciplina de Metodologia das Unidades
de Ensino da regifio, partiu-se da forma como vem se expressando a
concepgao de método e de metodologia € sua conseqiiente influéncia
na colaboragéo do perfil do _B.owmmuonm_ que pretende formar. Esses
contetidos foram analisados va_m equipe de vwmnﬁmwmonnm da nom_mo,
mmsmo dos mesmos, destacados.

No ensino das Metodologias de monﬁmo Social va_.om_uo.mo uma
tendéncia de se buscar uma fundamentagdo no estudo das <ﬂ.8b8m
do Positivismo e do Marxismo.

Entretanto observa-se que o estudo dessas vertentes e sua relagdo
com o Servigo Social, como respaldo teérico para a compreenséo da
realidade, objeto de intervengdo profissional, aparece nos programas

de forma justaposta e/ou fragmentada. Essa observagdo poderd ser
constada na &mﬁ__uﬁomo do contetido da matéria nas disciplinas e das
unidades em cada programa. :

- No enunciado dos programas predominou a preocupag@o com a
_natureza prética interventiva do Servigo Social. Na sua totalidade as
unidades de ensino caracterizaram a Metodologia do Servigo Social
pelo seu cariter interventivo ainda que explicitem um confronto- com

as vertentes tedricas do conhecimento. Apesar da énfase dada ao

IPRTS

aspecto interventivo, observou-se nos programas uma deficiéncia quan-
to a utilizacdo de instrumentos e técnicas de mnmo necessirios ao
exercicio da pritica do Servico Social.
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Em uma Csammn da gnﬁoao_omﬁ I ha _.mmm-.muos ao estudo de
instrumentos e técnicas para o Servigo Social; nas demais metodolo-
gias ndo é mencionada a utilizagdo de instrumentos e técnicas. Essa
constatacio pode ser corroborada com uma das- dificuldades apresen-
tadas pela que afirma: “‘a valorizagio da perspectiva critica da pro-

: m_mmuo estd em detrimento da competéncia técnica”. Entendemos essa

oononmuoB »moEow:ooEom w...owunmnmo mo vuo_.._mzosm_ wm_.mm
intervencéo. :

Na leitura feita em ?.omuwamm de duas Unidades de Ensino obser-
vou-se uma &énfase dada & questio da compreens@io da realidade e de
metodologia sem mencionar a questdio do dominio 8&28.820&05.
gico para o exercicio profissional.

Apenas uma unidade de ensino continua B_Emﬁwsmo a Metodo-
logia utilizando os processos tradicionais de Caso, Grupo ¢ Comuni-
dade, acrescentando, ainda, Técnicas de Abordagem Individualizada
¢ Desenvolvimento de Comunidade. O curso apresenta em seus obje-
tivos justificativa para as disciplinas de Servigo Social de Caso e
Técnicas de Abordagem Individualizada, quais sejam: em Servigo
Social de Casos — ‘‘identificar e analisar as diferentes perspectivas
te6rico-metodolégicas sobre o individual no Servigo Social e suas re-
—mmOmm com o coletivo” em Técnicas de Abordagem Individualizada —

“analisar o conjunto de instrumentos e técnicas a' partir da explicacdo
da realidade social, identificando ndo s6 como se processam as repro-
dugdes das relagBes sociais a nfvel individual, mas também os espagos
gerados a partir da negagdo dessa reprodugdo que permitam visualizar
o individuo como agente de transformagéio da realidade social.

Na anilise dos programas das disciplinas das Unidades de Ensino
que participaram deste estudo, observou-se que a Concepgio de Mé-
todo/Metodologia é fundada na ~compreensdo do “método como ele-
mento de mediagdo entre teoria e prética”, sendo enfatizada a com-
preensdo da metodologia como um processo de wwomcmmo de oosgn-.
mento e de interveng@o na realidade.

Ressaltase assim o caréter dicotémico que marca o ensino da

.Metodologia do Servigo Social, o que suscita Emmmmmmo sobre a con-

tradicdo existente, uma vez que o material analisado nd0 nos permite
inferir uma explicagdo na qual se fundamente a dicotomia da Metodo-
logia, em Metodologia de H=<m.m=mmmwo e Metodologia de Intervengdo.
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f

. Foi observado que o " direcionamento da monbmmmo wnommmnogw&

‘no todo das Unidades de mszo m 0850385058 <0=on vmnw a
préatica de intervengdo.

Em quatro c_zmmmmm de mumBo. torna-se mﬁmmao a tentativa de
analisar a prética a partir de alternativas metodoldgicas, abordando
a Metodologia do Servigo Social como uma expressao especializada de
“préxis” social. O que ocorre, entretanto, é que. as vertentes tedricas
estudadas de forma fragmentada ao longo do curso, néo alcangam a
.?.owomg contida nos objetivos gerais da matéria no seu todo, focali-
zando a :Bmﬁomouomnm ooBo parte de um oo%o Sﬁmmunmo Qooﬁm\
Bmﬁomov. N :

E isso pode ser oxv_—ommo ainda pelo fato mo que cada Qmo_vrww

enfatiza um Bmaomo, tentando oonnmonam_.. as omc.m&mrmm de ag@o pro-

fissionais a partir desse ou daquele método, o que- vem dificultar a

owanwo_onmrnmomo de como se d4 a relagdio teoria/prética,. no_mmmo esta

oonnmm nas propostas de todas as Unidades de Ensino.

Da anélise de contedido dos ?.omnmamm das &mo_ﬁEmm mm _Sm»o. .

dologia observou-se que, no &Bﬁﬁo geral da matéria, a bibliografia

‘utilizada ¢é insatisfatéria, ora por ndo atender ao contetido concer-.

nente & Eowmmmo ‘do Servigo Social, ora por se constituir insuficiente
para a mcnmmamammmo e ooBm._..ambmmo das teorias m.oEEB ¢ marxista.

Ogmﬁﬁoc.ma uma acmabﬁm -de omnﬁao dos n_mmm_oom: o‘cmo?mn&o.mm
essa indicacio em apenas dois programas analisados. Ao-longo deste

“estudo foram mﬁoﬂmmmm as dificuldades e questdes mvuommsnwmwm pelas

Unidades de Ensino, as quais exigem uma analise acurada a ser feita

. wowo grupo de wommﬁmumoﬂm? a fim de serem catalogadas e confron-
tadas com a realidade das Unidades de Ensino mmm aoBEm wam_omm_.

noaoﬂbo relacionadas a seguir:

omw_ﬂmﬁEmBmEH nonnagmmo mbﬁo o aco ma nxvammmm uou. gmnomo-
,_om_m mm Hnnozgmmo_ : .

® auséncia de ovmuwﬂomumrnmmmo dos oOboo:Om mo Bmﬁomo Fmﬁoﬂoo..

nmqﬁﬁ,& concernentes a m:,.maom ?..o?mm_od& &o moﬂ:mo moo_&
. Smunmﬁsﬁm de @mmaﬁmmm vinculadas mo ‘ensino mm &mQEEP

° &m_o&nmmo na &mgwc_mmo do: ooﬁocao em cinco wn&o&o?

e caréncia de uma maior amﬁoo&o_mmmm no contetddo ﬁnomu.mn_maoo mw
~  disciplina Metodologia, ocasionada principalmente w&m mmﬂ.m:m 45-, :

-culagdo com as &moﬁrsmm Historia e .H.aoﬂm. e T C

% | — Cadernos ABESS

. nnmmn_oﬁmmmo com as maBEm &mﬁwrnmm componentes mo
- curriculo de Servigo Social; m.o v

e falta de E.aoc_mmmo da ch_EEw gonomo_oﬁm com E_manm mo mon.._
vigo Social e mm&m_o. o

® a leitura da realidade praticada de moES mnoo.momgmnow dificulta’
e/ou impede a compreensédo e explicagéio da realidade;

® a valorizagdo da perspectiva critica da profissdo em &ngnao mm
abstrata, vazia, s6 fica ao nivel do discurso; =~

® a Metodologia do Servigo Social é colocada de forma a oon?n&.um
com a g&onogom_m das ciéncias; - .

® na wnmsom o assistente social aumuonﬁ &m_oﬁEm&nm nm oaoB opera-

- cional devido a dois equivocos de ordem tedrica: n@o considerar a
identidade da assisténcia e da ordem operacional: o assistente mooS_
n.mmem com os- grupos EﬁoE? seus objetivos.

mm.mg dominio oonno_an_ como, por exemplo, o nOboomao de
“classe”, visto numa “perspectiva generalizante™. : : .

Esta umm_mo moBowmc.on indice alto de participacfio, percentual
que também pode ser considerado como significativo qualitativamente, -
a partir dos seguintes dados: foi a regido que encaminhou a moocbumu“
‘tacdo subsididria mais completa’, o que permitiu melhor aproximag#o
de sua R&Em&o de ensino. Essa condigdo estd associada a alguns
fatores: a aproximacfio geogréfica entre as Unidades; a possivel maior

" relagio com a ABESS, sediada nessa regiio no presente mandato; a

condicdo quase total de vinculos estabelecidos nas universidades pd-
blicas — 80% na regido —, que podem propiciar contratos ou expe-
riéncias profissionais de natureza mais duradoura e consegiiente. Fica
ainda para reflexéo posterior a questdo da relagdo Universidade pd-

- blica e realidade social da regisio, conhecida como extremamente pre-

céria, e as omﬁm&mﬁm vmnm enfrentamento. momﬂ» aﬁnmgo. pois os dados

5. Relagio da documentagiio- uunomgSmm.. m.m»o quadros ‘demonstrativos

com resposta das respectivas unidades’ de ensino sobre as condigdes gerais no

ensino da disciplina; sete relatérios-“sintese” como resposta aos questiondrios
enviados; um *“Quadro Demonstrativo das Disciplinas de Metodologia do
Servico Social nas Unidades de Ensino do Nordeste segundo as tendéncias

.tebricas”, conforme matriz enviada; um documento, “Consideracdes Gerais

concernentes as tendéncias e alternativas do ensino da Metodologia do Servigo
Social na: Regido Nordeste”; um documento-* umnnomm sobre a pesquisa “Tendén-
cias e Alternativas do ‘Ensino da Metodologia
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subseqiientes indicardo certas “resisténcias” & proposta curricular em . - TABELA 17
discussdo na ABESS, apesar das condigdes acima destacadas. E mar- :
cante a dificuldade da tnica unidade particular que respondeu & Posigéio da disciplina na Grade Curricular
pesquisa, na regido, sediada em Salvador (BA) — tnica no Estado — : v
diante da acentuada extensdo geogréfica com evidéncia de grandes Unidades de Ensino . ‘
problemas de ordem econdmica, politica e social, decorrentes de sua Periodos
condigdio de Estado em expansdo industrial (p6lo petroquimico) com . 1 2 3s 4c 5° 6° 7s
regides agropecuérias importantes, além dos efeitos da condigéo cli- : )
miética no préprio Estado. ) - * Brasilia (DF) — X X » .
Distribuigéo das Unidades de Ensino por Estado, na Regi&o Uber! _m_i_m mMG) - — X X X — - =
z.m_..w.,o, de Unidades
Estado .
Particulares Pablicas Total TABELA 18
. , : . Distribuiclio da disciplina conforme carga horéria/créditos
Distrito Federal 00 - ol . 01 .
(Brasilia) . .
Golés 01 00 o1 Unidades de Ensino S Carga horé :
(Goiénia) _ R _ o rga horédrla | Créditos
Mato Grosso 00 - ) o1 , - o1 . . .
(Cuiabd) = : Brasflia (DF) _ : 180 12
Minas Gerais 01 00 . o1 - Culab4 v .
(Uberlandia) AN . . : Ub _w..“_sd : : - -
Total : 02 2 o4 erlandla (MG) S 173 —
TABELA 16
Q:Emnmm que Embo:QmBS a tmmn:.mm de acordo com sua tmanoaoi . o TABELA 19
mnaim:.&?m : ) o . .
Relagéo entre o corpo docente e a carga horéria da disciplina
. , Nimero de Unidades : :
Estado . — = . . .
Particulares Pablica Total o Unidades de m:m_....v , . N=de Professores Carga horéiria
Distrito Federal . : Distrito Federal
(Brasilia) 00 : o1 . 01 (Brasilla) : 03
, _Lprast o A : 180 h/a
_A,“_uﬂo Grosso - : . Mato Grosso: . '
uiabd) 00 . ] . 01 (Culabd) - o
Minas Gerals - : 01 —
(Uberlandia) o1 . o0 o1 o Minas Gerals
Total o : 02 03 4 (Uberlandia) . : 02 S 173h/a
38 . Cadernos ABESS , Cadernos ABESS




._.>wm_.> 20
Articulagéo da E&oaﬂoﬂm 2: mo.ioo moQ& ‘com o::.mm &uoi::mm

Unidades . . : _OQutras Disclplinas
de T T ~Com’ D
Ensino  Hist.do Teorla. Invest. - Estdgio = outras ~ Outras
§.80c. S8.Soc. §.Soc. Aplic. . seq. z_onomw

Distr. Federal

(Brasflia) - —_ ] — — = -
Mato Grosso . .
(Culabé) - - i = i -
Minas  Gerais . . :
(Uberlandia)  — — s s - i

3. As Unidades de Ensino da Regifio Centro-OesteS

Os dados apresentados s#o referentes a.75% das camwnom.”mm
ensino da regigo, mwmo esse mmmnmmomn?o....mo noBmmo na sua oxvnnmmmo
ncmbﬁnwﬂé

No' entanto, este vouooaﬁu_ é ano_uqumo na Bm&mm em nﬁm
muitos dados solicitados nfio aparecem nas respostas enviadas, o que

‘evidencia a ndo clarificagdo. suficiente' dos- objetivos da pesquisa e
de sua extenséio a.nfvel da proposta oE..HoEmn no Ensino do Servigo
Social; a condigé@o de trabalho real e concreto de unidades de ensino

. situadas, geograficamente, a wnmbmwm -distancias; a ‘comunicagdo €. 0
intercAmbio prejudicados por esse fator; o dificil moommo Wm moanm de -

: vomnﬁmm e de formag@o wno?mm_on& etc.”

O material enviado para estudo & Wmﬁonomauoo ‘e &woﬁxoc a .
"ané4lise mais precisa do oobﬁgmo. umo apresentam omnwoanu_umomo for-

, Em_ mo»w_rmmmq

6. A anmmo Oouﬂ.o.Oomao uo_.. se wvnomobﬁwn em nfimero’ reduzido’ ma Uni-

mmnom de Ensino, foi analisada ‘em “bloco” nas suas caracteristicas gerais apre-
.mobﬂmmbm por tabelas, em seqiiéncias; mgn_o que o. noBob»mEo sobre - ‘as Bmmbm
aparece, em sintese, no final das -mesmas. .

7. mv material enviado constou - mo duas ow_..nmm.ummwoﬂm mo ncmmﬁonmdo

anﬁwmo. com ooﬁnmmom nem. sempre explicitos; um- nnw&.o demoénstrativo

sobre a posigdo da .Emo:u_-bw no curriculo; “dois programas da m_moﬁ_u._m de

o

Metodologia- em Servico Social; -dois programas de .disciplina “paralelas” 'a

,goﬁo&o_oﬁn em Servico Social; dois &ooﬂBonnOm mﬁwm_&mna ‘com nomnxoom .

movno o 859
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Partindo das tabelas _Emﬂ.ugsm o_w_uouwmwm para mEv. de nu&_mm.
observa-se que, das tr&s unidades conhecidas, duas sdo de natureza
ptblica inseridas em GE<onmamamm Federais ¢ uma é de natureza
privada.

‘A localizagdo na muwmm cﬁﬁo&mn mmnoem E.ooammo de implanta-

~ ¢#io, conforme duas Unidades. Niio hé4- explicitagdo desse dado numa

das Unidades. Outro dado prejudicado € a relagdo carga hordria x
_ntmero de créditos, na medida em que ndo se conhece a proposta
oﬁnn_oc_mu mu%_m dos respectivos cursos, para se mﬂ.om_uon a “valora-
¢80” proposta & disciplina em questgo.

A articulagfio com as demais disciplinas mo curso é oon_unoaw na
Unidade do Distrito Federal que indica ndo s6 a articulagdo como a
Enmmu.wmmo com a equipe de Teoria de Servigo Social que se considera

“um grupo comum de trabalho”. H4 indicagio na unidade de Miras
Gerais de relagio com o “Projeto de Investigacdo e Pesquisa” e
“Coordenacéio de Trabalho de Campo”. O néimero de docentes ¢ apre-
sentado como ' suficiente para cumprir a carga &o&ﬂm nas unidades
em que esses dados aparecem.

A perspectiva do uuo»._mm_ou& que pretende formar nio foi solici-
tada explicitamente nos documentos analisados; esse contetido aparece, -
indiretamente, nos documentos subsidiérios enviados por representantes
das Unidades de mnmEou através de textos, abaixo .Hmnmoaom, para
_Emﬂ.mmwo.

.- ® Brasilia (UnB): “A. ncmmSo do ensino da metodologia estd ligada

a crise de definigdo de um objeto e de uma _&ouﬂ&&n profissional
-~ do ponto de vista tebrico e ﬁomdao:n .

Ocmsﬁo a oosoowomo de Método e gmﬁom&om_w € sua conseqiiente

- indicagio de conteGdos “disciplinares”, nnnouﬂ.w.mn E&owmoam nos

estudos mwammammo? tais como::

® wu.mmmrm (UnB): “O método é o mommocuﬁboao de um ooaommo de
um oEmﬁo oosm:.Emo .. o método constitui uma determinagéio da

relagdo num espago politico com a construgio de Bm&mmog dind-
micas™®,

“O ‘ensino da Metodologia aprofundaria wm _Bw__ommoﬁ prético-
criticas do desdobramento dos objetos omwao:woo,n. sob a forma. de

8. Faleiros, V. v — “O Ensino da gonomo_om_w do mmnﬁmo Social: uma
proposta curta e mnoam ? 2.
9. Idem, p. 2
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laboratérios, simulages, experimentagGes, pesquisas, troca e andlise
de experiéncias™10,

® Cuiabd (UFMT): “A escassa produgdo sobre Metodologia do Ser-
vigo Social, na perspectiva da discusséio contemporénea, dificultan-
do a clareza e o aprofundamento da prépria concepgéo de Zmﬁwao-
logia do Servigo Social, das bases epistemolégicas- & wommm@%mwm.

" bem como da prépria construgdo de uma estrutura metodolégica’1t.

e Uberlindia (FSSU): “A orientagdo e as estratégias adotadas, recaem
- na disseminagio de que os objetivos devam ser voltados para uma
visdo de contexto e para que na exposigdo do professor e na ané-

- lise critica do educando, ndo mais se tenha uma viséo mom processos

do Servico Social de forma isolada’12, : o :

Tais afimac¢Ses indicam preocupagéo de estudo e .m?.o?bmw]
mento da questdo para o encaminhamento de moEmm.om oonmﬂ?Qm
com a proposta.indicativa da ABESS para a Eaam 8<._mmo oﬁﬁo&mw.
Percebem-se indagagSes quanto: & discusséo da disciplina no. mSmmwmo-
logia no contexto das teorias sociol6gicas, como :uam.n.onﬁm:om ;&
busca dos fundamentos histéricos para compreensdo critica tanto dos

: . .o 2,
chamados “métodos tradicionais” como das “propostas. emergentes’; .

as estratégias de ensino que venham possibilitar ao educando a “nova
visdo” e a -aprendizagem profissional compativel. - .

Na busca do ouﬂbmwnmao, sobre as condigdes de docéncia da
disciplina de Metodologia em Servigo Social, h4 poucos elementos

para andlise. N@o h4, explicitamente, indicaggo da banmmmmn_wmm de
“quadro especial”, no entanto, aparecem dados indicativos referentes

a ndmero de professores, quase sempre um por disciplina no bonmon.ow
concomiténcia de docéncia na disciplina de Teoria de Servigo Social
e Metodologia em Servigo Social, trés professores; um professor num
perfodo, iniciando a implantagsio da disciplina desde 1986, destacan-
do-se nesse caso que “a passagem do ensino tripartido  se deu .m.n
forma brusca, cabendo ao professor responsabilidade e esforgo .mb&.
viduais em termos de autocapacitacdo e implantagdo da’ &m&wrbm:.

As condicSes contratuais e de trabalho desses mooobno.m nio estdo
evidenciadas; presume-se pelas condigSes das Unidades .n_o Ensino que

10. Idem, p. 2. v .. . L .

11. Departamento de Servigo Social de Cuiabd (MT) .q...oow,._w. Metodologia
e Histéria Social e a Préitica Pedagégica no novo oﬁ&m&o. s P 9.

12. Carta da Faculdade de Servigo Social de Uberlandia (MG), p. 1.

42 . — : , Qa&wxao.m w»wmwm

haja relagSes trabalhistas préprias das Universidades. Federais 2), e
em uma, por ser de natureza privada, haja outras formas de relacdo
trabalhista. Conseqiientemente, as condi¢cdes de trabalho, ensino e
pesquisa t&m seus condicionantes 3 politica contratual das mesmas.
N&o h4 indicios de “facilidades” para aperfeigoamento ou reciclagem,
acrescentando-se af a questfio das distancias entre os pélos de ensino
na regiéo, e destes em relagéio aos demais pélos de ensino do Servico.
Social do pafs. _ :

Observando-se a indicagéio bibliografica obtida, ‘que somente uma
das UE ofereceu, ainda que numericamente nao representativa, obser-
vam-se indicagSes coerentes, como o objetivo da unidade, porém nao
s8o indicadas as fontes originais, principalmente ao se tratar das
“correntes filos6ficas” que influem na agdo profissional do Servigo
Social. No programa especifico de Metodologia, a bibliografia ¢ ca-
rente de indicagGes tanto na abrangéncia quanto na profundidade
prevista pela proposta programética; hé auséncia de textos originais
e mais atualizados produzidos pela prépria categoria profissional.

Tal bibliografia, acima, aparece com é&nfase nas disciplinas “pa-
ralelas” & Metodologia em Servico Social —. “Coordenacéio de Tra-
balho de Campo” e “Projeto de Investigagdo e Pesquisa™.

Essa anélise, portanto, s6 oferece indicadores para o estudo dessa
quest@o, dada a auséncia de material mais “denso” das demais UE

da regido. : ,

_Apontam-se ainda algumas dificuldades, através da leitura dos
documentos: .
® a implantagéo dessa disciplina vem se efetivando de forma gradual;

omomnmm_,..onmam.mcmsmoo#mmm.mnaonmﬁsman mbmcmommuﬁ.noaoﬂ.
me a prépria documentagdo da unidade; -

- ® as diferentes correntes de pensamentos sdo indicadas em alguns

conteddos;

® ndo se contou com informes suficientes sobre o eixo condutor do
curso, bem como indicagdo do perfil profissional;

® ressente-se da deficiéncia de formagdio e capacitagio do corpo do-
cente para fazer frente & “nova” proposta curricular.

Aponta-se como dificuldade maior, a diversidade dos “instrumen-

tos” utilizados para esta anélise: questionérios, programas e documen-

tos diversos, os quais se apresentam sem caracterizac@o formal na sua

-majoria, impedindo o estudo e avaliagdo.
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4, >m Unidades de Ensino da —nnmmmo -..nmao

. "TABELA 2 .
- _ Distribuigdo das Unidades de Ensino por ..m..ﬂmno..:m monio.

" NGmero de Unidades -

Estado . : . ——
: : Particulares - = Piblicas o ._....ﬂ_:..
Rio de Janeiro oa 04 o8
Minas Gerais - . ot . nw;
Espirito Santo . 00 o . o1 : o1
Total - o5 .cm. IR ....:m

. O n:»&.o ntonmﬁ.m a oosm_mmo quase :o@ﬁnﬁzm: de. Eﬁmmmnm

~ de natureza wunﬂo&mn. 45,5%; e ptblica, 54,5%, o que caracteriza

especialmente essa regido. Dentre as wmnnoc_munm. através de listagem
fornecida na ABESS, onde nem todas essas unidades aparecem como ,

- “filiadas”, wom?mo notar a condigdo de. :om&rom: em mcmm ede‘ vﬁ.

~ vadas” A_mo_mmmmd em ﬂ.mm :Emmmom..

o ) ...>wm; »»
Q:Emamm que smmnoaqa.,ma a vwmniwm de mnoao com m:m Q%m:&m:&m
mqi:a:&?m e
L _.zﬁimmomm.c:_ﬁr._@u. N
Estado L e T
. ‘Particulares .~ - Pgblicas: . . Total
RiodeJanelro = 00 - . 04 o 04
Minas.Gerals B |} S Mo .
Espirito Santo . 0o G 00 WL ,,.om

Total = . . .,......:. : — 05

mmno m_mu_row que mo ﬁoﬁ& mmm Eﬁa»mam Qm nom_mo nna uo,mwodmm-
nmE a solicitacdo da womnﬁmm. mu &Qo mmo wﬁ_uromm e Hm on .§80 " mo
- origem particular. : , oL S

44

Qn,&m».:.om .\».mm.mm :

A maioria das respostas enviadas é wuonoaanﬁo do ensino ptblico;
hd que se considerar a falta dos dados do ensino particular como
significativo, diante da temética em discussdo. Pode-se apontar como.
causas das ummm=<mm. “diferencgas ideol6gicas” entre as unidades e a

. ABESS (muitas ndo” aparecem como filiadas); dificuldades de inter-

cambio na propria regido; dificuldades de ordem administrativa: pro-
fessor- ooba.mgmo por hora/aula na B&oﬂm das. Euammwm wn_ﬁﬁwm etc,

.q>wm_.> 23 .
Posigéo da disciplina na Grade Curricular .

Qm..mqm. i

© Unidades . .. Periodos S
Ensino 1> 2 3*  4* 55 . 6 1F  @r
Rio —_ — X X ,x,., x X X
- de - X — X-X. X — —
Janeiro .. — - =X X X X -
Minas —_ — — X X = —_ —_
- == = X x X =

> a:&_mmmm %m meOm ovﬂnom &m_onzm uma EmEQ. anélise mom. .,
mesmos: hd auséncia de respostas nesse item (vide 4.* unidade do
Rio de Janeiro), contetidos néo expressos, tendo sido alguns subenten-
didos pela leitura dos moocBmEom ea munmmmnnmmmo da disciplina na
qualidade de “optativa™ em mﬁwa.o mancgﬁwm. em uma das ﬁE@m&mm. :

Os dados conhecidos E&cmE oosogﬁ.mnwo mm Qmo_mgm a vmns.
do A ° umﬂomo do curso.-.

._.>wm_.> § .
E«Sv:ﬁmo Qm Sm&b:.«m ooio:q.w ome :o&lm\n&%o»

c:.._nmom ._o m:m.-.o. o ..O.nGn..r.o.._m:n i S 0..&:.6« i

Rodedanaio soh/a
7~ o55h/a+240h/a o s
: i . 240h/a’ - o SRS



O quadro acima, com suas deficiéncias, mostra que a carga w%..
réria das disciplinas tem uma variagéo Ao umo a 360 horas em cada
unidade. O significado desta carga horéria néo pode ser m<m__m.mo por
‘ndo constar nos dados obtidos a carga wou.mnm\ total dos cursos. ﬂﬁ:ﬁ.
tanto, percebe-se uma pulverizagdo do noanc.mo,mo ._Smﬂomo_om_u em
vérias disciplinas de carga hordria menor. Foi mvoam.mm. por m@gwm.
. uma unidade, o conteddo da Metodologia como .mom.ﬁmo, m.oﬁ.m_ .>w.._-
- cado; em todas as outras unidades aparece disciplina m.a orientagéo

prética.

TABELA 25

.mm\mcmo entre o corpo docente e a carga horéria da disciplina

‘Unidades a_.o Ensino Nimero de .v..o*oumo..ou nn_.um. —-o-.m.._n.
r & 360 h/a
Rio de Janelro e pretigs
3 240 h/a
. 6 =
Minas Gerals © 4 1 mol_‘\m.

A .H._o_momo apontada permite, sem maior expressio dos dados,

observar a relagéo entré a'média aproximada de professores (quatro),

com a média da carga hordria (318 h/a). A unidade com maior carga

horéria apresenta-também o maior nimero de ?.o?mmo_.nm. o mn..wwoma
ser uma relagdo para suporte de discussdo e acerto da disciplina na
Grade Curricular. T - 5

A auséncia desses dados no .material mbwmmmammo.w.»&om.. a difi-
culdade de se. considerar os aspectos wamwmommoo-mn_.a_.ﬁmﬁmnEOm do
ensino como necessirios ao estudo de nﬂm_a:mu. disciplina .o\ ou con-
tetido que seja proposto no oﬁw.ﬁoc_o para o Ensino do- Servigo Social.

Os dados referentes & articula¢@o da disciplina de gmnomoumﬁ.—m
‘com as demais, apareceu de modo bastante ﬁmﬁonn..mmbao e precério.
Mesmo com esta fragilidade, tem-se a ‘comentar: existe a preocupagéo
da articulagdo entre Metodologia, Histéria e q.an.v:? entretanto os
curriculos atuais ndo expressam esta relagfo, haja visto que em apenas
duas unidades a articulagdo com a teoria é efetivada, tanto através

de pré-requisito. em uma unidade, quanto através de garantia de um
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TABELA 26

Articulagéo da Metodologia em m.o:\qoo Social com outras disciplinas

. O..n..mwd_no_v::nn

" Unidades , _
de Hist.do  Teorla Invest.em Estég. Seq.da  Outras
‘Enslno §.8ocial doS.Soc. .S. Soclal  Aplic. Disc.
. Rio —_— X -_— X — —_—
de —_ X —_ —_ —_ X
Janeiro — X X —_ —_ L —
. —_ X X X X —
Gerals —_ —_— —_— _ —_ —

mesmo professor para as duas disciplinas, em outra. Apenas duas
unidades explicitam a relagdo entre as disciplinas de Metodologia; em
ambas a seqiiéncia entre as disciplinas aponta uma dicotomia, entre
o método enquanto concepgdo e o método enquanto. instrumental da
agdo profissional. Em uma delas, a seqiiéncia entre as disciplinas se
dd de acordo com diferentes. correntes de pensamento. Por exemplo:
A Metodologia na perspectiva funcionalista é repassada através de
duas disciplinas: uma enfocando a concepgao € outra sua operaciona-
lizagdo na prética do assistente social — esta considerada como disci-
plina optativa. Apenas duas unidades apontam a articulagdo da Meto-
dologia com o Estdgio de Campo, mesmo considerando que esta € uma
preocupagdo evidenciada nos comentdrios das diferentes unidades,

Os dados apresentados nem sempre esclarecem ou ilustram as
respostas, dificultando anélise qualitativa em maior profundidade, uma
vez que o “material enviado ndo aponta para o significado do con-
teddo das disciplinas, ndo expressando a dindmica real do seu desen-
volvimento™13, - ,

Assim, sdo apresentados os seguintes agrupamentos de dados:

13. Os dados foram obtidos através da seguinte documentagfio: dois. ques-
tiondrios respondidos suscintamente; um questiondrio com programas da disci-
plina e suas respectivas bibliografias; trés questionérios acompanhados de
programas, bibliografias e documentagéio subsididria de andlise e revisdo critica
da disciplina. .
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4.1. O_u_oﬁgm mn mo_.Bsmwo m-.om-mm-cun—

‘No total de mﬂm unidades, trés oxwrn:mnma ommom objetivos, m?.o-

.mgﬁmﬂao preocupagdes mSEmuam. _

. :wo%_g_:mu ao &cbo a rm_u__:mmmo para o exercicio mm ?.o?mmmo de
assistente social wﬁ.mﬁu\m de uma mo_am mogmnmo H&Boo-wumao? que
devera se manommmn na om@mo&m@m para:

o .?.omc.nﬁ oosroSBoﬁom a Humnﬂn da sua wnmﬁom.

- o jdentificacdo.do seu espago wnommm_on& no contexto moS& -econd-
 mico e politico da realidade brasileira;’

. cE_Nmmmo de ooEumSBmao wmmo que nommonmm as oxnmmbo_mm mo exer-
cicio’ wnowmmnosm :

-que UQ..B:EQO omwﬁmn os HunooommOm sociais, . . . ms_umw&m a
cObmﬁ.cmmo de respostas profissionais que am@m—rﬂu ooongo_m com O
movimento' histérico da sociedade brasileira € a. oonm.ﬁmst técnica
e intelectual por a_m ox_mam mw omﬂomozm wno?mmuoam

.preconiza a mogmmmo de profissionais assistentes sociais ca-

wwuam mo propor. uma vumﬂom que considere as demandas do mercado

‘de trabalho, tendo presente a necessidade de: superé-las, 8%03&3&0
as demandas das classes ‘populares,. . . prover: elementos que permi-
“tam tuma clara compreensdo terica mm prética’ moo;: e, especifica-

o meﬁo. da v&ﬁcw Hx.owmm_ow& a m_B mo nao se" _EEE. a uma. wnmﬂow v

. Bmumamam aoEom .
.Hma Emoocvmnoam oxwummmwB coE.dm ooBﬁam com n&mmmo m.

. mogmnmo »ooﬁoo.wnmaom que ﬁommmg_:m uma mﬁ&_mo da: mermmmm
moo_& contextualizada social, econdmica e vornomBoEo,

- ndo se uoma_pms. a ammwomgm :bn&mamm do Eﬁommo de: a.m&m:.ho,
® ndo se limitar a uma pritica BoSBo_:m &oEnm

>w@=mm uma cEmeo oanmmmm a boommmam&o de ?.oacmmo de co-
nhecimento, a @mnﬁn da Hunmﬁom Eommm_os& oamnmaﬂmo como ?.mﬂom.
cnom_mmaos& néo apenas o mmnwu no oocm_mso. e :

De modo 96:98. moBmEa uma mwoam a booammammo mm uom-
ponder as demaridas das classes populares. -
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4.2. Tendéncias em que se assenta a &u&v—mns.mn 3&3&0—0&9.

A MOmm__u_rmmmo de classificar as tendéncias das disciplinas mm.
Metodologia, a partir de um parémetro Huanmﬁmv&ooao se tornou
invidvel frente & escassez, rmno_..omgoammo e mﬁﬂmnm_c_m_amma QOm da-
Amom obtidos na regido. .

mzﬁmﬁmﬁo. algumas ncomp.oom womnB ser levantadas:

‘e A disciplina de Metodologia do mﬂ.ﬁmo Social ooswmﬁ.mmm classica-

mente como Caso, Grupo ¢ Comunidade, ndo aparece em nenhuma
das -unidades pesquisadas. Todas elas expressam, de alguma ma-
neira, uma tentativa de superag@io deste contetido. Entretanto, essas
expressOes sd0 as mais variadas, indo de um extremo onde Caso,
'Grupo e Comunidade aparecem agregados a determinadas concep-
¢Oes tebricas (funcionalismo, fenomenologia, materialismo histérico
¢ dialético) até a visdo de Metodologia enquanto conhecimento e
interpretagiio da realidade, e conseqiientemente, a sua nuvnommwo nas
estratégias de agdo profissional.

® A éstrutura .das m_mo%rnmm de Metodologia se mvnm‘moau de maneira
~diversa. Nas seis unidades acn enviaram os dados, 388 as mmmEu-
tes situagOes:

— em trés unidades a &mo_w__bm se expressa em ﬂ.mm ommm:.wm p:o
abordam a questdo do Emﬂomo.nosgwmwo € sua- owaumﬁonm_ﬁw.
¢do no Servigo moﬁm_ nas visdes ?uﬂoumrmﬂm, fenomenol6gica,
histérico-estrutural. -

— nestas mesmas :Enmmmm mwmuooo cBm outra &moGrnm cujo- oou.
tetido bésico sdo as propostas -emergentes do mﬂ.ﬁmo moSm_ sem
axwrozmmmo de seu mgmn_m_ommo

o mbn.m estas unidades, uma mvnomoam em mcmm omma:.mm diferentes a
concepgdo e a sua ovmamﬁoumrnmmmo no Servigo' Social, sendo que
apenas .a ovmnmomou_mznmm.mo do ‘Método na - perspectiva histérico-

- estrutural é incorporada no elenco das &mQEEwm obrigatérias. Nas

" duas outras escolas a concepgiio € a sua operacionalizagdo - vém
dentro de uma mesma cadeia. mﬁnn»mao. isto ndo significa, neces-
sariamente, major ou menor no_mm.mo obﬂd a oo=omvmmo Qo Zmﬁomo

e sua operacionalizag&o. :

* Numa quarta unidade a &mo_mism se expressa em duas cadeiras
distintas, que abordam, respectivamente, o Servigo Social-a nivel
individual e a nivel maﬁm_ a partir mmm trés cobnaumo«m Q»m&mm.
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funcionalista, fenomenolégica e histérico-estrutural. Numa terceira
cadeira aparece a discussdo de Metodologia, segundo a perspectiva
histérico-estrutural, abordando a agéo profissional nos movimentos
sociais (Desenvolvimento de Comunidade).

® ‘A quinta unidade aborda o contetido da Metodologia em duas ca-
deiras, enfocando af, respectivamente, a Metodologia cléssica (Caso,
‘Grupo ¢ Comunidade/teoria, métodos e técnicas) e a Metodologia
reconceituada (“teoria, métodos e técnicas nas propostas genéricas,
Unica, bésica e outras construgSes emergentes”).

® Uma dltima unidade apresenta o conteddo de Metodologia em duas
cadeiras, formalmente seqiienciais:

— em uma, é privilegiada a questio da concepgdo de método/
conhecimento, embasada em diferentes matrizes intelectuais das
Ciéncias Sociais ¢ Humanas (empiricismo, racionalismo/idealis-
mo e materialismo histérico e dialético). A disciplina mmmﬁ:omm_
explora a dimensdo operacional fundamentada na teoria sisté-
mica. Segundo documentos complementares, a partir do primeiro
semestre de 1988, comeca a se dar uma tentativa de sintonia
conceitual das duas disciplinas; o

— algumas unidades apontam, na bibliografia utilizada, um refe-
rente. fundamentalmente interno & profissdo, ou seja, .a maioria
dos textos se-refere a produgdes especificas do Servigo Social.
Um outro grupo ‘de unidades se utiliza também de referencial
das Ciéncias Sociais ¢ Humanas, sendo que quase inexiste a
utilizagio de textos cldssicos originais. Uma unidade aponta,
inclusive, esta situagdo como deficiente, resultando num trata-

mento superficial e repetitivo da referéncia bibliografica citada;

— apenas em duas unidades aparece o questionamento sobre a

existéncia de uma metodologia prépria do. Servigo Social. Ambas
caminham na diregiio de entendimento da Metodologia do Co-

nhecimento x estratégias de agdo, e nio da Metodologia do
Conhecimento x Metodologia da Intervenc@o: partem da nogdo

“de que o método ndo pode estar dissociado da leitura que faz
da sociedade (teoria) que por sua vez nfio pode ser pensada

. sem sua historicidade (histéria)”.

Na verdade, as unidades ndo explicitaram, na -documentagéo
enviada, a concepgdo do método que é privilegiada no curso. De ma-
neira precdria, isto foi percebido através de algumas manifestacdes,
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tais como: carga horiria e nimero de disciplinas, sua localizagdo como
obrigatérias e optativas, e contetidos programéticos. T

Estas mesmas manifestagSes nos indicam um privilegiamento da
concepglo histérico-estrutural, na grande maioria das' unidades da
regido, O significado desta concepgdo, bem como o das demais, ndo

€ possivel de ser verificado devido & precariedade da documentagéo
enviada e & fragilidade da estruturagdio desta pesquisa. :

As dificuldades mvn.mmoimmmmu a partir da anélise dos documentos,
aponta as seguintes questGes:

¢ O material enviado ndo aponta para o significado e contetido das
disciplinas, nfio expressando a dinadmica real do seu desenvolvi-
mento;

® As informagGes solicitadas foram insuficientes para uma anélise de
contetido da disciplina. Por outro lado, os ‘dados recebidos se apre-
sentaram incompletos e pouco organizados; -

® Os enunciados das disciplinas e seus comentdrios foram, muitas
vezes, reduzidos e pouco claros, ndo dando possibilidade de se
captar o significado. destes. Por exemplo: “a questdo do método
dialético e sua utilizagdo no Servico Social”. Esta. ¢ uma situacdo
tipica da qual n@o se consegue captar o que se estd entendendo por
método dialético, por sua utilizagio no Servigo Social. Pode-se, a
partir desta generalidade, ter uma ligeira compreensdo da diregdo
para a qual aponta o conceito. Outras colocagdes apresentaram uma
dificuldade maior de entendimento, uma vez que nem apontam
uma diregio para a compreensdo de seu significado. Por exemplo:
“...diferentes realidades sociais; “... construgSes emergentes”;
“...espago de luta de classes como espago pedagbgico”.

Um outro nivel de questdes estd ligado a como é articulado e
desenvolvido o conteddo de Metodologia. Este & apresentado em duas
dimensdes aparentemente distintas: concepgdo e operacionalizag&o, o
que nos leva a verificar ai uma dicotomia. Entende-se que uma re-
flexdo a nivel da concepgdo jé4 contemplaria, necessariamente, sua
expressao na prética. Esta dicotomia se apresenta em diferentes mo-
dalidades: :

¢ Dentro de uma mesma cadeira, o que pode, aparentemente, indicar
uma articulag@io. Entretanto, pela énfase que se d4 2 dimenséo ope-
-racional da Metodologia, pode-se também supor uma separagdo e
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ainda uma permanéncia das preocupagSes  instrumentalizadora e
ﬁooEo_mS mo passado_da formagdo profissional.

e Em momentos distintos, mxunammgmo-mm em. o»mﬂnmm nmonnbo_wmmm.

Aqui aparece de maneira mais . nitida essa Q_ooﬁoBB. o que é

. agravado no momento em que o contetido de operacionalizaggo €

oferecido como disciplina optativa. No entanto, a articulagéio poderia
. ser garantida através de outros BaomEmBo? tais como integracdo de
" contetidos e de professores. Face & insuficiéncia das Emo_.Bmmoam rece-
bidas, este dado n&o pode ser wverificado.

A Regifio Leste é
UE de natureza ?.?mmm e pablica; no -entanto, as respostas obtidas
se relacionam, na maioria as unidades de natureza ptblica e.aparecem
com expressdo relativa no total das respostas. Dai néo ser conhecida
a atual condigdo de ensino de’ Emﬁomo_om_m do. Servigo . moﬁm_ em
algumas ‘unidades 'de mﬁmgm_oﬁ:\m importéncia no histérico e na. pro-
dugdo tedrica da’ profissdo, sediadas no Estado do Rio de Janeiro.
Além dessa observaggo, foi colocada a dificuldade de mwuo?smmgnbﬁo

de estudo na regido.pela auséncia e/ou. precariedade dos dados envia-

dos. E importante- enterider o papel. m_mnn.pomga da UE desta regido,

‘que se configura como de “transito” eritre o.Norte e o Sul do wmmm. :
com Os vnoEanm sociais dai decorrentes. Além disso, ¢ a regifio que-
ainda sedia organismos federais ou mesmo internacionais' de cunho

social, - com suas' conseqiientes respostas vo_mﬁoo.mmB_EmRmﬁEum. E
também centro de estudos € ‘aperfei¢oamento da’ v_.owmmmo, com wuo-
mumem ma amﬁcmom mo wom.mummcmmmo. . : :
. ._.>wm_.> »ﬂ
D.miviomo das S.:qmqom Qm mamSo bos. m«.,mqo, na mmﬂmo

..._.....Enmou de .m:u___b R
Estado Particulares . Pdablicas . Total -
Séo Paulo =~ .- A, 19. . I on. o . B
Mato Grosso = B ‘,
dosul . o S |

Total - 20 . .02 . 22

Zonm. Tem-se :o:o_mm de ozmomo de ‘mals uma C:_nmao de msm_:o :m o_amam_f

de moEomE. o que eleva. 0 »onm_ a 23 ::Emamm.
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é a tinica que mwnmmaam certo onc&wno onﬁ.m as

. As CE&Eom de Ensino da _wom_ao Sul II

A Regifio Sul II caracteriza-se pela uRaoEEuboE das unidades
de ensino particulares, contra apenas uma de dependéncia adminis-
ﬁwﬂﬁ estadual ¢ uma BE:Q@& Considera-se ainda que, das 22
escolas da Regido, h4 ndmero significativo de unidades mn ensino
-isoladas (cf. Tabela 27).

A Regido Sul II € a que concentra o maior E»Eono de escolas

. do pafs, significando 33% do total.

‘No Mato Grosso do Sul, a tinica Unidade de Ensino existente
localiza-se na capital do Estado. Em S&o Paulo, capital, existem seis
unidades. As demais localizam-se em cidades ou regies que se carac-
terizam em pélos de desenvolvimento econdmico, tanto a nivel comer-
cial e agricola, como agroindustrial, industrial e portuério.

Destaca-se, na Regido Sul II, a _onmmnwomo da primeira Unidade
.de Ensino do pafs e a existéncia do primeiro programa de- pés-gra-
duagd@o como pélo de capacitagdo docente e ndo docente, _E:o ao
maior wmﬁsa Ea:ms._m_ da >Bm58 do Sul.

q>_wm_.> 28

Q:Emaow de Ensino. a:o responderam a bmmn&mm com m:m dependéncia
’ mQSSEQmS\m
. Unidades de Ensino
Estado - Particulares  Pablicas Total
- mmo vn:.o N 08 o 3 o - 09
Mato m_,omwo . o . - o -
do Sul 01 - e 01

Total 09 o1 o 10

‘Das. NN Cbammmm mn ._wmeo da Wmm_mo m& 11, m.mnaoﬁwnmﬁ da

.m.omnEmm dez. omoo_mm. m_mamﬂnm:mo 45% do ﬁE<Q.mo totel.

O Bﬁmﬂm— recebido das dez :Emmmom omnmoﬁnnoc-mo m.m_m hete-.
H.omaamammo“ o que dificultou a localizagio dos dados ¢ a mbwrmo mais

- precisa do coﬁmcmo. nas- _.,nmwOmSm obtidas.
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Na Regido Sul II o_umm?o:-mm“ apesar dos insistentes anEOm da
coordenagdo da pesquisa, resisténcia no encaminhamento dos dados
solicitados, embora as unidades demonstrassem “aparente” interesses

- no assunto tratado. Este dado foi afirmado através da participagdo

de representantes de algumas unidades, aos seminérios realizados em
S@o Paulo e Campinas.

TABELA 29
Posigédo .da disciplina na Grade Curricular

Periodos
Estados
1.° 2.° 3. 4> 5.° 6.° 7° 8>
—— — X X X X X X
X X X X X X X X
. — — - —_ X X X X
S#o _ — X - X X X —_ —_—
Paulo —_ —_— C— -— — —_— —_ —_
- — X X — — —_ —_
—_ — X X X X X X
—_ — X: X - X X X X
— — X X "X — —_— —_
Mato .
Grosso A TN
do Sul C— — §— —_— X X X X

- As disciplinas de Metodologia em Servigo Social distribuem-se do
1.° ao 8.° periodo, havendo prevaléncia entre o0 5.° ¢ o 8.° periodo.
Em uma das‘unidades, o dado ndo aparece e, em outra, a disciplina
ocupa os quatro anos de curso.

. A partir do material analisado pode-se constatar que a implan-
tago da disciplina ocorreu de forma gradual (ano a ano), nas dez
unidades e, portanto, ndo estava 83_99.:0 uB@_wﬁmmo na maioria
das escolas. :

A tabela mostra que apenas uma :Eammm mantém a Emo:urbm em

dois perfodos. Nas demais, a freqiiéncia numérica da disciplina na
Grade Curricular corresponde a quatro periodos. Estes dados apontam

para uma questdo: esta freqiiéncia corresponde a importéncia dada
a disciplina ou indica a absor¢do de horas dos antigos contetidos?
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TABELA 30
Distribuigéo da disciplina conforme carga horéria/créditos

Estado . ) Unidades de Ensino
Carga horirla Créditos
270 18
390 ] : .26
240 16
240 16
S&o Paulo . —_ _—
600 20
180 : 12
360 24

Mato Grosso
do Sul 288 16

Nota: Das unidades pesquisadas, duas deixaram de enviar o dado tal como

fol solicitado na pesquisa, tornando invidvel a sua interpretagéo.

TABELA 31

Relagédo entre o corpo docente e a carga horéria .nm disciplina

Estado . Unidades de Ensino

N.* de Professores Carga Horérla

3 270

12 390

— 240

6 240

S&o Paulo 1 —

2 —_

3 600

- 3 180

1 120

Mato Grosso . : . .
do Sul ‘2 —
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A carga horéria destinada . disciplina é significativa, com uma
média de 321 horas. Entretanto, ndo & possivel detectar se esta carga
horéria reside na importancia dada & disciplina no plano de implan-
tagdo curricular ou constitui-se no reaproveitamento da carga horaria
anterior referente ao Servigo Social de Caso, Servigo Social de Grupo
e Desenvolvimento de OoBcE&E? uma vez que, das dez unidades,
Eumbmm trés apontam para a perspectiva de. vno?mm_og_ que pretendem.
formar e possuem eixo no:mﬁoh. do oE.mo. €XPpressos. nos moncmenOm
subsididrios

O niamero de _uno?mmon.nm mam»_smmom a m_moau_Em Metodologia em
Servico Social apresenta algumas mEmEmBmmmom em _.m_ummo a carga
ro&ﬁ? que merecem mmmnmncm : _

Na Unidade de mﬁmEo em nca hé o maior ntimero. am ?.o».mmmo-

res, a disciplina apresenta créditos 80208 ‘e praticos, E&ombmo inte-

gracdo entre os respectivos docentes que compdem cada equipe. Em-
bora nfio possua a maior carga horéria, esta Unidade € a nﬂm B»EmB

a disciplina do 1.° ao 8.° @onomo
Os confetidos n?.ommammom demonstram a mﬁﬂmﬂﬁm ma Emoﬁmmmo

permanente da equipe favorecida pela mwmsummo de eixo aQEﬁQ. de.

curso e da wonmwmoﬁim de vuobmm_onm_ que E.onobmo formar,

As mcmm outras Gbammmmw oumo tais %&om EmeE se colocam,
tem a equipe H&:N_mm a trés professores. Este fato demonstra que a

existéncia de ‘eixo de curso determina conteddos Enmmnmm.um na &mop.,

plina e o trabalho em omem. . o o
‘Em algumas dEmeom_ ha 88_ _monano dos moombﬁmm mm dis-

ciplina, ficando a omamo dos mesmos a definicdo mom oosnmmmg ?.c..

) graméticos, -

A anilise dos QonﬁBmdSm _.m<m_o= em w_mﬁbmm CEmmmom o aumﬁo..
tripartite, quer a nivel dos contetidos relativos a Servigo- Social de Caso,

Servigo Social de Grupo e Desenvolvimento de OoBE:mmmP pcou wm
perspectivas positivista, Bmdcmﬁm e mwnomeo_am_nm.

A Ressalte-se nco“ pela. omgoﬁmzmﬂow anomam mm;.mmaawam w&m_
Regi&io Sul II (Unidades de Ensino particulares e na- maioria isoladas),’
as condi¢Ges de trabalho (professores horistas) dificultam o desenvol--

SEmEo de wnom.omﬂmm educacionais mais avangadas e se oonpmﬁgma

num entrave & capacitagdo docente, pois, com ».Hm@cgﬂm. a docéncia ..

. se nosmEE em um mmmﬁbmo mB?.nmo do. wno?mmnou.&
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- Deve ser considerado, também, o possivel nomwwoézmﬁonno dos

vnon.mmmoﬂom referentes a Servigo Social de Caso, Servigo Social de
Grupo e Desenvolvimento de OoBcEmmmo do antigo curriculo para
as &mo%rbmm de Metodologia em mo::oo moﬁ»— no novo curriculo.

TABELA 32

Articulagdo da Metodologia em Servigo Soclal com outras &wﬂ.!\:mm,

Disciplinas

Mato Grosso —

Estado  DC. Hist. Teorla Pesq. FEtica Adm. Plane]. Estég.
o : 8S. doSS. emS. Prof. em - TCC
Soc. $§.8.

s s § - - = = =
) s s s s s 8 s s
’ v —_ S S — —_ — —_— _
Séo Paulo - s s 8. — — — 8
, - - s = = - - Z
- s s - .- -  Z &
—_ S — — S — —_ s

Umm dez GEmmmmm mm Ensino” womaEmwmmm. sete referem-se 3 arti-

P

culagio de contetidos com outras disciplinas. A maior m.,.mmngﬂm €

com as &mo_wrbwm Teoria e m_m&n_m mo mﬂ.ﬁmo mooE_

Em duas G:Emmom h4 nnmm_.nbﬁwm de articulagdo com Unmgada.
vimento de Comunidade,. em outras duas aparece a disciplina de
Pesquisa em Servigo Social, e ‘apenas’ uma escola refere-se a Etica,
Planejamento Social e >m85_mﬂ.mmmo em Servigo Social. No entanto,
ndo se conhece a forma como se efetiva esta waﬂo&mnmo. H4 referén-

cias & ocorréncia de contatos paralelos e reunides que podem basear--

se muito mais na troca de contetdos do que efetivamente em trabalho
integrado. H4 referéncia de-articulagio com o Estigio Profissional.
Essa relagdo aparece em quatro Unidades de Ensino, com forte acento
em duas delas, as a&zm tém como eixo condutor do curso a questdo
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da Prética Profissional. Entretanto, a relagdo com a prética se expres-
sa, ora resgatando experiéncias vivenciadas no omnmmmmu como prética
pedagégica, ora incorporando como contedido da disciplina de .H,mmno-
dologia em Servigo Social procedimentos referentes a m:vo.z_mmo., e
Estégios. Em duas outras, ndo h4 clareza quanto a esta articulagdo.
Em cinco delas néo aparece nenhuma referéncia.

Note-se que em trés Unidades de Ensino ndo foi possivel de-
tectar. qualquer articulag@io, fato que pode ser confrontado com as
condigSes de trabalho docente no ensino _umnmoc_mn., caracteristica da
Regido Sul II. Com freqiiéncia, as. articulacdes sugeridas nos documen-
tos néo se revelam através dos contetidos programéticos.

O estudo da Metodologia em Servigo Social, nas Unidades de
Ensino através do material analisado'4, indicou a presenca de duas
tendéncias quanto as caracteristicas de implantacéo da &momv_m.bw" em
menor niimero, aparecem unidades que apontam para uma .mSmenm
quanto & discussdo critica sobre d@s questdes fundamentais woﬂmm. pela
disciplina no novo curriculo e, portanto, tem como omnuoﬁmm:@ a
busca da ruptura com os modelos tradicionais do antigo curriculo.
Por outro lado, a maioria das unidades indica contedidos que as ca-
racterizam pela sintese das antigas formas de intervengdo profissional

(Servigo Social de Caso, Servigo Social de Grupo e Desenvolvimento -

de Comunidade), ou, ainda, pela anélise das vertentes positivista,
marxista e fenomenolégica, como um novo ensino tripartite.

Percebe-se, também, discursos “renovadores” ao se indicar obje-
tivos, porém esse discurso ndo se assenta nos contetidos ?.ouOm.ﬂom.
Portanto, a caracteristica da implantagdo da disciplina nas dez Unida-
des tem obedecido mais aos critérios. de andlise instrumental do que
4 andlise do método e ao estudo das mediag3es entre as diferentes
propostas tédricas e a agdo profissional, o que ocorre em apenas
quatro unidades.: _ .

" A explicagdo quanto- as concepgbes de Método e Z—nﬂomo_ommm.
nem sempre aparecem com clareza. O entendimento das mesmas, com
as conseqiientes reservas, deu-se através da andlise dos oon.ﬂocao.av pro-
gramdticos, do enunciado dos objetivos da disciplina ¢ dos documentos

14. Dez ﬂnom.nmgmm da disciplina Metodologia em Servigo Social; seis
questiondrios cujas respostas nem sempre atenderam #s questSes propostas;

.trés subsidiérios & programagdo da disciplina: plano curricular, manuais de-

_ést4gio, documentos de andlise do processo de implantagéio curricular etc.
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mccmm&waop_voﬂnmuno. u@mnnomB&».ouonnomoouoavnmmm sobre Método
e Metodologia, sendo claras duas tendéncias: :

og&o&o..ooao mogw. mo_oournoouc oxm..:omwm R&E&ow como
conjunto de procedimentos. _

® Metodologia: como mediagio entre teoria e prética compreendendo
o estudo dos métodos em suas diferentes concepgles e procedi-
mentos; como conjunto de estratégias e procedimentos operacionais

(154

instrumental e técnicas”.

Na andlise dos contetidos ficou evidenciada, ainda, a dificuldade
em se estabelecer, concretamente, a relagdo entre teoria e prética.
Aparecem, com freqiiéncia, a justaposig@io de contetidos sem expressio
de como se dé a articulagdo entre os mesmos. Esta justaposicdo estéd
expressa na indicagdo do estudo das diferentes correntes do pensa-
mento, que aparecem n&o como propositura teSrica, mas como refe-
réncias presentes na prética profissional. oo

Outra decorréncia, neste sentido, é a indicagéio bibliografica vasta,
mas nem sempre coerente com os objetivos e os contetidos propostos,

Quando as diféerentes correntes de pensamento sfo indicadas em
“alguns contetidos, n#@o se pode detectar a forma como sdo ministradas,
pois ndo h4 indicacdes bibliogréficas das fontes originais e como estas
correntes estéio articuladas aos corntedidos indicados,

. Quanto & bibliografia, h4 recorréncia as fontes conhecidas e dis- -
poniveis no mercado, ndo sendo resgatada a producdo tebrica propria
da profissdo. . :

Hé diferentes formas de elaboracdo do Plano de Curso, o que
indica auséncia de diretrizes pedagbgicas mais adequadas ao Ensino
do Servigo Social. Este dado ¢ indicativo ‘para compreender-se por-
que somente em trés unidades h4 indicagdo expressa do perfil profis-
sional que se pretende. Nas demais, aparecem dados significativos nos
conteidos programéticos da disciplina, que apontam para a compo-
sicdo desse perfil. R

Nas trés unidades referidas, define-se como perfil profissional
aquele que seja capaz de responder e superar a demanda oficial vi-
gente no mercado, através de uma pratica profissional informada
teoricamente e atenta & dindmica do momento histérico, junto a pro-
posta de formagdo do aluno enquanto cidadso.
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‘Nas demais-Unidades, acentuadamente, o perfil profissional re-
laciona-se com a capacitagéio técnico-operativa. Pode-se confrontar tal
dado com a auséncia de eixo condutor de curso, na maijoria das Uni-
- dades de Ensino, o que revela, ao mesmo tempo, a falta de: articulagsio
"da disciplina Metodologia em Servigo Social, em si mesma, na seqiién-
cia em que se coloca na Grade Curricular, bem como com as demais
disciplinas. . , . S R .

‘Destaca-se na Regigo Sul II o grau de influéncia que a “Escola
' Pioneira” no Brasil, a PUC-SP, exerce na Regido. A principio, esta
influéncia ocorre a partir dos programas de pés-graduagéo, através de
uma realimentagfo tedrica docente. - - .

Nota-se, na anélise dos conteiidos, uma repeti¢do. da proposta
curricular dessa Unidade, mas que efetivamente ndo se concretiza na
agdo. Este dado poder ser comprovado na medida em que algumas
Unidades que demonstraram um significativo avango estdo neste pro-
cesso a partir de discussSes internas préprias. .

Questiona-se por que o “espirito de vanguarda”, que tem carac-
terizado a “Escola Pioneira”, nfo se faz presente na regido, mas ¢
solicitada pelas demais regides do pafs.-. o

Merece destaque, ,.,m.w.umw na .Wmmmm.o Sul 11, a m.m&mnmo critica do-
trabalho docente, determinada pela predominéncia de unidades de
ensino particulares -¢ .isoladas, com professores horistas;. o que difi-

N

culta n&o s6 o trabalho em equipe (condigdio necessdria para o ‘avango -
de propostas referentes & formacéo profissional), como a propria capa-

citagdo docente. Esta contradi¢io é marcante na Regifio Sul 1I, onde

se localiza o Estado economicamente mais poderoso da Unido e que

-deveria oferecer maiores recursos para a capacitagdo docente.

. A Regifio Sul II evidencia outra contradi¢do: na regido onde o
maior ndmero de UE se concentra é menor o indice de participagio -
percentual nesta pesquisa. Essa participagdo foi- incentivada de dife~
" rentes formas: trés semindrios, contatos pessoais, encontros paralelos’
etc. No_entanto, o material recebido foi precério em contetido e quan-

tidade, indicando dificuldades que podem ser traduzidas por alguns

fatores, decorrentes principalmente da maioria das. unidades ser de -

Natureza Particular (90%). Dai decorrem situagdes especificas do tipo

~de contrato docente, quase sempre -vinculado ‘o “regime -hora/aula,
com baixa remuneracgdo. Essa. condi¢cdo reduz ‘a qualidade ‘do envol- -
vimento do corpo docente com um Pprojeto comum de ensino e im-

plica em que esse docente recorra a mais de uma fonte salarial para

R - — Q&m»:om_&wmmm,
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sua manutengdo. Conseqiiéncias diretas hd na formacdo desse quadro
»m.ao,,v&o custo como pela necesséria condigdo de tempo para envol-
vimento com projetos de pesquisa, seja a nivel pessoal ou j& em pro-
gramas de \amamg de aperfeicoamento e pés-graduagdo. Esse fato é
agravante, em se tratando de regifio. considerada como grande pélo de
m..oma:<o~ﬁ8nio econdmico do pafs, que na sua proposta j& contém
as conseqtiéncias sociais para servirem de “objeto” da agdo ﬁ...om.mmmo.
nal na regido. Fica a reflexdo para o avango da discussdo sobre a
questdo da formagfio profissional em ‘Servico Social, salientando-se
mmsmm. que nesta regidio estd sediado um centro de estudos pés-gradua-
dos, com extensdo internacional'’, além de contar com a Unidade
pioneira da profissdo no pais,"que na sua prépria condigdo histérica
oferece possibilidades para aprofundamento de discusséo, recorréncia
a documentag@o e desenvolvimento .de pesquisa sobre a profissdo.

6. As Unidades de Ensino da Regidio Sul I

- TABELA 33
Distribuig&o das Unidades de Ensino, por m&mao. na Reglgo

Estado Unidades de Ensino
. Particulares - Piblicas - Total
Parané . -3 n_ 5
Santa Catarina 3 1 4
. Rio Grande do Sul 5 0 5
3

._.o.n.m._. o 11 14

Das quatorze Unidades de Ensino mm:._.mmmm na Regido Sul I, 78%
possuem dependéncia administrativa particular.

- Estdio localizadas nas capitais dos Estados ou em cidades que
wont.mﬂ.. consideradas centros de desenvolvimento comercial, agro-
industrial ou pecudria industrial. . S

15, .O.onmomB.n convénio de IntercAmbio firmado entre o Instituto Superior
de Servigo Social de Lisboa e a Pontificia Universidade Catélica de Sio Paulo.

*




TABELA 34

Unidades que responderam m pesquisa com sua dependéncia administrativa

Estado - Unidades de Ensino
Particulares Piblicas Total
Parané 2 2 - 4
Santa Catarina 2 1 .3
Rio Grande do Sul 2 —_ 2
Total -6 3 9

Das quatorze Unidades de Ensino da Regido Sul I, nove partici-
‘param da pesquisa, significando 64% do universo total. Dessas nove
escolas, sete enviaram resposta ao acmm:oamﬁo da pesquisa e:duas
participaram através dos semindrios regionais realizados pela pesqui-
sadora da Regifio. Os seminérios realizaram-se com o intuito de pro-
blematizar as questSes de maneira coletiva e mais préxima da reali-
dade, na tentativa de garantir elementos substanciais.

Cinco escolas — trés do Rio Qnmbmm., do Sul, uma de Santa Om.:_,.,
rina € uma do Parand — deixaram de participar da pesquisa.
Confrontando-se a Tabela 32 com a Tabela 31, constata-se:
® Nas Unidades de m=m,§o de mmwobmmnomm ‘administrativa ptblica, a
participagéo foi de ﬂooQo enquanto que nas particulares, o indice
cai para 54%.

¢ O Rio Grande do Sul, que ndo possui nenhuma Unidade de Ensino
Pdblico, teve também o menor indice de participagdo na pesquisa.

Duas escolas (uma do Parané e outra de Santa Catarina) deixa-

ram de encaminhar os dados solicitados pela ABESS, por terem sido
seus cursos —Bv_mawmom em 1987, porém Ebgm enviaram represen-
tantes aos semindrios efetuados.

As disciplinas de ZQﬁomoﬁommm ‘em Servigo Social posicionam-se
do 2.° ao 8.° perfodo, havendo prevaléncia entre 0 3.° ¢ 0 6.° periodo,

correspondendo aos 2.° ¢ 3.° anos do curso. Em duas Unidades de

Ensino, o dado nfo aparece. Em outra, nfo h4 explicitagio quanto
aos wmumonwbm em que se localiza, embora constem programas Hommnon»am
a seis magamﬁnom na documentagéio enviada.
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TABELA 35

Posigé@o da disciplina na Grade Curricular

Estado 2¢ 3 4: 5° 6 7 8
X X X X X X X
—_ X X X X — —_
Parané — X X X X X X
- . — —_ X X X — —
Santa : —_ X X X X —_ —
Catarina —_ — —_ —_ —_ — —
Rio Grande — — — — = —_ —
do Sul X X X X — — —_
TABELA 36
Distribuigcgo @m disciplina conforme carga horéria/crédito
Unidades de Ensino
Estado ~ Carga horéiria Créditos
420 24
. 240 16
. Parang 600 40
. 330 22
Santa Catarina 390 26
Rio Grande do Sul - 360 24
: 600 40
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Observa-se heterogeneidade quanto & freqiiéncia da disciplina e
sua distribui¢cdo na Grade Curricular. : :

A carga horédria demonstra nc.m a disciplina de Metodologia tem
peso considerdvel no curriculo, com uma média de 420 horas. Em

algumas Unidades de Ensino, Teoria ¢ Metodologia em Servigo Social .

constituem-se em uma s6 disciplina. Apenas uma das escolas ooH_m-.aon.m
créditos tedricos e préticos, sendo os créditos préticos 1/5 dos tedricos.

TABELA 387 -

Relagdo entre o corpo docente e a ..om..u,m horéria da &m&.b:am

Estado | . I C:Em..—nm ...—,o,.m:o-:o.

" N de Professores O,.n_dn horéria.

420
240

600

al nw

. Parana

o 330
]

Santa Catarina

~

360
600

Rio Grande do Sul

A média da carga hordria apresentada é de. 420 #oﬁmm..u Constata-

se, comparando-se & Tabela 37 com' a Tabela 35, que hé ‘proporgéo .
entre o nimero de _professores das- disciplinas Metodoldgicas em Ser-'
. .&oo. Social e a distribui¢cdo das mesmas na Grade Curriculat. ..U.m.amm.- .
ma forma, hé proporgdo entre o nimero de bnomm.mmoﬁm,m. € a carga.:

horéria. - . o I
O confronto ‘déstes dados aponta para um possivel réaproveita-

mento dos professores referentes ao. Servico: Social, Servigo -Social:- de

Grupo e DOC, do antigo currfculo, para as diferentes Metodologias

em Servigo Social, no novo curriculo, uma vez que -a: .a.ﬂ.mr.mo vm,om. .
contetidos releva-o. ensino tripartite tanto relativo a- ,Ommow ‘Grupo e
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Comunidade, quanto as perspectivas positivista, marxista, fenomeno-
16gica. :

A média de professores que ministram a disciplina é de quatro
elementos, o que favorece a formagdo de equipes. Entretanto, a ans-
lise documental permite inferir a prevaléncia do ensino fragmentado,
isolado com alguma iniciativa de aclo coletiva, ainda assim com pos-
turas individualizadas. :

Afirma-se serem precérias as condi¢des de ensino tripartite, pela
natureza contratual dos professores (a maioria é horista) ¢ também
pela falta de oportunidade para a capacitagdo docente.

TABELA 33
Articulagdo da !ouono\o&m em Servigo Social com outras &m&gamm..

Estado . . Disciplinas .
: Teoria Intr. Filo- Estdg. Fund. Hist. Soc. Pesq.
"do 88. sofla TCC . S.S. 8$.S. psico/

$.. econ./
antrop.
s — - - —_ - - -
S . S —_ S — —_ —_ —_
Parana - = S s _ _ s _
. -~ s s s s 8 s
. Santa v
Omﬂ.._:m . lml T ” M . — - - .ml
Rio.
" Grande == —_ — -— — —_ —_
doSul .~ §. — _ (] — — —_ —_

A articulag@o da Metodologia em Servigo Social com outras dis-
ciplinas praticamente inexiste. As escolas afirmam ndo haver articula-
¢do pela auséncia de projeto pedagdgico, ndo havendo um eizxo comum
critico, o qual sustente sua direcdio. Esta tendéncia persiste apenas
da preocupagdo demonstrada pelas Unidades de Ensino para o enfren-
tamento da questso.
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Os professores sdo horistas na sua maioria, com outros compro-
missos profissionais, atuando em mais de um emprego, o que contribui
para a falta de articulagdo entre as disciplinas.

Aparecem também como fatores da desarticulagdo: precéria capa-
citagdo docente; falta de posicionamento face ao Servigo Social; indi-
vidualismo; falta de oportunidade de debates e encontros.

Na articulagdo com a prética profissional (Estdgio/TCC), apa-
recem diferentes posicdes, tendendo geralmente ao ecletismo. A arti-
culagdo se d4 através de paralelos e confrontos. No seu discurso as
Escolas indicam articulacdo com as disciplinas das Ciéncias Sociais
pelo resgate de temas explicitadores dos contetidos especificos. A
preocupagéo central aponta mais para os mecanismos de articulagéo:
reunides, semindrios, equipes didéticas por periodo e outros, cujos

resultados pouco significam no que se refere as questdes relativas a
unidade da formagdo profissional a nivel cutricular. ;

O estudo da disciplina Metodologia mostrou ncn todas as GE.
_dades de Ensino pesquisadas na Regido Sul I possuem o ensino tri-
partite, abrangendo o positivismo, a fenomenologia ¢ o materialismo
histérico e dialético. Existe debate acerca do pluralismo, entretanto
fica evidenciada a pouca clareza teérica relativa as correntes adotadas,
o que demonstra a fragilidade Sanw do corpo docente, resultando

no ecletismo. .

A tendéncia do obmm,a.o da Metodologia em Servigo Social que

prevalece na Regifio Sul I estd fundamentada na “vertente sistémica”,
predominando a perspectiva positivista. H4 esfor¢o no sentido- de
avango para a perspectiva de uma EEE.». por grande niimero de
vuo?\mmoﬁom‘ imprimindo cariter politico 4 formagdo profissional.

As Unidades de Ensino afirmaram a dualidade: goﬁomoﬁommm. do

Conhecimento e Metodologia da Interveng@o. Expressam ser o método-

um caminho a percorrer, matriz terica para explicar propostas do
Servigo Social e Método como forma de intervencgéo.

Na esséncia, houve transposi¢do dos conteddos de Servigo Social
de Casos, Servigo Social de Grupos e Comunidade, pelo das vertentes
positivista, fenomenoldégica e materialista histérica dialética, sem, no
entanto, reelaborar os contedidos & luz de teorias sociais que iluminam
as diferentes concepgdes do Método/Metodologia. O entendimento
sobre método marca a operacionalizagio como sua esséncia.
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A n&mmmo ﬁozm\w&gm ¢é discutida pela via EﬁEBgS_ em
detrimento da via teérica, abordando os mecanismos pelos quais flui
a articulag@io e nfio os pardmetros teéricos que a compdem. O predo-
minio da perspectiva prética se expressa pela afirmagdo do instru-
mental enquanto estratégias praticas para atuacgéo.

II — REFLEXOES SOBRE A PROPOSTA PEDAGOGICA
NO ENSINO DA DISCIPLINA

Durante o levantamento e a anélise dos dados obtidos através da
pesquisa foi se colocando a seguinte questfio: “Como ensinar o ‘saber
fazer’ na profissdo de Servigo Social?”’:

Este questionamento foi se tornando relevante & medida em que,
ao se buscar ou tentar identificar os “eixos pelos quais perpassam as
diferentes tendéncias tedricas no interior da disciplina”, ndo se observa
a relagdo dessas tendéncias com a indicagdio da pritica pedagégica a
ser considerada na proposta educacional do Servigo moﬁmm_ ..

A bibliografia demonstra E&ommmo consensual acmao a leituras
de textos produzidos dentro do Servigo Social, com mewunmmim rela-
¢do com leituras sobre os cldssicos. Nao hé, na maioria dos progra-
mas, coeréncia entre a bibliografia indicada e os contetidos das disci-
plinas e seus oEQEom. Em alguns programas a EE_omSmS m coe-
rente, em outros, ora € vasta, ora & restrita. -

As unidades apontaram as seguintes &mocEmmom no ameo da
gwnomomo%m em Servigo Social:

® a acamﬁwo da capacitagdo docente;

L mnumBmE»mmo dos contetidos das &moérbwm associada a pouca cla-
reza tebrica sobre Método/ Zmaomouom_u como mediagdo da Eﬁmw&n
entre teoria e prética;

® auséncia de retorno para recolocacdo dos contetidos das disciplinas,
dos processos de n<mrmnmo semestral; das contribui¢Bes/produgdes
de docentes <Eo=_mmmm vam.mnmmcmmmo“ mommnrmumo um quadro
ainda individualista;

1. Estas reflexdes foram o~.mmb_nmmwm por Maria Rachel Tolosa Jorge e
Rosa Maria Ferreiro Pinto.
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e pouca fundamentagéio sobre a questdo da relagdio teoria/pratica,
apresentando dois p6los distintos centrados ou na teoria ou na pré-
tica (teoricismo x praticismo); : :

‘o dificuldade de aceitagdo no mercado do “novo” profissional, resul-
tante da formacg#o ideologizante; .

e falta de bibliografia intrinseca w 4rea Eowmm_onm_ € pouco uoammo
a bibliografia cldssica; .

® precérias condicOes de c.mvmzuo — professores horistas, bibliotecas
deficientes, burocratizagfo, sobrecarga de trabalho, bem como di-
versificacdo de atividades;

® escassez do material sistematizado no que se nmmnua as <on8_=om fe-
nomenol6gicas e materialistas.

As escolas, no sentido de tentar superar as dificuldades, m:mont
as mnmﬁaom ncmﬂonm para a 5<0m:mmm»o.

¢ a questdo da instrumentalizagio do aluno como o_annﬁo ooaao
na disciplina de gmﬂomo_om_m“ :

L uo_wmmo teoria/ wnmﬁom como parte Eﬁam_nman da goﬂomouomum.
® categorias de compreensdo das &mmnmamm Bmﬂ.ﬁam H&Eomm_ :
o.&omB_mamuommwo mw.imﬁgﬁm positivista . no Servigo moo—&

¢ a importéncia ou ndd do ensino da Metodologia do mﬂ.ﬁmo moﬁw_
através da divisdo em trés matrizes tedricas;

L ncmmﬁmo do U_E,m:mao b4 o&msmBow

oooBoongo.mwmz:ao uo<o ocnamoc_o, mm& aw_uanns@o ns H:.w.
tica profissional? :

Na Regido Sul I existe uma mwnmnmo bastante “curiosa” quanto -

as respostas A pesquisa: h4 prevaléncia de unidades particulares na
regido (71%), no entanto, sdo as piblicas que mais participam, con-
sideradas na sua condigfo relativa, com indice significativo quanto ao
total das respostas.- moc<o nesta regido uma c¢ondigdo especial no

desenvolvimento desta vomaﬁmw Aos dados oferecidos, | que podem ter

sido insuficientes, foi acrescida a wOmm_?_aon de participacdo. das
' Unidades em Semindrios Sub-Regionais. organizados pela pesquisadora
da regidio. Esses seminérios ofereceram elementos muito significativos
e se constituiram em “experiéncia piloto” a ser explorada pela ABESS,
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como estratégia de aproximacdo entre as unidades regionais com ex-
tensd@o nos estudos sobre a profissdo no pais. Observou-se, no entanto,
a incipiéncia das experiéncias consideradas “avangadas” no ensino e
formagdo profissional, conforme a atual proposta da ABESS. Fica

. ainda como consideragéio o fato de que a Regido Sul I também se

constituiu, historicamente, pélo importante para o desenvolvimento
da profissdo no pais, principalmente por manter as fronteiras territo-
riais com outros pafses da América Latina, “ber¢o” de importantes

discussbes tedrico-metodolégicas 'da profissdo que nasceram a vwﬂﬁ
do processo de reconceituacéo.

Ainda pode-se observar que o maior ou menor ntmero de UEs
nas regiGes nfo sdo os tnicos fatores que determinam o conseqiiente
intercdmbio ou isolamento. H4 que se considerar outros fatores que
determinam a auséncia ou a presenca de maior participagdo das UEs,
e a articulacdo entre estas independe da situagdo geogréfica. .

Considera-se ainda os limites desta pesquisa, decorrentes de seu
caréter exploratério e da insuficiéncia do instrumento de coleta.

IIT — AS ﬂ.mZUmzanm NO ENSINO U> EHOUO—..OQ; EM
SERVICO SOCIAL

O cariter mxv_ogﬁoﬁo desta E<nmﬁmmn\mo, a waﬁnnomgﬂgn dos
dados obtidos — quanto a contelido e caracteristicas — ao lado da
preocupagdo dos pesquisadores em ndo constituir “um modelo de
ensino”, mas sim em detectar os. movimentos pelos quais o curriculo
do Servigo Social vem se efetivando, levou a que, do ponto de vista
do contetido da disciplina, fossem identificadas as tendéncias e con-
tratendéncias no ensino da Metodologia do - Servigo Social.

1. A primeira se exprime uo—m ﬂohmouo-» de justaposicio e de
articulagdo.

A expressdo destas »gamsﬁum contém Bﬁﬂw_mm indicacSes, mas’
substancialmente remetem ao eixo de relagéio entre teoria/metodolo-
gia/histéria no curriculo, como também 2 oosoowmmo mo marxismo
como teoria social ou Sabc_u social.

Uma forma imediata wa_o qual se axw_.mmmwﬁ estas nﬂnmnoom se
fez pela presenga tripartite das vertentes positivista, fenomenolégica
e Bmdcmnm no contetido da disciplina. Via de regra, as tendéncias ao
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ecletismo fez com que tais vertentes sejam ensinadas como particula-
rizagSes das ciéncias sociais, colocadas num mesmo patamar de dife-
renciagdo de concepgdes. Nessa andlise, o marxismo aparece como
mais um metodologismo, perdendo seu patamar de teoria social.

Tal posicdo deita suas rafzes no positivismo que vem impregnan-
do toda a concepgdo de ciéncia social, compreendendo o conheci-
mento do objeto de. uma forma objetiva e verificdvel que permite um

controle sobre o objeto e uma precisdo de sua evolugdo. Essa nogéo -

para José Paulo Netto, supde uma visdo reducionista do fendmeno
social € uma analogia do ser social e o ser natural, criando o que
chama de ““ilusdo da cientificidade social”. Indica ainda uma tendén-
cia necessdria que a sociedade capitalista pde 4 sua apreciagdo, ou
seja, a sociedade burguesa reveste os fendmenos sociais com uma
objetividade que lhe é prépria, onde os fenémenos assumem a apa-
réncia de coisas. A raiz desse pensamento estd na forma mercantil de

organizagdo do modo de produgéo, do seu modo de vida. E um pensa-

mento, portanto, que néo ultrapassa a aparéncia coisificada dos fend-

menos sociais, que sdo tomados na sua imediaticidade ou, na formu-
lagdo de Durkheim, “tratar os fen6menos sociais como coisas sociais”.
O pensamento positivista supSe o corte~do fenémeno social da reali-
dade, a compreensdo da socialidade como soma das partes, na sua
.vers@io empirista. O formalismo abstrato coloca o objeto do conheci-
mento, a priori, a-historicamente. . A

A origem das Ciéncias Sociais enquanto ciéncias particulares,
como um campo autbnomo do conhecimento, com método préprio,
tem suas raizes no embate intelectual no século XIX. Tem-se, de um
lado, uma heranga irtelectual de cunho progressista, marcada, seja
‘pelo idealismo, especialmente por Hegel, seja pelo socialismo utépico,
especialmente na Francga, seja pelos economistas cléssicos que pensam
a sociedade como soma dos individuos, (uma totalidade). No embate

dessas correntes intelectuais vdo surgir as chamadas ciéncias sociais

particulares. Lukdcs tem uma reflexfio sobre a emergéncia da socio-
logia em que mostra o seguinte: a Sociologia derivando como ciéncia
empfirica independente, buscando a compreensdo da especificidade do
social, como ciéncia do social, surge exatamente no momento em que
se abandona a economia politica, o potencial critico que estd colocado
na economia politica, como também a filosofia hegeliana, a critica
filoséfica. As Ciéncias Sociais, como disciplinas parcelares, surgem
nesse embate, na busca de uma teoria cientifica em que o social vai
ser estudado nas suas especificidades. Vai-se estudar a Economia, a
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Sociologia, a Antropologia, abandonando-se os fundamentos da critica

‘da Economia Politica. Essa perspectiva fragmentéria, de busca de

cientificidade, vai eliminar a presenga marcante da anslise anterior,
onde o foco estaria na histéria e nd compreensdo da sociedade como
uma totalidade. E no veio do positivismo que se tem o advento da
Sociologia e das Ciéncias Sociais como uma reagdo as tendéncias
criticas. , . , .
~ Em contrapartida, uma teoria social é um complexo de proposi-
¢0es relacionadas que se autoderivam, se auto-explicam e sdo concer-
nentes a estrutura dindmica do modo de reproduzir-se de um deter-
minado ser social, o ser social burgués. Essa concepcdo da teoria so-
cial comporta a existéncia das teorias setoriais .ou as disciplinas par-
ticulares, mas sempre subordinadas a uma matriz te6rica maior. Assim,
a teoria social ndo é uma matéria, ndo é uma disciplina, ndo é uma
ciéncia, mas concerne & compreensdo da totalidade do social em movi-
mento, a apreensido do que constitui a “substincia da hist6ria”. Nessa
concepgdo, o método aparece como uma relagdo necessdria entre o
sujeito que investiga e o objeto investigado. O estudo do fendmeno
busca a sua verdade constituinte, o como este objetivo se constréi na
histéria. } . o _
Essa perspectiva constitui a via de ruptura com os parfimetros
anteriores que definem a questdo da teoria e da metodologia no Ser-
vigo Social. Esta via pressupde, na sua formulagdo, a desmistificaggo
das chamadas Ciéncias Sociais, remetendo-as aos seus-condicionantes
no pensamento conservador, e também do trabalho. Supde desmontar
todos os fundamentos das Ciéncias Sociais e as suas legitimacdes his-
térico-conjunturais. PressupSe, ainda, eliminar a falsa identificacsio
entre a teoria social como ciéncia. SupSe compreender que o método
€ uma questdo da teoria social € ndo uma questdio particular, especi-
fica das disciplinas ou das chamadas Ciéncias Sociais. H4 que se c n-
siderar, € claro, que a teoria se produz na luta de classes e nas con-
digSes dadas. pela institucionalizagdo do saber, num momento deter-
minado.

Esta discuss@o implica ainda em resgatar como se d4 a trajetéria
intelectual do assistente social na sociedade brasileira. Do ponto de
vista da heranga cultural, o modo de ler e conceber a profissdo, o
Servigo Social cresce num caldo cultural do pensamento humanista
cristdo, que mais tarde vai se secularizar, vai se modernizar nos qua-
dros do pensamento conservador, do anticapitalismo roméantico que 1&
a sociedade como uma grande comunidade: no “trabalho comunitério”

Cadernos ABESS . . , 71



parece que as classes deixam de existir, historicamente, privilegiando-
se a Gtica da solidariedade, da harmonia das relagdes sociais. Mais
tarde incorpora a heranca das ciéncias humanas e sociais, especial-
mente na sua vertente empiricista norte-americana. A essas fontes de
inspirac@o intelectual alia-se, na década de 70, no auge do movimento
de reconceitualizagiio, o estruturalismo haurido, entre outros, em
Althusser, e também o marxismo vulgar. Este vem temperar a anélise
do Servigo Social, ainda de cunho marcadamente positivista e empi-
ricista, com um discurso marxista aparentemente progressista. Essa
heranga intelectual trouxe alguns vicios de andlise aos assistentes so-
ciais ¢ hoje rebatem no debate da questdo Metodologia no. Servigo
Social. De um lado, uma heranga marcada no pensamento formalista
ou na formalizagdo do trato da teoria, de outro uma tendéncia empi-

ricista e, portanto descritiva, classificatéria da vida social e que tende

a ndo estimular a abstragdio que é um recurso heurfstico fundamental

para desvendar essa sociedade. H4 também uma forte marca do a-histo-

ricismo, isto €, a recusa a histéria, onde se busca entender o Servigo
Social em si, a partir de m_ ‘mesmo. ’

E necessério ter vuamo:nm mvo_,mB que a ﬁmm_mwo wom:-ﬁmﬁm nao
¢é uma conspiragdo de sociélogos académicos. Ela responde a um molde
de pensamento que é proprio desta sociedade.. As formas positivistas
e neopositivistas sdo funcionais & objetividade da sociedade burguesa.
No Servigo Social este quadro se agrava na medida em que a forma-
¢do profissional mop man_vna muito instrumentada. Uam_o__aonnm se tra-
_um_vw um n_&mmaoo mo_uno monﬂ.a_bmao pensamento.

'Na medida em- que o ?.ooommo de ensino se déd sé sobre uma
bibliografia endégena a produgdo profissional, o aluno fica sem uma

" arma de criticar a wacﬁm literatura do Servigo Social. Com isto,

absorve todos os vicios que os tenha reproduzindo acriticamente. As
_vezes ainda se usa um cléssico descolado da histéria, isto é, descolado

da forma pelo qual estd mﬁmarmbmo o real umnﬁo_m momento. Tal des- -

colamento impossibilita o exame critico da vertente tedrica em exame.

Embora este estudo ndo tenha m@uo?bmmmo o exame do curriculo,

é notério que ele valorizou a dimensdo da teoria no- Servigo Social.
A ﬂm&mmo pragmética do Servigo Social leva 4 predominéincia do
mB?EmBo ou entdo ao nascimento de seu contraponto, o formalismo.

Fundamentado no anEmBo\ pragmatismo da Escola Norte-Ame-
ricana, o Servigo Social desenvolveu e sistematizou suas préticas se-
. guindo uma oanmmmo metodolégica de cunho descritivo e classifica-
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tério. A énfase era dada ao real, & observagéo das m::meom.wnoEonm
sob um enfoque de boﬁn&&m%\ognnﬁmmmo.

Com o processo de modernizagdo do ou?SEBo. ﬂwsonmo no seu
bojo o desenvolvimento das forgas produtivas ¢ a maior complexidade
no processo da diviséio social do trabalho, novas e mais diferenciadas
exigéncias séo colocadas para as meo_mm Sociais e oogmp:nanaoao
para o Servigo Social. : :

Ao longo desse processo a mooﬂommnw. vista como um todo sisté-
mico, necessita garantir os principios da ordem e do equilibrio, im-
prescindiveis na sustentacdo da I6gica do nmﬁ—ﬁ-_ O Servigo Social ¢
impelido a conduzir a sua prética a partir de eixos tebricos amnm,u&o.
cidos que orientem e Hmmc_mBnRoB a sua prética. A visdo empirista/
pragmatista se sobrepSe uma nova forma de exercer a profissdo, orien-.
tada por um procedimento tedrico formal. A teoria passa a exercer
uma relagdo de dominagéo sobre a prética. E a prética de intervengdo
passa a se oonmancz. momento de aplicagdo de um dado .modelo
te6rico.

Nas duas posigSes, wummBmaom e formalista, o Servico Social
mantém um ponto em comum — a &nfase no como fazer, chamado
de metodologismo. E parece ser aqui onde se processaram quase todas
as questdes académicas envolvendo as demandas no—ognum para o
ensino e o exercicio da profiss&o.

Com o Movimento de Reconceituagio houve uma tentativa de
romper com a dualidade constatada no ensino do Servigo Social,
enfatizando-se a necessidade de se relacionar teoria e prdtica. No
entanto, sem o desenvolvimento e ampliagio de um’ suporte tebrico
consistente que aprofundasse a critica sobre a mnmmBgSmuo no pro-

- cesso de formagdo e da prética wno?mmuouﬁ essa via de ruptura pas-

sou a ser questionada utilizando-se o contetido marxista nos programas

~ das’ disciplinas do curso de Servico Social, sem no entanto romper

com a légica do pensamento wOm:uSmS.

Essa leitura parcial da teoria Bmﬁnﬁm. sem percepgiio da totali-
dade da obra de Marx, fez com que n&o se ultrapassasse o nivel da
sistematizacdo de idéias e de categorias. No ensino da ,gonomo_ommm.

- objeto da nossa anélise, essa realidade se wwmmmgg de forma mais

transparente. Percebe-se uma tentativa de superagio da metodologia
tradicional restrita aos processos de Caso, Grupo e Comunidade. Mas,
como trabalhar com a via de ruptura? Como o ensino da-Metodologia
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d4 conta dessas questSes, articulando-se com as outras disciplinas no
" processo de formagdo profissional?

‘Muitas vezes o ensino da disciplina coméga por uma insergdo
na metodologia cientifica para depois dispersar-se pelas trés vertentes:
positivista, fenomenol6gica e dialética. Inclusive trata estas verten-
tes como versGes unitérias, o que, sem ddvida, néo séo.

Demonstrou-se, no trato desses contetidos, uma tendéncia a vul-
garizago do pensamento dialético e uma contratendéncia em sua
anélise critica a partir dos matizes e correntes dessa vertente.

-

Ha& ainda em alguns curriculos a tendéncia & especializacio em
uma dessas vertentes teéricas. Cada uma dessas vertentes tem sua
teoria das ciéncias. H4 teorias do conhecimento e nfio uma metodo-
logia cientifica. O Servigo Social nao cresce, nio se desenvolve, nio
surge como necessirio na sociedade enquanto ramo do saber no qua-
dro da divisdo do ..abalho entre as ciéncias. Mesmo que se referenda
a autonomia dos campos de cada disciplina das Ciéncias Sociais, o
Servico Social ndo surge tendo como base a prevaléncia do saber,
na sua fungéo social. Ndo surge com a fungdo precipua de criar
explicagbes da vida social. Surge como um tipo de especializagdo na
sociedade. Carrega em si um suposto de explicagdo dessa vida como
base para a agdo, para a intervengdo no processo social.

‘Este estudo Sa_om que enfrentar a questdo da _Saﬁomo_om_w.

supSe a ruptura com as Bﬁ.omm da tradigdo intelectual que o Servigo
Social recebe. Essa ruptura supde a superacdo do ecletismo, isto €,
a conciliagdo no’ plano das idéias, buscando o pluralismo, ou seja, o
embate ¢ o debate de diferentes posigdes. O ecletismo é fruto da
tradicdo de conciliagdo politica da histéria politica brasileira.

Essa ruptura com o ecletismo exige uma consciéncia tedrica que
ndo € resultado direto da luta de classes, o que devé ficar muito
claro. A consciéncia te6rica tem suas raizes na luta de classes, mas
exige a apropriagdo de um conhecimento.que estd acumulado histo-
ricamente para que ela se constitua. Isto é a condigdo para romper
a tradi¢do conservadora do Servigo Social. Mission4rios, nas origens,
os assistentes sociais j4 foram tidos como técnicos e, hoje, reivindi-
cam o papel de um investigador, ou de um intelectual que tenha
competéncia técnica. Ndo s6 um técnico com -verniz intelectual. A
diferenca af é tnarcante: romper a vis@o do técnico. Quem ¢ o técnico?
E aquele que estd preocupado com a racionalizagfio de sua prética,
com o dominio, o manejo mo um aspecto especifico de realidade que
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constitui sua preocupagdo imediata. Pouco lhe preocupa a relagéo da
sua prética com a totalidade do processo histérico. E aquele que estd
preocupado com seus préprios assuntos, buscando apenas alcangar ai
o méximo de eficicia e éxitos possiveis. E aquele que est4 habituado '
a pensar em termos de treinamento, de experimentac@o, de compe-
téncia, sendo que a preocupagéio com a totalidade é para os filésofos,
os historiadores, os politicos. “Estou preocupado com meu pedago de
realidade que me foi atribuido”, reafirmando o velho dito de Adam
Smith, “cada um que cultiva seu jardim contribui para o floresci-’
mento do jardim de todos”. A ruptura com isso € a busca de inser-
¢do da préatica profissional ‘nos quadros complexos que constituem
a totalidade da vida social. SupSe recuperar a estatura de um profis-
sional que n#o aceita, que ndo assume apenas a sua pritica na agéo
imediatista, mas que quer entender a sua pritica e annobmon.ma no
conjunto da vida social.

O que a investigagdo mostra € que recuperar o pluralismo é ter
claro que no interior do Servigo Social existem diferentes maneiras
de compreender a sociedade, de interpretar a sociedade matizada
pelas concepgbes de corte positivista e histérico com suas variadas
diferencas. N@o era s6 um marxismo como dentro do veio da cor-
rente positivista h4 diferentes expressdes. Ndo se trata de colocar uma
vertente como a verdade. Mas de mostrar a necessidade do debate
para recuperar as diferencas. N#o se trata de instalar um confronto
como briga, mas o confronto do debate intelectual. E necessério sair
de uma apreciacdo moralizadora das concepcdes da teoria do Servico
Social inclusive do tradicional. E necessario o debate intelectual sobre
as diferentes concepgdes que estdio amarrando e presidindo a questéio
da Metodologia. Os assistentes sociais tém pouca tradigdo do debate
intelectual, talvez pela visdo doméstica da profissdo, como se fosse
uma grande familia onde todos deveriam pensar igualmente.

O ecletismo aparece ndo na presenca de diferentes perspectivas,
mas na busca de conciliacdo de tendéncias opostas. H4 uma raiz
histérica na sociedade brasileira que justifica esse comportamento,
a da exclusdo, da “revolugéo pelo alto”, como alguns dizem, ou da
contra-revolugdo burguesa, onde ‘os grupos do poder fazem a revolu-
¢do antes que o povo a faca, o que supde aliangas, conciliagGes. Para
Carlos Nelson Coutinho, o ecletismo é a conciliagdo que estd no
processo histérico, socialmente determinado, mas também no plano
de idéias, conciliagdo nfio é a mesma coisa que o enfrentamento de
diferentes pontos de vista. Trata-se de fazer uma ““salada mista”, com
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diferentes perspectivas tedricas, articulando isso como se fosse cons-
truir um discurso préprio. Deve haver a rigorosidade do ponto de
vista da andlise das premissas da anélise e, dentro dessas perspectivas,
incorporar contribui¢des de diferentes autores, o que nao m_mEmSm

absolutamente uma posigdo dogmética, para aquele que assume a

perspectiva de Marx e :mo 56 os textos que levam para essa &nammo

Ao ooun.mﬂo. _Ewoau_:o ao Eﬁo_moﬁcm_ ter uma mwounﬁ.m &mﬁm
do universo de questoes que outros trabalhos colocam e que ndo estdo
necessariamente nessa perspectiva, mas saber trabalhar com uma coe-
réncia tedrico-metodolégica as teméticas que nem sempre aparecem

apenas na literatura de uma determinada vertente. A coeréncia, a
elimina¢@io do ecletismo néo estd na recusa do debate intelectual que
estd ai presente, com diferentes perspectivas, mas como se incor-
pora o avango do oonraonaoﬁo mantendo uma unidade teérico/me-
ﬁomo_&m_om.

2. A momcbnm aobmosﬂm diz nomm.a:o a transicdo dos ooaw.mmom do
antigo para o' novo curriculo, como um remanejo ou construgio ma
um patamar oumnoo. :

‘Nesta vmnmwnoﬂ<m mn inclui vnbo%m_amam a moz.bm U&m qual a
&mQEEw procedeu a transposicio do OmmO\ Grupo/Comunidade para
uma nova concepgdo. Algumas vezes esta mudanga se dd sem uma
anélise critica, wm<m_muno até um BmEnﬁﬂmBo o_aw -0 antigo é mau
€ 0 novo é voB.

A m&g Qm Qm:wNw € mﬁo?n&&mam das teorias que mﬂbmmaaama
essa visdo do “‘novo” e do “velho” nos curriculos dificultou a ané-
lise e Eﬁnwnﬁmmmo dos dados contidos nos relatérios enviados. Algu-

mas n:mmaoom m_onB 0 que vem a se constituir novo no ensino da
: zoﬁomo_om_m do Servigo Social? Que parimetros de andlise indicam
que a Uoﬂmwo mmmc.BEm apresenta caracteristicas ultrapassadas?

- Na oposi¢do novo e velho parece que este corresponde ao tradi-
cional e aquele & expansdo da criatividade. A auséncia de critica
mo_unm onde ocorre o conservadorismo do velho € o progressismo do
novo pode levar a que proposi¢des Bomogﬁwaoﬂmm sejam mw_mmgoaw
entendidas como oannmmmo do novo.

O assentamento predominante do oﬁnﬂoc_o da amoﬁnmmmo deixa de
lado a inclusdo do debate sobre o conservadorismo, liberalismo, socia-
lismo,- maBOonmo_m em que se assentam os diferentes wuo_maom sociais.
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O debate sobre reforma e revolugéio na moo_mmmmo brasileira carece
também de aprofundamento. : :

A relagdo dos contetidos tradicionais com os novos conteddos é
trabalhada de forma mecanicista, justaposta e fragmentada. N@o se
percebe a perspectiva de confronto que permeia a dinimica mo ?.o.
cesso histérico do Servico Social. .

Falta a perspectiva de confronto na relagéo que se faz entre a
Metodologia do Servigo Social e os métodos das Ciéncias Sociais.
Estudam-se estes métodos de forma caricaturada e fragmentada, sem
se estabelecer uma articulagdo com o processo das relagdes sociais de
classe e com o movimento contraditério entre elas. Por exemplo, a
Metodologia I estuda o método na sua perspectiva abrangente, a Me-
todologia II, a abordagem funcionalista, e a Metodologia III, a abor-
dagem marxista. Cada uma dessas disciplinas, pelo contetido que apre-
senta, parece ver cada método em particular e de forma isolada,
procurando- estabelecer uma adequagéio com o Servigo Social.

Com algumas excecGes, os contetidos dos programas néo se refe- .
rem aos processos de Caso, Grupo e Comunidade. N&io se percebe
uma preocupagdo em analisar a Metodologia chamada de tradicional.
Trabalha-se com novos contetidos, sem aprofundar o significado da
ruptura com os procedimentos metodol6gicos anteriores. Sente-se a
falta de um rigor teérico no tratameénto da questdo. A relagd@o entre
as metodologias parece configurar-se de forma justaposta e etapista.
Por exemplo, enfatiza-se o tradicional como um enfoque metodoldgico
fundamental no funcionalismo, €, ao novo, atribui-se uma fundamen-
tagdo marxista. Como entender esse procedimento diante da dinami-
cidade do processo. histérico vivenciado pela profissdo? Fala-se sobre
a énfase dada & ruptura com a Metodologia tradicional, Eﬂcmﬂnmo
clareza sobre a forma de trabalhar as vias de ruptura.

A ruptura com. o tradicional parece permanecer no nivel das
idéias, do oonnonzmmo. sendo bastante diversificada a forma de tra-
balhar essa questdio, como podemos apreender no trecho de um dos
relatérios: “A disciplina de Metodologia do Servigo Social, configu-
rada classicamente como Caso, Grupo e Comunidade, ndo aparece em
nenhuma das unidades pesquisadas. Todas elas expressam de alguma
maneira uma tentativa de superagfio deste conteido. Entretanto, essas
expressdes sd3o as mais variadas, indo de um extremo onde o Caso,

“'Grupo e Comunidade aparecem agregados a determinadas concepgdes

tedricas (funcionalismo, fenomenologia e Bmﬂmﬂsrmn-o histérico e dia-
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lético) até a visdo de Metodologia enquanto conhecimento e interpre-
tagdo da realidade, e, conseqiientemente, a sua expressdo nas estraté-
gias de .agdo profissional”. .

A relagdo do passado e presente no ensino da Metodologia em
Servigo Social constitui uma questdo de fundo que perpassa todo o
curriculo, nédo podendo ficar restrita ao ensino de uma disciplina.
Exige a compreensio do processo de formacdo profissional como
realidade histérica, expressdo do contexto da Universidade, do exerci-
cio profissional ¢ da sociedade que os mantém e institui.

Analisar essa relagdo no interior da Metodologia nao significa,
na nossa compreensdo, circunscrevé-la aos limites da disciplina. Mas
uma forma de, partindo de uma realidade particular, apreender as
suas tendéncias e alternativas, articulando-as com o processo de for-
macao profissional. : o

Estudar a relacdo passado ¢ presente no curso de Servigo Social,
tomando como unidade de anélise as disciplinas de Metodologia do
Servigo Social, tem um significado especial, considerando-se que a
profissdo na sua trajetéria como atividade intelectual foi marcada
pelo “metodologismo”, 'ou seja, pela énfase no como fazer através
dos processos de Caso, Grupo e Comunidade. .

Nessa transi¢do ocorreu, sem ddvida, uma rejeicdo em discutir
Caso, Grupo e Comunidade e com isto uma desvalorizac@o da pratica
profissional quando em atendimentos individuais ¢ a agdo com grupos.

Na década de 70 ocorreu o grande sonho de se ter uma meto-
dologia tinica, que levou até & perspectiva tecnocratica do diagnéstico,
planejamento, avaliaggo. Ap6s, com a reconceituagdo, tudo foi redu-
zido a processo: mobilizagdo, conscientizagio, organizagdo etc.

Uma das questdes ndo & invalidar o trabalho com grupos, mas
- a orientagdo de classe nesse trabalho. Quais ‘as implicagBes que exis-
tem em trabalhar com grupos populares, por exemplo; é um saber
que o assistente social precisa ter? .

Muitas das dificuldades do ensino da Metodologia vem da falta
de discussdio dessas relagdes entre classes, individuos entre classes,
pequenos grupos entre as classes e as comunidades, entre o processo
de formagd@o das lutas coletivas e a mobilizagio para essas lutas, do
papel do individuo nessas relagdes. Como pista para solugdo, vem-se
retomando essa discussdo em disciplinas optativas, pois o curriculo
minimo ¢ confuso em relagéio a isso. Por exemplo, quando & abordagem
individual cabe estudar a relagdo individuo/sociedade na perspectiva
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marxista e, a0 mesmo tempo, outras propostas. Podemos retomar essa
discussdo — Caso, Grupo, Comunidade — em termos completamen-
te diferentes, sem medo de falar do trabalho individual ao qual o
assistente social é chamado a fazer.

Outra ‘questdo confusa, existente nos programas enviados, é a
mescla entre Caso, Grupo, Comunidade com funcionalismo, fenome-
nologia e dialética, como se houvesse uma correlagdo entre tais seg-
mentagGes. Exemplo: o caso seria funcionalista e a comunidade seria
dialética. : .

A disciplina reflete forte entonagdo de um recorte histérico-evo-
lutivo do cléssico ao reconceituado, sem tornar claras as matrizes
que informam as diferentes sistematizagGes. Isto €, a forma de incor-
poragéio das diferentes correntes tedricas a partir de uma anélise
critica. Esta forma mecénica de incorporacdo dos conhecimentos leva
a0 que José Paulo Netto vem denominando de sincretismo, existente
no interior do Servigo Social. As explicagdes sdo marcadas por uma
endogenia, como se o Servigo Social fosse auto-explicativo.

2

Nesse percurso histérico ndo é estranho a reconceituagdo ser
tomada como sintese conclusiva de um processo, ficando ao aluno o
encaminhamento para o hoje. Aqui ocorre um claro rebatimento com
a disciplina de histéria do Servigo Social.

Hé muitas questoes a desvelar sobre a Histéria do Servi¢o Social,
principalmente no que se refere & Histéria do Servico Social junto
com a Hist6ria das Idéias no Brasil. A Hist6ria do Servigo Social pre-
cisa ser vista no processo de formagdo da intelectualidade brasileira,
assim como nas peculiaridades nacionais e regionais.

. Essa histéra deve dar conta tanto dos condicionantes materiais
e objétivos que em momentos especificos determinaram o Servigo
Social, como também das mediagGes sob o ponto de vista cultural

. e tedrico, que permitem ao Servigo Social sua inser¢do nas relagdes

sociais em termos de profissdo.

Identificar as alternativas possiveis para a atuacdo profissional
implica o desvendamento .da trajetéria histérica do Servigo Social e a
compreens@o da conjuntura como histéria em movimento. Os conted-
dos ministrados sobre Histéria do Servigo Social devem sofrer uma
revisdo nessa perspectiva. As produgbes, as pesquisas traduzem a
referéncia maior & constituicio do Servico Social no Sul, em Sdo
Paulo e no Rio. Nio temos dado conta, até no Sul, da constituic@o,

Cadernos ABESS : . 79



das particularidades regionais do Servigo Social. Neste Brasil, toda a
questdo regional, cultural é fundamental para wOmm_g_:mn dar conta
de todos esses aspectos.

3. A terceira tendéncia ooaamvm_mnmm a pﬁomﬁmo da Zmnomo_om_w
restrita a uma disciplina ou & sua articulagdo no todo do curriculo.

Pe-se a questdo da relagdo teoria/prética em que se funda a
proposta do ensino. Esta questdo manifesta-se de véarias maneiras
como a tendéncia ao privilégio do discurso teérico em detrimento da
vinculagdo teoria/prética, na tendéncia em separar metodologia da
acdo de metodologia do conhecimento e na tendéncia mo compreen-
dé-las como uma s6 expresséo.

Além de expressdo das concepgbes em que se ».EE»B os curri-

[y

culos quanto a relagfio teoria e prética, esta questdo permitiu expli- -

citar o debate de posigdes diferenciadas no campo do Servigo Social,
que adotam a perspectiva marxista de anélise. Em outras palavras,
possibilitou o debate entre a equipe da Universidade Federal do Ma-
ranhdo, que adota referencial gramsciano, com a equipe da PUC-SP
e UFR] que sustenta a indivisibilidade da teoria/ agdo no interior da
teoria social construida vo_. Marx. Nesse debate Vicente de Paula
Faleiros, contestando possiveis versSes pragmaéticas e . teoricistas, de-
fende a precedéncia da Histéria onde a correlagdo das forgas sociais
é o palco de expressio da teoria € da prética profissional. Este debate
pode ser aprofundado na anélise dos documentos que ooBbOoB a
segunda parte deste _.o_m&Eo.

Conferir ao. conhecimento cientifico uma natureza 89._8 decorre
indubitavelmente dos’ pressupostos epistemolégicos e das _regras me-
todolégicas pautadas num determinado padrdo de n»o_oumrmmma. Um
conhecimento baseado na formulagdo de leis tem como pressuposto
metateSrico a‘idéia de ordem e de estabilidade do mundo, a idéia de
que o wmmmmmo se reflete no futuro. E pois um conhecimento que nega

o movimento histérico, € que com isto constréi um horizonte cogni-.

tivo favordvel aos interesses dominantes. Considerada a wﬁmcams
como o estdgio final de evolugdo da humanidade, a ciéncia se pau-

tard num modelo de racionalidade que sustente sua rmmnEoEm. A

Gtica € a nmmﬁmzmmao ¢ néo as mutagOes.

As contestagdes a esse wm&.mo memwoo tem _m<mmo u&maiNm.
¢éio da concepgdo de causa/causalidade em que se funda, mostrando
que tal hegemonia é mais expressdo de uma razdo pragmética do que
ontolégica ou metodolégica. Por decorréncia, qualquer aporte de um
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dade.

paradigma cientifico que conteste tal racionalidade tem que ser um
paradigma social, a partir das relagdes sociais.

O debate que se trava entre os pensadores do Servico moo—& ja
se fez neste patamar. O patamar da teoria critica que ndo pretende
contemplar o mundo, mas modific4-lo. N&o se trata pois de uma dis-
cussdo entre consérvadores € progressistas, mas de um debate entre
os que se pdem como perspectiva a construgdio de uma nova socie-

J4 foi mmraﬁmmm neste uﬁm&ﬂo a presenga da tradig@o vnmem.
tista do Servigo Social gerando a contrapartida de um teoricismo,
como sua arma de combate. J4 foi dito também que, inscrito na socie-
dade, prioritariamente como uma prética, o Servigo Social traz a
auséncia do debate sobre a construg@io do saber. As vezes este desco-
nhecido, ndo apropriado, é revestido da arma mégica de “saida” do
Servigo Social como uma ciéncia, ou o vzﬁ_mmumﬁmao da - pesquisa
como sua estratégia bisica. Alids, a pesquisa vem se tornando um
certo modismo que precisa ser criticamente expli icitado. A exemplo,
a investigagdo-acdo ou a pesquisa-ag@io tornou-s¢ em muitos casos a
expressdo “metodolégica” do Servigo Social reconceituado.

Tais propostas tém levado ao que José Paulo Netto assinala como
a identificagiio da m_mnoﬁmﬁummwo de prética com a formulagdo de
teorias.. O, lugar do senso comum na produgéo tedrica termina sendo
uma questio de fundo do debate na relagio teoria-prética. A insergdo
do Servigo Social nas expressdes do cotidiano da vida e do viver

sublinha com maoir entonagéo a wnoommgo_w desta reflex@o.

O lugar do conhecimento teérico oobmsdao na transformacéo da
sociedade ¢ o lugar do senso comum e, nele, do saber popular, mar-
cam em: grande parte as a:&HmosSmm ora postas entre os intelectuais
do Servigo Social. :

A reflexdio cientifica moderna foi construida contra o senso co-
mum, esta reflexdo pés-moderna reconhece nessa dimensédo uma das
apreensSes da relagdo homem-mundo. Assim, ao mesmo »oB@o. o

- senso comum tende a ser conservador, enquanto um conhecimento

mistificado e mistificador, como SE_OmB revolucionério, pela dimen-
sdo utdpica e libertadora que contém, j4 que mais préxima dos inte-
resses do povo. Porém, o senso comum m superficial e esponténeo, tem
em grande parte o caréter retérico € Ban&aﬂoo e com eleé a persuasao
e ndo a ruptura critica.
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Por outro lado, de nada adianta o conhecimento teérico-cientifico
se ndo se transforma o senso comum quando a perspectiva é a da mu-
danca do mundo.

~E a pergunta é: como avangar no Servigo Social? Em respostas
simplificadas, o Maranhdo se posicionaria pela superagdo do senso
comum e alguns intelectuais do eixo Rio-Sdo Paulo por uma qualidade
critica do conhecimento do real, determinante da nova prética.

Na “vertente maranhense” a questdo da Metodologia é pois uma
questdo da pedagogia do trabalho popular, da educagdo popular onde
a pesquisa-acdo se destaca. Aqui se apanha o marxismo pela via
da préxis. _

Na “vertente sulina”, pensar as matrizes da intervengdo com
orientagGes que lhe sdo especificas, diferentes das que levam ao conhe-
cimento, € um equivoco. O agir é parametrado na mesma baliza do
pensar, j& que o pensar ndo estd distante da préitica que é o real.
N&do se produz conhecimento diretamente da prética, a consciéncia
ndo vem imediatamente da agdo. O conhecimento como abstragdo do
real, concreto pensado, momno um ?.oonmmo crescente de decodificagao
mo real.

Faleiros contestaria &Ngmo que nm— postura tende a levar a um
teoricismo que afasta o assistente social do real. Ou entdo, que o
ensino. da Metodologia . tornou-se livresco ao invés de habilitar o
estudante para a préxis social, ndo lhe dando condigdes para enfren-
tar as questdes que lhe sdio exigidas no cotidiano da profissdo. A
questdo do ensino da Metodologia, para Faleiros, estd _Hmmmm & crise
de mmDEmwo do objetivo e de uma identidade profissional do ponto de
vista tedrico e womnno.

H4, porém, uma outra demarcagdo em que se enraiza este debate:

a predominincia no estudo da sociedade a partir da estrutura ou da

superestrutura, vale dizer, a énfase nas organizagSes populares como
expressdo ‘da for¢a politica e a énfase no processo produtivo como
determinante das relagdes sociais. De algum modo estd em questdo
‘como se articulam as dimensdes de produgdo e reprodug@io social.
Nesta dltima, a' questdo do reproduzir-se e o representar-se.

A dimensdo da pedagogia da prética tende a privilegiar a dis-
cussdo politica da agdo do assistente social e j4 que “a questdo peda-
gégica é estratégia de luta pela hegemonia do bloco histérico, com
isto ele é um organizador da cultura e um intelectual orgénico. Tal
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valoragdo termina por aproximar agdo profissional de militdncia poli-
tica, j4 que a prestacdo de uonﬁmom se perfila como um meio para o

. processo educativo.

Recoloca-se, embora em outro patamar, a cldssica discussdo do
Servigo Social em que n#o lhe cabe dar o peixe, mas sim ensinar
a pescar. Ocorre porém que ter o peixe é um direito ¢ ndo um
acréscimo, ou uma conquista individual. Garantir que “haja peixe”
em quantidade e qualidade para todos é a luta concreta dos movi-
mentos sociais. Claro que neste processo se inclui um novo patamar
de autonomia e gestdo das camadas populares. Contudo, a represen-
tagdo politica se manifesta no concreto das lutas, ndo na mera ret6-
rica da discussdo formal. .

O horizonte da profissdo ou a concepcdo da profissdo retorna
pois como eixo do debate. Afinal, o assistente social é meramente um
agente do controle .social, onde a linguagem, a retérica sdo seus
instrumentais bésicos ou tem outra inscricdo possfvel na divisdo
sociotécnica do trabalho? O que significa trabalhar com a assisténcia
social? Qual a insergdo mo Servigo Social na reprodugéio da forga
de trabalho?

- Nao se conseguiu ainda avancar o suficiente no caréter contradi-
tério da pratica profissional. Ao mesmo tempo em que a préitica se -
pOe, ela repde as contradi¢cSes que caracterizam a sociedade de classes.
Contudo, o exame dessas contradi¢bes precisa superar a anélise me-

-cénica da relagdo capital/trabalho que muitas vezes cai num econo-.

micismo estéril.

P

A ooaamvmnmmm é inscrever a prética profissional ndo s6 na
dimens#@o cultural do projeto hegemdnico da classe dominante. Uma
ou outra insergdo pSe de lado o movimento histérico € o papel das
forgas conjunturais.

Faleiros acresceria que, para além dos determinismos, hd que se
retomar as vivéncias ou as condi¢Ges didrias em que a pessoa vive.
Isto exige recuperar a tragédia, a compreensdo, a alegria, as expres-
sGes. O ser social ou o sujeito estd numa situacdo complexa no coti-
diano. Analisando o cotidiano, fala-se da heterogeneidade, mm disper-
séo, da fragmentagdo. A partir desse cotidiano, a razéo ndo é limpida,
ela é perturbada socialmente e, também, individualmente. Esse tra-
balho da razdo tem condigdes subjetivas. A razdo nfo é o raciona-
lismo. Quando fala de vida, o marxismo precisa retomar as condi-
¢Oes didrias em que a raz@o funciona. Quando se fala em compreen-
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sdo, em vivéncia, encontra-se presente a articulagdo do.pensamento,
mas recuperando tudo o .que o homem jé produziu no pensamento,
mas também uoocvoumnmo a vida. Para Faleiros, € wuooumo trabalhar a
razdo com.as pessoas, mas a vivéncia também. E preciso estabelecer
uma relagéo afetiva com o trabalhador, com o alcoblatra, sendo difi-
cilmente o ?.oEon serd solucionado. Woo:@onmu o alcoblatra ¢ um
trabalho politico e € ﬁchmB compromisso do Servigo Social com a
sociedade, por. toda uma relagdo que se estabelece. A consciéncia &
geral, mas é também individual e vivenciada. Quando se trabalha com
o individuo, estabelece-se uma relagdo muito complexa da qual o
assistente social tem que se dar conta. E-um profissional que neces-
sita de qualificacio teérica e pessoal. E preciso superar a ncmmgo de
que o assistente social deve dar o “bom mxmb_o , mas é necessério
uma autocritica. O assistente social € um ser humano que ndo estd
acima da sociedade, mas em seu movimento.'E um.ser que 8803
erros, colocando-os de forma critica e mﬁoomﬁom. 2 :

Estas questGes necessitam ser retomadas, nooogooma ) oosnonbo
revoluciondrio das reformas sociais frente ao carater ma_@c,\o“ E._u_-
trério, assistencial das vor:oum moﬂgm cammno_nmm.

Portanto, este debate Eo_ﬁ um vOm_o-oumBobﬂo sobre a dimensdo

politica da prética do assistente social, em outras palavras, sobre a

convivéncia entre 0. E.cm_mﬁcu& e o Huomcno. no interior de uma
prética. N :

Neste debate, Faleiros acena com a preocupagéo de que-o mEm:o

ndo € s6 sapiente mas também potente-impotente, portanto avangar a

, vnom_mmmo ¢ inscrevé-la na relagdo de forgas e conquistar outros- E:w.
mares e novas conquistas das camadas uovc_mnmm.

Em sintese, como se coloca o debate entre o grupo- Emumbwmsmm.
o grupo do eixo Rio-Sdo Paulo e Faleiros é o que se agnmnm monw:umu.
A anélise de José Paulo Netto e Marilda Iamamoto waom o Servigo

Social como uma- atividade profissional que n#o.possui uma —amm:. .

" dade teérica ou cientifica e a sua especificidade estaria ‘dada néo por
uma teoria prépria, ou um método préprio, mas pela institucionaliza-

¢io como atividade determinada na divisdo social e técnica do tra-

balho. Nessa perspectiva de anélise, a questdo do método e da teoria

e seu rebatimento no Servigo Social colocaria no lugar certas @cnmﬁomm.

que ele considera desvios da anélise. Que questSes seriam essas? >
da chamada teoria do Servigo Social ¢ a da Metodologia. O que' é
formulado tradicionalmente como a teoria do "Servigo Social consti-
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tui sistematizacOes abstratas que devem ser remetidas ao pensamento
social e, assim, revelar qual é o estatuto te6rico que o Servigo Social
definiu como sendo “teoria”. Quanto 4 4rea de Metodologia seria
distinta, portanto, o nivel do conhecimento do ser social que é o
objeto de uma construgéo tedrica é o nivel de intervengdo dos proce-

dimentos da agdo profissional.

O Servigo Social surge, cresce, se axvmsmo na moo_mmmmo como
parte de uma estratégia mais ampla do bloco dominante para uma
agéio face ao operariado, objetivando criar um tipo de socializa¢éo do
operdrio adequado as condigSes da nova vida industrial, do ritmo,
da disciplinarizagéo do trabalho que fortaleca as bases de legitimi-
dade para o exercicio do poder de classe, para a dominagao politico-
ideolégica, para a apropriacdo econdmica. Concluindo, o Servigo
-Social surge e se desenvolve como profissdo na divisdo social de
trabalho com algumas caracteristicas: 1.°) ele surge e se expande
como parte de uma estratégia de classe, de um projeto social para a
sociedade que marca suas origens e seu desenvolvimento — o do bloco
do poder. Ele surge, também, como um tipo de agfo social que ¢
essencialmente politico, mas que ¢ travestido historicamente da apa-
réncia de atividades dispersas, burocréticas, descontinuas, de caréter
filantrépico, marcado pelo fornecimento de beneficios sociais. Essa
aparéncia formal d4 aos assistentes sociais e, as vezes, & sociedade,
a impressdo de que é um profissional que faz aquilo que todos podem
fazer, vendo apenas as atividades através das. quais se manifesta o
sentimento da prética. Essa aparéncia formal reifica a préitica ndo
dando conta do significado sociopolitico da prética profissional que é
.desvendado s6 na sua inser¢do na sociedade, no processo de desen-
volvimento econdémico e das forgas politicas em luta. Essas questdes
sdo fundamentais, as quais vao derivar na reflexdo da metodologia,
se existé a Metodologia do Servigo Social.

Nesse mesmo debate a posicdo de Vicente Faleiros aparece numa
outra perspectiva. Faleiros salienta a tese de que hd uma excludéncia
entre as chamadas Ciéncias Sociais ¢ o marxismo. Ela é decorrente
de um processo de luta entre marxismo e positivismo posta a questdo
de superagdo da negagdo da sociedade atualmente exisiente. A sua
posigdo busca compreender os modelos teéricos formulados no con-
fronto da luta politica, compreender como o Servigo Social estabele-
ceu essas formulagdes, aliangas, divisdes, rupturas ideolégicas, poli-
ticas, adesGes de um bloco e outro. Em abordagem com o suposto
de que a fungdo da teoria consiste na critica ¢ busca de fundamentos,
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Faleiros considera ser também fungdo da teoria, no Servigo Social,
descobrir as correlagdes de forgas que ddo forma & agéo do Servigo
Social. Este caminho permite retomar a complexidade da prépria
histéria, retomar a andlise das éstruturas. E permite ainda desvendar

a correlagdo de forgas na sua totalidade contraditéria. Dentro desses

pressupostos, discute Faleiros, que a “Metodologia’ do Servigo Social
consiste na anélise da correlagdo de forcas que se pdem hoje orien-
tando as alternativas e estratégias do Servico Social, o que remete
para a necessidade de uma anélise politica da conjuntura, compreen-
dendo que a especificidade do Servigo Social e da sua pratica ndo é
algo permanente mas surge num contexto e modifica-se nesse processo
de luta.

Faleiros considera partir da histéria, o que n#@o significa negar
a teoria e afirma que se hd uma producdo tebrica da profissdo que
ndo lhe seja negado o estatuto de teoria. Pode haver uma teoria limi-
tada. Discorda do que chama absolutizar o marxismo como teoria. Con-
sidera que hd sim uma metodologia construida pelos assistentes moﬁm_m
que foi testada e umvosmmmm.

Neste cebate Marina Maciel Abreu e Franci Cardoso, do Mara-
nhdo, vém contestando a ¢olocagiio de nogéio de teoria como campo
- exclusivo da ciéncia, o que exclui a possibilidade de elaboracéo ted-
rica em outras instdncias da vida social. Consideram que no encami-
nhamento da -prética. @bﬂow nem sempre os .conhecimentos cienti-
ficos sdo suficientemente atualizados para respaldar a formulagdo de
wmﬁmﬂmm_mm e taticas de ag3o.

e oosvmo_Bmao que af se produz pode antecipar a prépria for-
mulag@o do conhecimento cientifico. Consideram entdo que a questéo
da teoria do Servigo Social € uma exigéncia de sua prética.

As elaboragGes tedricas desenvolvidas pela profissdo, a partir e
em fungdo de sua prética, ndo podem ser vistas apenas como siste-
matizagdes da pratica, expressando relatos das experiéncias vivencia-
das, mas como construgdes que podem alcangar niveis diversos de
abstragdo e complexidade, inseridas enquanto elaboragGes parciais,
no processo mais amplo de conhecimento do ser social como totali-
dade. A legitimidade destas construgGes ndo é dada teoricamente mas
historicamente, o que descarta a nogdo de. objeto préprio, método
ﬁawio. teoria prépria enquanto exclusividades, mas reafirma a supo-
si¢do do Servico moo_& enquanto préitica inserida mmoﬂ?wamao na
realidade social.
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Aberto o debate, cabe o aprofundamento dessas discussGes. Aqui
a pesquisa cumpriu o papel de levantar, pontuar. A opgéo decorrera
da reflexdo das equipes das Unidades de Ensino.

A quarta tendéncia diz respeito ao papel do aparato técnico-ins-
trumental no interior da discussdo metodolégica. H4 aqui a tendéncia
ao tecnicismo com a contraposigdo & politizagdo das técnicas. H4
uma certa convergéncia em entender que a prética profissional supde
um arranjo politico-programético dos procedimentos, na forma de
estratégias e tdticas frente a uma situagdo concreta. H4 na prética
profissional uma op.mwb_oamaa‘ uma racionalidade e uma pedagogia.

A questdo da Emﬁucﬁobﬁmnmo traz o debate sobre o saber fazer e
como ensinar esse “saber fazer”. Esse saber fazer é uma relagdo
teGrico-prética extremamente critica. Existe no contedo dos curri-
culos a preocupagdo em ensinar a pesquisa, a entrevista, a reunido.
Alguns recortam esse ensino com a “entrevista funcionalista”, a “entre-
vista dialética”,

O saber fazer ndo é o mesmo que fazer clichés preestabelecidos.

No ensino da metodologia tradicional havia uma preocupagdo em
se ter um dominio das técnicas de abordagem ligadas aos processos
de Caso, Grupo e Comunidade, Entretanto, o ensino desse instru-
mental era desvinculado de uma proposta que lhe desse uma diregéo.
No novo curriculo o ensino da Metodologia parece ndio aprofundar o
significado do Servigo Social de Caso, Grupo e Comunidade, deixando
de lado o estudo de todo o instrumental pertinente aos respectivos
processos. :

Nos relatérios regionais constata-se que no novo contetido da Me-
todologia em Servigo Social o estudo do instrumental é visto de forma
pouco no_aﬁﬁm. aparecendo como apéndice em algumas unidades
dos contetidos programéticos. Na perspectiva de se relacionar a Meto-
dologia do Servigo Social aos métodos das Ciéncias Sociais, despreza-
se grande parte do contetido instrumental identificando-o com a da
Metodologia tradicional, sem se ter clareza sobre que instrumental
poder-se-ia utilizar na nova proposta. Nesse aspecto é fundamental
refletir sobre que significado SE o instrumental ‘no processo de for-
magéo profissional.

A sua utilizagio parece adquirir contetido na relacio com a teoria
que lhe d4 significado. No entanto, essa relagio ndo & perceptivel na
leitura dos informes obtidos. Observa-se uma preocupacio com a
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desvinculagd@o entre instrumental e teoria, como por exemplo: “A uti-
lizagdo de um instrumental desvinculado de uma Soﬁm significa um
ndo rompimento com a woﬂcam praticista”,

A questio que fica é se é possivel trabalhar a instrumentagéo
fora da relagdo sujeito-objeto, wnmb&mm_amam se essa instrumentag@o
fez parte da estratégia de agdio. O aluno tem que ter um dominio do
arsenal instrumental, mas o cunho estratégico deste nasce na relac@o
concreta com o objeto frente a um determinado projeto social.

Qual o dominio que o aluno tem das mediagBes que se pde em
sua ﬂn&ﬁnm_ ou melhor; pelo qual se movimenta a prética profissional?
Esta é uma questdo que os curriculos ndo apresentam: como analisar

e atuar na instituicéo, na no_mmmo 35%0\ espago, no processo de ajuda,

na escuta, no relacionamento, no processo de selegdo sécio-econdmico,
no processo de inclusdo e exclusao? Sdo mediagSes, dentre outras, colo-
‘cadas na prética do assistente social.

Estéd evidente que do referencial »oou_oo-aﬁomo_am_oo“ nﬂﬁoo.&m.
lético ndo se inferem diretamente os procedimentos particulares para
a condugdo da intervengdo ‘profissional. Estes remetem, efetivamente,
ao acervo técnico-institucional que a wnommmmo historicamente desen-
volveu ¢ mmmnu__o: na moldura da divisdo social do trabalho. A sua
articulacdo com o referencial teérico-metodolégico, critico-dialético,

pois, se instaura como um espago de tensdes, cuja resolugdio passa

fundamentalmente pela-vinculagio que se possa estabelecer entre a
sua instrumentalizacio ¢ o sentido sécio-histérico da ag@o m0m usué-
rios do Servico mon_& e a reflexdo tedrico-critica.

Para José Paulo Netto, esta problemética rebate diretamente no

ambito da formagdio académica, na disciplina de Metodologia mo.

Servigo Social. Nas escolas em que a hegemonia cabe aos defensores

do Servigo Social como campo especifico do saber, a proposta da
disciplina. é direcionada no rumo de estimular e parametrar a cons- .
trugiio de teoria prépria (com a diversidade decorrente da filiagdo a-

distintas matrizes da teoria — ou ciéncia — social).
Nas escolas em que se H.onouwmom o estatuto do Servigo Social

. como dependente de uma teoria social, sem prejuizo da sua especifi-
cidade profissional (posta a partir da divisdo social do trabalho e

referenciada pela sua dimensio interventora), verificam-se freqiien-
temente situacBes embaragosas: admite-se que o ummﬂ.muo_& te6rico-
metodolégico, critico-dialético seja um substrato necessério, mas insu-
ficiente, e que é preciso uma metodologia que dé conta da prética
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profissional. EntSo, pesquisa-se, a partir da sistematizagdo desta, o
que seria a ‘“‘metodologia profissional” — e, muitas vezes, retorna-se
ao enfoque tradicional (tripartite: Caso, Grupo e Comunidade) numa
abordagem “critica”. Dai decorre que as estratégias de intervencdo
sdo tomadas como a Metodologia do Servigo Social (com freqgiiéncia,
esta postura estd conectada & concepc¢do de uma especificidade pro--
fissional que se supde fundada num objeto préprio). Considera ainda
que, o trago embaragoso desta situagio é flagrante: expulso pela
porta da frente o procedimento tipicamente neopositivista (a teoria
prépria e especifica), ele retorna pela entrada de servigo (a ‘“metodo-
logia profissional” que, de fato, leva a identificar sistematizacéo da
prética com elaboragdo teérica).

As confusSes dai derivadas ji4 assinaladas em outros momentos
deste relatério sdo graves. Por exemplo, das grandes matrizes da teoria
social (marxismo, positivismo, neopositivismo e, subsidiariamente, as
mboﬁmmmom compreensiva e fenomenolégica) se deduzem “metodolo-
gias” profissionais, com todas as suas conseqiiéncias na instrumenta-
lizagdo técnica (por exemplo, direcionamentos ‘“dialéticos”, “funcio-

nalistas” ou ““fenomenolégicos’” da entrevista).

Clarificar estes nés probleméticos requisita, antes de mais nada,
a nitida disting@o entre metodologia e estratégias de interveng@o, entre
teoria e sistematizacdo da pratica — campos em que a reflexéo apenas
d4 os seus primeiros passos.

A nogdo de estratégia no Servigo Social supde que a acéo pro-
fissional é metodologia e 16gica investida pela histéria. Os elementos
que compdem a relagdo a partir dessa nogéio ndo séo tomados como

‘entidades em si, mas como configuragdes histSricas.

A nogdio de estratégia assim posta supera a nogdo econdmica e

- instrumental da racionalidade que busca a adequagdo de meios ¢ fins

para alcancar um objetivo predeterminado. Estratégia ndo € portan-
to conformidade do que estdi no meijo ao objetivado/buscado. Esta
nogdo leva algumas vezes a identificar mediagdes com o intermediar
onde expressdes institucionais histérico-sociais como o Estado, a
exemplo, sdo tomados como “‘males” a serem neutralizados € ndo
como insténcias de passagem, de vinculagdo, e por isso histdricas po-
litico-ideolégicas, culturais e éticas. Seria 0 mesmo que repelir uma
articulagdo na jungdo de dois ossos. Ao vincular criam-se EoﬁBau.,
tos e possibilidades histdricas.
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Tal concepgédo implica-em superar a racionalidade técnico-instru-
mental assentada na légica formal da ciéncia experimental. Busca-se
uma racionalidade critica (filoséfica) ¢ reflexiva, no interior da ag#o.
Talvez como aponta Vasquez, a racionalidade vwﬁmmw na conscién-

_cia da préxis e ndo s6 da prética.

A discussdo das estratégias resgata a questio das escolhas. A
construg@o das escolhas se assenta no saber ¢ na vontade, na forga
politica. Sem ddvida, quanto maior o conhecimento mais se amplia o
leque na construgéo de alternativas de ag#@o, ainda que sejam definidas
em condigBes histéricas determinadas.

O “como ensinar” a instrumentagéio wnobmm_o:m_ continua a ser
um desafio. Este debate surgiu entre os pesquisadores, mas ocupou
cardter inicial. Ndo se pode pensar a instrumentagfio distante, fria,
vazia da relagéio com o objeto. Tal premissa reforca a idéia de Faleiros
quanto a bmommmammm de se discutir as formas do ensino Emﬁﬁbobﬁm—
no Servigo Social. : i

O ensino da instrumentacdo .m?.o?ummam as implicagBes prético-
criticas do desdobramento dos objetos com treinamentos especificos
para a execug@o sob a forma de laboratérios, simulagSes, experimen-
tacdes, pesquisas, troca e andlise de experiéncias.

Consideramos que hé4 uma vasta experiéncia e discussio no
Servigo Social na 4rea psicossocial, da “auto-expressio da pessoa”,
visando a diminuigéo de.tensdes, a liberagdo do eu, a auto-orientac@o
e construcdo da identidade cultural e politica de certos grupos e
minorias. O desenvolvimento desse trabalho exige conhecimentos e
habilidades de entrevista, de estimulagdo, de reunifio, de técnicas de

‘auto-anélisé e processos decisérios, de meios de mﬁonongo_aaao,.

incluindo até fotos, festa, danga. A auto-expressdo das pessoas é uma
forma de fortalecer a construgéo de uma identidade politica, de uma

estruturagdo do eu nas relagdes institucionais de dominagdo e néo

apenas uma escuta inttil. Para isso é preciso ter o dngulo 89.50 cor-
reto para ver esta questdo no contexto da acgdo.

Em cada uma das abordagens do objeto hd modelos e estilos de
acdo que necessitam de detalhamento e precisdo. No momento do
profissional confrontar-se com as exigéncias da prética profissional, ne-
cessita dispor de uma capacitagéo politica, teérica e técnica para encon-
trar as mediagbes historicamente postas para o Servigo Social e, por
isso mesmo, mutdveis. O estdgio dos mFSom deve Omnn@omn essa possi-
bilidade.
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~ Faleiros pondera ainda que é importante o entrosamento dos
professores e a organizagdo de grupos de trabalho e seminérios para
discussdo da relagdo existente entre saber, poder, recurso e auto-
expressdo a luz das teorias ooums.cam? bem como a praitica do uso
de técnicas determinadas.

José Paulo Netto acrescenta que o aluno deve saber construir
uma hip6tese de trabalho, programas de intervengéo, cronograma,
alocagdo de recursos etc. Porém, deve exercer sobre elas um controle
politico-ideolégico. H4 um aspecto na intervengéio do Servico Social
que é técnico (fazer com eficiéncia). Isso nfio esgota a intervengéo.
A discusséio vai até pela aceitagdo ou ndo, por parte do aluno, do
projeto de formagZo profissional da escola, no que ele tem de politico.
N&o estd na nossa Stica a “fazer cabega”. O aluno poderd manifestar
sua discordancia face ao projeto da escola. Como garantir que o aluno
operacionalize técnicas fora do enfoque da escola? A escola deve ter
lugar para todos, dai a necessidade do pluralismo. A escola precisa
garantir o aprendizado pluralista. Os diferentes espagos devem ser
garantidos. Se se trabalha todo o conjunto técnico, os recursos heuris-
ticos desmontados politicamente, cada um deles, do ponto de vista
exclusivamente hegemo6nico, estar-se-4 desarmando o aluno para sua
insercdo na prética. A Universidade, especialmente a ptblica, deve ter
espaco para todas as pessoas.

Sob o ponto de vista. de um grupo de professores do Maranhdo,
a Metodologia estd presente em toda a proposta do curriculo, O ensi-
no de Metodologia ndo se reduz as disciplinas de Metodologia. O
curso deve dar todos os elementos tedricos, técnicos, para que o
profissional seja capaz de pensar as situagdes concretas com as quais
ele vai lidar diretamente e que ndo se expressam na solicitagdo de
uma pessoa, de um grupo, no problema de uma 4rea, onde ele deve
ser capaz de ler aquilo, entender e assumir uma posi¢do. Uma posi-
¢do pedagégica em que o préprio conhecer e a descoberta daquela
realidade e a busca, a definigéio de alternativas ou estratégias ¢ téticas
se déem num processo em que as pessoas elevem sua capacidade cri-
tica de pensar e de agir. Tudo isso estd oferecido pelo curso. H4,
wOHmB um ntcleo que se denomina Metodologia mo Servigo mooumu
Qual é o contetido especifico?

Entendendo-se que o Servigo Social é uma pratica maoﬁobﬁ??
que tem um movimento, com ritmo, estrutura, que tem um processo,
que ndo é o mesmo que se organiza para apreender a realidade, esse
nicleo vai tratar especificamente desse momento interventivo. Qual
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seria seu contetido? Seria toda numa apreensdo dessa estrutura meto-
dolégica da agdio. Neste momento estar-se-ia exercitando o aluno a

trabalhar os conteddos que j4 adquiriu no Curso Politico Social, For- .

magao Social Econdmica, Politica do Brasil, Filosofia, Correntes Filo-
séficas etc. para captar, na prética, as estruturas da a¢do, identificar
como o assistente social vem se comportando, pensando a realidade,
encaminhando a agdo; que recursos ele vem utilizando para poten-
ciar essa agdo e como podem ser redimensionados para potenciar mais
cBm acdio, numa determinada diregdo.

m importante observar que essa mediagdo se expressa numa dis-
ciplina que, por si prépria, ¢ também caracterizada como mediagéo
uma vez que prevé, entre outros niveis de relagéo, a questdo teoria/
prética, a profissdo e a organizagdo social, a profisséo e a o&commmo.
a profissdo. e a sociedade etc. :

As tendéncias da implantago da disciplina gmﬂomo_om-m do mon.

vigo Social, ao ser focalizada nesta investigagéo, @ommmgrnon o surgi-
mento de virias ncmm»omm importantes, dentre elas, hdo s o ensino
da disciplina, mas, fundamentalmente, o ensino do w&?._o Servigo
Social. Como disciplina especifica e, pelo grau de importéncia que
lhe é conferida, suscita a wOmm:umEmmo. de uma anilise ampliada
sobre o0 que estd ocorrendo hoje no ensino do Servigo Social.

A anélise dos dados mostrou que a nivel mmm escolas, o ensino .

de Metodologia no mmn&mo Social é um campo minado. Apesar do
estudo do terreno e de toda cautela possivel, os acidentes fatalmente
acontecem, por conta de caminhar-se por uma trilha incerta e nebu-
losa. Para atravessar este campo minado, no entanto, é preciso muito

mais do que cautela. Ndo basta cautela na preparagdo dos cortetidos, -

na indicagdo _Evrom&?om. na concepgido de métodos-metodologia etc.

E necessdrio que se tenha definido também um projeto w&mmamao.

para a formagdo profissional do assistente social, pois que a auséncia
deste projeto escamoteia também o projeto politico da prépria pro-
fissdo, na medida em que existe relagdo mediata entre o centro de
formagéio e a prética profissional. , :

Cabe ressaltar que este m.no_mao wommmam_oo ndo m_mﬁm_om sim-
plesmente o estabelecimento de um plano pedagégico, plano curricular
ou outros planejamentos técnicos € administrativos normalmente ela-
borados. Tratase de um projeto politico-pedagégico onde se defina
que educacdo teremos na escola que se coaduna com o vmma de pro-
fissional que se pretende formar. : :
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O assunto é vasto e merece ser discutido com muita profundi-
dade, pois para ele confluem mdltiplos aspectos. No momento, para

~ uma primeira aproximagio do tema, dois pontos podem ser destacados:

1.°) a anélise do ensino do Servigo Social necessita ser elaborada
em uma dimensdo de totalidade, ou seja, tratar-se tal ensino no con-
texto da politica educacional brasileira e desvelar o significado da

educagiio no modo de produgdo capitalista;

2.°) o assistente social-professor precisa oamnmmn.ma na: fungéo de
educador. Percebe-se que existe uma concepgdo mecénica de educa-
¢do sem uma pedagogia, em decorréncia da “nfio passagem” de um
desempenho para outro, em outras palavras, do desempenho do mmﬁm.
tente social para o desempenho do educador. Esta “ndéio passagem”
evidencia uma relagdo professor-aluno que acaba por -tornar-se um
entrave no processo de ensino-aprendizagem da profissgo.

A anélise destes pontos, no cotidiano das escolas, torna-se, vo—..
sua vez, nebulosa em decorréncia da fragmentag@o oN_mnoEm entre
trabalho docente e processo educativo.

A fragmentagdo entre o trabalho docente e o processo educativo
é também resultante da divisdo social do trabalho, prépria da légica
do modo de produgdo capitalista. Na educac@o, esta se expressa dentre
outros fatores, através das estruturas curriculares, do papel do pro-
fessor na burocracia institucional, das relagdes de poder na escola e
fora dela, da mﬁo.—BmmaB do Hz.o?mmo_. em no_mmmo a sua prética
mocobﬁo. :
No sistema omv:mrmga a mmcommwo tem papel E«wonmnnwﬁa na
divisdo social do trabalho. Revela-se sua importdncia ndo apenas ao
nivel ideolégico, mas também quanto aos seus efeitos em nm_mmmo
ao nfvel concreto das relagdes econdmicas?. -

Por conta daquela mammBmaummP 0s wuoEoEmm omﬁcmﬁouma Te-
duzem-se a discussdes longas e estéreis acerca do uso de técnicas
e métodos pedagégicos, justaposigdo de contetidos programaticos, ade-
quagdes curriculares, instrumentos de avaliagdo, relagéo ﬁnowwmmon.
aluno etc. Desta forma, o a_.mcmgo docente configura-se muito mais
como um acervo de tarefas a serem executadas do que como com-
promisso educacional, remetendo o processo educativo a uma dimen-

" sdo eminentemente técnica, ou melhor, supostamente técnica.

2. A este respeito existe vasta bibliografia. Consultar: Rossi (1980) e
Romanelli (1978).
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Claro estd que tal tecnicismo na educagdo ndo é acidental € nem
ingénuo. E, sim, maneira hébil de mascarar as relagdes concretamente
existentes entre educacdo e estrutura social, educagéio e classe social,
educacéio ¢ poder, educagéio e ideologia (cf. Coelho, 1986).

E ao separar-se o insepardvel — trabalho docente e processo
educativo — por conta da Eoomﬁoﬂmmmo ‘de supostos ideolégicos que
perpassam as instituicdes de ensino, a educagdo pode ser pensada
como um processo descolado da realidade onde se opera, roubando-lhe
a sua dimens&o politica.

A dimensio técnica e a ﬁo::nm embora se possa &mﬂbmﬁ._mm
didaticamente, sdo indissoltveis, pois a dimensdo politica é que situa
o.educativo no politico e o refere ao econdmico (cf. Cury, 1985).
Portanto, quando a fungdo técnica & valorizada, subestimando-se a
politica, perde-se a woamUoozﬁ_ de perseguir-se objetivos educacionais
mais amplos, os quais determinam um projeto politico de numEo e
de omcownmo.

Romper com esta wﬂ.mwao”:\m significa compreender a dimensdo
politica da préitica pedagégica e para isso remeter a anslise da

educacdo para o contexto da sociedade“e numa sociedade historica- .
mente definida. Portanto, urge trazer esta discuss@o para o cotidiano

das escolas e para o ensino do Servigo Social, pois para este rompi-
mento & necessirio: ~compromisso. Compromisso significa opgdo e

decisdo. Como diria Gadotti: :m&:&:. ¢ tomar posicéo, tomar partido”
(Gadotti, 1983: 143).

E este compromisso é ﬂmB_umB profissional. Profissional do ensi-
no oonuoBosmo com a educagdo. Compromisso que torna-se diluido,
disfarcado quando o processo educativo é divorciado do trabalho
docente, quando a dimensd@io politica da préitica pedagégica ndo é
percebida. Ndo se observa uma filosofia da omsommmo“ no ensino do
Servigo Social.

" No caso do ensino do Servigo Social e especificamente nas disci-
plinas da “drea profissionalizante”, os docentes s&o assistentes sociais-
professores, que néo possuem formagdo especifica na drea pedagégica.
Assim, utiliza-se muito mais o bom-senso de cada um na sala de
aula do que um conjunto de técnicas necessarias para mabm_n obje-
tivos determinados no programa.

Neste sentido, carente j4 de recursos pedagdgicos, o assistente

- social-professor, vitima da -fragmentagdo trabalho docente/processo
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educativo, como elabora a “passagem” necessdria do profissional
comprometido para o educador comprometido?

- Na maioria das vezes este compromisso profissional leva para o
ensino da profissdo basicamente a chamada “relagdo horizontal” pro-
fessor/aluno. Evidentemente, o reconhecimento da importéncia desta
relagd@o é ponto de partida para um ensino democrético, mas, se exclui-
da de um projeto pedagégico, traveste-se de um verdadeiro “popu-
lismo-pedagégico” (cf. Cunha; 1980)3, que muitas vezes tem maomao
no chamado ““reino de mediocridade”.

Ela ndo pode ser vista como fim em si mesma sob pena de com-
prometer todo o processo de ensino-aprendizagem, assim como n&o
oferece contribuigéio alguma para que a educagéo deixe de ser vista

 como um processo neutro. E neste sentido acaba-se por comprometer

também o projeto politico da profissdo, uma vez que pelas suas pré-
prias caracterfsticas, o desvendamento destes aspectos torna-se funda-
mental. E preciso que o ensino do Servigo Social busque ndo apenas
inovagBes em termos educacionais, mas uma Filosofia da Educagéo
que se coadune com o momento histérico, que é oferecido pela con-
cepgdo dialética da educagdo.

A concepgdo dialética de Filosofia da mmcommmo interessa-se pelo
homem concreto. O homem como conjunto das relagSes sociais. “Con-
sidera que a tarefa da Filosofia da Educag@o é explicitar os problemas
educacionais. Entende, contudo, que os problemas educacionais n#o
podem ser compreendidos sendo por referéncia ao contexto histérico
em que estdo inseridos” (Saviani, 1980: 20).

A realidade, essencialmente dinidmica, nesta concepgdo, postula
a interacdo reciproca do todo com as partes que a constituem, bem
como pela contraposi¢do das partes entre si. A concepgdo dialética

“aponta para uma concep¢do revoluciondria em termos de inovagdo

educacional, pois o papel da educagdo caracteriza-se por gestar uma
nova formagdo social. Isto é, a prépria finalidade da educacéio deve
ser revista para colocé-la a servigo de uma nova sociedade emergente.

Cury acrescenta: “A educagdo se opera, na sua unidade dialética
com a totalidade, como um processo n_cm ooEcmm as aspitagOes e ne-

3. Cunha, Luiz Antonio. Quem educa os Educadores? Educacdo & Socie-
dade, Sao Paulo, Cortez, 1980. O autor referese ao “populismo pedagégico”
como & rentincia do papel diretivo do docente, esperando que os educandos
sejam a fonte, os dirigentes e os juizes do processo educacional.

Cadernios ABESS . . _ 95



cessidades do homem no contexto' objetivo. de sua situagdo histérico-
social. A educagdo &, entdo, uma atividade humana participe da
totalidade da organizagdo social. Essa relagdo exige que se considere
a educagdio como historicamente determinada por um modo de pro-
dugdo dominante, em nosso caso, o capitalista” (Cury, 1985: 13).

Portanto, a ancommmo no modo de produgdo capitalista, deve ser
analisada no processo das relagSes de classe, enquanto’ determinante
das relagdes de producdo. As relagdes de classe n@o sdo reprodu-
zidas mecanicamente pela educag@o, mas articuladas a ela, pela tota-
lidade. E preciso estabelecer esta relagdo para compreender-se tam-
bém que as teorias. pedagdgicas correspondem a uma forma de
apreender o mundo daqueles que a utilizam, portanto, coerente ‘com
o modo como se relacionam com o -real. Neste. sentido é que € rele-
vante tal discusséo no ooaoﬁo da formagéo. E.owmm_os&

Para uma- determinada wﬂ.mwaoeim de . ﬁ&ﬁom ?.owmm_oam_ — a
que se identifica.com a luta da classe subalterna — também é smoom-
séria uma determinada perspectiva de: v&aom docente, isto €, nfo
pode existir Servigo Social’ memmoa:mmom. se ndo existir ensino de
Servigo . mooE_ Smbmmoammoﬂ.

Uma nacommmo que omwmo:m o ﬁcao @ﬁ.m o censo ctitico e de an4-
lise, capaz de compreender seu universo, a sociedade em que vive,’

a tomar consciéncia da sua: historicidade, formando n&o s6 o profis-
sional, mas também o Qmuﬁ_mou envolve as dimensdes do saber e do
fazer. O mmdau e o fazer, ﬁcmsmo questionados no &mbito das relagSes

que os sustentam e ao mesmo tempo tendem a' divorcié-los, propotcio--

na ao aluno condigdes para o efetivo conhecimento, pois a légica
do processo omﬁom:a*o é a mesma l6gica do processo de oou&mo:Boao.
pressuposto oonamo na oonomvmmo dialética da nacommmo.

Tal _am_om deve ser ob».manwmm no ensino do mﬂ.ﬁoo moo_& vﬂ.m
que o processo de nnm_so.mwngm.ﬁmmony se liberte da concepgdo tradi-

cional. Neste sentido, mais que inovar o ensino, a concepgéo dialé-
tica da“educacdo supde o questionamento das finalidades da educag@o .

para colocar tais finalidades a mmnﬁmo de um projeto de mudanca
* estrutural mm sociedade.

Nzo basta questionar que tipo-de wno?mmﬁonm_ se quer formar,
é necessdrio também acrescentar para qué. Esta resposta exige a
anélise do processo educativo em sua dimensdo de totalidade, pois
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que tomé-lo como um processo particular da realidade significa tor-
néd-lo como um universo & parte de todo o processo social.

Neste sentido, acredita-se que os elementos aqui rapidamente tra-
tados merecem um estudo mais aprofundado, pois a nebulosidade que
cerca o ensino da Metodologia reflete a nebulosidade atual do ensino
do Servigco Social.

Volta-se ao ponto de partida desta andlise: é necessdrio que nao
se divorcie um projeto pedagdgico para a formagdo profissional de um
projeto politico profissional.
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