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Apresentacao

A Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS)
traz a publico o documento intitulado “A Formacao em Servico Social

e o Ensino Remoto Emergencial”. Este documento tem por finalidade
subsidiar amplo debate sobre a formacao em Servico Social e os impactos
do Ensino Remoto Emergencial (ERE) e indicar orientacdes que visam
defender os principios formativos contidos nas Diretrizes Curriculares
(ABESS/CEDEPSS, 1996) e na Politica Nacional de Estagio (PNE)
(ABEPSS, 2010).

Durante todo o ano de 2020*, a ABEPSS enfrentou com firmeza
os desafios e se posicionou com principios emancipatdrios diante
da conjuntura de ataques a educacao. Uma das tematicas que
teve mais destaque trata do Ensino Remoto Emergencial (ERE)

— estratégia adotada por grande parte dos cursos diante da
impossibilidade de desenvolvimento de atividades presenciais em
contexto de pandemia mundial.

Em nota publicada em 23/06/202, a ABEPSS alerta que “as propostas
de Ensino Remoto Emergencial (ERE) apresentadas nas universidades
do Brasil possuem visiveis fragilidades em suas bases legais e em

seus pressupostos pedagdgicos e de planejamento das atividades de
ensino, acentuando as tendéncias a improvisacao e a desqualificacao
do processo, responsabilizando individualmente a docentes e discentes
por garantir o processo de aprendizagem”. Outras preocupacdes
relativas a este processo se referem as condicdes de trabalho docente
e a precarizacao e intensificacao do trabalho a partir da utilizacédo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC’s), além, inclusive, das
questdes atinentes a autonomia, democracia e liberdade de expressao
nas Universidades®. (1] Os documentos e posicGes da ABEPSS, no

ano de 2020, encontram-se disponiveis em: http:/

Apds um ano de pandemia, esse processo nao se alterou e, para a www.abepss.orgbr/noticias/wwwabepssorgbrba-

ABEPSS, o ponto de partida para um debate sobre ERE deve ser as lancopandemia-435

profundas mudancas em curso decorrentes da crise estrutural do [21 Disponivel em: http://www.abepss.org.br/no-
capital, agudizadas pela crise sanitéria da pandemia da Covid-19, com ticias/trabalho-g-ensino-remoto-emergencial-386
fortes impactos na vida de docentes, discentes, servidoras/es técnico- [3]' Nota especifica sobre esta questao encon-

.. . .. ~ tra-se disponivel em: http://www.abepss.org.br/
administrativas/os e trabalhadoras/es terceirizadas/os. Essa reflexao e e | SRRy

nao pode estar limitada ao acesso a internet ou a disponibilidade de sao-nas-universidades-brasileiras-403
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equipamentos. E preciso considerar um conjunto de questdes que
impactam o processo de aprendizagem, como o agravamento da
precarizacao do trabalho (uberizacao, informalidade e terceirizacao); o
desemprego e a reducao de saldrios; e o fato de que 90% das estudantes
de Servico Social no pais sao mulheres, das quais mais de 70% sao
trabalhadoras que tém dificuldades provocadas pela pandemia, tanto
econdmicas quanto emocionais, combinadas com as multiplas jornadas
remuneradas e domésticas.

O ensino remoto apresenta limites pedagégicos na interacao entre os
diversos sujeitos no processo de ensino-aprendizagem, agravados pelo
contexto acima caracterizado.

Diante desse quadro, a gestdo da ABEPSS 2021-2022 “Aqui se respira
luta!” entendeu que uma das prioridades de gestao era construir um
mapeamento dos impactos do Ensino Remoto Emergencial (ERE) na
area de Servico Social com aporte das regionais da Entidade, a partir do
levantamento das seguintes informacoes:

1 Avaliacdes sobre ERE realizadas pelas Unidades de Formacao
Académicas — graduacao e pds-graduacao;

2 Situacao do estagio supervisionado;

3 ldentificacao das principais alteracdes nos projetos pedagdégicos dos
Cursos em sua relacao com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS,
de 1996;

4 Condicoes de trabalho docente (graduacao e pds-graduacao);

5 Condicdes concretas das/os discentes de graduacao e pds-
graduacao para a realizacao das atividades propostas.

O levantamento apontou questdes que nos desafiam a enfrentar

a precarizacao da formacao profissional, na graduacao e na pds-
graduacao, em sua expressao mais complexa, que é o Ensino Remoto
Emergencial.

Os dados preliminares do levantamento foram apresentados no
planejamento nacional da entidade, que ocorreu entre os dias 24 e 30 de
marco de 2021. Nesse momento, o debate realizado com toda a gestao
subsidiou a analise agora apresentada.



Na sequéncia, os dados foram apresentados na live* Universidade,
Ensino Remoto e Servico Social, pelo projeto ABEPSS Ao Vivo, no dia 28
de abril. Na ocasido pode-se ampliar o debate, as intervencdes no chat
também auxiliaram a analise dos dados. Em seguida, foi apresentado um
texto base para as regionais da Abepss que prontamente enviaram suas
contribuicdes.

Dessa forma, o material que agora vem a publico, é produto desse curto,
mas denso processo de discussao.

Essa publicacao é parte de um esforco intelectual e politico da ABEPSS
no sentido de sistematizar o modo como as UFAs tém avaliado o ERE em
diversas dimensoes. Torna-se um instrumento de resisténcia ao apontar
dados concretos dos prejuizos que esse formato tem trazido para a
formacao profissional, na graduacao e na pds-graduacao. Representa,
portanto, a construcdo de caminhos de interacao entre a entidade e as
escolas. Nesse sentido, convidamos as UFAs a enviarem a ABEPSS suas
sinteses e avaliacdes em processo, como forma de subsidiar nossas
decisdes e posicionamentos.

Essa publicacao esta organizada, inicialmente, com dois textos: o
primeiro, de autoria da Profa. Marina Barbosa, que apresenta os
elementos para pensarmos a universidade nessa conjuntura, seus
desafios e estratégias coletivas de enfrentamento a esse projeto de

educacao cada vez mais mercantil. O segundo texto é de autoria da Profa.

Alzira Lewgoy, que se dedica a pensar os estagios supervisionados, nesse
momento, uma demanda constante e urgente das UFAs.

Em seguida, a publicacao analisa os dados coletados no levantamento
realizado e indica orientacdes pedagdgicas no sentido do fortalecimento
do projeto ético-politico profissional.

Seguimos juntos, ABEPSS, UFAs, entidades da categoria e movimentos
sociais na luta por uma sociedade emancipada e livre.

Brasilia, outono de 2021.

ABEPSS
Gestdo 2021-2022
Aqui se Respira Luta!

[4] Disponivel em https://www.youtube.com/
watch?v=5ezM1dIN5Cl&ab_channel=TVABEPSS
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Educacao Superior e Universidades
em tempos de pandemia:
alguns apontamentos?

MARINA BARBOSA — PROFESSORA UFJF

Em primeiro, reivindico a possibilidade de nos encontrar, nessa partilha,
para pensar sobre um tema tao decisivo para a entidade, em tempos tao
dolorosos e exigentes; € um ato de coragem e de compromisso coletivo.
Parabenizo por estarem aqui e agradeco por, em um momento tao duro
e tao dificil, manterem o compromisso com essa poderosa entidade de
formacao profissional, assumindo a gestao e tracando projetos e planos
para seguir em luta. A Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social é arena fundamental de resisténcia e enfrentamento para
a nossa categoria, mas também vale reivindicar sua acao como sujeito
coletivo que contribui para a luta no ambito do ensino superior brasileiro.

Em segundo, parabenizo e agradeco por manterem o compromisso

com a formacéao de qualidade e a organizacao coletiva pela defesa da
educacao publica no pais, em um tempo onde tudo parece contribuir
para nos paralisar e nos fazer acreditar que ndo conseguiremos seguir na
defesa de nosso projeto de formacao profissional e societario. Construir
a andlise do presente nos demanda, por confianca no método histérico,
“enxergar” criticamente o passado e, assim, recuperar a trajetéria desta
entidade de luta organizativa e de defesa de seu projeto educacional.
Isso nos leva as Diretrizes Curriculares aprovadas nos anos 1990, que
até hoje séo fermento de nosso embate contra os ataques dos governos
a educacao superior de qualidade e contra a restricdo da formacao de
assistentes sociais. Fermento que faz crescer a luta coletiva no particular
da categoria e na relacdo com outros sujeitos coletivos que partilham a
defesa estratégica da educacao publica e por outro porvir. Este evento
confirma essa trajetéria.

A base dos apontamentos aqui apresentados esta na compreensao

de que somos desafiados a entender o que acontece no aqui e agora,
identificando seus determinantes centrais e, principalmente, o que sera
gerado para além desse imediato vivido, ou no caso, para o futuro da
formacao profissional. O tempo presente esta carregado de morte e dor;

[5] Esse texto é produto da transcricao, revisada
pela autora, do debate realizado pela professora
junto a gestao da ABEPSS em janeiro de 2021.



€ um tempo da vida em suspensao. Diante da pandemia do coronavirus,
sao profundas as mudancas no trabalho, na forma de sociabilidade,
posto que somos sujeitos de vida em sociedade; nos nossos afetos e na
expressao deles; no convivio em nossos territérios de vida e trabalho. Os
numeros de mortos pela politica genocida do governo federal ja deixaram
de ser numeros ha muito tempo. Na verdade, nunca foram sé nimeros.

Entado, hoje, a defesa da vida, com vacinacdo em massa e da condicao
de comer e viver, é a bandeira central de nossas acdes. A solidariedade
ativa, em seu carater de classe, precisa acontecer. Porque é nela,
acompanhada de lutas unitarias construidas neste cenario tao indspito,
que reside a saida desta situacao.

A disputa tedrica no ambito da formacao profissional, neste cenario, é
parte da luta mais geral, porque se conecta com o projeto de defesa dos
interesses da classe trabalhadora deste pais. Porém, tal disputa ocorre
em um campo de batalha novo e distinto, que é a crise humanitaria. Crise
esta que possui elementos econdmicos, socioculturais, ideoldgicos e
politicos, mas é imperioso reconhecer que ela desnuda profundamente

a desigualdade estrutural que fundamenta nossa sociedade, nao sé
como estrutura tedrica e politica constitutiva das relacdes capitalistas.
Esta crise desnuda a forma material na ponta da vida de cada sujeito da
classe trabalhadora. Seja no roldao da pandemia, alastrando-se por uma
politica genocida; seja pela auséncia de vacina; ou pelo crescimento do
desemprego e a ampliacao de sua precariedade e informalidade; ou,
ainda, pela ampliacao da condicado de fome absoluta e relativa; e até
mesmo quando enfrentamos as novas e precarias condicdes de trabalho
e estudo. Em todas essas situacdes, a desigualdade é desnudada, de
forma grandiosa, cruel e aviltante. No inicio deste ano, o Brasil chegou a
14,4 milhGes de pessoas na fila por um emprego; 6 milhdes desistiram de
procurar emprego; 39,6% da populacao ocupada esta na informalidade.
Estes sdo os dados apresentados pelo IBGE em seu portal, que revelam

a ampliacao da desigualdade.

Importante registrar que esta desigualdade ganha contornos mais
barbaros, em um momento defensivo da luta da classe em ambito
mundial, visto que a ofensiva — bélica, econdmica, social, cultural e
ideolégica — sobre a nossa classe tem obtido algumas vitdrias no dltimo
periodo. Nés, trabalhadores/as, juventude, pobres, estamos em uma
condicao mais dificil para reagir. Apesar das muitas acoes de resisténcia
e embate mundo afora, estas acdes tém se mostrado insuficientes para
conter a situacao presente.



E, entdo, o chdo sobre o qual temos que arar, garimpar, edificar e
sustentar nossas fortalezas para avancar nas lutas e conquistas.

A formacao de assistentes sociais esta imersa no cenario de profundas
mudancas nas universidades publicas, incluindo a introducao do

Ensino Remoto Emergencial. Ao inscrevé-la neste cenario, algumas
“condicionantes” nos dao pistas do movimento da realidade, o qual
precisamos desvendar para agir, tendo como horizonte nosso projeto de
formacao e a defesa da educacao publica.

Destaco algumas dessas “condicionantes”: a existéncia de uma
tecnologia e uma informatizacado extremamente avancadas na sociedade,
por exemplo. Nao é para todos, mas é inegavel que estamos falando

de tecnologias de ponta, que passam a dominar praticamente todas

as esferas da vida. Outra “condicionante” é o avanco das posicoes

e das acdes embaladas pela defesa de governos autocraticos; pelo
desprezo a democracia; pelo aumento do racismo, do machismo e da
Igtbfobia e da intolerancia religiosa. Além disso, ha maior controle sobre
o comportamento dos pobres pela violéncia oficial; a legitimacao da
resolucao de conflitos pelo sufocamento fisico de quem diverge e reage;
a moralizacao retrégrada das relacdes sociais; a subalternizacao da
condicao de trabalhador. Tudo isso eivado de uma postura que autoriza
uma concepcao de sociedade marcada pela morte ao diferente, este
forjado como inimigo e, portanto, alguém a ser abatido. Prevalece a
irracionalidade, o 6dio e a promocao do medo como “condicionantes”
do convivio. Trata-se de uma ideologia e cultura que se assentam na
maxima “uma guerra de todos contra todos”, cuja solucao é a forca
bruta praticada pelo Estado e pelos segmentos de poder paralelo. Uma
guerra, portanto, praticada por atores institucionais e seus tentaculos,
como as milicias.

A morte ao diferente é exaltada, assim como o0 massacre dos vulneraveis
e a forca repressora ou o genocidio oficial do Estado como pratica. E o
mais brutal, em termos humanitarios, é que tudo vem sendo naturalizado.
Ou seja, vem sendo aceito como algo inevitavel e, por vezes, até mesmo
assimilado como o certo a ser exercido na vida. Por ser “impossivel”
fazer diferente. Se, antes, nds discutiamos fortemente o massacre e a
morte dos jovens negros nas comunidades mais vulneraveis deste pais

e construiamos reacdes a isso, hoje, a isto se agrega a morte dos/as
vulneraveis pela Covid-19. E um agregado, ndo é uma diferenciacéo.



As desgracas se somam e se agudizam na vida dos milhdes de
trabalhadores e trabalhadoras deste pais, dos jovens negros da periferia,
das mulheres chefes de familia. E quem estéa contra isso, quem busca
resistir a isso, encontra dificuldades para construir o caminho da reacao
coletiva. Quem sao esses... Somos nds também, e muitos e muitas mais.

Estamos em um novo cenario, “outra vida”, onde a exploracao e opressao
ganham outra dimenséao, mais cruel e amplificada. Esta na ordem do

dia a definicdo de pautas de luta, de métodos de luta, de unidades e de
sujeitos com os quais lutaremos e lutamos. Estamos tentando encontrar
as taticas. Estamos no caminho, tateando, dando passos, trilhando com
0s ensinamentos que adquirimos até aqui nos embates que travamos,
encarando o real que se diferenciou do que sempre tivemos como chio
de luta. Precisamos avancar muito mais.

Neste contexto, alguns inimigos sao eleitos pela classe dominante e

por este governo, em particular, no Brasil. Um inimigo declarado neste
pais, nao é de hoje, é a educacao publica. Um simbolismo que expressa
isso é a acao brutal e violenta das forcas repressivas de Estado, com
cassetetes, bombas, agua com produtos quimicos, prisoées e todo o
aparato repressivo para lidar com manifestacdes da juventude e dos
profissionais do setor da educacao. Divulgando as manifestacoes nos
principais noticiarios com frases que as qualificam como desordem
civica e, por isso mesmo, devem ser “controladas” a todo custo. Nds
somos tratados desta forma. Entdo, o que é educacao? Qual a imagem
disso para a sociedade? Ironicamente, o Ministro da Economia Paulo
Guedes afirma: “Para poder garantir o auxilio emergencial nés temos que
tirar dinheiro da educacao e da seguranca”. Qual disputa ideoldgica ele
sinaliza para a sociedade? Essa sociedade vai abrir mao da seguranca?
Uma sociedade belicosa, uma sociedade do medo, uma sociedade

dos enclaves de classe média e ricos para sobreviver em suas bolhas.
Entdo, que disputa cultural e ideolégica ele sinaliza? Por que a educacao
publica é inimiga? Por ser um filao de lucratividade para o capital, entao,
ela precisa ser desmoralizada para ser entregue ao setor privado. Hoje,
a educacao que o capital demanda no pais nao carece da esséncia

que logramos conquistar e manter, apesar de tantos ataques. O capital
pode prescindir de nossas universidades publicas, da forma como se
estruturam atualmente, porque ele demanda outra forca de trabalho para
a atual etapa de acumulacao.



Pode prescindir de mao de obra qualificada e especializada; pode
reverter conhecimento adquirido fora para seu nicho de producéo e
servico, com trabalhadores e trabalhadoras executando o que exige

o minimo de habilidade especifica, com capacidade de se adaptar a
demanda posta permanentemente. E, principalmente, porque é na
educacao publica onde se gesta a possibilidade da contestacao, do
pensar, da construcao de sinteses a partir dos conflitos, da racionalidade
a partir da histéria humana e do humanismo.

O ato educativo contribui para o aprendizado do respeito ao diferente;

da interacdo com o outro para aprender e criar, atributos humanos
fundamentais, os quais nos possibilitam construir a histéria e a acao

dos sujeitos; vida em movimento para fazer o novo e construir um futuro
diferente. E por meio da prética educativa que se da o reconhecimento da
ciéncia como parte indelével da construcao humana.

A educacao é eleita inimiga e, apesar de tudo, ela resiste. Resiste
porque é constituida por disputa de projetos de classes; como
expressao do conflito e interacao com o projeto societario. O do capital,
evidentemente. Mas também temos o nosso. O que faz o capital recuar
e forja possibilidades, como as nossas Diretrizes Curriculares. No hoje,

o projeto do capital ndo é o favorecimento de um fildo que precisa desse
espaco para o processo de acumulacao. Isso sabemos muito bem. Mas
neste momento de avanco de uma estratégia da extrema direita em
ambito mundial, alterar o projeto de educacéao para além do propdsito de
privatizar é fundamental. Porque é fundamental ter outra sociabilidade

e ideologia, inclusive para os setores capitalistas que ndo comungam
com essa estratégia politica, mas partilham os mesmos interesses de
exploracao da forca de trabalho, dos recursos naturais e de controle do
projeto de ruptura com o capital que s6 pode ser gestado pela classe
trabalhadora. Ter outra universidade, ter outro modelo de producao

e difusao do conhecimento, ter outro ethos profissional docente, ter
outro perfil discente e outra forma de gerir o ensino-aprendizagem é
“condicao” para o projeto do capital superar o momento atual e seguir
avancando no planeta. Portanto outro projeto de educacao precisa ser
forjado pelo capital em ambito mundial e, em especial, em paises como o
nosso e demais paises latino-americanos, visto seu lugar na engrenagem
mundial do sistema.



Para o sucesso do projeto do capital, é fundamental que neste pais a
educacao seja minimizada como base de producao do pensamento
critico e da producéao de conhecimento, especialmente em relacao a
realidade brasileira. A ABEPSS tem acumulo sobre o tema da educacao
terciaria, ponto de sustentacao das ultimas alteracoes do capital para o
setor: a chamada educacao menos rigida e hierarquica, ou seja, aquela
que tem como base a flexibilizacao. Flexibiliza-se tudo: financiamento,
gestao, curriculos, modalidade de ensino, conteudo formativo e

papel docente. Mas, na atualidade, por forca da pandemia e de seus
desdobramentos para a educacao superior, a educacao tercidria esta
permeada e, por isso mesmo, catapultada, por uma alteracao estrutural
no processo pedagodgico: o Ensino Remoto Emergencial (ERE). Estamos
nos chocando, objetivamente, com nosso ethos profissional, nossa
formacao para a docéncia, nosso projeto formativo. Estamos nos
deparando, objetiva e subjetivamente, com uma mudanca profunda

no nosso perfil profissional. Por isso, temos que nos atentar para a
reorganizacao do processo de trabalho e para a redefinicao do papel
social da docéncia que o Ensino Remoto Emergencial esta impondo. Sem
nos esquecermos dos condicionantes que marcam o mundo do trabalho
no contexto da pandemia, podemos inferir que o ERE pode criar as bases
objetivas para favorecer este projeto mais amplo do capital, quando

nos coloca como docentes precarizados, por causa da inseguranca das
relacdes de trabalho, e uberizados, uma vez que o trabalhador sustenta
as condicdes para exercer o seu trabalho. Enquanto isso, os estudantes
vivenciam um processo de mudanca estrutural no ensino-aprendizagem.
Sem dizer das dificuldades geradas para a luta sindical e estudantil,

que sao constitutivas das possibilidades de avanco do nosso projeto
educacional e de formacao profissional. Isto ocorre em um contexto no
qual a burguesia precisa alterar mais ainda o uso da forca de trabalho em
todos os campos; e precisa alterar também o lugar e o papel da educacéao
para seguir expandindo sua lucratividade e, assim, poder assegurar

o fortalecimento das disputas intercapitalistas mundiais e locais. Por
essa razao, o cuidado e a postura atenta na leitura do contexto atual,

a ampliacao do debate, o conhecimento da realidade a que estamos
submetidos/as nas instituicées de ensino, sdo exigéncias para seguirmos
caminhando e conseguirmos definir as taticas adequadas.



Outra “condicionante” mencionada acima, e sobre o qual é necessaria a
reflexao e a critica, sao os imperativos da tecnologia. Estamos sempre no
modo “ligado”. Sendo demandados a dominar tecnologias, programas,
espacos virtuais. Somos exigidos a nos fazermos presentes da forma mais
adequada as exigéncias tecnoldgicas, e ndo, necessariamente (ou quase
nunca), da melhor forma pedagégica.

Rostos e vozes se transmutam em “bolinhas” de identificacdo na tela
e siléncios quase permanentes. O momento da aula vira praticamente
um mondlogo e, sem troca, ndo ha aprendizado de qualidade. Muitas
variaveis concorrem para isso que esta sendo uma constante. Ha um
novo que se impoe rapidamente. Sem preparacao para tal, somado

a falha de acesso a equipamentos, programas e pacotes de dados
adequados para todas/os as/os discentes. As ultimas pesquisas de
Tecnologia da Informacado e Comunicacao em Domicilio afirmam que
46 milhdes de pessoas ndo tém acesso a internet, por ser cara e por
debilidade ou auséncia de equipamentos.

Rompe-se a fronteira entre o mundo publico e 0 mundo privado! Ocorrem
outros eventos estranhos ao lugar onde se realiza o trabalho e o estudo,
porque estes invadiram a casa, lugar de exercer outras sociabilidades. E o
gatinho que sobe, o cachorro que late, é o filho que chora, é a campainha
que toca, é o remédio para o idoso, que é cuidado no ambiente familiar,

é atencao aos filhos, que tém que estudar, é a hora da comida, ou a falta
dela, que gera, para muitos, incapacidade de seguir assistindo as suas
aulas. Enfim.... Mudanca estrutural dentro de uma condicao emergencial
do processo de ensino- aprendizagem. Cabe um destaque para os
impactos na vida das mulheres, que por terem que exercer o cuidado com
filhos e pessoas idosas, sofrem de forma mais intensa as consequéncias
da quebra da fronteira entre o local de trabalho e o local de moradia.

Estes elementos conformam as condicdes atuais do trabalho docente,
as quais repercutem diretamente no processo de formacao. Had uma
auséncia daqueles momentos de solidificacdo da educacao formal na
informalidade. O corredor, o olhar-se, o encontro na xerox, a conversa, as
trocas sobre a vida cotidiana, o olhar do namoro, o descansar no banco
e tomar um café e reclamar de aspectos da vida, agradecer por outros,
exercer o acolhimento, realizar acdes de luta e reivindicacao no local
de trabalho e estudo. Isto nos faz como docentes e discentes, como
sujeitos de acao no processo de formacao. E, neste momento, estamos



privados disso. Entdo, o que temos hoje, reafirmamos, “desocultou” a
desigualdade de acesso das/os discentes as tecnologias e de condicdes
para exercer o trabalho remoto no projeto de formacéao e de educacao.

Neste cendrio, a disputa entre projetos estruturais se fortalece.
Algumas das solucdes propostas por gestores para a dificuldade de
acesso de discentes ao ensino remoto é indicar que a/o estudante
tranque sua matricula e, quando houver o retorno presencial, volte a
cursar a faculdade. De fato, essa indicacao revela uma concepcao de
universidade. Quem pode participar do ensino remoto? Novamente, as
pesquisas da TIC indicam que os setores com maior acesso estao no
espaco urbano e nas classes A e B. Quem tem equipamento adequado,
programas de dados excelentes, condicao de infraestrutura para estar
nas atividades virtuais. E quem sao esses? Os cotistas? Ou aqueles a
quem a estrutura familiar ja permite acesso a tudo isso de maneira
adequada? Para quem seria esta universidade moldada pelo Ensino
Remoto Emergencial?

Dados de administracdes universitarias revelam que, neste ultimo periodo
da pandemia, ha um ndmero razoavel de discentes retornando para “a
casa do estudante” ou “alojamentos”, porque ndao tém mais condicdes de
vivenciar a volta das aulas remotas em sua casa. O que também aumenta
a presenca de utilizacao de refeicdes em restaurantes universitarios.

Isso é uma expressao da desigualdade e nos exige enfrentar as
administracdes no sentido de assegurar essas condicdes no ambito das
medidas de assisténcia estudantil. Essas demandas vao se confrontar
com a reducao de recursos para as instituicées publicas e fortalecer a
confianca na luta mais ampla e coletiva com setores da educacéao que
atuam contra os ataques as universidades publicas via corte de recursos
e estrangulamentos da democracia interna.

Devemos nos indagar porque as aulas assincronas tendem a ser a
preferéncia tanto de discentes como docentes. Por que sao preferéncia?
Porque é mais seguro para a/o docente, ha relatos de invasdo em

aulas, ataques a docentes, questionamento de familiares ao contetudo
oferecido. Violéncia! Sim, € um dos aspectos da modalidade de Ensino
Remoto Emergencial. Os discentes podem assistir quando estao em
melhores condicdes para isso. Mas a interacao necessaria, a troca,

o didlogo... perdem-se. Os discentes que conseguem participar do

ERE estao cursando mais disciplinas. Mas, o que isso pode significar?



Aproveitamento de tempo com a reducao do gasto em transporte? Ha
uma inversao na compreensao do tempo de estudo e no processo de
aprendizado? Quantidade se sobrepondo a qualidade? Isto tem uma
inversdo de compreens&o. E sé o tempo do 6nibus que ele precisa para
estudar? Ou o fato de ter o ensino remoto esta gerando um tipo de
aprendizado que é outro?

Importante destacar que nao podemos, e nem seria certo,
cientificamente, classificar a tecnologia e seu uso como uma “heresia”
no processo formativo. O que precisa ser definido é seu uso como uma
mediacdao complementar no processo, e nao um definidor do modo de
ensinar e aprender, em que o instrumento se mistura com o conteudo, e 0
processo torna-se uno.

Importante considerar que nao é possivel transpor conteudo e projeto
presencial para o remoto. E possivel usar o ensino remoto como um
instrumento emergencial que permite uma aproximacao relativa, de
contato, e preparar o terreno para a volta, que exigira muito esforco
para a recuperacao e para a superacao das lacunas que foram geradas
neste momento. E também uma ac&do de suspensdo, num momento de
suspensao da vida.

Entramos em contato com novidades instrumentais e recursos por

forca da necessidade de dar aulas remotas. Mas para fazer uso destes
recursos precisamos reivindicar e praticar o pressuposto reivindicado
pela nossa Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa, que define que
os instrumentos tecnolégicos sao recursos complementares e, portanto,
nao sao substitutivos. Na trajetéria da ABEPSS, a entidade praticou essa
concepcao de formacao, e temos orgulho disso, nas lutas em defesa

da educacao publica, pelas Diretrizes Curriculares, no enfrentamento a
Educacéo a Distancia (EAD) e a queda de qualidade de cursos privados.
Mas também quando promoveu um curso a distancia de capacitacao

de assistentes sociais por este Brasil afora, como especializacao, com
tutoria, com acompanhamento, com seriedade, utilizando a tecnologia
para atingir os rincées deste pais, e atingiu. Foi um balanco positivo, mas
isso nao nos fez alterar a concepcéao central de que, para graduar em
Servico Social, deve ser utilizada a pedagogia presencial. Mediamos com
a tecnologia como um instrumento, e ndo como um processo definido em
si e por si.



Na verdade, estamos tratando de um tipo de ensino e aprendizagem que
deixou de acionar os cinco sentidos fundamentais para o processo de
aprendizado. Cheirar a sala de aula, cheirar o amigo. As aulas se passam
em quatro horas. Nao aguento mais ficar sentado.... mudo o corpo e me
mexo, tomo um café. Escuto a conversa do outro quando o professor
esta falando. E essa sociabilidade esta abortada neste momento. O que
estamos fazendo é um “disfarce”, um mimetismo.

A reflexdo do professor da Universidade de Sao Paulo (USP), Marco
Akerman, deve nos desafiar a pensar mais profundamente o momento
atual. Ele afirma: A gente tem os ausentes e o0s presentes. Por exemplo,

os grandes filésofos, eles ndo estdo mais aqui em nosso convivio, mas
eles estdo o tempo todo conosco no nosso pensar e agir. Um exemplo
préximo da nossa formacao é Antonio Gramsci. Suas formulacées nos
dao inspiracao e bases tedricas para o processo de formacao profissional.
Mas tém os presentes ausentes. E este debate que precisamos fazer
entre nds e com 0s nossos discentes: o quanto estamos ausentes, apesar
de tecnologicamente presentes.

Neste contexto, hd uma desconstrucao do processo de trabalho que
nos formou como docentes, que forjou nosso ethos profissional, que foi
construido na esteira de uma luta histdérica da categoria, assentada com
0 nosso projeto de formacao e de nossa atuacao profissional. E tempo
de estar atenta/o, cautelosa/o e forte. A balanca esta se desequilibrando
e é imperioso seguir enfrentando a disputa de projetos educacional

e profissional. Porque ndo é mais uma realidade que acontece nas
instituic6es da ponta do trabalho profissional. Temos lidado com
mudancas estruturais no exercicio da profissdo, também pelo uso de
tecnologias substitutivas do fazer profissional, e por novos modelos de
gestdo do trabalho e da prestacao do servico e execucao da politica.
Temos exemplos no INSS, na Defensoria Publica, dentre outros. E essa
realidade altera também a relacao de assistentes sociais com o projeto
profissional. Nés disputamos a consciéncia, o coracao e a mente de
assistentes sociais do Brasil afora, mas a nossa formacao profissional
estava, em tese, resguardada deste ataque até o momento, em especial
nas universidades publicas. De algum modo, nossas conquistas frente as
determinacdes do Ministério da Educacao nos permitiram ter uma certa
homogeneidade nos contornos do caminho para o processo formativo no
pais. Mas, neste momento, a mudanca estrutural se volta para o interior
da formacao profissional.



Na APES-Secao Sindical do ANDES-SN, que tem em sua base docentes
do Instituto Federal do Sudeste de MG e da Universidade Federal de

Juiz de Fora, foi realizado um levantamento, por meio de questionario
online, sobre as condicdes de vida de docentes no contexto da pandemia
e sobre as condicdes de trabalho com a implementacao do chamado
Ensino Remoto Emergencial nessas instituicées de ensino. Apresentamos
alguns dados dessa pesquisa, por compreender que nao se trata de

um estudo de caso, mas sim de revelar alguns aspectos do exercicio

da docéncia no ERE, que também estéo presentes em outros locais

de trabalho. O resultado nao nos parece ilhado na realidade, tendo em
vista que nos da a dimensao da precarizacao e da intensificacao do
trabalho nesta modalidade. Por exemplo, 17,6% dos que responderam

ao questionario afirmaram nao ter computador adequado para realizar

o trabalho remoto. Professores assumiram que gastaram cerca de R$
5.000,00 a R$ 8.000,00 para equipar os seus computadores para poder
dar aula; 27% sabe que seu equipamento ndo da conta, mas nao tem
como resolver; 21,7% divide o equipamento de trabalho com outra pessoa
do domicilio, 25% nao dispde de local de trabalho para a realizacao das
tarefas remotas em sua moradia; 46% nao conseguiu fazer a tal “obrinha”
na residéncia para trabalhar num local melhor; 95% diz que tem menos
tempo agora, porque agregou mais atividades; uma delas sao as lives;
53% agregou live na vida; 97% afirma fazer material diferenciado.

Portanto trata-se de refazer toda a sua trajetdria para poder chegar

ao seu aluno, e estamos destacando o ensino. Porque as atividades

de orientacao, administrativas, extensao, grupos de estudos, cursos

de formacao e lives estdo mantidas. Estas aparecem em 90% dos que
responderam. E 100% diz: “A qualidade esta indo embora, porque eu
nao consigo fazer o movimento”. O que se pode afirmar é que o trabalho
docente hoje esta como se fosse uma remada, sozinho, e a qualidade,
num processo que por natureza deve ser interativo, ndo se produz por
um unico sujeito. O processo de didlogo se desfez, a interacao se desfez
e todo mundo esta adoecido: 63% dizem que sofrem de angustia; 66%
de ansiedade; 56% de tristeza, 55% de irritacdo, 51% de insbnia; 37% de
agitacao. E hd um dado que causa ainda mais tristeza: 33% dizem que
se sentem desamparados, e o desamparo se relaciona com a solidao.
Porque quando se esta junto e perto, a solidariedade e o acolhimento
se realizam ativamente. A gente se abraca, a gente vai de braco dado



para o café na cantina, a gente fala do passarinho, a gente conversa de
processos em curso, do governo, do sindicato, de filhos e animais de
estimacao, de alunos, da vida e do trabalho.

O que é que a gente tem agora? A gente tem um quadro de, sob o
manto do emergencial, ndo nos enganemos, nds temos uma uberizacao
da docéncia. Temos um novo processo de trabalho, nds temos novas
demandas, nds temos uma nova forma de ensinar e ser docente que
esta nos sendo imposta, sem o preparo e o debate aprofundado do
significado e implicacdes disso para a educacéao e para o processo de
formacao. Agregado a isso, estamos assumindo os custos para executar
0 nosso trabalho. Ser docente, neste momento, exige debater o papel
social da docéncia, nesta conjuntura e no ensino remoto como, de fato,
emergencial, e suas implicacdes para o momento adiante.

Ha um outro ingrediente nesse contexto, que é a crise das universidades
publicas. Houve um corte de 18,2% no orcamento discricionario. Isso
significa que tudo o que nao é saldrio foi atingido. Muitos administradores
afirmam que ha economia, por estarmos trabalhando em casa, e 0s
custos estdo sobre os trabalhadores e trabalhadoras da instituicao. Mas,
mesmo que haja economia, o corte afeta o basico para funcionar sob a
modalidade da educacao remota emergencial. Algumas universidades
ampliaram o uso de energia e estrutura para seus centros de dados,
estruturas de laboratério, dentre outras. Para dar um exemplo: o Instituto
Federal de Brasilia gasta R$500.000,00 por més com seguranca e
vigilancia. Recebeu R$540.000,00, no total, em janeiro de 2021. A Lei
Orcamentaria Anual nao foi aprovada no prazo correto, atrasou. O que

o governo fez? Ele distribuiu 1/18, quando normalmente seria 1/12, ou
seja, reduziu. A aprovacao do orcamento gerou um corte maior, a partir
da sancao presidencial, em torno de mais de 8%. O que gera demissao
de terceirizados, corte de bolsas estudantis e retracao de acoes. Além
disso, no processo de privatizacao interna, em que muitas universidades
ampliaram, ao longo de anos, suas fontes prdprias de recursos com

0s quais mantinham atividades frente ao corte permanente de verbas
federais, os gestores estdo vendo estas fontes escassearem e se
esgotarem. Inclui também emendas parlamentares, que vinham sendo
uma pratica que interferia também no processo interno das instituicdes.
Esta fonte também esta secando, quando ja nao se petrificou. Estes fatos
confirmam o trato da educacao como inimiga, a quem se nega até mesmo



o sustento que é de responsabilidade como governo. Exemplo: milhdes
em recurso para a compra de chicletes que integram o kit trabalho das
Forcas Armadas, que nao foram explicados publicamente. Mas para os
docentes, nao ha programa de dados, pen drive, hard drive externos,
como parte do kit trabalho remoto emergencial.

Este quadro pode gerar uma consolidacao da alteracao estrutural

do processo de trabalho docente. Mudar o fazer docente, porque vai
mudar o tipo de universidade. No minimo, podem estar pretendendo a
introducao de um ensino em formato hibrido. E, como sabemos, néo se
altera modalidade de ensino sem alterar o objetivo do ensino. Instituicées
privadas de ensino ja adotaram a modalidade hibrida. No mercado de
trabalho, temos o antincio de que 38% das empresas ja nao voltam ao
trabalho presencial na sua totalidade.

Nao podemos abstrair que a categoria docente, e a nossa de assistentes
sociais, é dividida quanto aos projetos educacional, societario e
profissional. Porque a disputa no interior da categoria é parte da disputa
geral.

Este momento dificil da nossa luta nos coloca questdes: como aprender e
ensinar neste contexto? Como manter as nossas conquistas em termos de
formacao profissional? Como avancar na solidez e no aprimoramento do
nosso projeto de formacao e do nosso projeto profissional? Precisamos,
com certeza, mais do que aprender e ensinar como sempre foi realizado.
Mas para manter os principios e seguir dando passos em direcao ao
projeto de formacao e de educacao que defendemos, é necessario
defender a cultura, a ciéncia e a histéria, bem como o direito a conhecer
e o direito ao contraditério como constitutivo do processo societario. Ou
seja, defender os pressupostos humanos apoiados na histéria, no pensar,
conhecer, projetar, agir. Aprendendo e ensinando com a experiéncia
coletiva, porque apesar, e também por isso, somos cada um de um jeito,
cada um sente de um jeito. Reivindicamo-nos como género humano e
reivindicamos a particularidade dos espacos coletivos que nos fazem
como classe de trabalhadoras/es e lutadoras/es de um novo porvir. E,
neste momento, a ABEPSS tem um papel fundamental, como sujeito
coletivo que, a partir do fortalecimento de suas trincheiras e lutas
particulares, contribui para desenhar o fortalecimento da luta mais geral.
E no caso do ERE, cabe defender a concepcao de que ser docente é nao
ceder a uma imposicao de gestao. Ser docente nao é se confundir com



o uso adequado de plataformas virtuais, ndo é considerar conhecimento
repassado quando a plataforma foi bem utilizada. Nao é e nao pode

ser a transposicao da forma instrumental como sendo o préprio fazer
profissional.

Nossa analise sobre o trabalho docente se apoia no reforco a sua
natureza artesanal e coletiva, que envolve produzir conhecimento novo,
desvendar os existentes, troca, reflexao, didlogo, conflito, disputa de
ideias, sinteses. Construcao de identidade docente e identidade discente,
que sao simbidticas, o esteio do projeto formativo que define os meios, os
instrumentos e seu uso; os resultados alcancados como resultado de um
processo interativo.

Neste contexto, enfrentar o estranhamento e a alienacao enquanto
trabalhadores e trabalhadoras que somos, é condicao para encontrar
respostas com o objetivo de ampliar nosso projeto de formacao,
solidificando-o na categoria e junto a discentes. N6s ndo podemos negar
iss0, porque a solidao do exercicio do trabalho pode nos desconectar
da condicéao de trabalhadoras/es. Had muita pressao pela execucéao da
tarefa, muita pressao pelo cumprimento do horario, e, em contraponto,
ha auséncia de lazer, de troca, de afeto. Isso exige construir espacos
coletivos de solidariedade ativa e formacao com trocas. A situacao na
qual nos encontramos nao é gerada pelo ensino remoto, mas se agudiza
nesta nova condicao do exercicio profissional.

Se vamos ter a mediacao de instrumentos, vamos encontrar a mediacao
dos instrumentos sem nos submeter a eles, sem nos subsumir. E a
uberizacao que hoje é uma tendéncia no nosso trabalho tem que ser
desvendada para, assim, possibilitar somar com os sujeitos coletivos na
luta por condicdes de trabalho.

Problematizar criticamente o Ensino Remoto Emergencial, reconhecer
seu significado, suas implicacdes para o projeto de formacao profissional,
esse é parte do caminho que estamos trilhando. E enfrentar os obstaculos
€ necessario, o que nao significa aceita-los. Vamos fazer as barreiras,
atalhos, desviar, bloquear passagens para os que querem dar o contorno
nefasto ao caminho, e seguiremos defendendo direitos, projeto de
educacao e formacao que nos orienta na luta societaria que travamos.
Mas é fundamental enfrentar as agruras do momento para docentes

e discentes. Isso significa defender o ensino remoto? Nao. A tarefa da



ABEPSS estara relacionada a lutar por condicdes reais de exercitar o
ensino, a pesquisa e a extensao no tripé que forma o projeto profissional.
N&o é sucumbir ao ensino remoto. E, ao contrario, reafirmar que ele é
emergencial, que ele vai passar, que nds vamos brigar pelas condicdes
para o retorno ao ensino presencial, e que seguiremos lutando pelo
projeto de educacao e profissional que defendemos.

A tecnologia, portanto, é util, mas ela é complementar. Ela ndo pode
subordinar nem a nés e nem aos nossos discentes a uma condicao de
aviltamento e exclus3o. E emergencial, transitdria. Atuar e, de algum
modo, fazer adaptacdes profissionais ao contexto emergencial, com
criticidade e construcao coletiva de resisténcia, vai nos dar forca para
garantir o presencial nos termos que defendemos. E enfrentar as
mudancas que a classe dominante pretende para as universidades e a
educacao pds-pandemia.

Manter a interacdao com a luta mais geral é importante para fortalecer o
nosso projeto de formacao na conjuntura. A ABEPSS e essa gestao nos
ajudarao a seguir dando passos no caminho.

A entidade é fundamental para fortalecer a luta com outros sujeitos
coletivos, movimento estudantil, movimento docente do ANDES-SN
e com entidades de defesa do servico publico. Por entender que as
particularidades dao, dialeticamente, forca a luta mais ampla por
democracia, direitos e pela vida.

Para finalizar, quero afirmar o seguinte: tarefa central, hoje: sobreviver.
Manter-se vivo, vivo fisicamente e entre nds, nos olhares, no sorriso, no
telefone, no video, para nos ajudar a viver na alma, no espirito, no sentido
pleno da palavra, trocar, chorar, rir, contar da vida, falar de vestido, falar
da aula, falar do livro que nao conseguiu pegar, mandar um afago para a
casa do outro e falar: “Olha, mas |a eles ndo estao conseguindo, vamos
ver como € que a gente ajuda a regiao tal. Vamos ver como a gente ajuda”.
Mas isto significa, neste momento, somar forcas pelo plano nacional de
imunizacao para vacinacao para todos e todas, sem privatizar e tornar
excludente. E por comida para quem precisa. Hoje, essa é a base de
qualquer outra luta que temos que travar. Para isso, temos que estar na
luta pelo impedimento do presidente do pais. Vamos, estrategicamente,
manter a luta pelo publico. Defender quem de fato enfrentou a pandemia
apesar do governo: o SUS, enfermeiro, médico, professor, pesquisador,



Butantan, Fiocruz. Somos nds, os servidores publicos. Isso significa que
nds precisamos manter este patriménio. E ndo é uma abstracao. Nao

é que simplesmente nés somos de esquerda. E porque é fato, é real.

Hoje, a briga pela quebra das patentes é o que nos salvaria. E isto tem
que estar na nossa pauta. Sdo muitas frentes de ataques! Sabemos,

por exemplo, que as universidades estao definindo sua adaptacéao da
politica de inovacao tecnoldgica ao Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia

e Inovacao, em meio a pandemia. Isso se relaciona com a privatizacao
interna, fonte de recurso, ai estdo as patentes. E gerar conhecimento
sigiloso. E ndo assegurar, por exemplo, que no meio de um ensino remoto,
as universidades brasileiras optem por utilizar plataforma privada, mesmo
tendo plataformas publicas desenvolvidas pelas préprias universidades,
que seriam capazes, portanto, de gerar uma plataforma de uso de

todas. Nds somos capazes de produzir e temos conhecimento para esta
inovacao. Temos pesquisadoras/es de ponta nas nossas universidades.

Reafirmo que, neste cendrio, nossa tarefa é insistir, apesar das
dificuldades, em agir no e pelo coletivo, e ndo abrir mdo do que nos

faz humanos, que é a relacao com o outro. Porque é assim que se
realiza a democracia e a liberdade, que significa fazer escolhas. Para
fazer escolhas, nds temos que ser capazes de entender o que é cada
escolha. O que ela gera. E eu ser capaz de dizer: “Eu seguro a onda da
consequéncia desta escolha”. Mas isto ndo é um processo individual,
quando nés estamos falando de um sujeito coletivo. Como a Associacao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social de tantos anos, de uma
trajetdria tao bela e tao forte, trata-se de deciséo coletiva e construcao
coletiva. Neste sentido, eu diria que é muito dificil o momento, mas nés
estamos todo dia, toda hora, tentando encontrar caminhos.

O desafio é abrir uma picada fundamental no caminho tortuoso e

duro que temos pela frente. Esta gestao fortalecera a construcao de
possibilidades para além dos limites impostos, estou certa disso. Mesmo
sabendo que cada dirigente estd num canto do pais, e se encontram
virtualmente, mediados pela tecnologia, pode-se gerar o sentimento

de estar junto neste caminho e nos passos da caminhada ardua e
necessaria. Desejo bons passos, que a luta politica travada por esta
gestao transcorra de forma mais companheira e solidaria possivel e seja
carregada de vitdrias.



Estagio supervisionado em Servico
Social em tempos de Ensino Remoto
Emergencial: desafios para a formacao
academico-profissional

ALZIRA MARIA BAPTISTA LEWGOY

Caetano, em seus versos, instiga-nos a pensar sobre o tempo presente.
Tempo de afloramento de tristeza, impoténcia e indignacao! Tempo
crucial, porque nao ficamos imunes ao saber que a pandemia® ceifou, em
torno de 423,4 mil vidas de brasileiros (G1, 2021). Tempos de sentimentos
inflamados e desejosos por reivindicacdes reais que componham o
passar denso dos meses. Tempos de solidariedade e de renovacao

de esperancas, na conjugacao do verbo “esperancar”, ou seja, de se
levantar, construir, e nao desistir (FREIRE, 2014). Tempos de desafios

e atencao necessarios aos processos educativos, que exigem tempo

na formacao académico-profissional, em particular aos estagios, neste
periodo de Ensino Remoto Emergencial, que por vezes carregam também
fragilidades.

A brochura elaborada pela gestao “Aqui se respira Luta” apresenta-nos
um mapeamento, no ambito da Pds-Graduacao e da Graduacao, sobre
a modalidade do Ensino Remoto Emergencial (ERE), permitindo-nos
visualizar um panorama da atividade de ensino na formacao em
Servico Social, as contradicdes que se atravessam, os desafios e as
estratégias coletivas possiveis. Um dos itens apresentados é o estagio
supervisionado, ampliando, assim, o escopo das primeiras aproximacoes
e constatacdes sobre o estagio e a supervisao remotos anunciadas pela
nota técnica “Estagio Supervisionado no Periodo de Isolamento Social
para o Combate ao Novo Coronavirus (SARS-CoV-2)”, em abril de 2020,
pela gestao “Resistir e avancar, na ousadia de lutar!” (ABEPSS, 2020).

E nessa sequéncia de conexdes que nos situamos e pretendemos dialogar
com o leitor sobre as nossas inquietudes, reflexdes e problematizacdes
acerca deste cenario imperativo e implacavel, que descortina tempos de
irracionalismo e negacionismo. Almeja-se, ainda, agregar e contribuir no
debate sobre os principais desafios postos ao estagio supervisionado em

Tempo, tempo, tempo, tempo.
Compositor de destinos.
Tambor de todos 0s ritmos.
Tempo, tempo, tempo, tempo
Entro num acordo contigo.
CAETANO VELOSO

[6] A Pandemia de SARS-CoV-2, cuja doencaéa
Covid-19, teve a primeira confirmacao no Brasil,
em 25 de fevereiro, e a primeira morte, em 18 de
marco de 2020.



Servico Social, no contexto do ensino e do trabalho remoto emergencial,
no cenario da pandemia de SARS-CoV-2, considerando as requisicoes
profissionais a luz do acumulo produzido pela categoria profissional.

O tema se apresenta em dois blocos interligados: contextualizacdo do
cenario em tempos de conservadorismo e de pandemia de SARS-CoV-2,
suas expressoes sanitarias, econdmicas, politicas, sociais e educacionais;
e a configuracao dos desafios da formacao académico-profissional em
Servico Social, no Ensino Remoto Emergencial, na particularidade do
estagio e da supervisao direta, a luz das referéncias construidas pelas
entidades representativas da profissao.

Em relacao aos desafios da formacao profissional no Ensino Remoto
Emergencial, trataremos, neste texto, sobre a reafirmacéao do aparato
juridico-politico-profissional. Do ponto de vista da dimensao histérica,
tedrica e ético-politica, oferecem-se pressupostos para as atividades das/
os estagiarias/os nas instituicdes, direcionando, assim, as competéncias
e as habilidades para a compreensao de que o ético, o técnico e o
politico sao dimensdes tratadas de forma univoca. Nesta linha de
raciocinio, destacam-se: a indissociabilidade entre estagio e supervisao
académica e profissional; a indissociabilidade entre as dimensodes
tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, tendo em vista
a construcao de conhecimentos e competéncias para o exercicio da
profissdo; e o cumprimento da configuracdo do processo de estagio
supervisionado estabelecido pela Politica Nacional de Estagio (PNE),
valorizando sua construcao coletiva pela categoria profissional neste
cenario de formacao em Servico Social, que é demarcado por lutas e
estratégias no enfrentamento as adversidades que vém contrapondo a
direcao social do projeto profissional.

O cenario

Estamos vivendo um cenério demarcado pela crise sanitaria, econdmica
e politica, cujos desafios e contradicdes advindos das transformacoes
contemporaneas afetam o mundo do trabalho, seus processos e sujeitos,
provocando redefinicdes profundas no Estado e nas politicas sociais.
Esta é uma crise que reorganiza o capitalismo, numa crise pré-existente,
aprofundando a crise estrutural do sistema, que vem se arrastando desde
a década de 1970, exacerbando, na conjuntura atual, as fragilidades

que ja estavam postas e que agora aparecem de forma ainda mais



contundente. Ao contrario dos que afirmam que o “virus ndao tem classe”
(DAVIS, 2020, p. 32), a realidade brasileira evidencia o carater de classe
da pandemia e o poder nefasto dos interesses privados que movem o
capitalismo. E a dimens&o sanitdria que altera a quest&o social — e, com
isso, altera nossas relacdes sociais, as condicoes de trabalho, bem como
as respostas do Estado e do mercado de trabalho.

Tal cenario nos ajuda a decifrar os determinantes e as multiplas
expressoes da questao social, eixo fundante da profissao e requisito
basico para se avancar nos principios ético-politicos que norteiam o
projeto profissional em um terreno profundamente adverso. Convoca-nos
também a decifrar as desigualdades sociais de classe — em seus recortes
de género, raca, etnia, religido, nacionalidade, meio ambiente — e as
formas de resisténcia e rebeldia com que sao vivenciadas pelos sujeitos
sociais IAMAMOTO, 1998).

Neste contexto, temos acatado as orientacdes da campanha mundial —
“Fique em casa” —, medidas de distanciamento social, uso de mascara

e higienizacao das maos como alternativas para a contencao do volume
diario de infectados e a reducao na sobrecarga dos sistemas de saude,
entendendo-as como uma forma de enfrentamento do novo coronavirus.
Além disso, embora em 2021 a vacinacao esteja em curso, ha insuficiente
imunizacao e conhecimento cientifico sobre o coronavirus. A dindmica de
contagio na manifestacao de novas cepas e 0s processos de tratamento
ainda estao em fase de investigactes. A alta velocidade de disseminacao
e a capacidade de provocar mortes em populacdes vulneraveis geram
incertezas sobre quais seriam as melhores estratégias a serem utilizadas
para o enfrentamento da pandemia em diferentes partes do mundo
(WERNECK; CARVALHO, 2020).

No Brasil, os desafios, neste cenario, sdo ainda maiores em um contexto
de grande desigualdade social, com populacées vivendo em condicoes
precarias de habitacado e saneamento, sem acesso sistematico a agua e
em situacao de aglomeracao (WERNECK; CARVALHO, 2020). Além disso,
esta crise sanitaria encontra o Governo Federal brasileiro absolutamente
dividido e despreparado para a orientacao e o esclarecimento da
populacao e a organizacao das condicdes para evitar o colapso,
considerando o carater reacionario, assentado no fundamentalismo
religioso e obscurantista, no anticientificismo, no irracionalismo e no
ultraliberalismo. O presidente Bolsonaro, em posicdo negacionista,



recusa-se a aceitar a alta periculosidade da pandemia ao promover a
campanha “O Brasil ndo pode parar”, sendo contra o isolamento social e
as medidas de protecao da populacao, produzindo inclusive uma crise de
governabilidade ao menosprezar as medidas preventivas tomadas pelo
Ministério da Saude, por Estados e Municipios (PEIXOTO et al., 2020).

Discursos do pensamento conservador sao cultivados como fendémenos
situados na histdria da sociedade capitalista, manifestados pela
invisibilidade das necessidades do outro, que subjuga suas diferencas aos
costumes e interesses hegemonicos, ja que a desigualdade seria natural
e necessaria (conservador nos costumes). Ao outro é negado o direito de
existir com suas diferencas de costumes (BARROCO, 2011). Ou seja, ha
uma forte resisténcia a mudancas que, de alguma forma, representem
ameacas as instituicdes, as tradicoes e a ordem capitalista (liberal na
economia). O conservador tem o propdsito de frear avancos que tenham
como horizonte a transformacao social (KELLER, 2019). Isso sem contar
0 neoliberalismo radical que vem cortando direitos massivamente em prol
dos capitalistas.

Do ponto de vista social e econdmico, essas medidas tendem a se
agravar, considerando a precariedade nas condicdes de acesso aos
meios de vida e a demanda pela necessidade de isolamento social,
comprometendo a baixissima renda obtida pelos trabalhadores da
economia informal e do pequeno comércio. Estes sdo trabalhadores que
vivem subordinados as formas mais precarias de trabalho, muitas vezes
impedidos de interrupcao. Os dados revelam que metade do Brasil,

ou 104 milhdes de pessoas, vive com 413 reais por més (AMORIM,
2019), e que os obtém por meio de trabalhos informais. Outro indicador
€ o sistema de habitacao acessivel aos mais pobres, marcado pela
aglomeracao, com alta concentracao de casas de poucos c6modos,
auséncia de ventilacao e de instalacdes sanitarias; ou seja, ha tendéncia
de agravamento do quadro da pandemia nessas localidades. Pode-se,
ainda, mencionar a imensa quantidade de pessoas em situacao de rua
sem acesso a habitacao, agua, alimentacao e instalacées sanitarias

que possibilitem os cuidados basicos recomendados para a prevencao,
bem como o alto custo dos materiais de higiene necessarios para a
contencao do virus. Por fim, o sistema de saude, embora publico e
universal, ndo esta preparado para localizar, acompanhar e atender aos
casos previstos de gravidade do virus. A precarizacdo do SUS decorrente



da Emenda Constitucional 95 — a “PEC da Morte” — demonstra as
dificuldades que vamos encontrar para a preservacao da vida no Brasil,
tendo em vista o congelamento dos gastos publicos com a saude por
20 anos, equivalente a 15% da receita corrente liquida do ano de 2017.
Desde entdo acumulam-se perdas de 23 bilhdes de reais de verbas que
deveriam ter sido destinadas a saude publica para o fortalecimento do
SUS (UNICAMP, 2019).

Do ponto de vista econdmico, um dos efeitos mais graves na pandemia do
novo coronavirus é a perda de mao de obra. Dados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua, divulgada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (BRASIL, 2020), mostram que
a taxa de desocupacao (13,8%), no trimestre de maio a julho de 2020,

foi a mais alta da série histdrica iniciada em 2012, crescendo 1,2% em
relacao ao trimestre de fevereiro a abril (12,6%) e 2% frente ao trimestre
maio a julho de 2019 (11,8%). A populacao desocupada (13,1 milhdes de
pessoas) ficou estavel frente ao trimestre mdvel anterior (12,8 milhdes) e
subiu 4,5% (561 mil pessoas a mais) em relacao ao mesmo trimestre de
2019 (12,6 milhoes).

A educacao, no que abrange o ensino superior, no ambito das
Graduacoes e das Pds-Graduacoes, em tempos de confinamento,
acelerou um processo que ja estava em curso, de introducao mais
intensiva de tecnologia na relacao educativa, que apresenta tendéncias
de se generalizar e se tornar permanente (CATINI, 2020). Uma das
alteracoes radicais na adocao do ensino e do trabalho remotos pelas
Unidades Formativas foi o local. Mudaram-se para o espaco doméstico,
denominando-se “Ensino Remoto Emergencial” e, para outros, “ensino a
distancia”. Nessa mesma légica, o trabalho também esta sendo realizado
em casa, denominando-se “teletrabalho”, “home office”, “trabalho
remoto”, “trabalho a distancia”. Nos ultimos anos, obteve-se um enorme
desenvolvimento com a popularizacao das Tecnologias de Informacéao

e Comunicacao (TICs). A possibilidade de poder trabalhar em qualquer
lugar tem sido tomada como uma grande panaceia: uma modalidade
capaz de resolver todos os problemas do trabalho e do ensino que s6
apresenta vantagens aqueles interessados (ROCHA; AMADOR, 2018).

O oferecimento do ensino remoto nao é evento simples ou facil, ele é
complexo. Alguns imaginaram que a tecnologia digital poderia salvar a
educacao em um momento de pandemia e que as pessoas poderiam



continuar as suas atividades. Isso é evidentemente falso (OLIVEIRA,
2020). Por um lado, propagam-se os beneficios as empresas, aos
trabalhadores e a sociedade; por outro, existe uma série de riscos
envolvidos no que diz respeito a individualizacao do trabalho — que pode
acarretar o isolamento social, profissional e politico dos trabalhadores
(ROCHA; AMADOR, 2018).

A experiéncia tem nos mostrado que as condicdes objetivas de ensino

e aprendizagem nao condizem com o ensino remoto, considerando os
meios para sua operacionalizacao — por exemplo, o sinal de Internet ndo
é gratuito nem universal, e sua qualidade néao é igual para os milhares de
estudantes e professores. Essa realidade é o que predomina no ensino
publico. A desigualdade se acentua frente a uma realidade de escolas
particulares com excelentes equipamentos e professores capacitados
para usar criativamente a tecnologia. Do ponto de vista pedagdgico, ha
desconhecimento da realidade socioecondmica dos discentes, que, em
grande parte, apenas tém acesso por meio de telefones pré-pagos e,
portanto, com tempo restrito e oneroso. Também parecem desconhecer
que as operadoras mais populares tém péssima cobertura, muitas

areas de sombras e sinais de baixo alcance. Num contexto que acirra as
desigualdades do acesso a informacao digital, de recursos, de condicdes
para estudar, de tempo e de dedicacao, é inevitavel que a educacao
publica, gratuita e socialmente referenciada, perca sua qualidade.

Nessa linha de raciocinio, em tempos de irracionalismo e de
distanciamento social, as questoes que se impdem, na excecao do
confinamento, sao 0os meios para educar e o debate sobre educacao

na pandemia, que nao pode ser reduzido as questdes da educacao a
distancia, da validacao das horas e das cargas didaticas (CATINI, 2020).
E necessdrio que nds, docentes e discentes, mantenhamos acesa a
chama do conhecimento, em prol da liberdade, com vigor, para impedir
que a educacao publica seja engolfada pelas manifestacdes da crise
que transtorna o pais — do desmonte do aparato de ciéncia e tecnologia
ao estrangulamento financeiro das universidades federais, abrangendo,
inevitavelmente, a esfera politica (LEHER, 2019).

A pds-verdade — neologismo que foi dicionarizado, devido a sua
amplitude, ao recrudescimento do fundamentalismo religioso, a censura
sem constrangimentos, a arte “degenerada”, a hostilidade diante das
concepcodes secular e laica da vida — vem tornando a docéncia uma



atividade que se encontra no olho do furacao dos conflitos provocados
pelo giro conservador que se espalha em diversas partes do mundo,

e no Brasil, em particular. Isso pode ser depreendido com base nas
investidas de movimentos irracionalistas e de setores do judicidrio contra
a liberdade de pensamento e nos preceitos fundamentais do estado de
direito (LEHER, 2019).

Convém lembrar que as profissdes sao criacdes humanas geradas

na trama das relacdes sociais, podendo modificar-se, renovar-se ou
conservar-se conforme as transformacoées sdcio-histdricas, politicas,
econdmicas e culturais a partir da correlacao de forcas existente

na sociedade (ABRAMIDES, 2019). Assim, é fundamental manter o
processo da formacao profissional sob permanente e critica atualizacao,
que se torna, cada vez mais, uma necessidade nos diferentes campos
profissionais. Portanto discorrer sobre o Servico Social implica
acompanhar a dindmica da sociedade e a trajetdria histérica da prépria
profissdo, abrangendo as transformacdes sociais que interferem na
formacao e no trabalho profissional.

O estagio supervisionado em Servico Social
em tempos de Ensino Remoto Emergencial

Muito se tem discutido sobre as repercussdes desse periodo pandémico,
no Brasil e no mundo, e que tém sido objeto de divergéncias e
polémicas. Pode-se observar grandes impactos sobre o estagio em
Servico Social, desencadeados pelas requisicdes do ensino e do
trabalho remotos da/o assistente social, suscitando atencao profissional
dos sujeitos envolvidos neste processo. Considerando que a concepcao
de estagio supervisionado, seus principios, diretrizes e politica s6 podem
ser interpretados quando remetidos a um projeto de profissao, que
conduz a determinado perfil profissional, a disputa por essa concepcao
é imprescindivel, porque ela demanda indagar qual perfil de profissional
que se deseja formar e para qual sociedade (GUERRA, 2016).

O estagio em Servico Social tem uma autoimplicacao entre suas
dimensdes formativas e interventivas e uma dimensao pedagodgica,
tedrico, técnica-politica, que constitui o fio condutor da supervisao.
Seu processo esta inserido na dinamica da formacao profissional, na
organizacao e na gestao do trabalho organizacional. Portanto, sofre os
impactos destes modelos. Faz-se necessario pensar seus contornos



determinados pela conjuntura histdrica e pela atuacao dos sujeitos
orientados por projetos profissionais, as vezes distintos no plano ético
e politico, e visualizar os desafios postos em tempos de Ensino Remoto
Emergencial.

Um dos desafios é a sustentacao do debate que expressa, em um projeto
denominado pela categoria profissional de “Projeto Etico Politico”, o
principio de que o estagio é uma atividade que compde o processo de
formacao e trabalho profissional do assistente social, alicercado pelas
dimensdes juridico-politica e politico-organizativa da profissdo. O Cddigo
de Etica Profissional (1993) e a Lei de Regulamentac&o n2 8.662/93
disp6em sobre a profissao de assistente social; e as Diretrizes Curriculares
(1996), a Resolucdo 533/2008 e a Politica Nacional de Estagio (2009)
dispdem sobre a formacao em Servico Social. Esse legado construido

e legitimado pela categoria profissional imprime a direcao social da
formacao académica e do trabalho profissional, diante do movimento
contraditdrio das classes ao rompimento com o conservadorismo, ou seja,
na eleicao dos principios de democracia, direitos humanos, cidadania,
equidade e justica social, eliminacao do preconceito e pluralismo, e
vinculado a um projeto de transformacao social.

O reconhecimento dos principios que fundamentam a formacéao
profissional, nas Diretrizes Curriculares do curso de Servico Social, em
especial, no principio da “indissociabilidade entre estagio e supervisao
académica e profissional” (ABESS/CEDPSS, 1997, p. 62), € um dos
desafios do estagio curricular obrigatdrio nas Universidades publicas

e privadas. Apresentam-se 0s seguintes impasses: a) auséncia de
supervisao académica, manutencao das/os estagiarias/os em campo e
supervisao de campo presencial ou remota; b) realizacao da supervisao
académica “por aulas remotas”, manutencéao de estagiarios/as em
campo, supervisao direta e presencial do/a supervisor/a de campo
(ABEPSS, 2020).

Entende-se que, devido a essa indissociabilidade, o estagio tem potencial
didatico-pedagdgico. Ele se realiza nas mesmas condicdes e relacdes
que se conformam os espacos sdcio-ocupacionais dos assistentes
sociais, com tudo o que isso significa (GUERRA, 2016). Ai reside o dificil
exercicio da supervisao direta, qual seja, a conjugacao entre a atividade
de aprendizado desenvolvida pelo aluno no campo de estagio, sob o
acompanhamento direto do supervisor de campo, e a orientacao e a



avaliacao a serem efetivadas pelo supervisor vinculado a instituicao de
ensino (CEFESS, 2008). Ressalta-se, ainda, que esse principio prevé
também que a acao conjunta integre planejamento, acompanhamento e
avaliacao do processo de ensino-aprendizagem e do desempenho do(a)
estudante, na perspectiva de desenvolver sua capacidade de investigar,
apreender criticamente, estabelecer proposicdes e intervir na realidade
social (ABEPSS, 2009, p. 174).

Outro principio é a indissociabilidade entre as dimensdes tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, tendo em vista a
construcao de conhecimentos e competéncias para o exercicio da
profissao (ABEPSS, 2009, p. 173). Nessa atribuicao, a dimensao tedrico-
metodoldgica, fundamentada na perspectiva critica e dialética, articula
teoria, método e metodologia e privilegia a histéria social como terreno
germinador das demandas e das possibilidades do conhecimento e
das praticas (LEWGOQY, 2010). A dimensao ético-politica se expressa
no projeto profissional como principio formativo, sendo o décimo
principio das Diretrizes Curriculares. Assim, a ética é considerada

um conteudo transversal e deve perpassar o conjunto da formacao
académico-profissional, presente também em disciplinas especificas
de “Etica e Servico Social” (EIRAS, 2016). A dimensao ético-politica se
relaciona a finalidade da acao e do compromisso profissional, sendo
elemento mediador constituido por postura critico-investigativa sobre
os fundamentos e o sentido atribuido aos conteudos, ao método e aos
objetivos, tendo como referéncia a afirmacao dos direitos. Ambas as
dimensoes se atrelam a técnico-operativa que, caracterizada pelo
dominio dos conteudos de sua area especifica de conhecimento, é
uma instancia de passagem que permite a realizacao da trajetdria da
concepcao da acao a sua operacionalizacao (LEWGOQY, 2010).

O estéagio permite o desenvolvimento de competéncias e habilidades,

0 que significa criar uma cultura de formacao continua, em nome do
compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacao
(GUERRA, 2016). Além disso, como elemento indissociavel da supervisao,
o0 estéagio precisa estar articulado aos varios componentes curriculares e
as demais atividades que compdem o projeto de formacao profissional,
ou seja, nao mais se restringindo ao mero “ensino da pratica” como
percebido nos curriculos anteriores (SANTOS; GOMES; LOPES, 2016).
Nesse sentido, ao considerar o estagio como atividade integradora do



curriculo, o conjunto de conteddos e matérias tratado no curso precisa
ser trabalhado no componente curricular estagio, por ser este um
momento de sintese do curso possibilitado pela supervisdo (SANTOS;
GOMES; LOPES, 2016).

Neste momento de Ensino Remoto Emergencial, queremos sublinhar
como desafio para a formacao profissional a dissociacao dos
componentes curriculares e dos nucleos de fundamentacéao do Servico
Social, dentre eles o estagio. Deve-se considerar que nem todas as
disciplinas obrigatdrias da grade curricular estdo sendo ofertadas,
quebrando a légica de compreensao da realidade profissional, conforme
atesta o mapeamento, ao apresentar que:

[...] em termos percentuais, 29% dos Cursos ofertaram 100% dos
componentes curriculares obrigatérios e 36,1% ofertaram 70% ou mais
de disciplinas e 9,3% ofertaram 60%, totalizando, assim, 73 Cursos que
ofertaram de 60 a 100% da grade curricular. Os outros 24 respondentes
sinalizaram a oferta entre 10 e 50% de componentes curriculares.
(ABEPSS, 2021, s/p).

Outro desafio é o cumprimento da configuracao do processo de estagio,
estabelecida pela Politica Nacional de Estagio (PNE), neste contexto,
uma vez que sua operacionalizacao abarca:

[...] um conjunto de sujeitos — o(a) estudante, o(a) professor(a)-
supervisor(a) académico(a), o(a) assistente social-supervisor(a) de
campo, os(as) demais profissionais e pessoas envolvidas no cotidiano
do campo de estagio, no qual se desenvolve um processo coletivo de
trabalho — diretamente envolvidos na relacao de ensino-aprendizagem,
e que desempenham diferentes papéis e funcdes na efetivacao das
atividades didatico-pedagdgicas, destacando-se aqui a supervisao
(ABEPSS, 2009, p. 19).

Em especial, destaca-se a supervisao, porque implica reconhecer
claramente o estagio como atividade pedagdgica, que pressupde
acao conjunta entre supervisao académica e de campo, integrando
planejamento, acompanhamento e avaliacdo do processo ensino-
aprendizagem e do desempenho do estudante no desenvolvimento
de sua capacidade de investigar, aprender criticamente, estabelecer
proposicoes e intervir na realidade social. Esse processo requer uma
analise profunda de como estamos trabalhando as competéncias,
considerando que tanto a formacao de competéncias profissionais
quanto sua materializacdo concreta se alteraram radicalmente.
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E de conhecimento geral que muitos s&o os desafios em tempos de
supervisao e estagio remotos emergenciais para atender as requisicoes
profissionais construidas pelo acumulo da categoria e das entidades
representativas da profissao. Assim, buscando-se estimular o debate e
considerando os instrumentos balizadores dos processos que envolvem
a supervisao direta de estagio, algumas indagacdes sao necessarias: a)
em que condicdes objetivas de ensino e de trabalho o estagio remoto e
o presencial estdo sendo realizados? b) Qual a concepcao pedagogica
da supervisao no contexto do ensino e do trabalho remoto emergencial?
c) Como as competéncias profissionais vém sendo desenvolvidas no
processo de supervisao e de estagio remotos? d) Como esta sendo
contabilizada e operacionalizada a carga horaria do estagio curricular
obrigatério preconizada pelas DCs e pela PNE em tempos de estagio
remoto? e) O trabalho desenvolvido pela/o assistente social se vincula

a atividades administrativas? A assisténcia direta aos usuarios? Aos
pacientes de Covid-197 Aos servicos essenciais?

Levando-se em consideracao os cuidados como distanciamento social,
mascara e alcool em gel — que ainda devem ser seguidos por um

bom tempo, mesmo apds a imunizacao —, essas medidas deverao ser
adotadas até que possamos ter dados epidemioldgicos estatisticamente
seguros para garantir que houve reducao drastica da livre circulacao
viral. Assim, na possibilidade de a atividade de estagio presencial

ser retomada, é importante atentar: se os campos de estagio e as
Instituic6es de Ensino superior tém seguido os protocolos da ANVISA e as
recomendacdes dadas pela OMS para a insercao das/os profissionais e
estagiarias/os em campo; se 0s espacos sdcio-ocupacionais apresentam
as condicoes fisicas e materiais, oferecendo os EPIS necessarios e

suas reposicoes para a intervencao das/os assistentes sociais e das/os
estagidrias/os; se a imunizacao estara disponivel para a/o profissional e
para a/o estagiaria/o.

Consideracoes finais

O debate sobre o0 estagio e a supervisao em Servico Social estd em
pauta nacional e internacionalmente. Por ndo ser um tema novo,
desafia-nos firmemente a buscar bagagem critica e atualizacao
constante para atender ao desafio da discussao que precisa estar em
permanente avaliacdo. E fundamental um delineamento investigativo



mais robusto junto aos supervisores de campo e académicos, aos
estagiarios, aos docentes, aos CRESS e as COFIS e ao departamento

de estagio das universidades, para mapear as condicoes objetivas e
subjetivas das/os estudantes e das/os docentes sobre as atividades
realizadas neste cenario, seja sobre o que esta sendo desenhado em
periodo de isolamento social, seja sobre as expectativas pds-isolamento
social.

Em virtude do cenario atual, recomenda-se a criacao de um Observatdrio
Nacional’ sobre o estagio supervisionado em Servico Social, na
possibilidade de atualizar o movimento desta atividade no contexto da
formacao e do trabalho profissional. Propde-se que o apoio das entidades
representativas da profissao seja agregado, bem como dos grupos

de pesquisa cujo objeto de investigacao verse sobre Servico Social,
fundamentos, formacao e trabalho profissional.

Deve-se, portanto, avancar na discussao sem perder de vista o acumulo
construido pela categoria, diante da realidade e dos “nds criticos” que

se apresentam ao estagio supervisionado. Cabe-nos reafirmar o projeto
profissional, considerando os principios ético-politicos que norteiam a
formacao e o trabalho profissional, e prosseguir no conhecimento sobre
o desenvolvimento das competéncias no estagio remoto emergencial,
pois precisamos também decifrar o trabalho desenvolvido na modalidade
remota pelas/os assistentes sociais supervisoras/es de campo. Sao acoes
essenciais neste contexto.

A supervisao de estagio vinculada a formacao em Servico Social ndo pode
ser reduzida a mera troca de mensagens via WhatsApp e a organizacao
de tarefas administrativas, atrelada aos ditames digitais, essencialmente
ancorados no espontaneo, no fugaz, no fluido e no imediato. Nesse
cotidiano, o desafio é estar consoante a direcao social da profissao e
proporcionar a formacao critica reflexiva, propulsora de intervencées
articuladas as demandas concretas da populacao.

Por fim, refere-se que o tempo, por ser tao inventivo e de pareceres
continuos, contribui para que o estagio supervisionado, ainda mais vivo
pelo som do estribilho da contradicao e da realidade, aponte renovados
desafios histéricos na luta pela qualidade da formacao e do trabalho.

[7]1 Aideia é inspirada na participacdo da autora
nas reunides tematicas e nos ciclos de debates
sobre o estégio supervisionado, no Férum Regio-
nal em defesa da Formacao e do Trabalho com
qualidade em Servico Social (Gestdo 2019-2020),
pela possibilidade de criacdo de um Observatdrio
Regional para a Regiao Sul |.
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A Formacao em Servico Social
e o Ensino Remoto Emergencial

A conjuntura atual que combina de forma cruel os impactos da

crise estrutural do capital, as implicacdes no aprofundamento das
desigualdades socioecondémicas, potencializadas com as crises
sanitaria, ambiental e humanitaria estabelecidas pela pandemia do novo
Coronavirus desafia, especialmente, aqueles e aquelas que acreditam
numa sociabilidade e também numa educacéao que nao priorize a légica
de mercado, presencial, laica, plural, popular, de qualidade, socialmente
referenciada e de acesso universal.

Apds mais de um ano de pandemia, o Brasil apresentou, em maio de
2021, mais de 15 milhdes de casos e 430.000 vidas perdidas, além de
apresentar um cenario constante de superlotacao dos servicos e risco

de colapso. Ha ainda um acirramento das desigualdades de classe, raca/
etnia e de género e das expressdes da questao social. Nesse contexto, o
Estado mostra, sem mascaras, a sua face burguesa; deixa explicito sua
prioridade em garantir as demandas dos interesses privados do mercado
em detrimento das acdes que visem a seguranca e o atendimento das
necessidades sociais da populacao, especialmente da parcela diretamente
mais atingida no atendimento de suas condi¢cdes basicas de vida.

O direcionamento do governo esta, expressamente, voltado para a
afirmacao de um projeto privatista para as politicas publicas, com a
retirada de direitos democraticos e de conquistas civilizatérias, e énfase
em uma politica econdmica devastadora para a classe trabalhadora.
Somado, ainda, a conjuntura de negacionismo e de explicito descaso com
a ciéncia e com a preservacao da vida.

A conjuntura nos desafia a enfrentar a intensificacao da exploracao

da forca de trabalho e a precarizacao da formacao profissional em sua

expressao mais complexa que é o ensino remoto. Como nos afirma Farage

(2021, p. 55), “O ensino remoto emergencial deve ser compreendido [8] FARAGE, Eblin. Educacao superior em tempos
~ de retrocessos e 0s impactos na formacao profis-

como um dos elementos do processo de contrarreforma da educacao em

_ : _ sional do Servigo Social. Revista Servico Social e
curso no Brasil e em toda a América Latina™®. Sociedade. n. 140, p. 48-65, jan./abr. 2021.



A defesa do nosso projeto de formacao profissional também exige a luta
por condicdes de trabalho para os/as docentes e politicas universais de

acesso e permanéncia para as/os estudantes, sobretudo, aquelas/es que
pertencem aos segmentos mais explorados e oprimidos da nossa classe.

E com base nesse entendimento que apresentamos o levantamento
realizado pela gestdao “Aqui se respira luta!”.

Formacao Graduada em Servico Social e o ERE
Metodologia

Em relacao a metodologia para levantamento das informacodes da
graduacao em Servico Social, foi construido um formulario no Google
Forms e enviado as/aos coordenadoras/es de curso de graduacao.

A coleta das informacdes foi realizada de fevereiro a marco de 2021. Na
graduacao, foram enviados 193 formularios e obtivemos 97 respostas,
envolvendo 87° cursos. Dentre as Instituicoes, 49 sao publicas e 38 sao
privadas, conforme tabela 01:

UFA Publica

Regional (federal e estadual) UFA Privada
Norte 9 8
Nordeste 12 10
Centro- Oeste 4 3
Leste 12 1

Sul | 10 7

Sul 2 2 9
TOTAL 49 38

O Ensino Remoto Emergencial no Servigo Social

O Ensino Remoto Emergencial foi imposto as Instituicées de Ensino a
partir das medidas sanitarias adotadas devido a pandemia da Covid-19,
explicitadas na Lei n? 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, e nas Portarias
do Ministério da Educacao, n? 343, de 17 de marco de 2020; n? 345, de
19 de marco de 2020; n2473, de 12 de maio de 2020 e a n®544, de 16 de
junho de 2020, que revoga todas as outras e dispde sobre a substituicao
das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a
situacao de pandemia do novo coronavirus — Covid-19.

TABELA 01

Distribuicdo das UFA’s por
Regional e por natureza
institucional

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021

[9]1 Adiferenca entre Instituicdes e respondentes
ocorre porque algumas Instituicdes possuem o
curso de Servico Social em diferentes campi.



Conforme analise produzida por ABEPSS/CFESS/CRESS-RJ/ENESSO
(2020), em nota'® do Férum Nacional em Defesa da Formacéao e do
Trabalho com Qualidade no Servico Social'!, essas portarias foram
emitidas de forma autoritaria e sem didlogo com a sociedade, com uma
nitida perspectiva de flexibilizar a legislacdo educacional e efetivar um
Ensino a Distancia (EaD) e o projeto mercantil de educacao no ambito de
Cursos universitarios presenciais.

A adocao ao ERE desencadeou inumeros debates sobre a sua
efetividade e, mais ainda, por impulsionar um novo modelo de educacao
que traz uma forma “de trabalho docente adequada ao processo de
reestruturacao produtiva e precarizacao do mundo do trabalho, que
esvazia o sentido do fazer profissional dos professores universitarios”;
além do esvaziamento do processo de ensino-aprendizagem

(FARAGE, 2021, p. 55).

Esse quadro levou o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicées de
Ensino Superior (ANDES-SN) a se posicionar e a denunciar, em diversos
momentos, o desmonte da educacao superior e do trabalho docente
provocado pelo Ensino Remoto*?. O Andes (2020)** enfatiza que o “ensino
remoto” engloba atividades sincronas e assincronas que permitem a
transposicao de aulas presenciais para virtuais, sem apoio pedagégico e
estrutura adequada. Além disso, desconsidera que parcela importante
da populacao possui acesso precario ou ndo tem acesso a internet.
Dados do IBGE de 2018 (BRASIL, 2018) indicam que 46 milhdes de
pessoas nao tinham acesso a internet no pais e que importante parcela
da populacao nao conta com servico disponivel em sua area de domicilio
(BASIL, 2018)*4; um quadro que se agrava com mais de 14 milhdes de
desempregados no Brasil (BRASIL, 2020a)*°.

Os principais prejudicados desse processo sao a classe trabalhadora e
discentes que:

além de precisarem reestruturar sua vida cotidiana, estao
sobrecarregados com o enfrentamento dessa nova realidade, em que
a busca pela sobrevivéncia e pelo cuidado dos seus é imperativa,
especialmente, aquelas e aqueles mais vulneraveis, a saber: mulheres,
negros e negras, moradores das periferias e favelas, comunidades
indigenas, quilombolas, ribeirinhas e outros povos tradicionais
(ANDES, 2021, p. 16).

[10] ABEPSS/CFESS/CRESS-RJ/ENESSO. Traba-
Iho e Ensino Remoto Emergencial. Revista Tem-
poralis, Brasilia (DF), ano 20, n. 40, p. 306-312,
jul./dez. 2020.

[11]1 Espaco de articulacdo politica entre as en-
tidades do Servico Social em defesa do trabalho e
formacdo de qualidade. Tem como principal acao
estratégica o enfrentamento a precarizacéo do
ensino e do trabalho profissional.

[12] O ANDES publicou diversos posicionamen-
tos sobre o Ensino Remoto Emergencial, e que se
encontram disponiveis em: https://www.andes.
org.br.

[13] ANDES. Projeto do Capital para a educa-
cao, volume 4: o ensino remoto e o desmonte
do trabalho docente. Brasilia, 2020. Disponivel
em: https://www.andes.org.br/conteudos/noticia/
aNDES-sN-lanca-cartilha-sobre-ensino-remoto-e-
-0-desmonte-do-trabalho-docentel. Acesso em:
21 de abril de 2021.

[14] BRASIL. Acesso a Internet e a televisdo e
posse de telefone mdvel celular para uso pessoal.
2018. Brasilia: IBGE, 2018. Disponivel em: ht-
tps://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/
liv101705_informativo.pdf Acesso em: 21 de
abril de 2021.

[15] BRASIL. PNAD COVID-19. Brasilia: IBGE,
2020a. Disponivel em: https://covid19.ibge.gov.
br/pnad-covid. Acesso em:21 de abril de 2021.
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Farage (2021) destaca que uma das grandes questdes foi que o modelo
adotado ocorreu sem didlogo com as comunidades académicas. A autora
destaca ainda as marcas dessa implementacao:

* auséncia ou baixa qualidade de diagndsticos sobre a realidade
material, objetiva e subjetiva de docentes e discentes;

e reducao dos mapeamentos realizados ao aspecto do acesso a
tecnologia;

* auséncia de transparéncia sobre os resultados dos levantamentos
realizados;

e desvinculacao do tripé ensino-pesquisa-extensao;

e subordinacao as tecnologias dos grandes conglomerados
tecnolégicos que dominam as plataformas de mediacao tecnolégica;

e esvaziamento do processo de ensino-aprendizagem com a
organizacao das disciplinas em “aulas” sincronas e assincronas;

* inviabilizacao do estagio como parte constitutiva da formacéao
profissional.

A formacao em Servico Social, no interior das Instituicdes de Ensino
Superior do pais, também sofreu rebatimentos desse processo. Farage
(2021, p. 62) nos indica que, para a area, a transposicao do ensino
presencial para o remoto fragiliza o préprio projeto ético-politico.

O Servico Social ndo pode prescindir de uma formacao com “sélido
arcabouco tedrico, de ter o estagio como um periodo privilegiado da
formacao profissional, bem como de um espaco formativo em que
docentes e discentes tenham liberdade de expressao, livre escolha dos
conteudos e dos métodos pedagodgicos a partir do curriculo”.

Com o intuito de conhecer a realidade e os impactos trazidos pelo ERE
ao Servico Social, apresentamos os dados do levantamento realizado
pela ABEPSS.

Nos cursos de graduacao, dentre as 97 respostas que obtivemos, 96%
indicaram que o curso adotou o Ensino Remoto Emergencial (ERE) e
apenas 3 cursos ainda ndo o adotaram. Em relacao aos cursos que nao
implantaram o ERE, até o momento do levantamento, foram adotadas
estratégias como encontros virtuais, roteiros de atividades a serem
realizadas no domicilio, /ives entre outros. O ERE foi adotado logo no inicio
da pandemia por 54,3% dos Cursos e, posteriormente, por 45,7%.

Foi um semestre
limitado do ponto
de vista pedagogico,
solitario do ponto de
vista institucional

e adoecedor para
docentes e discentes.



Conforme o relato dos respondentes, em algumas Instituicées houve a
imposicao do ERE pelos Conselhos Superiores ou instancias deliberativas
nas universidades, nao havendo um maior tempo para discussoes
coletivas. Também foi identificado como impactos desse processo a
pouca ou nula familiaridade com ferramentas e plataformas virtuais
entre docentes e discentes, as desigualdades de acesso a internet, de
aprendizado, e a baixa participacao discente nas atividades online. Foi
também identificado como sendo um formato estressante e cansativo,
fatores que contribuem para o aprofundamento da precarizacao do
trabalho docente nesse processo, além de trazer impactos na qualidade
da relacao ensino-aprendizagem. Pode, entéao, fragilizar a defesa de um
projeto de formacao profissional em consonancia com o que a ABEPSS
vem defendendo, em conjunto com outras entidades e com as UFAs.

Historicamente, a ABEPSS tem indicado a construcao dos projetos
pedagdgicos dos Cursos de Servico Social, tendo por base as suas
Diretrizes'®, parte constitutiva do projeto ético-politico do Servico Social,
juntamente com a Lei de Regulamentacéao da Profissdo e o Cédigo de
Etica Profissional do Assistente Social. As Diretrizes Curriculares da
ABEPSS, de 1996, foram construidas a partir de um amplo e democratico
debate. Além disso, expressa o acumulo que a categoria profissional
construiu desde o movimento de reconceituacao e da renovacao do
Servico Social brasileiro em sua trajetdria.

Tal documento apresenta como pressupostos para a formacao a
concepcao de que a profissao “se particulariza nas relacoes sociais

de producéo e reproducao da vida social, como profissao interventiva
no ambito da questao social”. Reafirma a questao social como eixo
que orienta a construcao dos projetos pedagoégicos e que expressa as
contradicdes do capitalismo monopolista e dependente. Estabelecendo
a questao social como “fundamento basico da existéncia” da profissao
(ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 60). As Diretrizes Curriculares da ABEPSS,
de 1996, orientam a apreensao das particularidades do processo de
desenvolvimento capitalista no pais, com o intuito de captar a questao
social e suas refracdes nos processos histdricos, politicos e sociais.

O documento de 1996 reafirma principios e diretrizes que permitem a
organizacao dos projetos pedagdgicos de forma a construir uma formacao
com rigoroso trato tedrico-metodoldgico e histérico para a apreensao da
realidade social e da profissao. Tal formacao ocorre fundamentada por

[16] ABEPSS. Diretrizes Gerais para o Curso
de Servico Social. 1996. Disponivel em: http://
www.abepss.org.br/arquivos/textos/documen-
t0_201603311138166377210.pdf.
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uma teoria social critica, que capta a totalidade e as particularidades

da formacao sécio-histdrica do pais, a fim de analisar as expressdes

da questao social e a capacidade da/o profissional que, ao apreender

tais expressoes, pode construir respostas criticas e interventivas

junto a familias, grupos, sujeitos sociais, movimentos sociais etc. Tais
principios permitem que discentes possam construir capacitacao tedrico-
metodoldégica, técnico-operativa e ético-politica para sua atuacao na
direcao social que a profissao constrai.

O destaque aqui abordado é a reafirmacéao da légica que sustenta

as Diretrizes Curriculares, ndo cabendo outra que nao a materialista
histérica e dialética. E por meio dessa perspectiva tedrica e sua légica
subjacente que podemos apreender que os conhecimentos necessarios a
formacao profissional se expressam em trés nucleos de fundamentacao
que nao sao hierarquicamente distribuidos, mas que se apresentam como
uma totalidade articulada, “a medida que esses trés nucleos congregam
0s conteddos necessarios para a compreensao” da profissao e seu
trabalho; “afirmam-se como eixos articuladores da formacéao profissional
pretendida e desdobram-se em areas do conhecimento que, por sua vez,
traduzem-se pedagogicamente através do conjunto dos componentes
curriculares, rompendo, assim, com a visao formalista do curriculo, antes
reduzido a matérias e disciplinas.” Essa proposta permite captar as
mediacdes — aqui entendidas como relacao teoria-pratica — que devem
permear toda a formacao profissional, articulando ensino, pesquisa e
extensao (ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 63).

Assim, oferecer e/ou transpor matérias de forma aleatdria, sem o devido
rigor e criteriosa apreensao das Diretrizes Curriculares no formato remoto
emergencial pode comprometer a légica das Diretrizes. A transposicao
mecanica de conteludos é incompativel com as Diretrizes Curriculares da
ABEPSS.

Recuperar sua ldgica é uma tarefa premente para todas as UFAs, com o
intuito de organizar os processos pedagdgicos no interior de tais unidades
de formacao.

Na pégina seguinte, o grafico 1 apresenta, de forma geral, como as UFAs
analisam o prejuizo ao projeto de formacao com o ERE. No sentido de
avaliar o ERE, foi questionado se o ERE gera prejuizos para o projeto de
formacao defendido pela ABEPSS. Como ilustrado no gréfico, 50,5%
responderam que gera prejuizos; 46,4% indicaram que parcialmente, e
3,1 % que nao gera prejuizos.

Formagado em Servico
Social necessita

do contato/relagdao
professor-aluno.



0 ERE gera prejuizos para o projeto de formacao defendido pela ABEPSS?

PARCIALMENTE
46,4%

NAO
3,1%

Em relacao aos principais prejuizos do ERE para o projeto de formacao do
Servico Social defendido pela ABEPSS, foi sinalizado: perda do didlogo/
debate coletivo (75,3%); perda de espacos de mobilizacao coletiva
(75,3%); perda de estratégias pedagdgicas que ampliem interacéo
docente/discente (70,1%); perda da interlocucao teoria/pratica (62,9%);
falta de aprofundamento dos contetidos das disciplinas (48,5%); reducao
do contetido programatico (43,3%); aligeiramento da formacao (36,1%).

A ABEPSS entende que a légica que sustenta as Diretrizes Curriculares
de 1996, é intransponivel ao ensino a distancia, critica que ja vem sendo
construida pela categoria desde 2007. Assim, a transposicdo mecanica
de conteudos formulados por uma légica presencial pode se esvaziar no
formato remoto emergencial, comprometendo a qualidade da formacao.

Foi questionado ainda se o curso realizou avaliacao sistematica do ERE.
50,5% apontaram que realizaram; 22,7% que nao realizaram avaliacao;
e os demais fizeram uso de estratégias de discussao coletiva entre as/
os docentes, com o movimento estudantil, e entre o Nucleo Docente
Estruturante (NDE).

A ABEPSS orienta as Unidades de Formacao Académicas (UFAs) que
realizem ampla avaliacao do ERE na graduacao e na pés-graduacao.
Somente com analises concretas das situacdes concretas de cada curso,
de cada programa, é que se podera construir estratégias que dialoguem

GRAFICO 01
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com as necessidades e as dificuldades de discentes e docentes nesse
momento. Para a ABEPSS, um nimero médio de avaliacées pode indicar
falta de horizontalidade nas tomadas de decisao, falta de apreensao da
I6gica que sustenta as Diretrizes Curriculares e, 0 mais preocupante,

um descolamento dos cursos da realidade concreta, principalmente na
vida cotidiana de discentes das camadas pobres, dos povos originarios,
comunidades tradicionais, negra, LGBTQIA+ e vitimas de diversas formas
de opressoes.

ERE e Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) de Graduagao

Os Projetos Pedagégicos de Curso sao documentos que indicam

a proposta formativa, o perfil que se deseja formar, os principais
pressupostos da formacao profissional, além dos componentes
curriculares em didlogo com os nucleos de fundamentacao das Diretrizes
Curriculares da ABEPSS, de 1996, da dinamica do estagio, do Trabalho
de Conclusao de Curso e das atividades curriculares complementares.
Como sinalizado, desde os anos 1990, a ABEPSS vem indicando, para

a construcao dos PPC’s, o embasamento nas Diretrizes Curriculares
construidas pela entidade. O grafico 2 apresenta o quantitativo de cursos
que realizaram alteracéo nos PPC’s.

No ambito do Ensino Remoto Emergencial, GRAFICO 02
houve alteracao no Projeto Pedagdgico do Curso vigente? Realizacao de
alteracao no PPC

Fonte: Google Forms
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Em relacao a alteracdes nos PPC’s dos Cursos, 79,4% dos respondentes
apontaram que nao houve alteracao nos Projetos Pedagdgicos e 20,6%
indicaram que houve alteracodes.

As alteracdes principais se referem a incorporacao, no PPC, de
estratégias para o Ensino Remoto Emergencial, revisao de referéncias
bibliograficas, oferta de disciplinas eletivas nao previstas no PPC e
quebra de pré-requisitos. Ainda foram indicadas alteracées como: adocao
de 20% das disciplinas para plataforma EAD e reformulacao da estrutura
curricular; reducao das cargas horarias de disciplinas; alteracao do
formato do Trabalho de Conclusao de Curso, de Monografia para artigo
cientifico, com carga horaria de 60 horas.

A ABEPSS analisa com grande preocupacao tais alteracdes. Entendemos
que qualquer brecha que descaracterize o ensino presencial, laico,
popular, de qualidade e socialmente referenciado, pode incidir em
continuidade desse formato nos momentos em que as indicacdes
sanitarias permitirem os encontros presenciais. O ERE coaduna
enormemente com o projeto de destruicao da universidade, privatista,
pragmatico e mercantil. Assim, qualquer alteracao que tendencie o PPC
aos ajustes do ERE pode ser um caminho que fortalece a légica mercantil
e o rebaixamento da qualidade da formacao profissional.

No que se refere a oferta de disciplinas, apenas 0s cursos que nao
adotaram o ERE nao tiveram oferta. No ambito do ERE, foram ofertadas,
pela grande maioria, as disciplinas obrigatdrias e eletivas/optativas.

Sobre os percentuais das disciplinas obrigatérias oferecidas podemos
visualizar o gréfico 3, na pagina seguinte. Em termos percentuais, 29,9%
dos cursos ofertaram 100% dos componentes curriculares obrigatdrios;
37,1% ofertaram 70% ou mais de disciplinas e 9,3% ofertaram 60%,
totalizando, assim, 74 cursos que ofertaram de 60 a 100% da grade
curricular. Os outros 23 respondentes sinalizaram a oferta entre 10 e 50%
de componentes curriculares.

Reforcamos que essa modalidade deve se apresentar como, de fato,
emergencial. A ABEPSS demonstra muita preocupacéao, uma vez que
quase 63% dos cursos respondentes ofertam mais da metade dos
componentes curriculares obrigatérios nessa modalidade.

Temos reafirmado o
ensino do Servico Social
presencial e o ensino
remoto apenas em
cardter emergencial.



Qual percentual dos componentes curriculares obrigatdrios (disciplinas, oficinas,
laboratdrios, semindrios tematicos) foram ofertados por meio do ERE?

70% OU MAIS
36 CURSOS
50% 2 CURSOS 60%
40% 3 CURSOS 9 CURSOS
30% 5 CURSOS \
100%
20% 1 CURSO \ 29 CURSOS
10% 9 CURSOS
SEM OFERTA 3 CURSOS

Em relacao aos critérios utilizados para a definicao das disciplinas a
serem ofertadas, as indicacdes variaram entre: os componentes sem
conteudo pratico (43,3%); que contribuissem com a andlise da realidade
(40,2%); componentes com conteudo programatico compativel com

0 ERE (32%); com maior carga tedrica (29,9%); componentes que nao
interferissem nos pré-requisitos (19,6%).

Cabe a ABEPSS refletir, junto as UFAs, os critérios selecionados para
a definicdo dos componentes curriculares, perguntando a si quais nao
contribuem para a andlise da realidade. Como definir os componentes
curriculares que sao compativeis ao ERE? Com o intuito de garantir a
formacao de alguns/as estudantes, cada UFA deve ser muito rigorosa
em seus critérios, considerar discentes que estdao em momentos de se
formar, desenvolver atividades reflexivas com discentes, mantendo a
relacao trabalho e formacao em todos os componentes curriculares,
apresentando as/aos discentes o trabalho profissional nesse periodo,
garantindo o distanciamento social.

A entidade considera as condicdes concretas da vida cotidiana, a
condicao de trabalhador/a assalariado/a de docentes, principalmente
das UFAs privadas, que pouco tém condicdes de negociacdo com as
empresas empregadoras; considera as condicdes concretas de vida de

GRAFICO 03
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discentes que almejam se formar e ter um diploma universitario. Contudo
a direcao que a ABEPSS deve manter é pela qualidade integral da
formacao, da légica que sustenta as Diretrizes Curriculares, de 1996, a
nao reducao de carga horaria, a manutencao dos Trabalhos de Conclusao
de Curso no formato de trabalho monografico, da qualidade dos estagios
supervisionados com supervisao direta, entre outros elementos que
fortalecem o projeto de formacao profissional alinhado ao projeto ético-
politico do Servico Social.

A condigao discente

A condicao de acesso discente ao ERE também tem sido alvo de
permanentes debates, seja pela condicao de acesso aos meios para
sua efetivacao (internet, computador, espaco de ensino adequado), seja
pelas condicdes de permanéncia no ensino superior, tendo em vista

a precarizacao das condicdes de vida e trabalho da populacao, como
também os cortes no ambito da politica de assisténcia estudantil.

Cabe destacar aqui que a ABEPSS se manteve na defesa de um auxilio
emergencial de qualidade a todas as pessoas que dele necessitam,

de uma politica de emprego e renda consolidada, por uma politica de
seguranca alimentar e nutricional, vacinacao para todas as pessoas, por
condicdes dignas de vida e trabalho na pandemia.

Em meio a essas situacoes dificeis de vida, saude e emprego, perguntou-
se como as UFAs avaliaram a adesao de discentes ao ERE.

Diante da proposta apresentada pelo curso para o ERE,
as/os estudantes de graduacao, em sua maioria:

ADERIRAMA  ADERIRAM
PROPOSTA  PARCIALMENTE

70,1%  29,9%

0% NAO ADERIRAM
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Diante da proposta do ERE, os/as respondentes indicaram que 70,1% das/
os estudantes aderiram a proposta e 29,9% a aderiram parcialmente.
Nenhum respondente sinalizou que ndo houve adesao por parte das/os
estudantes.

Apesar de apenas 29,9% apontarem adesao parcial pelas/os discentes,
todas/os as/os respondentes sinalizaram questdes que envolvem
dificuldades de adesao das/os discentes ao Ensino Remoto Emergencial,
a saber: dificuldades de acesso as tecnologias (89,6%); de estudo no
ambiente doméstico (76%); dificuldades pedagdgicas (41,7%); e de
acesso a assisténcia estudantil (33,3%).

87,5% dos respondentes sinalizaram que a UFA adotou estratégias
de Assisténcia Estudantil para dar suporte aos estudantes; e 12,5%
indicaram que nao houve estratégia especifica.

Apesar de a grande maioria ter apontada a existéncia de politicas de
assisténcia estudantil, 58,3% apontaram que foi efetiva em parte e 8,3%
que nao foi efetiva; 32,1% responderam que foi efetiva. Ou seja, 66,6%
dos cursos avaliaram que a politica de assisténcia estudantil ndo foi
efetivada, ou foi em partes, o que demonstra que muitas/os discentes nao
foram atendidas/os e tiveram prejuizos na formacao profissional.

Destaca-se aqui a necessidade de acompanhamento sistematico

dos dados, uma vez que a adesao nao foi uma alternativa a muitas/os
discentes, assim como novas pesquisas que indiqguem o que significa
essa efetividade das politicas de permanéncia, acolhendo as/os
discentes, sujeitos fundamentais nesse processo e que nao podem ser
deixados a margem.

Cabe destacar que o debate da adesdo ao ERE ndo pode estar
desvinculado da apreensao dos dados sobre evasao escolar, pois sao

as condicoes impostas pelo ERE que levam a evasao nesse momento.

O gréfico 5, na pagina seguinte, aponta esses dados. Em relacéo a
evasao, 59,4% dos respondentes identificaram evasao no Curso e 40,6%
nao identificaram.



A Instituicao observou evasao no Curso?

Para aqueles que observaram a evasao, foi questionado o percentual de
discentes, comparado ao total de matriculas ativas, trancamentos ou
cancelamentos do curso nesse periodo. Como resposta, obtivemos: 59%
observaram 10% de evasao; 24,6% indicaram 20% de evasao; 13,1% dos
respondentes assinalaram 30% de evasao; e 3,3% sinalizaram 40% de
evasao no Curso.

Assim, 96% dos cursos respondentes visualizam uma evasao de até 40%
das/os discentes. Esse numero (40%) de evasdao demonstra que o ERE
exclui grande parcela de discentes, nao considera as particularidades
sdcio-histdricas, culturais, territoriais, de acesso a internet de qualidade
e desconsidera as particularidades da relacédo ensino-aprendizado de
grande parcela das/dos discentes. Demonstra, pois, que o ERE pode ser
um caminho que reforca o histdrico elitismo da universidade brasileira,
apds um periodo de pequena ampliacao de acesso.

Estdgio Supervisionado em Servigo Social e o ERE

A ABEPSS, desde 2010, toma como base para debate e orientacdes sobre
o0 estagio supervisionado (modalidades obrigatdrio e nao obrigatdrio),

as Diretrizes Curriculares da ABEPSS, de 1996, e a Politica Nacional de
Estagio (PNE)'” estabelecida pela entidade, assim como a Resolucao

533 de setembro de 2008 do CFESS. Destacamos a seguir alguns eixos
centrais da PNE.
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e O Estagio tem como uma de suas premissas oportunizar a/
ao estudante o estabelecimento de relacdes mediatas entre os
conhecimentos tedrico-metodoldgicos e o trabalho profissional, a
capacitacao técnico-operativa e o desenvolvimento de competéncias
necessarias ao exercicio da profissdo, bem como o reconhecimento
do compromisso da acao profissional com as classes trabalhadoras,
neste contexto politico-econémico-cultural sob hegemonia do
capital;

* O estagio supervisionado curricular, nas modalidades obrigatdrio
e nao obrigatdrio, é um processo didatico-pedagdgico que se
consubstancia pela “indissociabilidade entre estagio e supervisao
académica e profissional”;

e Caracteriza-se pela atividade tedrico-pratica, efetivada por meio
da insercao da/o estudante nos espacos socioinstitucionais nos
quais trabalham as/os assistentes sociais, capacitando-as/os nas
dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa
para o exercicio profissional;

e O processo de supervisao de estagio realizado conjuntamente
pelo/a supervisor/a académico/a e de campo, requerendo encontros
periddicos/sistematicos entre estes/as, constitui-se atribuicdo
privativa de assistentes sociais.

O estagio curricular obrigatério deve ser, segundo as Diretrizes
Curriculares, um componente curricular, de carater obrigatdrio,
ocupando percentual consideravel da carga horaria global do curso.
Conforme a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS, a carga horaria
disponibilizada para o estagio supervisionado curricular obrigatério
deve ser de, no minimo, 15% das 3.000 horas (CH minima) do curso de
Servico Social, conforme prevé o parecer n? 8/2007 e a Resolucédo n? 2,
de junho de 2007, do Conselho Nacional de Educacéao - Camara de
Ensino Superior/MEC.

Em relacdo a organizacao dos estagios, a PNE indica que o estagio
curricular obrigatdrio deve ser oferecido em diferentes niveis (totalizando
entre 02 e 04 semestres), distribuidos de forma equilibrada, no decorrer
dos ultimos anos de integralizacdo do curso. A carga horaria das
atividades de campo deve ser de, no maximo, 30h semanais (conforme lei
do estagio), além da realizacao de, no minimo, 03 horas/aula semanais de
supervisao académica.



O estéagio ganha relevancia no debate do ERE, tendo em vista a
suspensao das atividades presenciais. A ABEPSS, em 03/04/2020%,
apresentou sua posicao sobre esse processo, realizando as seguintes
consideracoes, entre outras:

1 Considerando que o estagio nao se caracteriza como atividade
essencial, independentemente do espaco sécio-ocupacional em que
a/o estagiaria/o estiver inserida/o, e, no resguardo da dimensao ético/
politica de tal atividade, entendemos que a realizacao do Estagio
Supervisionado, nas condicdes atuais postas pela pandemia e que
exigem isolamento social, podera implicar na inobservancia dos
requisitos normativos previstos pela Resolucao CFESS n? 533/2008,
quanto a obrigatoriedade da SUPERVISAO DIRETA, na hipétese
em que estiverem ausentes quaisquer dos pressupostos para a sua
configuracao, o que podera resultar, inclusive, na sua anulacao pelo
drgao competente.

2 (...) a ABEPSS, frente a situacao de excepcionalidade, manifesta-se
pela SUSPENSAO DAS ATIVIDADES DE ESTAGIO SUPERVISIONADO
EM SERVICO SOCIAL, com manutencao dos respectivos “Termos de
Convénio” e a manutencao das bolsas de estagios, como medida de
protecao e combate ao Coronavirus (COVID-19).

3 Reiteramos, assim, a necessidade da Supervisao Direta envolvendo
os trés sujeitos do processo de Supervisao: Supervisor/a
Académico/a, Estagiaria/o e Supervisor/a de Campo e reafirmamos
o Estagio Supervisionado como um componente obrigatdrio
definido nas Diretrizes Curriculares e vinculado as medidas tomadas
nas Universidades e respectivos cursos que ofertam campo de
estagio. Logo, a suspensao desta atividade nao esta dissociada da
obrigatoriedade de realizacdo das mesmas como requisito para a
integralizacao curricular exigida para a conclusao do curso, sob pena
de desconfigurar seu propésito, qualidade e significado profissional.

Nesse sentido, com o intuito de entendermos a conformacéao do estagio
no Ensino Remoto Emergencial e como este componente vem sendo
ofertado pelos cursos, levantamos um conjunto de questdes sobre a
tematica.

[18] Disponivel em: http://www.abepss.org.br/
noticias/coronavirus-abepss-semanifesta-pela-
-suspensao-das-atividades-de-estagio-supervi-
sionado-em-servicosocial-367
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Na avaliacao qualitativa em relacao ao estagio foram feitos importantes
apontamentos. Entre os aspectos gerais elencados, destacamos:

¢ arealidade sanitaria do pais, que tem culminado em restricdes e
até fechamento de convénios, sendo necessario remanejar as/os
discentes para outro campo ou inviabilizando a realizacao do estagio;

¢ adificuldade de alguns campos de estagio em proporcionar o
distanciamento social e o uso de equipamentos de protecao,
bem como auséncia de estrutura e condi¢cdes objetivas para a
realizacao do estagio. O que acarreta grande preocupacao é com a
contaminacgao da/o discente e de seus familiares;

* reducdo das atividades dos campos de estagio, limitando as
possibilidades do contato da/o estagiaria/o com a realidade do
trabalho profissional;

* A perda de bolsas de estagio supervisionado e de assisténcia
estudantil;

e Reestruturacao do planejamento dos alunos para colacao de grau;

e Alteracdes na proposta de estagio contidas nos PPC’s: cursos,
leituras, participacdo em eventos, sendo computados como
carga horaria de estagio; em substituicao ao planejado no projeto
pedagdgico do curso;

e Unilateralidade do debate sobre o estagio em algumas Instituicdes
e responsabilizacdo das Unidades Académicas e Coordenacdes de
estagio;

e Responsabilizacdo de estudantes, supervisoras/es de campo
e coordenacdao de estagio, através da assinatura de termo de
Ccompromisso para insercao nos campos.

Esses elementos encontrados preocupam a ABEPSS sobremaneira, pois
podem descaracterizar a concepcao de estagio expressa na PNE, nas
Diretrizes Curriculares e coloca em risco a relacao trabalho e formacao.
Além desses elementos, a preocupacao situa-se, também, na seguranca
sanitaria das/os discentes e seus familiares, momentos em que a
pandemia de COVID-19, no Brasil, passa por sua pior crise, com recordes
de mortes nos meses de marco e abril de 2021.



O Gréfico 6 apresenta um panorama das ofertas de estagios
supervisionados nas UFAs:

Os estagios supervisionados (obrigatdrios e ndo obrigatdrios) tém sido ofertados? GRAFICO 06
Oferta de estagios
supervisionados

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021
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Em relacao a oferta do estéagio, 36,1% responderam que nao estao sendo
ofertados; 36,1% que estao sendo ofertados nas modalidades obrigatério

e nao obrigatdrio; e 18,6% somente o obrigatdrio e 8,2% somente o ndo
obrigatdrio. Ou seja, 62,9% dos cursos estao realizando a oferta de estagio.

Outra pergunta importante foi como tais estagios estdo sendo ofertados.
Os dados podem ser encontrados no grafico 7:

Se a resposta anterior for SIM, qual o formato de oferta? GRAFICO 07
Formato dos Estagios

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021
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Entre aqueles que estao ofertando estagio, 47,3% dos cursos tém sido
ofertado de forma presencial; 18,1% de forma remota e 34,6% de forma
hibrida (presencial e remota).

Cabe destacar que a ABEPSS ndo acumulou um debate sobre os
formatos (remoto e hibrido), o que ndo nos permite identificar a estrutura
e a dindmica desses formatos de estagios. A onda avassaladora do ensino
remoto, ou seja, da transposicao mecanica dos conteudos presenciais
para o remoto, deve ser analisada com muito cuidado ao tratar estagio e
supervisdo: académica e de campo. Ha desafios novos, formas ainda nao
amadurecidas no debate didatico pedagdgico para esses formatos, no
estagio em Servico Social, o que requer capacidade coletiva de reflexao
dos cursos, articulacao entre supervisdo académica e de campo, ou seja,
docentes, supervisoras/es de campo e discentes devem estar atentas/

os e reflexivas/os ao movimento da realidade e a construcao conjunta

de estratégias. A ABEPSS se preocupa muito com a garantia da direcao
social do projeto de formacéao e com a qualidade da formacao profissional
quando a opcao € a simples transposicao de acdes presenciais para a
modalidade remota.

Em relacao a supervisao académica, 59,8% dos cursos que estao
ofertando estagio tém realizado a supervisao académica e 9,3% nao a
tém ofertado. Para o restante, ndo se aplica, pois nado estao realizando a
oferta.

Em relacao a oferta da supervisdo académica, esta tem ocorrido de
forma remota para 45,8% dos cursos; em 5,2% tém ocorrido de forma
presencial e 8,3% de forma hibrida.

O acumulo até aqui da ABEPSS é que os estagios supervisionados em
Servico Social necessitam de supervisao académica e de campo. A nao
oferta de uma dessas supervisdes nao caracteriza estagio supervisionado
em Servico Social. Isso é explicitamente abordado na PNE, na Resolucao
533, que devem ser retomadas, reorientando o debate. Em momentos

de crise como essa que vivemos, é importante nos fundamentar

nos documentos da categoria profissional, no acumulo de anos e de
profundidade do debate; é uma estratégia de reflexao critica e de
construcao de respostas coerentes na direcao do projeto ético-politico.

Perguntou-se, também, sobre os Equipamentos de Protecao Individual
(EPI), sobre como estéo sendo assegurados e por quem. Os EPI’s sdo



uma das principais formas de protecao contra a Covid-19 e se tornou
equipamento essencial para assegurar as condicdes de trabalho durante
a pandemia.

Assim, no que tange aos Equipamentos de Protecao Individual, 71%
dos cursos que estao ofertando estagio relataram que o EPI tem sido
assegurado para insercdo no campo de estagio; 27% respondeu que
parcialmente e 2% que nao tem sido ofertado.

Em relacao a responsabilidade pelo fornecimento de EPI, 46% tém sido
de responsabilidade dos campos de estagio; 29% da Instituicao de ensino
superior e 25% tem sido a/o prépria/o estagiaria/o a/o responsavel.

No que concerne ao seguro de estagio, em 18,8% dos cursos que estéo
ofertando o estagio ha seguro com cobertura para COVID-19; em 23%,
0 seguro nao cobre e 43% relataram nao saber se ha a cobertura.

Em caso de resposta negativa, foi questionado se as/os estudantes estao
se responsabilizando individualmente pela insercao no campo. Metade
dos respondentes disse que sim e a outra metade sinalizou que nao se
responsabiliza sozinho.

Nas consideracdes realizadas pelas/os respondentes observamos
apontamentos relevantes em torno da relacao entre os sujeitos que
compdem o processo de supervisao de estagio, e que nesse momento
se caracterizam como indicacdes da ABEPSS. Tais estratégias sao
reconhecidas pela ABEPSS como possibilidade de articulacao entre
trabalho e formacao na direcao do projeto de formacao profissional.

O primeiro trata das dificuldades de desenvolver a unidade entre
supervisdo de campo e académica em tempos remotos. Dessa forma,
alguns cursos tém adotado diferentes estratégias de articulacao e
debates coletivos com supervisoras/es de campo. Dentre as estratégias,
foi observado que algumas UFAs tém realizado encontros permanentes
entre todos os sujeitos envolvidos no processo de estagio; a realizacao de
pesquisa com as/os supervisoras/es de campo, instituicdes e discentes,
para conhecimento da realidade atual dos campos; assim como para a
efetivacao dos Féruns locais de estagio.

Tem-se, ainda, o reforco das acdes pedagdgicas de acompanhamento
das/os discentes que se encontram em campo, tendo em vista as
alteracoes na dindmica dos campos de estagio. Esse processo se



complexifica em cursos que nao adotaram a supervisao académica ou s6
estao realizando a supervisao académica. Soma-se a isso as dificuldades
de maior engajamento e apropriacao dos estudantes nas atividades
remotas.

Outro apontamento encontrado foi a da reducao dos conteudos da
supervisdao académica e da utilizacao de atividades remotas que

se aproximam da realidade do trabalho profissional e do cotidiano
institucional, em substituicdo a insercao das/os discentes em

espacos sdcio-ocupacionais. Tais reducdes (carga horaria e contetudo
programatico) sao analisadas pela ABEPSS com muita preocupacao, uma
vez que ha um conjunto de conteudos importantes para a formacao de
assistentes sociais, expressos nas Diretrizes Curriculares e na PNE e que
devem ser assegurados, mesmo em periodo pandémico.

No que concerne aos estagios realizados de forma remota, foi identificado
que este formato impde limites na comunicacao, na interacao e na troca
de experiéncias, além de nem todas/os as/os discentes possuirem os
recursos adequados para participar dessa atividade académica. Uma
outra preocupacao se refere as questdes éticas e ao controle do sigilo

e do acesso das/os estagiarias/os as reunides e atendimentos virtuais;
além de ser observada também a perda da vivéncia e contato com as/os
usuarias/os. Tem-se, ainda, a situacao de algumas/alguns discentes que
se enquadram em grupo de risco e solicitam a realizacao de estagio no
formato remoto.-

Nesse sentido, foram expressos questionamentos sobre a garantia da
qualidade do estéagio realizado de forma remota, especialmente quando
nao é possivel ocorrer a presenca/encontros dos sujeitos envolvidos no
processo de estagio. Além disso, tem-se a preocupacao frequente, que
requer responsabilidade e compromisso, com as condicées necessarias
para evitar a contaminacao da Covid-19 no estéagio presencial.

Outro ponto que merece destaque trata da relacao com as/os discentes e
das demandas que vém sendo apresentadas em relacao ao estagio. Um
primeiro ponto enfoca as dificuldades de as/os discentes compreenderem
as decisbes tomadas pelos colegiados de curso e coordenacdes de
estagio acerca da nao realizacao do estagio presencial devido as
condicdes sanitarias e aos riscos que envolvem a atividade presencial.



Outro elemento trata da situacao vivenciada pelas/os discentes que, com
a suspensao de auxilios de assisténcia estudantil e bolsas de estagio,
tém pressionado para a efetivacao do estagio e a conclusao do curso.

Ou ainda pressionam para a retomada do estagio, pois a bolsa tem se
caracterizado como fonte de sustento.

Pesquisa e Extensao

O ensino, a pesquisa e a extensao caracterizam-se como o tripé
fundamental para a formacao universitaria. A indissociabilidade

entre esses pilares da formacao ja se encontrava em processo de
descaracterizacdao, mesmo antes da pandemia. Contudo, nesse cenario,
essa relacao fica ainda mais comprometida.

As atividades dos projetos de pesquisa e extensao estdo sendo realizadas?

EM PARTE
45,8%

NAO
11,5%

Em relacdo as atividades de pesquisa e extensao, os respondentes
alegaram que estao sendo desenvolvidas em parte (45,8%); 41,7%
indicaram que estdo sendo desenvolvidas e 11,5% que estao paralisadas.

Destacam-se nesses dados que 0s grupos de pesquisa tém sido realizado
de forma remota, construindo debates, reflexdes tedrico-metodoldgicas,
levantamento e leitura de bibliografias. Contudo as pesquisas de campo
ficam comprometidas em decorréncia da necessidade de distanciamento
social para combater a Covid-19.

GRAFICO 08

Realizagcao de Projetos
de Pesquisa e Extensao

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021

As atividades de
elaboragao de projetos

de pesquisa foram todas
adaptadas para Pesquisa
Bibliogrdfica. Quanto ao
Projeto de Extensao, ficou
limitado a realizacao de
lives temadticas e debates.



Os projetos de extensao, por sua vez, tém se caraterizado cada vez
menos pela insercao em programas e projetos com vinculo direto com a
comunidade. Isso vem ocasionando dificuldades para ambas as partes,
do ponto de vista da formacéao e da necessidade e vinculo da comunidade
com projetos ja em andamento. Outro ponto que merece destaque é

que, mesmo os projetos de extensao que seguem em funcionamento
estdo, muitas vezes, vinculados mais a difusao da informacao, como
construcao de lives, estudos bibliograficos do que, necessariamente,
calcado na comunidade, junto aos movimentos sociais e no atendimento
a populacao.

Identificamos que, no debate da pesquisa e extensao, precisamos nos
aprofundar no conhecimento dessa realidade e nas diferentes estratégias
que os cursos tém desenvolvido em suas Instituicdes, inclusive de
mapeamento de experiéncias exitosas de contribuicdo a populacao, no
contexto da pandemia de Covid-19.

Condigoes de trabalho e Saiide Mental de docentes e discentes no ERE

Em relacao as condicdes de trabalho docente, foi destacado pelos
respondentes: a intensificacdo do trabalho (86,5%); as dificuldades de
conciliar com o ambiente doméstico (75%); dificuldades com o uso das
tecnologias e de qualidade de internet, ambas sinalizadas por 71,9% dos
respondentes. Indicaram ainda: falta de espaco e discussoes coletivas,
59,4%; e a falta de mobiliario (37,5%) e computador adequado (36,5%).
O que pode ser melhor visualizado no Grafico 9.

Em relacao as condicdes de trabalho docente, quais sao as principais dificuldades encontradas:

INTENSIFICACAO DO TRABALHO 83
USO DE TECNOLOGIAS 69
QUALIDADE DA INTERNET 69
TRABALHO NO AMBIENTE DOMESTICO 72
MOBILIARIO ADEQUADO 36
COMPUTADOR ADEQUADO 35
FALTA DE ESPACO/DISCUSSOES COLETIVAS 57

GRAFICO 9

Condicoes de Trabalho Docente

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021



Em relacao a avaliacao das condicdes de trabalho, 51,1% sinalizaram que
foram realizadas avaliacdes e 48,9% que nao foram realizadas.

Como o Curso tem avaliado a situacao de satide mental dos/das docentes?

RAZOAVEL
39,6%
MUITO RUIM 1%
NAO FORAM
IDENTIFICADAS
ALTERACOES 10,4%
EXCELENTE 1% 20,8%
MUITO BOA 2,2%

No que tange as condicdes de saude mental, 39,6% do corpo docente
se encontra com saude mental razoavel; 24% com saide mental ruim;
20,8% boa e 10,4% do corpo docente relataram que nao foram vistas
alteracdes na saude mental; 2% assinalaram que a satide mental das/os
docentes esta muito boa e 1% excelente.

GRAFICO 10

Condicao de Saude Mental
dos/as Docentes

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021

Como o Curso tem avaliado a situacao de salide mental dos/das discentes?

MUITO RUIM 6,3%

NAO FORAM
IDENTIFICADAS
ALTERACOES 6,3%
EXCELENTE 1,1%
MUITO BOA 1,1%

RAZOAVEL
BOA 37,9%

10,5%

GRAFICO 11

Condicao de Saude Mental
das/os Discentes

Fonte: Google Forms
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Em relacao as/aos discentes, a percepcao € que a saude mental destes
se encontram razoavel (37,9%); ruim (36,8%); muito ruim (6,3%); 6,3%
nao identificaram alteracdes. Consideraram boa 10,5%, muito boa e
excelente 1,1%.

Foram ainda sinalizadas as seguintes questdes em relacao as condicoes
de trabalho:

* “Intensificacao do trabalho docente que se soma as demais
atividades de cuidado, uma vez que o corpo docente é
majoritariamente feminino”.

¢ “Tomadas de decisoes relativas as atividades docentes tém sido
realizadas em carater compulsdrio, ausente de debates coletivos
na instituicao, e sem estudos prévios para avaliar as condicdes
docentes, resultando num aumento expressivo de docentes
afastados ou mesmo aqueles que continuam trabalhando, com
impactos na saude mental”.

e “Impactos na nossa saude de modo geral e, especialmente, as
deficiéncias na coluna e na visao devido ao tempo prolongado na tela
do computador”.

e “Exigéncias para a producao de evidéncias do trabalho, de
aulas, da gravacao das aulas, que trazem sobrecarga de
trabalho e inseguranca diante do cenario politico de ofensiva do
conservadorismo e reacionarismo”.

e “Estamos sentindo falta da sala de aula”.

Formacao P6s-Graduada em Servico Social
e 0 Ensino Remoto Emergencial

O Levantamento de dados sobre a implantacdao do Ensino Remoto
Emergencial (ERE) nos Programas de Pds-Graduacao (PPQG), na area

de Servico Social, teve como ponto de partida a analise dos dados
sistematizados pela Gestao da ABEPSS 2019-2020, cujos apontamentos
preliminares foram apresentados no Seminario Nacional de Pds-
Graduacao, ocorrido em dezembro de 2020.

Nesse sentido, esta gestao “Aqui se Respira Luta” (2021/22) avancou
neste Levantamento agregando outros elementos que auxiliam um pouco



mais a compreensao da realidade académica dos Programas de Pds-
Graduacao em tempos pandémicos da Covid-19, tendo como base uma
perspectiva de totalidade histérica.

Metodologia

No que se refere a metodologia utilizada para o levantamento, foi
elaborado e aplicado um questionario no Google Forms composto por
perguntas abertas e fechadas, o qual foi encaminhado por e-mail as/aos
coordenadoras/es dos 36 Programas de Pds-Graduacao da area de Servico
Social. Realizada de fevereiro a marco de 2021, a coleta de informacoes
teve um alcance de 100% dos Programas, obtendo 36 respostas.
Identificacao

Obtivemos a resposta de 100% dos Programas da area, o que representa
a totalidade de:

* 5 PPGs (13,9%) na regional Norte;

e 10 PPGs (27,8%) na regional Nordeste;

* 3 PPGs (8,3%) na regional Centro-Oeste;
* 9 PPGs (25%) na regional Leste;

* 6 PPGs (16,7%) na regional Sul [;

e 3 PPGs (8,3%) na regional Sul Il.

De acordo com as regionais da ABEPSS, onde o seu programa esta localizado?

SULIl
8,3%

NORDESTE
27,8%

GRAFICO 12

Distribuicdo dos Programas de
Pdés-Graduacao por Regional
da ABEPSS

NORTE: Acre, Amap4, Amazonas, Maranhao,
Pard, Piaui, Ronddnia, Roraima e Tocantins;
NORDESTE: Alagoas, Bahia, Ceara, Paraiba,
Pernambuco, Rio Grande do Norte e Sergipe
CENTRO-OESTE:Distrito Federal, Goids, Mato-
Grosso;

LESTE:Espirito Santo, Minas Gerais e Rio de
Janeiro;

SUL I: Paran, Rio Grande do Sul e Santa
Catarina;

SUL Il: S3o Paulo e Mato Grosso do Sul.

Fonte: Google Forms
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Perfil dos Programas de Pds-Graduacao:
¢ Natureza das instituicoes:
30 programas (83,3%) estao vinculados a instituicdes publicas;

6 programas (16,7%) estao vinculados a instituicdes privadas/
comunitarias.

¢ Quanto ao nivel de Pés-Graduacao ofertado:
20 programas (55,6%) ofertam mestrado e doutorado;

16 programas (44,4%) ofertam apenas mestrado.

Conforme os critérios da CAPES, o seu programa atualmente é avaliado com:

AINDA NAO

FOI AVALIADO 8,3% 30,6%
NOTA 7 2,8% NOTA 6

13,9%

No que se refere a nota dos programas da area, conforme evidencia o
grafico 13, acima, temos 12 PPGs (33,3%) avaliados com nota 3; 11
(30,6%) avaliados com nota 4; 4 (11,1%) avaliados com nota 5; 5 (13,9%)
com nota 6 e 1 (2,8%) avaliado com nota 7.

Importante frisar também que ha 3 Programas (8,3%) que ainda ndo
foram avaliados até o momento deste levantamento.
Ingresso na Pés-Graduagao no contexto do ERE

O ingresso na formacao pds-graduada, no contexto do Ensino Remoto
Emergencial (ERE), alterou a dindmica e organizacao dos Programas,
exigindo a construcao de novas alternativas para viabilizar a entrada

GRAFICO 13

Distribuicdo dos Programas de
Pdés-Graduacao por critérios de
avaliacao da CAPES

Fonte: Google Forms
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de discentes durante o contexto pandémico. Entre os PPGs da area,
33 (91,7%) mantiveram processo seletivo durante a pandemia,
redimensionando a forma de ingresso, majoritariamente, de presencial
para remoto, e 3 (8,3%) nao realizaram processo seletivo.

Entre os PPGs que realizaram processo seletivo, 24 (72,7%) informaram
que mantiveram o nimero de vagas; 4 (12,1%) ampliaram o nimero de
vagas para ingresso; 3 (9,1%) reduziram o nimero; houve 2 PPGs (6%)
que mencionaram que ainda nao possuem essa informacao, pois estava
em discussao.

Em relacdo a procura dos estudantes pelos processos seletivos o programa constatou:

REDUCAO DA PROCURA

11,1%

A PROCURA SE
MANTEVE NA
MESMA MEDIA

33,3%

OUTROS
27,8%

AMPLIACAO
DA PROCURA

27,8%

No que tange a procura de discentes pelos processos seletivos durante
o contexto de ERE, conforme pode ser evidenciado no grafico 14: 12
programas (33,3%) mencionam que a procura se manteve na média;
10 (27,8%) mencionam que houve ampliacdo da procura; 4 (11,1%)
informaram ter havido reducédo da procura. As demais respostas frisam
que o0s processos seletivos ainda estavam em andamento, a época do
preenchimento do questionario, ou que serao realizados no semestre
seguinte. Nesse aspecto, considerando o dado de que 10 programas
informam que houve aumento da procura de processos seletivos durante
a pandemia, tal informacao exige nossa reflexdo. O que esse dado da
realidade tem a nos dizer? Por que durante o contexto pandémico em
que os PPGs estao, majoritariamente, realizando todo o processo de

GRAFICO 14

Procura de Insercao
na Pds-Graduacéao
no contexto do ERE

OUTROS:

A selecdo é para 1/2021 e as inscricdes ainda
estdo abertas.

Estamos lancando o Edital agora.

Nao ofertamos selecao.

Ainda acontecerao as inscricdes em marco de 2021.
Ainda estamos no periodo de inscricdes

0 PPGSS em 2020 ja tinha realizado o procedi-
mento.

0 edital ainda nao foi encerrado. A primeira
selecao pds pandemia sera finalizado em maio
de 2021.

Ainda ndo realizamos a selecdo. A mesma
ocorrerd em julho de 2021.

Ainda ndo sabemos porque a selecao ainda nao
aconteceu.

Ainscricao termina dia 07/03/2021.

Fonte: Google Forms
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forma online, houve um significativo aumento pela procura dessa forma
de processo seletivo? Deve-se levar em consideracao nessa analise,
obviamente, a condicao concreta de classe e, por conseguinte, as
limitacGes materiais e objetivas ndo apenas de permanéncia na pos-
graduacao, mas também de ingresso. Ou seja, o0 que chamamos a
atencao é em relacao ao perfil de estudantes que cada vez mais tem
chegado na pds-graduacao.

Vale recuperar brevemente alguns dados da Pesquisa sobre o perfil
discente de pds-graduacdo em Servico Social, realizado pela gestao

da ABEPSS 2017-2018*°. Tais dados nos evidenciam que 83% destas/
es estudantes sdo mulheres; 19,4% se autodeclaram pretas/os ou
quilombolas; 32,5% se autodeclaram pardas/os; 0,2% indigenas e

1/3 com renda familiar de até 3 salarios minimos. Além disso, 69%
informaram que tiveram que exercer atividade remunerada durante a
pds-graduacao. O resgate desses breves dados no faz refletir acerca
dos desafios colocados para o ingresso/permanéncia na pés-graduacao,
haja vista que a condicao de classe, género, raca/etnia impoe desafios
particulares que ndo podem ser desconsiderados nesta analise, se a

expectativa é compreender a realidade dos Programas numa perspectiva

de totalidade histdrica.

No que tange aos critérios utilizados para a abertura de processo seletivo,

verificou-se como tendéncia a necessidade de adaptacdes, entre elas,
a mais frequente, a suspensao da prova escrita e énfase na analise do
projeto, entrevista e analise curricular.

Houve 1 Programa que sinalizou ter realizado a prova de conhecimentos
e de lingua estrangeira de modo presencial, seguindo os protocolos
conforme orientacao do estado e da Universidade. Outro PPG retardou a
matricula mantendo as/os discentes envolvidas/os apenas nos grupos de
pesquisa e orientacdes individuais. Além disso, tiveram Programas que
suspenderam a realizacdo de novos processos seletivos em decorréncia
da prorrogacao das bolsas CAPES, pois ndo haveria bolsa para as novas
turmas ingressantes.

[19] Relatério da Pesquisa disponivel em: http://
www.abepss.org.br/arquivos/anexos/arquivo-2-pes-
quisa-abepss-202004021016188712970.pdf.
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O Ensino Remoto Emergencial (ERE) na Pés-Graduacao

1. Adeséao ao Ensino Remoto Emergencial

Diante da proposta apresentada pelo programa de pds-graduacao GRAFICO 15
para o ERE, as/os estudantes, em sua maioria: Adesao dos Discentes ao ERE
na Pdés Graduacao

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021

ADERIRAM
PARCIALMENTE 8,3%

0% NAO ADERIRAM

No que diz respeito ao processo de adesao de discentes ao Ensino
Remoto Emergencial: 33 Programas (91,7%) mencionaram que as/os
estudantes aderiram a essa modalidade de ensino e 3 (8,3%) afirmam
que esta adesao foi parcial. Alguns PPGs destacaram que a motivacao
para adesao ao ERE ocorreu devido a falta de apoio na permanéncia
estudantil do contexto pandémico e, ainda, como forma de as/os
discentes nao desistirem da pds-graduacao e se motivarem a permanecer
no Programa. Outros Programas avaliaram que o prejuizo seria maior se
suspendessem as atividades. Desse modo, algumas das coordenacdes
que responderam o formulario ressaltam que:

“Em que pese o reconhecimento de todos quanto aos prejuizos de
um ensino remoto, o coletivo avaliou que teriamos perda maior caso
suspendéssemos as atividades.”

“Considera-se tratar esse um periodo de excepcionalidade e sem
tempo, sem norte para terminar. A relacdo académica presencial faz
falta no processo ensino-aprendizagem, no atendimento dos requisitos
definidos pela Universidade e do PPGSS, mas também na relacao,



na expectativa dos discentes e docentes. O largo tempo de auséncia
também gera ansiedades, incertezas, desesperancas, falta de um norte
e mais. Importante observar que mesmo com as limitacées do ensino
remoto, discentes que cursaram as disciplinas avaliaram como positiva a
realizacao das aulas.”

Apontam, ainda, que este processo foi permeado por diversas
discussodes, reunides e assembleias envolvendo discentes e docentes,
com vistas a construir posicao coletiva em torno dessa modalidade de
Ensino Remoto Emergencial.

Também se observou como tendéncia entre as respostas a realizacao de
levantamento das condicdes objetivas de acesso de estudantes para dar
sustentacao as definicdes colegiadas e ao remanejamento de disciplinas.
Alguns PPG relataram a realizacao de mobilizacao para a garantia de
auxilios financeiros e viabilizacao de acesso a materiais eletrénicos e
internet, além de empréstimo de equipamentos. Nesse aspecto, uma das
coordenacoes destaca que:

“Ocorreram varias reunides entre a coordenacao do curso e uma grande
parcela dos discentes para analise, deliberacao e encaminhamento do
planejamento da realizacao das atividades. Além disso, foi realizada uma
ampla pesquisa das condicoes dos discentes. Diante desta realidade,

o calendario foi adaptado, com algumas disciplinas mantidas e outras
remanejadas. Também ocorreu a mediacao para acesso a auxilios
financeiros para aquisicao de materiais eletrénicos, assim como para
pagamento de internet.”

Houve um Programa que mencionou que as turmas mais antigas aderiram
de forma mais efetiva ao ERE, ao passo que as mais novas tiveram

maior dificuldade nessa adesao. No entanto ambas foram acolhidas em
reunides remotas especificas.

Acerca dos desafios enfrentados com o ERE, merecem destaque:

¢ as dificuldades de conexao e/ou oscilacado de internet, visto que isso
prejudicou o rendimento das atividades realizadas remotamente;

¢ o fato de que um numero significativo de discentes residem em zona
rural e outras/os assistem as aulas e atividades através do celular,
pois dividem equipamentos com outras pessoas da familia;

* asomatizacao e sobrecarga de tarefas;

¢ esgotamento fisico e mental.



Considerando que “os impactos da pandemia em suas dimensées
sociossanitarias produziram desdobramentos ainda em curso na formacdo
e no desenvolvimento de estudos e pesquisas” — conforme destaca uma
das coordenadoras em sua resposta ao levantamento dos impactos

do ERE na pés-graduacao — destacamos algumas das passagens que
evidenciam um pouco destes desafios e, portanto, escancaram a
limitacao dessa excepcionalidade de ensino e a posicao acertada da
ABEPSS em relacao a critica ao ERE:

“Os discentes aderiram, entretanto, um ndmero significativo de
discentes reside em zona rural e outros assistem as aulas e atividades
através do celular, pois dividem equipamentos com outras pessoas da
familia.”

“Foram realizadas pesquisas e contatos com as/os estudantes por
meio da representacao discente do PPGSS, que elencou as principais
dificuldades e caracteristicas das(os) pds-graduandas(os) e assim

o programa foi se adequando a cada realidade. Esse processo

nao foi e nao esta sendo facil. A carga horaria docente aumentou
significativamente diante dessas atividades remotas e as/os discentes
também estdo esgotadas/os em suas atividades.”

“Inicialmente, alguns/mas estudantes tiveram dificuldade de acesso

as Plataformas devido a pouca experiéncia com essa modalidade de
tecnologia; outros devido a baixa qualidade de suas conexdes de internet
ou problemas com seus computadores.”

2. Disciplinas

Quais as disciplinas do PPG foram ofertadas na modalidade ERE? GRAFICO 16
Disciplinas Ofertadas na
Pds-Graduacéao no ERE

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021
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Acerca da oferta de disciplinas: 33 Programas (91,7%) afirmam que foram
ofertadas tanto disciplinas obrigatérias, quanto optativas/eletivas, sendo
esta a tendéncia prevalecente entre os PPGs. Houve também 1 Programa
(2,8%) que mencionou que nao foram ofertadas disciplinas, 1 (2,8%)

que foram ofertadas apenas disciplinas obrigatérias e 1 (2,8%) ofertou
somente optativas/eletivas.

No que diz respeito aos critérios que os Programas utilizaram para a
definicao de oferta de disciplinas, as respostas foram muito variadas
entre si, tendo sido percebidas estratégias distintas, dentre elas:

1 Houve Programa que deu prioridade as obrigatdrias, com as/os
professoras/es tendo autonomia de decidir se assumiriam ou nao
disciplinas;

2 Houve Programas que priorizaram ofertas de disciplinas optativas/
eletivas;

3 Outros Programas mantiveram a oferta ja discutida e pactuada
anteriormente a pandemia (mantiveram-se as disciplinas e o
calendario sem alteracdes);

4 Alguns alternaram a oferta: em um semestre ofertam obrigatérias e
no outro as optativas/eletivas;

5 Alguns PPGs priorizaram a oferta de seminarios de pesquisa/
metodologia de pesquisa para acompanhar o processo de orientacao
(remota);

6 Houve Programas que redimensionaram o conteudo da disciplina e
reduziram o nimero de vagas;

7 Alguns PPGs optaram em oferecer disciplinas de forma nao
concomitante (uma por vez);

8 Como tendéncia presente nas respostas, observou-se a priorizacao
de bibliografias em pdf, livros, capitulo de livros e artigos
disponibilizados eletronicamente;

9 Houve PPG que, para a organizacao e definicao da oferta de
disciplinas, realizou levantamento das necessidades das/os
estudantes de disciplinas obrigatdrias e eletivas para a conclusao de
sua formacao/cumprimento de créditos;

10 Houve Programa que nao discutiu os critérios para oferta de
disciplinas em modalidade remota.



Acerca deste ultimo tépico, é importante sinalizar que, diferentemente
da realidade que ocorreu em boa parte dos cursos de graduacao e pelas
particularidades no ambito da pds-graduacao, houve uma tendéncia em
seguir o percurso das atividades. Tal tendéncia pode ser captada em
algumas das falas destacadas a seguir, no que diz respeito aos critérios
para ofertas das disciplinas:

“As disciplinas ja estavam sendo ofertadas e foram confirmadas com
docentes das mesmas.”

“A oferta em 2020.1 que ja havia iniciado com aulas para estudantes
regulares e especiais. Além disso, precisamos manter a oferta

de disciplinas obrigatdrias, pois havia um niimero significativo de
estudantes que estavam com prazos expirando”.

“A necessidade de manutencao da grade curricular aos que estavam
se inserindo no Programa; a possibilidade de que as disciplinas fossem
cursadas remotamente.”

“Possibilidade de os alunos concluirem o curso de acordo com o projeto
pedagdgico.”

“A manutencao do projeto pedagodgico curricular.”

“Seguimos efetuando o planejamento académico da mesma forma
que sempre fizemos, ou seja, a oferta se faz com base nas demandas
constantes nos Planos de Estudo das/os alunas/os.”

“Mantivemos todas as disciplinas planejadas para os semestres 1 e 2, de
2020, e 1, de 2021.”

“0 planejamento feito antes da pandemia. Nos organizamos dentro do ja
programado e os alunos matriculados.”

“Nao houve alteracao na oferta por conta da pandemia.”

“Atender as demandas dos discentes em face da complementacao de
créditos.”

Estes destaques, portanto, convocam-nos a reflexdo acerca das
particularidades que envolvem a pds-graduacao e, sobretudo, dos
prejuizos para a formacao de docentes e pesquisadoras/es na area.
Precisamos refletir, por exemplo, que neste segundo ano de pandemia,
os Programas terédo pelo menos uma turma de mestrado formada nessa



modalidade de Ensino Remoto Emergencial. Considerando o projeto de
educacao e formacao defendido pela ABEPSS, o acimulo construido
pelo Servico Social brasileiro, nestas ultimas quatro décadas, sabemos
0 quao grave e preocupante € esta realidade e os nefastos prejuizos

que ficardo para a profissdo nesta quadra histdrica. Isso exigira de nés
ainda mais firmeza e radicalidade na defesa intransigente dos nossos
principios ético-politicos e de uma formacao presencial, critica, gratuita,
de qualidade, laica e socialmente referenciada.

3. Carga Horaria

Houve reduco da carga horéria das disciplinas ofertadas GRAFICO 17
em detrimento das atividades sincronas e assincronas? Carga Horaria das
Disciplinas no ERE

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021

No que se refere a carga horaria das disciplinas: 21 Programas (58,3%)
mencionam que nao houve reducao, enquanto 15 (41,7%) indicaram
que houve, ainda que as atividades do ensino remoto pudessem ser
desenvolvidas nas dimensoes sincrona e assincrona.

Diante do significativo numero de Programas que relataram reducao
de carga horaria das disciplinas, surgem questionamentos como:
Essa reducao de carga horaria passou pela revisdo do Projeto Politico
Pedagégico do Programa? Reduziu a carga horaria da formacao no
Programa? Quais foram os critérios utilizados para a escolha dos
componentes curriculares que tiveram a carga horaria reduzida?



Como definir, em termos de conteudo, aquilo que deve ser prioritario

e/ou compativel com a situacao de excepcionalidade do ERE visando
garantir a qualidade da formacao? Tendo em vista tal panorama, cabe a
ABEPSS, como tarefa conjunta com os Programas e as UFAs, avaliar e
refletir acerca da referida alteracdo de carga horaria apontada entre os
respondentes, bem como os rebatimentos de tais mudancas na qualidade
da formacao oferecida, haja vista que tal reducao incorre em implicacdes
diretas a oferta de contetido, forma e dindmica de desenvolvimento das
atividades.

Entre os PPGs que alternaram a oferta da carga horaria entre sincrona

e assincrona, apesar de variacoes, esta nao ultrapassou 50%. A maioria
dos Programas ofertou 60% sincrona e 40% assincrona. Entre as
variacdes mencionadas, houve PPG que ofertou 80% sincrona e 20%
assincrona e outro que mencionou seguir as orientacdes da universidade
que estabelece que a carga hordria sincrona poderia atingir até 75% da
carga horaria total da disciplina.

Houve, ainda, PPG que informou que a carga horaria total foi mantida e
as/os professoras/es puderam fazer planejamento junto as turmas para
atividades assincronas, mas a maioria manteve todas as aulas sincronas.

4. Bolsas

Diante dos desdobramentos da pandemia, houve alteracdo na politica de bolsas?

NAO
38,9%

OUTROS
22,2%

GRAFICO 18

Alteracao na Politica
de Bolsas no ERE

OUTROS:

Estendemos os prazos permitidos pela Capes
em 6 meses para os bolsistas com prazo final
em 2020 e em 3 meses para os demais.

0 programa perdeu todas as bolsas no corte de
recursos de 2020.

Por enquanto as cotas de bolsas foram mantidas.
A politica de bolsas permaneceu escassa.
Houve prorrogacéo de prazos, mas ndo incluséo
de novas cotas.

0 PPG ndo possuia nenhuma bolsa. As duas
bolsas que tinhamos foram finalizadas com a
defesa das discentes.

Bolsas da CAPES com prorrogacado de150 dias
0 PPGSS (PROEX) dispds de holsa para atender
aos discentes de mestrado e doutorado aptos a
recebé-las.

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021



Visando identificar se houve alteracao na politica de bolsas diante do
contexto da Covid-19, dentre os que indicaram ter havido mudancas,
isto &, 17 Programas (47,3%)?°, observou-se como tendéncia dentre as
respostas que a grande maioria dos PPGs manteve os mesmos critérios
de acesso as bolsas, porém tendo como elemento central de alteracao a
adesao a prorrogacao das bolsas CAPES por 3 ou 6 meses.

Um dado importante foi a colocacao de 1 Programa que indicou ter
perdido todas as bolsas no corte de recursos de 2020, fato este que exige
de nds nao s6 atencao, mas especialmente refletir sobre os impactos na
formacao advindos das paulatinas restricées de investimentos na politica
de pds-graduacao e na politica de educacao brasileira.

Também foi identificado, dentre as respostas acerca da politica de
bolsas, a experiéncia de um Programa que antes mesmo da pandemia
se voltou a reformulacao dos critérios de acesso a bolsa, trazendo a luz
uma demanda estudantil histdrica relativa a consideracao das condicoes
socioecondmicas como parte a ser incorporada aos critérios, conforme
consta no trecho a seguir: “O debate dos critérios ja vinha ocorrendo
antes da pandemia e a instrucdo normativa de bolsas foi alterada a

partir das propostas elaboradas por um GT integrado por docentes e
discentes. Basicamente, além dos critérios de mérito académico e de
cota étnico-racial ja existentes, foram incorporados critérios de condicoes
socioeconbémicas e de mobilidade”.

[20] Importa frisar que nos casos em que as por-
centagens constantes nos graficos e no texto nao
coincidem, tal diferenca se justifica em razao das
demais respostas inseridas na categoria “outros”
que convergiram com as alternativas de SIM e NAO
e, por essa razdo, visando garantir fidedignidade as
respostas obtidas pela programas, foram somadas
e incorporadas na etapa de analise dos dados.

Ainda sobre as bolsas, durante pandemia, o PPG:

AMPLIOU BOLSAS 8,3%

OUTROS
7,8%

MANTEVE
MEDIA
DE BOLSAS

47,2%

GRAFICO 19

Manutencéo das Politicas
de Bolsas no Ensino Remoto
Emergencial

OUTROS:

Mantivemos as bolsas e a UFRB criou a bolsa de
permanéncia qualificada para o &mbito da pds
graduacao.

0 Programa nao foi contemplado com nenhuma
nova bolsa, como ja estava sinalizado no ano de
2019.

0 PPG ndo possuia nenhuma bolsa. As bolsas
que tinhamos foram finalizadas com a defesa
das discentes.

A portaria de marco diminuiu o ndmero de
bolsas, mas manteve as bolsas empréstimo.

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021



No que tange a oferta de bolsas, nota-se que 19 PPGs (52,8%)?! afirmam
ter sido mantida a média de bolsas disponibilizadas. Um numero restrito,
correspondente a 3 PGGs (8,3% dos respondentes), indicou a ocorréncia
de ampliacao de bolsas durante o contexto pandémico, numero

este que se contrap0de a parte significativa de 12 PPGs (33,3% dos
respondentes) que sofreram cortes em sua oferta de bolsas no mesmo
periodo. Ademais, 1 Programa indicou ter sido criada pela sua referida
Universidade a bolsa de permanéncia qualificada para o @ambito da pds-
graduacao.

Considerando a realidade brasileira contemporanea, marcada pelo
intenso desmonte das politicas sociais e crescimento colossal da situacao
de desemprego, a situacao da oferta de bolsas dentre os Programas
constitui-se elemento chave que requer atencéo coletiva, haja vista que,
especialmente em face da conjuntura supracitada, a demanda por acesso
as bolsas pode encontrar sua avultada ampliacao.

5. Estagio Docéncia

Questionados sobre a realizacao de estagio docéncia durante o Ensino
Remoto Emergencial, 21 programas (58,3%) afirmaram ter mantido

a oferta, enquanto o percentual de PPGs que nao realizou a referida
atividade foi de 41,7%. Conforme o relato dos respondentes, entre os
Programas que realizaram estagio docéncia, este se deu inteiramente
de forma remota, desde a preparacéo e planejamento da disciplina a
execucao e avaliacao das atividades.

“A preparacao foi realizada com as/os docentes do curso por meio das
plataformas digitais e a execucéao das atividades também se deu por
meio remoto.”

Relagdao Graduagao e Pos-Graduagao

Entendendo o funcionamento dos nucleos/grupos de pesquisa como
parte fundamental da integracao e articulacao entre a graduacéao e
pds-graduacao, 15 PPGs (41,7%) afirmaram ter sido deliberada uma
posicao conjunta do Programa para que se mantivessem as atividades
na modalidade ERE. Por outro lado, 15 Programas (41,7%) ratificaram
que ficou a cargo de cada docente a decisdo de manter ou suspender
a sistematica de trabalho. Entre as demais respostas apresentadas
pelos Programas, consta como tendéncia a ampla recomendacao pela
manutencao das atividades pelos nucleos/grupos de pesquisa.

[21] Idem.



Foram ofertadas atividades coletivas de pesquisa
(semindrios, simpdsios, encontros de pesquisas)?

NAO
13,9%

Em relacao as atividades coletivas desenvolvidas no contexto do

Ensino Remoto Emergencial pelos 31 Programas que indicaram ter

dado prosseguimento as suas programacoes, dentre os respondentes,
aparecem com maior constancia a realizacao de: lives, webinarios, mesas
virtuais, seminarios, simpdsios, minicursos, aulas publicas, lancamento
de livros, atividades de extensao articuladas a graduacao e atividades
com outros grupos de pesquisa no ambito nacional e internacional.

GRAFICO 20

Oferta de Atividades Coletivas
no Ensino Remoto Emergencial

Fonte: Google Forms
Levantamento Abepss 2021

Na relacdo graduacao e pds-graduacao, a modalidade de ensino remoto emergencial permitiu:

NAO HOUVE

ALTERACAO DA

RELACAO
41,7%

GRAFICO 21

Relacao Graduacao e
Pdés-Graduacéao no Ensino
Remoto Emergencial

Fonte: Google Forms
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Questionados sobre a relacao graduacao e pds-graduacao em

contexto de pandemia, 38,9% dos Programas destacaram ter havido
maior distanciamento nessa relacao, tendo, dentre os elementos que
contribuiram para essa percepcao, a ocorréncia de calendarios distintos e
a dificuldade de compatibilizacdo da dindmica das atividades remotas.

Em contrapartida, 19,4% dos Programas, o correspondente a 7 PPGs,
indicaram ter ocorrido maior aproximacao entre essas duas esferas.
Dentre os elementos que possibilitaram uma aproximacao, destacam-se:

1 a oferta de projetos de extensao articulados entre graduacao e pés;
2 maior interacao a partir do estagio docéncia e grupos de pesquisa;

3 oferta de disciplinas optativas com a inclusao de alunos de
graduacao;

4 atividades conjuntas em Congresso;

5 participacao de alunos da pés como expositores em aulas da
graduacao;

6 e a participacao de graduandos como bolsistas de IC em atividades
dos nucleos de pesquisa.

Acerca do tépico 6, cumpre-nos refletir acerca dessa articulacao

e integracao fundamental enquanto atividade a ser incorporada

como pratica comum, ndo apenas na modalidade do Ensino Remoto
Emergencial, mas, e especialmente, no contexto do ensino presencial.

Realizagao de Avaliacao do Ensino Remoto Emergencial

Um momento tao especifico e complexo como se mostra a pandemia

do novo coronavirus colocou como imperativo que os PPGs realizassem
alguma discussao e avaliacao sobre o ERE. Nesta direcao, foi perguntado
junto aos Programas se houve alguma avaliacao discente e docente sobre
o Ensino Remoto Emergencial. Os dados apontam que 23 Programas
responderam que sim, representando 63,9%, e 13 Programas (36,1%)
responderam que nao houve nenhuma avaliacao até o momento da coleta
de dados junto a ABEPSS.



Foi realizada alguma avaliacao envolvendo discentes e docentes de pds sobre o ERE?

Dos aspectos discutidos e avaliados entre docentes e discentes, tratou-
se sobre o processo de avaliacao das disciplinas em modalidade ERE.
Nesse sentido, dos 36 Programas, 29 (80,6%) sinalizaram que nao houve
alteracoes na dinamica de avaliacao das disciplinas. No que tange as
alteracoes realizadas, estao situadas na maior flexibilidade em relacao

a presenca das/os discentes e extensao dos prazos para entrega dos
trabalhos.

Sobre as orientacdes de dissertacoes e teses, houve a manutencédo em
sua totalidade e de forma remota. A mesma direcao foi dada para as
bancas de qualificacdo e defesa das dissertacdes e teses, que foram
realizadas também em sua totalidade nessa modalidade.

Prejuizos do Ensino Remoto Emergencial a Pés-Graduacao

Foi importante abordar e identificar se houve prejuizo na formacao de
pesquisadores da area com a adocao do ERE. Os dados indicam que

12 Programas responderam que sim (33,3%); 22 Programas, a maioria,
apontaram que, parcialmente, (61,1%) e; 2 (5,6%) Programas indicaram
que nao houve prejuizos.

GRAFICO 22

Realizacao de Avaliacao do
Ensino Remoto Emergencial

Fonte: Google Forms
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Com o Ensino Remoto Emergencial houve prejuizo na formacao GRAFICO 23
de pesquisadores da area junto ao seu PPG? Prejuizos na Formacao
Pés-Graduada no ERE

Fonte: Google Forms
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PARCIALMENTE
61,1%

~

NAO
5,6%

Descritivamente, os PPGs que indicaram haver prejuizos na adocéao do
ERE na formacéao de pesquisadores apontam que essa percepcao diz
respeito, especialmente, ao impedimento, diante da conjuntura atual,

da realizacao das pesquisas de modo presencial com a necessidade de
redimensionar e/ou interromper a pesquisa de campo em curso. Somados
a esta questao, outros desafios se colocam como:

* aauséncia ou dificuldade de internet e equipamentos adequados;

* aimpossibilidade de estudos e consultas ao acervo fisico das
bibliografias;

a qualidade de aprofundamento dos estudos e discussoes;

* 0 adoecimento fisico e mental de discentes e docentes;

a auséncia de relacoes interpessoais e debates presenciais, além da
falta de vivéncia do cotidiano universitario;

a manutencao das atividades de grupos de pesquisas;

¢ o calendario académico ficou prejudicado e determinados conteudos
tiveram menor tempo de debate em aula;

¢ areducao da média de estudantes tituladas/os anualmente;

dificuldade na relacao ensino-aprendizagem-producao. Dificuldade
de concentracao, muitos discentes e docentes com constantes
dores nas costas, de cabeca e problemas de visao, além de muita
dificuldade na producao textual;

< 77 >



¢ reducao do conteudo e bibliografia utilizados nas disciplinas,
comprometendo, consequentemente, a qualidade da formacao;

e ampliacado dos prazos e atraso na entrega e conclusao das
pesquisas.

Dentre os respondentes que avaliaram nao haver prejuizos, isto €, 2

PPGs se justificaram por ter mantido as aulas e grupos de estudos; e

em decorréncia da auséncia de informacdes suficientes que permitam
mensurar a existéncia ou nao de prejuizos. Nesse sentido, a ABEPSS
reafirma a necessidade de ampla avaliacao desse processo no interior
dos Programas, como forma de se aproximar, conhecer a realidade
académica da formacao. Sem uma avaliacao continua desse processo, as
chances das UFAs construirem respostas que ndo condiz com a realidade
é muito grande. A ABEPSS indica um processo avaliativo continuo,
democratico, plural e com ampla participacao de docentes e discentes.

Pandemia, Trabalho Docente e Satide Mental

Para o ultimo eixo de analise do ERE na pds-graduacao é relevante
identificar como a pandemia afeta as condic6es do trabalho docente.
No Levantamento, 22 PPGs (61,1%) apontam ter realizado algum tipo
de avaliacdo acerca desta dimensao, enquanto 14 Programas (38,9%)
afirmam nao ter feito qualquer Levantamento sobre as condicdes de
trabalho docente.

Foi realizada alguma avaliacao envolvendo discentes e docentes de pds sobre o ERE?

GRAFICO 24
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No que se refere ao aspecto relacionado a saude mental, os PPGs
identificaram situacdes de adoecimento tanto de docentes como de
discentes no decorrer da pandemia do novo coronavirus, totalizando 30
PPGs (83,3%). Os dados ainda demonstram que 5 Programas (13,9%)
identificaram adoecimento apenas em discentes e um Programa, (2,8%),
nao identificou nenhum adoecimento.

0 programa identificou situacdes de adoecimento de docentes
e discentes decorrentes do contexto de pandemia?

Observou-se como tendéncia a percepcao de adoecimento de discentes
e docentes em decorréncia do contexto de pandemia, tendo como
situacoes:

* 0 adoecimento de docentes e discentes desde situacoes leves a
graves de Covid-19, bem como de outras doencas, inclusive de
saude mental;

e com os adoecimentos houve trancamentos e desisténcias de
discentes no Programa.

Frente as situacoes identificadas, de maneira geral, os PPGs tiveram as
seguintes condutas:

* garantia de flexibilizacdo de prazos e trancamento de disciplinas
para discentes;

GRAFICO 25
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e atendimento as necessidades de docentes e discentes junto a
propria instituicao, representacao estudantil e diretamente com as
pessoas envolvidas, além de encaminhamento aos servicos de saude
quando da necessidade;

* no tocante aos docentes, alguns programas indicaram que as
universidades acompanharam por meio de seus respectivos setores
as situacoes de saude e a incidéncia de infeccao de servidores e/ou
familiares por Covid-19.

O Ensino Remoto Emergencial provocado pela pandémica da Covid-19
€ devastador, sobretudo, na educacao, na saude, no trabalho e na vida
académica das universidades brasileiras, que foi impactada. Além

dos inumeros problemas pessoais e profissionais trazidos por esse
contexto, passam a afetar docentes, discentes e técnicos. O cenario de
inseguranca, adoecimentos e desafios exige prudéncia e cuidado com
a saude, de modo geral, com a saude mental de todas/os. O que exige
distanciamento social, reconfigurando o cotidiano académico.

Assim, a formacao em pés-graduacao tem sido atingida frontalmente

no contexto da crise do capital associada as crises econdmica, social,
politica, sanitaria e a negacao da ciéncia que assola as relacdes
cientifico-académicas nas metodologias (uso das tecnologias) de ensino-
aprendizagem, na pesquisa, na producao de conhecimento e outras que
produziram impactos significativos na formacao e gestao dos Programas
de Pds-Graduacao em Servico Social.

Orientacoes pedagogicas e indicacoes

Com esse material a ABEPSS objetiva construir orientacdes reflexivas e
indicacdes pedagdgicas aos cursos de graduacao e pds-graduacao em
Servico Social no pais. O momento é delicado, exige cautela e analises
concretas sobre as condicdes concretas da realidade. O intuito ndo é
elencar acoes instrumentais e/ou mecanicas, mas apontar um feixe de luz
que permita a reflexao critica dos cursos afinada ao projeto de formacao
profissional construido historicamente pela categoria.

Nesse sentido, 0 momento é de reafirmacao das conquistas historicas,
em um ano que comemoramos 25 anos das Diretrizes Curriculares da
ABEPSS, assim como a importancia de a entidade contribuir para a
analise de conjuntura, destacando as desigualdades que a pandemia
escancara no ambito das relacdes de classe, raca e diversidade sexual e
de género.



Nesse momento, é preciso enfrentar, coletivamente, a intensificacao do
trabalho e a precarizacao da formacao profissional em sua expressao
mais complexa, que é o ensino remoto; avancar no plano estratégico,
na critica e do sistema capitalista e na luta pela “construcao de uma
nova ordem societaria, sem dominacao-exploracao de classe, etnia e
género”, como nos indica o Cédigo de Etica da/o Assistente Social; e no
plano tatico, na luta pelo fim do governo Bolsonaro e Mourao e de seu
projeto privatista para as politicas publicas, com a retirada de direitos
democraticos e énfase em uma politica econdmica devastadora para

a classe trabalhadora. Somado, ainda, a conjuntura de negacionismo

e de explicito descaso com a ciéncia, cabe-nos a defesa de um plano
de combate a pandemia que garanta as condicdes sanitarias para a
efetivacao do distanciamento social, vacinacao para todas as pessoas
e outras medidas necessarias.

Diante dos dados apresentados, a ABEPSS apresenta as
seguintes orientacoes pedagégicas e indicacdes para as UFAs:

Reafirma as Diretrizes Curriculares da ABEPSS, a PNE e a Resolucao
CFESS 533. A ABEPSS orienta que os cursos retomem os debates
coletivos acerca desses documentos fundamentais. O momento

exigira reafirmacao dos pressupostos da formacao profissional, dos
principios e diretrizes, da articulacao entre a légica curricular e a relacao
entre o conjunto de conhecimentos expressos pelos trés nucleos de
fundamentacao das Diretrizes Curriculares, assim como a reafirmacéao da
concepcao de estagio supervisionado e a concepcao de supervisao direta.
Qualquer proposta para a construcao de alternativas deve primar pela
I6gica critico-dialética que sustenta o projeto de formacao profissional;

Reafirma a incompatibilidade entre graduacao a distancia e Servico
Social. A categoria profissional, desde 2008, segue acumulando o
debate e reafirmando a incompatibilidade entre Ead e Servico Social®?.
Afirmamos, conforme a cartilha elaborada pelo ANDES-SN, que a
utilizacao de “aulas” assincronas nao “transformou as instituicdes de
ensino presencial em instituicdes de EaD, mas, sem duvida, forcou-as a
utiliza-lo de forma apressada, sem o manejo adequado e reproduzindo
desigualdades estruturais na histdria do pais” (ANDES, 2020, p. 14).

A ABEPSS reafirma que a critica ao Ead segue nos mesmos moldes dos
documentos ja publicados e se preocupa com o futuro da formacao e da
universidade na retomada das atividades presencias;

[22] Cabe destacar as duas edicoes da publica-
¢do “Sobre a Incompatibilidade entre Graduacao
a Distancia e Servico Social — vol 1" http://www.
cfess.org.br/arquivos/incompatibilidadevolumel_
2015-Site.pdf e “Sobre a Incompatibilidade entre
Graduacao a Distancia e Servico Social — vol 2”
http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS_incom-
patibilidadevolume2_2014.pdf


http://www.cfess.org.br/arquivos/incompatibilidadevolume1_2015-Site.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/incompatibilidadevolume1_2015-Site.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/incompatibilidadevolume1_2015-Site.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS_incompatibilidadevolume2_2014.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS_incompatibilidadevolume2_2014.pdf

Ensino Remoto é Emergencial. Nessa conjuntura de retrocessos, mesmo
antes da pandemia, a légica mercantil, a reforma administrativa, tém
colocado muitos prejuizos as politicas sociais e, em especial, a educacao.
O momento é de reafirmar: vacina para todas as pessoas, trabalho e
educacao com qualidade para o retorno ao ensino presencial. A ABEPSS
orienta para que qualquer medida tomada no contexto de pandemia da
Covid-19 explicite que é uma acao de excepcionalidade, temporaria e
emergencial;

Nao alteracao dos Projetos Pedagadgicos dos Cursos. A ABEPSS orienta
pela nao alteracao dos projetos pedagoégicos, pela ndo reducao das
cargas horarias das disciplinas, a ndo reducao da carga horaria dos
estagios supervisionados, a nao reducao da carga horaria das supervisées
académicas, que os pré-requisitos sejam mantidos, incluindo,
principalmente, os pré-requisitos para cursar a disciplina de estagio;

Reforca a indissociabilidade entre: trabalho e formacao, teoria e pratica,
supervisao de campo e supervisao académica. Tais premissas devem
ser sempre consideradas no conjunto de reflex6es coletivas que as

UFAs precisarao realizar, no processo de discussao, quanto as eventuais
alteracdes/adequacoes a serem realizadas nesse periodo excepcional e
temporario do ERE. Torna-se fundamental a construcao de estratégias
didatico-pedagdgicas e administrativas que reafirmem a relacao
indissociavel entre os elementos destacados, na defesa da qualidade da
formacao profissional;

Reafirma a concepcao de estagio apresentada em detalhes na PNE.

A ABEPSS orienta que estagios ndo devem ser substituidos por relatdrios,
observacao, leitura de textos, visualizacao de lives, construcao de artigos
cientificos;

A manutencao do principio da supervisao direta de estagio em
consonancia a Resolucao 533, do CFESS. O estagio supervisionado
deve envolver a relacao direta entre supervisora/or de campo/académica/
estagidria/o: ndo pode ocorrer sem supervisao ou s6 com supervisao
académica;

Reforca a importancia de construcao do Plano de Estagio pelos sujeitos
envolvidos nesse processo. Consoante ao preconizado nas Diretrizes
Curriculares e na Politica Nacional de Estagio da ABEPSS, a elaboracao
do Plano de Estagio corresponde a um elemento imprescindivel nesse



processo, devendo ser construido mediante debate coletivo entre sujeitos
integrantes, buscando discutir/implementar as melhores estratégias de
realizacdo dessa etapa da formacao profissional com as orientacoes e
principios norteadores que balizam aqueles documentos.

Orienta que as acdes dos cursos priorizem a defesa da vida.

A ABEPSS se coloca contraria a responsabilizacao individual de
estagiarias/os e Comissao de Estagio; reafirma a necessidade de
observacao das condicdes sanitaria e epidemioldgica locais e nacional,
para que as decisdes pedagdgicas sejam tomadas;

A observacao sobre as condicoes éticas e técnicas.

A ABEPSS indica especial atencao, nesse momento, para as necessarias
condicoes sanitarias (EPIs, seguro de vida com cobertura para doencas
infectocontagiosas como a Covid-19, etc.), e que as condicdes éticas e
técnicas para o trabalho profissional devem ser asseguradas, conforme
orientacdes do conjunto CFESS/CRESS;

Os estagios devem assegurar condicoes de biosseguranca:
Seguro, EPI, vacina e supervisao académica e de campo;

A ABEPSS estimula pesquisas que nos subsidiem sobre a realidade do
trabalho profissional (demandas, requisicées institucionais, respostas
esperadas e efetivadas) bem como das condicdes da formacao durante e
no pés-pandemia;

Os cursos de graduacao e os programas de pdés-graduacao devem
realizar amplos debates coletivos. A ABEPSS orienta para que todas

as decisdes tomadas pelos cursos para o seu funcionamento durante a
pandemia sejam a partir de amplo e democratico debate, envolvendo
docentes, discentes, técnicos-administrativos e supervisoras/es de campo;

Ressalta a necessidade do envolvimento da categoria profissional e
estudantes em lutas mais gerais: fortalecimento da politica de assisténcia
estudantil, popularizacao da vacina, defesa do SUS como politica publica,
gratuita, de qualidade, com acesso universal, defesa da PNAS e das
medidas de protecao social, tal como auxilio emergencial em valor que
garanta o atendimento das necessidades sociais da classe trabalhadora;

Realizacao de avaliacao do ERE. A ABEPSS indica aos Cursos de
Graduacao e Pés-Graduacao a realizacao de avaliacao detalhada do ERE,
seus impactos no Servico Social, uma avaliacdo da apreensao das/os



discentes acerca das matérias e conteudos discutidos em atividades
sincronas e assincronas, em articulacao docente, discente e supervisoras/
es de campo, aprofundando as particularidades regionais e locais no
processo de ensino aprendizagem. M
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