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Apresentacao

No ano de 2021, a Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social (ABEPSS) realizou a pesquisa “A formacao em Servico Social e o
Ensino Remoto Emergencial” (ABEPSS, 2021), com o intuito de identificar
os impactos da modalidade remota do ensino na area de Servico Social,
tanto na graduacao quanto na pds-graduacao. Com o aporte das
regionais da entidade, pudemos realizar este importante levantamento

e debaté-lo na TV ABEPSS (2021c), na Oficina Nacional (TV ABEPSS,
2021a) e nas oficinas regionais da entidade, bem como em iniimeras
rodas de conversas e féruns de estagio (TV ABEPSS, 2021b), realizados
pelas regionais em todo o pais.

Desde o inicio da pandemia, fomos atravessados por muitos desafios
em relacao a formacao em Servico Social. Esse processo foi acirrado
pelo trato direcionado a educacao pelo atual governo, que imprimiu, de
forma massiva, a subordinacao da educacao a acumulacao do capital,
reduzindo drasticamente seu financiamento, comprometendo, assim,

a qualidade do ensino superior e a sua funcao publica. A base desse
processo é fundamentada em um projeto conservador, anticientifico

e negacionista, que ataca a educacao critica e potencialmente
transformadora.

Todo esse quadro foi agravado pela pandemia da covid-19, que
desencadeou ndo s6 uma crise sanitaria alarmante, mas também um
adensamento dos processos gerados pela crise do capital, tendo como
consequéncia um quadro geral de deterioracao das condicoes de vida

e trabalho da populacao brasileira. Além disso, em outubro de 2022, o
Brasil registrava quase 35 milhGes de casos e 690.000 6bitos. Em nossas
pesquisas, vimos que todos os cursos tiveram docentes e/ou discentes
acometidos pela Covid-19, o que reafirma a severidade da pandemia

e a importancia do ensino remoto emergencial (ERE) como estratégia
necessaria a preservacao da vida.

Deste modo, a pandemia trouxe contornos particulares também a
educacao, contribuindo para o avanco da precarizacao da formacao
profissional, por meio desta modalidade de ensino (ERE), impulsionando
um modelo de educacao totalmente mediado pela tecnologia. A pesquisa
de Pereira et al. (2021, p. 205) demonstra que



para dareas como a de Servico Social, a pandemia aprofunda a tendéncia
de manutencao e/ou ampliacao de matriculas em cursos ofertados a
distancia; diminui substancialmente as matriculas em cursos privados
presenciais; e traz sérias dificuldades para o processo formativo
desenvolvido nos cursos publicos, com a introducao das atividades
remotas.

O relatério do mapeamento (realizado em fevereiro e marco de 2021,
pela ABEPSS) apresenta um cenario dos cursos de graduacao, no qual
se destacam as desigualdades tanto de acesso a internet quanto de nivel
de aprendizado, bem como a baixa participacao discente nas atividades
online, constituindo-se, assim, uma modalidade estressante e cansativa
para docentes e discentes, fortemente impactada pela reducao das
politicas de assisténcia estudantil e consequente impossibilidade de
permanéncia dos/das estudantes nos cursos.

Naquele momento, ja se identificavam prejuizos do ERE para o projeto
de formacao do Servico Social defendido pela ABEPSS, especialmente
devido a: perda do didlogo/debate coletivo e das estratégias
pedagdgicas que ampliam a interacao entre docentes e discentes; a
falta de aprofundamento e até a reducao dos conteudos programaticos
das disciplinas.

O ERE acirrou ainda os debates em torno do estagio supervisionado,
ampliando ainda mais as dificuldades e os desafios de se desenvolver
o0 estagio e a supervisao de campo e académica em modalidade
remota, em vista da preservacao dos pressupostos da Politica Nacional
de Estagio (PNE). Agregam-se ainda a este quadro importantes
problematizacoes trazidas por uma pesquisa realizada com 550
estudantes, pela Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social
(ENESSO), a respeito das condicdes éticas e técnicas de realizacado do
estagio e da falta de supervisao académica e/ou de campo.*

Essas questdes impulsionaram varias solicitacdes de orientacdes,
que recebemos ao longo do ano, via e-mail. A estratégia utilizada pela
entidade foi a de realizacao de rodas de conversas nas regionais, para
debater o ERE e os estagios, bem como o estimulo a realizacdo dos
féruns de estéagio.

[1] Osdados da pesquisa foram apresentados
no Férum Nacional de Estégio de 2021. Cf.TV
ABEPSS, 2021b.



A entidade também defendeu a nao realizacao de alteracoes nos
projetos politico-pedagdgicos dos cursos, tais como as que foram
identificadas em alguns cursos, pelo levantamento da ABEPSS de

2021, a saber: incorporacao de disciplinas por plataformas de ensino a
distancia (EAD), reformulac6es da estrutura curricular, reducao da carga
horaria das disciplinas e alterac6es do formato do trabalho de conclusao
de curso (TCC) e do estéagio.

E importante destacar que o projeto de educacéo e formacao profissional
defendido pela ABEPSS e disposto em suas Diretrizes Curriculares
vincula-se a uma concepcao de educacao e de sociedade pautada em
valores emancipatdrios e orientada por uma direcao social critica, a
servico da coletividade e das necessidades da populacao brasileira. Esta
perspectiva é sintetizada no mote em defesa de uma “educacéo publica,
gratuita, laica, presencial, estatal e socialmente referenciada”.

Apesar de ser uma estratégia emergencial, adotada no momento da
pandemia, como ja nos alertava Farage (2021), o ERE deve ser analisado
como uma estratégia de contrarreforma da educacao brasileira e um
mecanismo de avanco da incorporacao das tecnologias de grandes
conglomerados que dominam as plataformas de mediacao tecnoldgica.

No bojo desse processo, em novembro de 2021, o governo federal
apresentou a proposta do Programa ReuniDigital, que prevé a expansao
de vagas no ensino superior através do Ensino a Distancia (EAD),
inclusive pela criacdo de uma Universidade Federal Digital (ANDES,
2022). Atentos a esse processo, questionamos em nosso monitoramento
se esse debate ja estava sendo pautado nas instituicées de ensino e
90% dos respondentes sinalizaram que nao, enquanto 10% relataram
que tal debate ja se fazia presente em suas respectivas instituicdes.

Nao obstante, a tematica veio a tona nacionalmente, com o anuncio do
lancamento do ReuniDigital, em 30 de maio de 2022.

De acordo com o ANDES (2022), na esteira da critica do ensino a
distancia, a proposta do ReuniDigital

[...] acaba por atacar o tripé ensino, pesquisa e extensao, intensificando
a concepcao da educacao superior como mercadoria e ndo como direito
social. Da mesma forma, desconsidera o papel importante da vivéncia
dos espacos universitarios, essencial para a formacao do(a)s estudantes.
Importa registrar que bem distante da anunciada preocupacéao do



governo em atingir metas de matriculas e de escolarizacao, contidas no
Plano Nacional de Educacao 2014-2024, o que se vislumbra é o reforco
do eixo desse governo, que a universidade tem que ser para poucos
(ANDES, 2022, s/p).

Reforcamos, contudo, que grande parte dos cursos participou de
mobilizacdes e organizacdes coletivas, com destaque para os espacos
sindicais, as mobilizacdes no interior das instituicdes de ensino e o
acompanhamento do debate das entidades da categoria como forma de
enfrentamento do ensino remoto emergencial. Importante ressaltar que
o férum de estéagio e a articulacdo com os/as supervisores/as de campo
também foram destacados como estratégia de resisténcia.

Dessa forma, a ABEPSS reforca a necessaria defesa do perfil profissional
que buscamos assegurar com nosso projeto de formacao, inclusive

para aqueles/as que se formaram no periodo da pandemia, em meio a
alteracdes realizadas em algumas instituicdes, que nao asseguram o perfil
de formacao definido em nossas diretrizes curriculares.



Ensino Remoto Emergencial: o que
deve ficar e ao que devemos resistir?

EBLIN FARAGE?

O trabalho desta pesquisa, realizado pela Associacao Brasileira de Ensino
e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), deve ser por nds, assistentes
sociais em todos 0s espacos sdcio-ocupacionais, identificado como um
esforco central na defesa da profissdo. Pesquisar sobre os impactos

e as percepcdes do ensino remoto emergencial (ERE) ndo deve ser
reconhecido apenas como um esforco académico, de compreensao de
uma dada realidade imposta pela pandemia do novo coronavirus (SARS-
CoV-2), mas como um esforco de defender a profissédo, o que passa
necessariamente por pensar e reivindicar uma formacao de qualidade.

Muitas vezes as pesquisas desenvolvidas no ambito da academia e

das associacdes sao esvaziadas de sentido, pois ndo tém referéncia
social. Esta pesquisa, ao contrario, encaixa-se perfeitamente no que
Thiollent (2011) caracteriza como pesquisa-acao, pois mais do que
levantar dados sobre uma determinada realidade, busca alterar, mudar,
transformar a realidade impactada nao apenas por uma das mais graves
situacdes vividas pela humanidade, como também pela “oportunidade”
que se tornou a pandemia para a aceleracao do projeto do capital para
a educacao na América Latina. Com a pesquisa-acao, “é necessario
produzir conhecimentos, adquirir experiéncia, contribuir para a
discussao ou fazer avancar o debate acerca das questdes abordadas”
(THIOLLENT, 2011, p. 28). Sim, avancar nas questoes relacionadas

ao ERE, nas analises sobre os aprendizados desse periodo e no
desvelamento dos perniciosos interesses do capital, os quais devemos
rechacar de forma organizada e coletiva. Eis o que parece constituir-se
como as principais tarefas da pesquisa desenvolvida pela ABEPSS.

Mas essa analise ndo é realizada como quem Vvé pela primeira vez um
“objeto”, ou identifica um “problema”. Nao se trata de uma descoberta;
ao contrario, o ERE, em sua modalidade de educacéo a distancia (EaD),
ou como usualmente denominado, para marcar uma posicao politica,
ensino a distancia (EaD), ja é um velho conhecido. Inimeros autores

Como processo de
conhecimento, formacéao
politica, manifestacdo
ética, procura da boniteza,
capacitacao cientifica e
técnica, a educacéao é
pratica indispensavel aos
seres humanos e deles
especifica na Histéria como
movimento, como luta.
PAULO FREIRE (2001, P. 14)

[2] Assistente Social. Doutora em Servico Social/
UERJ. Professora da Escola de Servico Social da
UFF/Niterdi.

dedicaram sua vida académica para estudar a educacao e suas inflexées
ao projeto avassalador do capital. As determinacdes dos organismos



internacionais, como Banco Mundial (BM), Organizacao Mundial

do Comércio (OMC), Unesco, Fundo Monetario Internacional (FMI),
caracterizados como “sujeitos politicos coletivos do capital” (LIMA,
2007), estao ha pelo menos trés décadas sendo debatidas, refletidas e
questionadas, na area da educacao e também no Servico Social.

No Servico Social, nossa resisténcia a precarizacao da formacao
profissional vem de longe. Resistimos a imposicado da educacao

a distancia e as entidades representativas da profissao, de forma
absolutamente pioneira e ousada, criaram uma campanha, em 2009,
intitulada “Educacao nao é fast-food—diga nao para a graduacao a
distancia em Servico Social”. A campanha, em absoluta sintonia com os
anseios da categoria, foi reprimida e censurada pela Justica, ndo podendo
mais ser veiculada gracas a batuta do capital de toga que, mais uma vez,
evidenciou seu carater classista em defesa do projeto do capital.

N&o obstante, inumeras pesquisas foram realizadas para identificar

o impacto de uma educacao mediada por tecnologia na formacao
profissional dos assistentes sociais e, apesar de todas as diferencas
analiticas, construiu-se uma unanime avaliacado de que a EaD nao é
compativel com a formacao profissional critica, pautada pelas diretrizes
curriculares da ABEPSS e pelo Projeto Etico Politico (PEP) do Servico
Social.

Assim, fica explicitado que as reflexdes sobre o ERE ndo partem apenas
do imediato, do periodo da pandemia, mas sim da estrutura social

que tornou a educacao uma mercadoria, buscando destitui-la de sua
perspectiva de direito social. Essa oposicao, entre educacao-mercadoria
e educacao como direito, revela os distintos projetos em disputa na
sociedade. De um lado, o projeto do capital; de outro, o projeto que
aponta para a defesa dos direitos dos trabalhadores e trabalhadoras e
que &, portanto, anticapitalista. Os distintos projetos para a educacao
revelam a esséncia da questao social e da relacao capital x trabalho,
como aponta lamamoto (2007).

Essa disputa, presente na conformacao da educacao no Brasil, tem suas
expressdes na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB —Lei
n2 9.394/1996) e nos dois ultimos Planos Nacionais de Educacao (PNE)
de 2001-2011 (Lei n?10.172/2001)e de 2014-2024 (Lei n? 13.005/2014),
que sao marcados pelo antagonismo entre publico e privado, ou seja,



entre trabalho e capital, com proeminéncia desse ultimo. Uma das
principais expressdes dessa disputa na LDB, e da primazia do capital, é

a possibilidade de repasse de verbas publicas para a iniciativa privada,
que ocorre de forma sistematica através de programas federais atuais,
como o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), criado em 1999 pela
Lei n? 10.260, e o Programa Universidade Para Todos (PROUNI), criado
em 2005 pela Lei n? 11.096, entre outros que os antecederam. Aparece,
também, nas inimeras parcerias de governos estaduais com escolas
privadas para pagamento de bolsas de estudos, justificadas pela auséncia
de vagas publicas.

Ao projeto de uma educacao-mercadoria aliam-se outros elementos

do projeto do capital, na particularidade de paises de capitalismo
dependente, como o Brasil. Uma educacao tercidria e aligeirada, que
tera na educacao privada e a distancia seu principal vetor de proliferacao
e que necessita atacar o publico, em suas diferentes dimensoes, para
ampliar a mercadorizacao da vida e dos direitos sociais. Assim, tao
importante quanto compreender a dimensao da educacao-mercadoria,
imposta pelo projeto do capital, é desvelar sua dimensao ideoldgica e sua
vinculacao aos demais projetos de refuncionalizacao do Estado brasileiro,
que passa pelas contrarreformas da previdéncia (de 1998, 2003, 2016

e 2019), trabalhista (2017 e 2019) e do ensino médio (de 2017);pela
terceirizacao das atividades meio e fim; e pela Emenda Constitucional
95/2016, que estabelece o teto de gastos para o investimento em
politicas publicas. Igualmente importante é compreender as tradicionais
e as novas formas de privatizacado do patrim6nio publico, ndo apenas nas
acodes de venda direta, como foram os casos da CSN em 1993, da Vale
do Rio Doce em 1997, do sistema Telebras em 1998, e da Eletrobras em
2022, mas também nas privatizacfes nao classicas, como a criacao da
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH) em 2011, pela

Lei n? 12.550; da Fundacao de Previdéncia Complementar do Servidor
Publico Federal (FUNPRESP) em 2012, pelo Decreto n? 7.808, e das
parcerias publico-privadas, agressiva expressao da apropriacao privada
do fundo publico.

Na atualidade, diante do avanco do ultraneoliberal, também é necessario
considerar, na analise sobre os projetos em disputa na e pela educacao,
a simbidtica relacdo com o fundamentalismo religioso redundantemente
conservador e protofascista. Dessa simbidtica relacdo sao expressao



os projetos Escola sem Partido (ESP) e a educacao domiciliar
(homeschooling). Vale destacar que as disputas que fundamentam o

ESP marcaram a aprovacao do PNE, garantindo ao projeto da direita
protofascista a retirada do debate de género dos curriculos, assim como
de qualquer tema relacionado, inclusive a referéncia ao combate a
violéncia contra a mulher — tema que deveria ser absorvido pelo conjunto
da sociedade e tratado desde a educacéao basica. Assim, articulando
mercadorizacao da educacao, aligeiramento do processo ensino-
aprendizagem, esvaziamento de seu potencial critico e conservadorismo,
temos a negacao de uma educacao que contribui para a leitura do
mundo, como apontava Paulo Freire (2001), e o gradativo avanco de uma
educacao alienadora, apassivadora e de reproducao ideolégica. Como
afirmava Freire (2001, p. 39), “ndo sendo neutra, a pratica educativa,

a formacao humana, implica opcdes, rupturas, decisdes, estar com e
por-se contra, a favor de algum sonho e contra outro, a favor de alguém

e contra alguém”, o que nos deve implicar a reconhecer a favor de qual
sonho e de qual projeto esta a educacao mediada por tecnologia. Por isso
sua analise e as consequéncias desse processo sao fundamentais.

Uma educacao esvaziada de sentido critico e de potencial distancia-se,
também, de sua condicao de pratica social relacionada as exigéncias
histéricas da reproducao humana, em sentido material e subjetivo. O
rompimento de uma educacao mediada pelas exigéncias do mundo do
trabalho, em tempos de acumulacao flexivel e de industria 4.0 ante a
primazia das tecnologias, reduz o trabalho a um emprego precarizado,
ainda mais aviltado —como é préprio do sistema capitalista —,
caracterizado pelo capitalismo de plataforma, que é “[...] completamente
incorporado a um mundo criado pela forma-valor capitalista, que
depende da subordinacao de trabalhadores de baixa renda racializados
e generificados [...]” (DOORN apud GROHMANN, 2021, p. 15). Como
afirma Antunes (2021, p. 37), “[...] adentramos, entdo, uma nova era
da subsuncéao a maquina-ferramenta-informacional, que intensifica e
consolida a desumanizacao de enormes parcelas da forca de trabalho
humanal...]”, para o qual a educacao de qualidade é absolutamente
dispensavel.

O reconhecimento do impacto das transformacdes do mundo do trabalho
e da atual fase de organizacao do capitalismo mundial é central na
compreensao dos impactos da educacao mediada por tecnologia e da



funcao que o ERE e a EaD tém na consolidacao do projeto educacional
do capital. Isso implica reconhecer que a educacao nao “paira”

sobre a sociedade; ao contrario, é fruto das relacdes sociais e de suas
inerentes disputas. Nao sendo a educacao neutra, é atravessada pelos
projetos societarios e pelas necessidades das fases do desenvolvimento
capitalista, mediadas pela acéo educadora do Estado, nos termos de
Gramsci (2000). Uma acao que se pauta pelas demandas do processo
produtivo, que ora demanda forca de trabalho qualificada e especializada
para o desenvolvimento industrial, ora demanda ampliacdo do acesso a
educacao basica e superior para responder as exigéncias dos organismos
internacionais. Estes, por sua vez, atualmente demandam o esvaziamento
da educacao como etapa para uma possivel ascensao social, ja que o
trabalho flexibilizado, do “patrao de si mesmo” e do “empreendedor”,
demanda apenas criatividade, “vontade”, disposicao para o trabalho,
empenho e dedicacao, ndo sendo necessaria a educacao formal.

[...] Com o amadurecimento da sociedade urbano-industrial, a educacao
escolar direcionou-se para formar os quadros necessarios da forca de
trabalho, sejam o operario de novo tipo e os quadros intermediarios

e burocraticos, sejam seus dirigentes ou intelectuais formuladores e
divulgadores de sua ideologia. Nos ciclos mais avancados do capitalismo
monopolista, a formacao da forca de trabalho ja é vista como
investimento, pois propicia aumentar a produtividade e, mais adiante, a
competitividade (MOTTA, 2017, p. 57).

As transformacdes das relacdes de trabalho e sua dimenséao
plataformizada reduzem cada vez mais o nimero de trabalhadores
necessarios em determinadas fun¢des, assim como redimensionam as
demandas para a forca de trabalho, tornando prescindivel a formacao
universitaria de amplos segmentos populacionais. Amplia-se o setor de
Servicos que, ao tornar-se rentavel e produtor de mais valor, redimensiona
a demanda do capital por determinados segmentos da forca de trabalho.
Conforme os levantamentos realizados pela Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (Pnad Continua), divulgada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o desemprego tem diminuido
diante da absorcao da forca de trabalho no setor de servicos, que tem

se ampliado. Assim, a taxa de desemprego tem retornado ao patamar de
2015 e 2016, chegando a 9,8% no final de maio de 2022.



Compreender essa realidade, ndo apenas como estagio momentaneo
imposto pela pandemia, mas, ao contrario, como o0 momento

demandado pelo desenvolvimento capitalista em sua fase mundializada
ultraneoliberal, é compreender a nova morfologia do trabalho. Nos termos
de Antunes (2020), ha uma nova morfologia do trabalho, que articula
flexibilizacao, terceirizacao, precarizacao e novas formas de extracao de
mais-valor, que também sao impactadas por questdes de raca e género,
para a qual uma nova formacao humana e escolar/universitaria sera
demandada.

Essa nova morfologia do trabalho também impacta no trabalho dos
assistentes sociais. Cada vez mais a categoria é convocada a inserir-se
em relacdes de trabalho que tenham a tecnologia como mediacao e que,
ao mesmo tempo, vém gradativamente invisibilizando e, em algumas
situacdes, substituindo o trabalho do Servico Social. Um exemplo desse
processo € a recente distribuicdo do Auxilio Emergencial, programa do
governo federal criado no periodo da pandemia do novo coronavirus, que
substituiu o Bolsa Familia e ndo foi gestado nem tao pouco administrado
como uma politica da assisténcia social. Assim, o0 maior programa de
assisténcia social do atual governo nao passou por critérios do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS)nem pelos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS); foi reduzido a um sistema bancario mediado
exclusivamente pela tecnologia, cuja esséncia é o contato entre banco

e usuario para movimentacao de valores monetarios, sem a requisicao
de andlise social, triagem e acompanhamento social. Sem universalizar
0 acesso e sem critérios definidos, o maior programa de assisténcia, que
destinou milhdes de reais a familias pobres, reforcou a légica populista e
eleitoreira de programas assistenciais, ha muito combatida pela profissao;
invisibilizou a categoria, tornando-a descartavel; e reduziu o beneficio
social a uma mera transferéncia de renda, sem acompanhamento nem
trabalho social.

Nesse contexto, presencia-se a expansao da digitalizacao do trabalho

e de modalidades de trabalho online existentes até entdo de modo
residual, como o home office, e as varias modalidades de trabalho
remoto e teleatendimento, que passaram a ser adotadas em larga
escala, em todas as areas e setores do mercado de trabalho publico e
privado, atingindo também o trabalho de assistentes sociais. Tal situacao
nao apenas incorpora novas formas de organizagao, processamento e



controle do trabalho, orientadas por uma racionalidade gerencialista
e produtivista, como (re)configura a natureza do trabalho profissional
e suas formas de ser nos diferentes espacos ocupacionais em que se
inserem assistentes sociais (RAICHELIS, 2021, p.14).

Por outro lado, ha que se pensar as reconfiguracées na profissao também
pelo processo de refuncionalizacao do Estado e pela reconfiguracao das
politicas publicas e sociais, que descaracteriza direitos e fortalece aldgica
assistencialista, privatista e de mercadorizacao dos direitos sociais.
Segundo Raichelis (2018, p. 27):

As politicas sociais constituem mediacdes privilegiadas, embora

nao exclusiva, para o trabalho profissional e base institucional que
impulsiona a profissionalizacdo de assistentes sociais, por meio da
formacao de um mercado de trabalho que passa a requisitar agentes
habilitados para a formulacao e implementacao das politicas sociais.

Uma das principais expressdes dos ataques as politicas publicas e
sociais é a proposta de contrarreforma administrativa, o Projeto de
Emenda Constitucional 32/2020, que prevé, entre outros aspectos, novas
modalidades de insercao no funcionalismo publico, fragilizando ainda
mais a relacao trabalhista dos profissionais, entre os quais os assistentes
sociais. Caso aprovada, a contrarreforma administrativa impora uma
reorganizacao dos servicos publicos — nao obrigatoriedade de concursos
publicos, ampliacado das parcerias publico-privadas, contratacao
temporaria em caso de auséncia de trabalhadores (por doenca ou

greve e paralisacdes) —,promovera desresponsabilizacao do Estado e
estabelecera, ainda, um viés autoritario e conservador, que se expressa,
entre outras formas, na possibilidade de contratacao de militares da ativa
para a execucao de politicas publicas de educacéao e saude.

Alids, o periodo da pandemia serviu como “baldo de ensaio” para essa
experiéncia. Em alguns postos do Instituto Nacional de Seguro Social
(INSS), durante a pandemia e na greve realizada pelos servidores entre
abril e maio de 2022, o governo federal alocou militares da reserva, e
até aposentados e estagiarios, para atender o publico. O Ministro Bruno
Dantas, do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), chegou a afirmar que “a
contratacdo emergencial no INSS podera servir de piloto para outros
processos desse tipo” (CNN Brasil, 2020, online).



E nesse contexto que se faz necessério analisar os efeitos do ERE para

a educacao superior e para a formacao em Servico Social. Nao apenas
como algo pontual, que marcou um momento triste de nossa historia,
mas como uma experiéncia que produziu um “baldo de ensaio” real

para a solidificacao de preceitos formativos, educacionais e do mundo
do trabalho, e que ja se encontra em curso e em disputa ha mais de

trés décadas. Por outro lado, contudo, é necessario reconhecer que
esse “baldo de ensaio” também trouxe aprendizados, que podem ser
absorvidos por nds, defensores de uma educacéo critica. O desafio é
justamente fazer essa mediacao entre ao que devemos resistir de forma
coletiva — pois descaracteriza o projeto de formacao do Servico Social e
potencializa o esvaziamento do projeto ético-politico da profissdo — e o
que pode contribuir para a democratizacao e modernizacao da formacao
e da acao profissional. Essa distincao nao é tarefa facil, pois implica em
escuta, mas também em firmeza, para que nao sejam potencializados os
projetos privatistas. Por isso, analisar a pesquisa da ABEPSS, a luz das
determinacdes mais gerais em processo na educacao superior, pode nos
conduzir a importantes reflexdes e constatacoes.

A partir do Censo Educacional de 2020, ja com dados impactados

pela pandemia, em paralelo aos dados de 2010, torna-se explicito que
nesse periodo de uma década houve uma importante reestruturacao da
educacao superior no pais. Como o Censo aponta, uma educacao que se
tornou mais privada e mais a distancia, impactando de forma estrutural a
“forma ser esséncia” da educacao.

Hoje, no Brasil, segundo os dados do Censo Educacional (BRASIL, 2022),
existem 304 instituicdes publicas de ensino superior e 2.153 instituicoes
privadas. Esse é o primeiro dado que nos revela o avanco do projeto de
mercadorizacao da educacao no Brasil. No inicio da ditadura empresarial
militar (1964-1985), segundo Squissard (2008), 61,6% do ensino superior
era publico e 38,4% privado, mas em dez anos o quadro se modificou
drasticamente, passando as instituicées privadas a controlar 63,6% das
matriculas, enquanto as instituicdes publicas ficaram com 36,4%. Ja
em2020, 95,6% das vagas ofertadas eram da rede privada, enquanto a
rede publica ofertou apenas 4,4%. Além disso, como aponta o referido
Censo, 77,5% das matriculas na graduacao estéo na rede privada e
apenas 22,5% na rede publica. Assim fica explicitado que o primeiro
grande gargalo é o enfrentamento do publico x privado.



Segundo dado importante, apresentado pelo Censo (BRASIL, 2022), é o
fato de a maior parte das instituicées publicas serem universidades, em
detrimento de faculdades e centros universitarios. Das 304 instituic6es
publicas de ensino superior, 203 sao universidades (publicas e
privadas, sendo a maior parte publica nessa modalidade de instituicao),
concentrando 54,3% das matriculas da graduacao. E importante
reconhecer que em um universo de 2.457 instituicdes de ensino
superior (publicas e privadas), apenas 203 sao universidades (publicas e
privadas), ou seja, pautadas pelo tripé constitucional do ensino-pesquisa-
extensao, conforme artigo 207 da Constituicao Federal de 1988. O

tripé constitucional nao se refere a uma formalidade educacional, mas

a uma perspectiva de formacao integral, que considera a integracao
entre ensino em sala de aula, pesquisas e trabalhos extensionistas
como dimensdes distintas e complementares da formacéao profissional,
junto com o estagio. Dimensdes formativas absolutamente impactadas
pelo ERE, uma vez que os conteudos do ensino foram reduzidos para
adaptarem-se a realidade do ambiente remoto e parte de docentes

e discentes foi lancada em um processo educativo mediado pela
tecnologia, sem receber qualquer preparacao. Analogamente, também
no periodo do ERE, uma parte das pesquisas e projetos de extensao

foi suspensa e/ou remodelada para se adaptar a excepcionalidade da
condicao online (como aponta a pesquisa da ABEPSS), o que impactou
nao apenas a qualidade, mas a prdpria condicdo de acompanhamento
por parte dos discentes das experiéncias extraclasse.

Destacamos ainda alguns pontos salientados pelo Censo 2020, a partir
do balanco da ultima década, como elementos de um redesenho da
educacao superior no Brasil, que impactam a politica educacional e o
proprio sentido da educacéao, que defendemos que seja laica, gratuita,
anticapacitista, antilgbtfobica, antirracista, antimachista e socialmente
referenciada. Vejamos:

Entre 2010 e 2020, o ndmero de ingressos variou negativamente 13,9%
nos cursos de graduacao presencial e nos cursos a distancia aumentou
428,2% (p. 17)

Enquanto a participacao percentual dos ingressantes em cursos de
graduacao a distancia em 2010 era de 17,4%, essa participacdo em
2020 é de 53,4% (p.17).



No periodo compreendido entre 2010 e 2020, a rede privada cresce
89,8%. A rede publica aumentou 10,7% no mesmo periodo (p. 18).

No periodo de 2010 a 2020, o grau tecnoldgico registrou o maior
crescimento em termos percentuais: 156,7% (p.19).

Quando se comparam os anos de 2010 e 2020, observa-se um aumento
no nimero de matriculas de 42,0% na rede privada e de 19,1% na rede
publica (p. 21).

Entre 2010 e 2020, as matriculas de cursos de graduacao a distancia
aumentaram233,9%, enquanto na modalidade presencial o crescimento
foi apenas de 2,3% nesse mesmo periodo (p. 24).

De 2010 a 2020, as matriculas nos cursos tecnolégicos aumentaram
mais de 83% (p.25).

O aumento da participacado do nimero de matriculas a distancia no grau
tecnoldgicos e deve, principalmente, ao crescimento das matriculas
dessa modalidade nos ultimos anos, que entre 2010 e 2020 cresceu
322,2% em relacdo a variacao negativa de-19,4% no nimero de
matriculas de cursos presenciais no mesmo periodo (p. 26).

No periodo de 2010 a 2020, a variacao percentual do nimero de
concluintes em cursos de graduacao é maior na rede privada, com
37,2%, enquanto na publica esse crescimento é de 7,1% no mesmo
periodo (p. 28) (BRASIL, 2022, p. 17-18).

Os dados da educacao superior da ultima década, quando analisados a
luz do conjunto das contrarreformas que vivenciamos no pais e diante
dos retrocessos intensificados no ultimo periodo, apontam para uma
reconfiguracdo da educacao superior aliada as novas determinacdes

e demandas do desenvolvimento capitalista. Se a educacao superior
esta se tornando cada vez mais privada e a distancia, também chama
atencao a expansao do ensino tecnolégico como uma forma de dar
resposta as exigéncias de escolarizacao da populacdo ao mesmo
tempo em que qualifica a forca de trabalho para setores de menor
exigéncia técnico-sdcio-politica. Uma tendéncia que pode atingir a
formacao do Servico Social, na medida em que o essencial do trabalho
desenvolvido pelos assistentes sociais, as politicas publicas e sociais,
esta sob ataque e impulsionado ao retrocesso, haja vista, por exemplo,
a EC/95, como ja mencionado, e a proposta de contrarreforma



administrativa (PEC 32/2020), que, apesar de ter sido arquivada, pode,
apos as eleicdes de 2022, ser retomada pelo governo que se iniciara

em 2023. Contrarreforma que, se aprovada, concluird o processo de
refuncionalizacao do Estado brasileiro, iniciado ainda na década de
1990; colocara fim nas politicas publicas como direito social e, portanto,
diminuird em muito a mediacao desses direitos por trabalhadores de
nivel superior. Nessa tendéncia anticivilizatéria que o pais ora atravessa,
transformar o Servico Social em um curso técnico-profissionalizante,

a despeito de toda luta e resisténcia que a categoria e as entidades
representativas irdo travar, parece sinalizar uma possibilidade para os que
defendem a politica assistencialista, populista e de regressao social.

Nao apenas a propria reconfiguracdo do mundo do trabalho, amplamente
mediado por tecnologias e de legislacao flexivel, impacta a formacao

e a demanda por profissionais do Servico Social, mas também a
refuncionalizacdo do Estado incide sobre a reconfiguracao dos espacos
sdcio-ocupacionais da categoria. Assim, parece que as transformacdes
impulsionadas pelo EaD e o laboratério do ERE sao tanto uteis quanto
uma necessidade para reconfigurar a prépria formacao profissional,
adequando-a as novas exigéncias da fase capitalista em crise, mas
também em movimento.

Por isso, podemos considerar que rechacar o ERE e o EaD, como
possibilidade de formacao plena, é um dever de todos que defendem nao
s6 uma formacao profissional de qualidade, mas também a garantia de
direitos. Com isso nao estamos negando a importancia das tecnologias
da informacao nos processos educativos, pois consideramos que o
periodo da pandemia trouxe algumas aprendizagens para avancarmos na
utilizacao da mediacao tecnoldgica. Porém reafirmamos que a educacao
plena na graduacao deve ser essencialmente presencial. Opor-se,
portanto, ao ensino remoto nao significa opor-se as tecnologias — isso é
uma ilacao realizada no ambito da “pequena politica”, como diria Gramsci
(2000), por aqueles que querem transformar a histdrica luta entre
educacao publica e educacao privada, e educacao presencial e educacao
remota, em uma falsa disputa entre modernos e arcaicos ou defensores

e opositores do uso da tecnologia. Nao somos os trabalhadores do

inicio da Revolucao Industrial que quebravam maquinas buscando fazer
frente ao novo modo de producao que se constituia. Somos educadores

e educadoras que, cientes do potencial da educacao, a defendemos



para todos em sua plenitude, de forma critica, como condicao de
auxiliar a leitura do mundo e da totalidade das relacdes sociais. Nao
pegamos o imediato e a aparéncia para ler a realidade. Ao contrario, é
a partir da totalidade que compreendemos os objetivos, neste caso, da
aparentemente inofensiva educacao mediada pela tecnologia.

Assim, considerando o “baldo de ensaio” do periodo pandémico, é
necessario frisar que a educacao, mesmo que de forma excepcional, foi
marcada:

* por uma incorporacao da modalidade remota de forma autoritaria e
sem preparacdao para sua implementacao;

* pela auséncia de familiaridade de docentes e discentes com tal
modalidade de educacao, o que acarretou dificuldades e perda
de conteudo — o ERE, inclusive, com suas peculiaridades, sequer
pode ser caracterizado como EaD, pois sem metodologia e preparo,
resumiu-se a palestras, aulas gravadas, slides etc., sem a interacao
requerida em uma educacao de qualidade;

e por consideravel limitacao da interacao entre os proprios estudantes,
assim como de trocas, partilhas e construcdes coletivas, sé possiveis
no ensino presencial;

e pela associacdo do ERE ao momento excepcional da pandemia, em
que as perdas de entes préximos intensificaram o adoecimento de
docentes, técnico-administrativos e discentes;

e pelo recorde de desemprego, subemprego e aumento da
fome, o que atingiu parte dos estudantes e suas familias, com
graves consequéncias ao processo de ensino-aprendizagem e a
permanéncia dos estudantes;

e por um grande numero de estudantes sem condicoes sequer de
iniciar o periodo do ERE, desistindo temporaria ou definitivamente do
ensino superior publico, o que acarretou em evasao de estudantes;

* pelo escasso acesso a determinadas bibliografias, em especial a
alguns classicos, que nao estavam disponiveis online, ndo podiam
ser acessados em bibliotecas (que estavam fechadas) e nem
disponibilizados pelos docentes, impactando na qualidade da
formacao;



e por um reduzido ou redesenhado acesso a pesquisa e extensao,
também impactando a qualidade dessas atividades e a reducao de
acesso dos estudantes a atividades formativas para além do ensino;

* pelo impacto em experiéncias como as de estagio-docéncia na pds-
graduacao e monitoria na graduacao;

e pelo prejuizo ao estagio, uma vez que a maior parte dos espacos
sdcio-ocupacionais do Servico Social é incompativel com o trabalho
a distancia;

® por uma associacao entre o ERE, dada a sua especificidade, e as

mazelas sociais impetradas pela pandemia, que contribuiu para a
ampliacao do adoecimento docente e discente;

e por uma importante absorcao dessa modalidade de educacéo,
por parte consideravel da comunidade académica, expressa nao
apenas na baixa resisténcia e critica formal realizada ao ERE pelas
instituicdes de ensino e cursos, mas também pelo apelo a sua
continuidade ainda em 2022;

* pela compreensao do governo federal e dos gestores de que o ERE
é uma possibilidade de economizar recursos, o que acaba por
impulsionar projetos como o Reuni Digital.

Vale destacar, ainda, que em quase todas as instituicdes publicas o ERE
foi implantado sem o didlogo necessario com a comunidade académica
e sem passar pelas instancias coletivas democraticas da universidade.
Assim, fragilizando os processos democraticos internos, esvaziando

os Conselhos Superiores e coadunando com a verve autoritaria que o
governo federal vem impondo a educacao, seja através das intervencoes
na nomeacao dos gestores das universidades federais ou da implantacao
de escolas civico-militares, uma verdadeira socializacdo do autoritarismo.
Esses sao alguns dos elementos evidenciados na pesquisa da ABEPESS,
e em outras realizadas nos ultimos dois anos, que nos levam a rechacar o
ensino remoto como forma de ser da educacao.

Dessa experiéncia, considerada por parte dos educadores como precaria
e aceitavel apenas em carater excepcional, o governo federal identificou
uma oportunidade e lancou o projeto Reuni Digital, anunciado em 2021
e lancado em junho de 2022, que prevé atingir a meta 12 do Plano
Nacional de Educacdao — ampliar as matriculas no ensino superior da



faixa etaria de 18 a 24 anos — através do EaD. Para uns, o derradeiro
desmonte da educacao; para outros, a oportunidade de avancar no tao
propalado projeto de educacao do capital.

Mas, afinal, o que de aprendizado tiramos desse periodo? Para responder
esta pergunta, os defensores de uma educacao que tenha centralidade
nas demandas da classe trabalhadora, estamos diante de um dilema

e precisamos situa-lo de forma mais precisa. Assim sendo: se, por um
lado, o ERE e a EaD nao sdo uma alternativa e constituem-se como um
movimento de esvaziamento da “forma-ser-esséncia” da educacéo e, por
outro, ndo somos negacionistas da ciéncia tecnoldgica, o que podemos
aprender desse periodo?

Eis um exercicio desafiador: saber separar o que ndo queremos, Como
forma estruturante para o processo de formacao e educacao e também
para o trabalho, e o que podemos levar como experiéncia para melhorar
nossa sociabilidade. Entre o que possivelmente podera ficar, pois auxiliara
na ampliacao de nossas possibilidades educativas, mas que, ainda assim,
demanda investimento publico para a estrutura adequada, estéao:

* arealizacao de palestras com convidados do exterior (do pais ou
da instituicdo), que possam ter sua participacao garantida por
videoconferéncia, desde que o publico esteja presencialmente e a
estrutura tecnolégica seja adequada;

e a participacdo de um membro externo em banca de dissertacao
e tese, desde que os demais membros da banca estejam
presencialmente na instituicao de ensino;

* arealizacao de grupos de estudos e pesquisa interinstitucionais,
desde que sejam criadas algumas regras de convivéncia, como
acesso a camera e microfone para permitir a participacao efetiva
de todos, e ndo apenas a presenca de “bolinhas”(dada a pratica
da maior parte dos discentes de manterem as cameras desligadas
durante as atividades online), como usualmente aconteceu no
periodo da pandemia;

e aampliacao do uso de recursos tecnoldgicos em sala de aula, agora
garantidos ndo mais pelo esforco individual dos docentes, mas com
a estruturacéao das instituicdes de ensino para que todas os espacos
sejam equipados com data-show, som, computador etc., utilizando
assim a tecnologia como uma importante mediacao de valorizacao
do espaco da sala de aula, e ndo em substituicdo ao docente e a
interacao;



® acesso a literatura online, que se ampliou muito durante a pandemia
e pode ser uma boa forma de facilitar o acesso de estudantes de
origem popular as producdes tedricas;

e digitalizacao de boa parte dos processos administrativos nas
instituicdes de ensino, facilitando o armazenamento de documentos
e a agilidade dos processos;

* resolucao de atividades colegiadas mais afeitas a burocracia e
de reduzido impacto nas configuracoes politico-pedagdgicas dos
cursos; e, se nao estivermos sendo utépicos em demasia,

¢ desenvolvimento, experimentacao e implantacao de estratégias e
sistemas de ensino que, sem prescindir da docéncia, ampliem os
processos interativos, de ensino-aprendizagem e de construcao de
consciéncia, autonomia e liberdade.

A prética politica que se funda na compreensao mecanicista da Historia,
redutora do futuro a algo inexoravel, “castra” as mulheres e os homens na
sua capacidade de decidir, de optar, mas nao tem forca suficiente para
mudar a natureza mesma da Histdria. Cedo ou tarde, por isso mesmo,
prevalece a compreensao da Histdria como possibilidade, em que nao

ha lugar para explicacdes mecanicistas dos fatos nem tampouco para
projetos politicos de esquerda que nao apostam na capacidade critica
das classes populares (FREIRE, 2001, p. 13, grifos do autor).

Na certeza de que nossa possibilidade estd em nds, em nossa classe,

e de que nossa categoria ousa sonhar, lutar e se reinventar, miremos

o futuro buscando construir no presente resisténcias e possibilidades
de superacao da ordem do capital, que faz ndo apenas da formacao
profissional uma mercadoria, mas das pessoas e das relacdes sociais
objetos. Fazer da tecnologia um meio para a melhoria das condicoes de
vida, de trabalho e dos processos educativos e formativos, e ndo uma
forma de subsuncao do trabalhador: eis 0 nosso grande desafio.
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Graduacao’

O Ensino Remoto Emergencial

Para o desenvolvimento deste monitoramento, foi elaborado um
formulario no aplicativo de gerenciamento de pesquisas Google Forms,
com as mesmas perguntas do primeiro levantamento, as quais foram
somadas questdes que envolviam elementos identificados nos debates da
entidade, além de outras, referentes ao retorno as aulas presenciais. Tal
formulario foi enviado aos/as coordenadores/as de cursos de graduacao
em Servico Social.

A coleta das informacdes foi realizada de fevereiro a abril de 2022.0
formulario foi enviado para a mesma base de dados do primeiro
levantamento, a qual totalizava 193 cursos de graduacao. No entanto,
foram obtidas apenas 67 respostas, oriundas de 63 instituicdes”. Desses
67 cursos, 35 sao publicos, sendo 25 federais e 10 estaduais; 22 séo
privados e seis vinculados a instituicdes confessionais, conforme quadro 1.

As turmas atingidas pelo ERE
nao conseguirao recuperar
completamente os contetdos
perdidos, [...] essa é a uma
realidade nacional com a qual
teremos que lidar em termos
de uma geracao inteira de
assistentes sociais.

UFA Publica
(federal e UFA
Regional estadual) | UFA Privada | Confessional TOTAL
Norte 09 06 0 15
Nordeste 08 05 0 13
Centro- Oeste 03 0 01 04
Leste 10 01 02 13
Sul | 07 03 01 11
Sul 2 02 07 02 11
TOTAL 35 22 06 67

Um destaque importante é que, no momento de envio do formulario,
grande parte das instituicdes ja estava envolvida no debate sobre o
retorno as aulas presenciais. Os dados obtidos revelam que 92,5% dos
cursos ja tinham esse retorno no horizonte académico. Como haviamos
contado com 97 respondentes no levantamento anterior, realizado em
2021, atribuimos a queda dos respondentes nesse monitoramento ao
envolvimento dos cursos na estruturacao deste retorno.

QUADRO 01

Distribuicao de Cursos
em UFAs por Regional e
por natureza institucional

Fonte: Google Forms
Monitoramento ABEPSS 2022

[3]1 Aandlise dos dados envolveu a gestao na-
cional e as regionais da entidade.

[4] A diferenca entre o nlimero de institui¢des
e de coordenadores respondentes ocorre porque
algumas instituicdes possuem cursos de Servico
Social em diferentes campi.



Em relacao a organizacao do calendario académico, 43 cursos estavam
iniciando ou em fase de organizacao do inicio do primeiro semestre de
2022 (1/2022); 11 ainda estavam finalizando o segundo semestre de
2021 (2/2021) e seis permaneciam no desenvolvimento do primeiro
semestre de 2021 (1/2021). Importante observar que as instituicdes com
calendario académico referente a 2021 relataram causas diversas para
tal situacao, tais como: greves, paralisacao de oferta de turmas ou, ainda,
trato diferenciado para ingressantes e aqueles se encontravam no curso
durante a pandemia.

De todo modo, os dados apresentados nos mostram que a grande maioria
das instituicdes ndo se encontra com semestre em atraso, tendo as
turmas desenvolvido parte importante da graduacao a partir do ERE —
modalidade de ensino que gera prejuizos para a formacao em Servico
Social, segundo 71,6% dos respondentes de nosso levantamento. Ja
25,4% consideram que gera prejuizos em parte e apenas 3% consideram
que nao gera prejuizos, como podemos verificar no grafico abaixo.

0 ERE gera prejuizos para o projeto de formacdo defendido pela ABEPSS? GRAFICO 01
Prejuizos ao Projeto
de Formacao

Fonte: Google Forms
Monitoramento ABEPSS 2022

EM PARTE
25,4%

NAO

3%

Em comparacao ao levantamento de 2021, podemos perceber que,
apos dois anos de pandemia, houve um aumento de 50,5% para 71,6%
dos respondentes que consideram o ERE prejudicial a formacao de
assistentes sociais. Esse acréscimo de 21,1 pontos percentuais decorre
da mudanca de opiniao de parte dos respondentes que consideram o



ERE apenas parcialmente prejudicial a esta formacao, os quais foram
de 46,4% em 2021 para 25,4% em 2022. Ja a porcentagem dos que
consideram que nao ha prejuizos se manteve praticamente a mesma.

Depreende-se disto que a percepcao dos impactos do ERE na formacéao
em Servico Social se encontra mais consolidada. Afinal, 97%dos
respondentes atestam que essa modalidade de ensino causa prejuizos
para o projeto de formacao do Servico Social defendido pela ABEPSS.
Como realizamos 0s mesmos questionamentos do mapeamento anterior,
vimos que os principais danos ainda se mantém os mesmos, quais
sejam: perda do didlogo/debate coletivo (83,6%); perda de espacos

de mobilizacao coletiva (73,1%); perda de estratégias pedagdgicas

que ampliem a interacao entre docentes e discentes (64,2%); falta

de aprofundamento dos contetdos das disciplinas (55,2%); perda

da interlocucao entre teoria e pratica (44,8%); reducao do contetido
programatico (40,3%); aligeiramento da formacao (28,4%).

Em relacdo ao processo de avaliagdo do conhecimento discente,
nota-se que o ERE também impossibilitou a realizacdo de uma avaliacao
qualitativa e processual, trazendo dificuldades para se identificar a
profundidade de apropriacao/incorporacao dos contetdos ofertados
pelos cursos.

No sentido de qualificar o entendimento sobre os prejuizos, incorporamos
no monitoramento algumas questdes mais especificas e verificamos

que, dentre os nucleos constitutivos da formacao profissional, os cursos
avaliam que o ERE teve maior impacto no nucleo de fundamentos do
trabalho profissional, seguido pelo nucleo de fundamentos tedrico-
metodoldgicos da vida social e da formacgao sdcio-histdrica da sociedade
brasileira, como podemos ver abaixo:

Dentre os nicleos constitutivos da formacao profissional, o Curso avalia que o ERE
impactou de forma negativa o/os seguinte/seguintes nucleos de fundamentos:

TEORICO-METODOLOGICOS DA VIDA SOCIAL 68,7%
FORMACAO SOCIO-HISTORICA DA SOC. BRASILEIRA  62,7%

TRABALHO PROFISSIONAL 92,5%

GRAFICO 02

Nucleos da formacéao e ERE

Fonte: Google Forms
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Entendemos que a formacao profissional deve ser ancorada nos
conteudos derivados dos trés ntcleos de fundamentacéao das Diretrizes
Curriculares da ABEPSS, de 1996. Embora cada nucleo comporte suas
particularidades, para garantir o perfil que se deseja formar, a articulacao
entre os trés nucleos é fundamental. Ao verificar que o conteddo do
nucleo de fundamentos do trabalho profissional foi considerado com
maior prejuizo, formulamos a hipétese de que a dimensao tedrico-
pratica, necessaria no decorrer do curso, ficou comprometida pelo ERE,
principalmente em decorréncia das dificuldades de desenvolvimento
dos estagios supervisionados, dos projetos de extensao, das pesquisas
que envolvem o trabalho profissional de assistentes sociais. Outra
possivel expressao desse maior prejuizo é exatamente o fato de que
certos componentes curriculares — tais como: seminarios, oficinas

e laboratérios — podem nao ter sido muito bem trabalhados com os
discentes.

Perguntamos ainda sobre os prejuizos para os/as egressos/as dos

cursos e os/as respondentes identificaram lacunas no ambito téorico-
metodoldgico (62,7%), ético-politico (43,3%) e técnico-operativo (68,7%)
da capacitacao, sendo que este ultimo se relaciona profundamente com o
nucleo de trabalho profissional (um dos mais prejudicados pelo ERE).

Diante dos prejuizos apontados, questionamos se o curso realizou/
realizara acoes/atividades para minimiza-los. Foram destacadas
estratégias como: realizacao de eventos, oferta de disciplinas especiais e
cursos de capacitacao para egressos.

Qual a avaliacao do curso sobre a qualidade do ensino remoto?

REGULAR
44,8%

BOA
29,9%

EXCELENTE 0%

GRAFICO 03
Avaliacao qualidade do ERE

Fonte: Google Forms
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No que concerne a qualidade do ERE, 44,8% dos/as respondentes a
consideram regular; 29,9% boa; 25,4% ruim; e nenhum a considera
excelente.

Importante sinalizar que é perceptivel, no mapeamento como um todo,

o esforco realizado pelos cursos para desenvolver estratégias que
buscassem qualificar as atividades desenvolvidas remotamente. Contudo,
ainda que 70,2% de respondentes avaliem a qualidade do ERE como boa
ou regular, por mais esforco que possamos fazer, nossa critica ao ERE
deve ser mantida, mesmo em vista de sua dimensao emergencial, como
citado anteriormente. Pois, De uma forma geral, constatamos uma perda
na qualidade da formacao, decorrente de diversos elementos elencados
pelos cursos, que podemos sistematizar da seguinte forma:

» desigualdade no acesso a educacao, tendo em vista a exclusao
gerada pelas dificuldades de acesso as tecnologias da informacao —
0 que impactou a permanéncia estudantil pelo aumento da evasao;

* intensificacdo da precarizacao das condicdes de trabalho e da saude
fisica e mental dos trabalhadores docentes e técnico-administrativos
das instituicdes;

* precarizacao qualidade de vida de docentes, discentes e corpo
técnico das instituicdes.

* lacunas pedagdgicas pela falta de interacao e construcao coletiva
do conhecimento, pela baixa participacao nas atividades online e
também pela falta de acesso ao referencial bibliografico empregado
nas disciplinas;

e desmotivacao discente em relacdo ao processo formativo.

Foi sinalizado ainda o desrespeito a valores culturais de discentes
camponeses, quilombolas e indigenas, bem como o aumento da
discriminacao racial e da desigualdade de género.

Tais prejuizos podem ser ilustrados pelas seguintes respostas:

A modalidade implica em fragilizacao do processo formativo, pela forma
metodoldgica, pelas limitacoes da interacao, dificuldade de acesso

dos estudantes aos equipamentos necessarios para acompanhar as
aulas (auséncia de internet, computadores), além de uma limitacdo dos
ingressantes de compreender o espaco universitario, ja que estao no
ambiente virtual.



A modalidade compromete o processo de formacao profissional nas
suas varias dimensodes, emperra o desenvolvimento da pesquisa e da
extensao e produz consequéncias irreparaveis no sentido da qualidade
dos profissionais egressos.

Este formato de ensino esvazia de possibilidades o fazer docente
e tira das/dos estudantes a vivéncia coletiva, presencial, que cria a
possibilidade da construcao coletiva do conhecimento.

O ERE, além de tender para uma formacao aligeirada, nos retira de uma
ambiéncia e vivéncia que compdem a formacéao dos sujeitos criticos na
relacdo com a sociedade da qual a universidade publica faz parte.

ERE e projetos pedagogicos dos cursos (PPC) de graduacao

Uma das grandes da ABEPSS durante o ERE foi a preservacao

das diretrizes curriculares da entidade nos projetos politico-
pedagdgicos dos cursos (PPPCs), para que nao houvesse alteracoes
que descaracterizassem o ensino presencial, laico, de qualidade

e socialmente referenciado. No levantamento de 2021, quando
perguntados sobre alteragdes nos PPPCs dos cursos, 79,4% dos/as
respondentes apontaram que nao houve alteracao, e 20,6% indicaram
que houve. Estas alteractes eram concernentes, especialmente, ao
estagio e ao trabalho de conclusao de curso (TCC).

No levantamento de 2022, foi realizado o mesmo questionamento e
47,9% responderam que nao houve alteracao; 37,3% responderam que
houve, apenas em parte do curriculo, e 14,9% responderam que foram
realizadas alteracoes.

Dentre as principais alteracoes realizadas, mantém-se as relacionadas
ao trabalho de conclusédo de curso e ao estagio, acrescidas a exclusao/
juncao de disciplinas e a incorporacao de disciplinas remotas nos cursos.

No que tange ao TCC, reforcamos que este é, segundo as diretrizes
curriculares da ABEPSS, uma exigéncia para a obtencao do diploma

do curso de graduacao em Servico Social. Afinal € no TCC que os/as
estudantes sistematizam o conhecimento resultante de um processo
investigativo, originario de uma indagacao tedrica, devendo ter intrinseca
relacado com os componentes curriculares do curso. Desta forma, deve
ser entendido como um momento de sintese e expressao da totalidade da



formacao profissional, que contribui para o fortalecimento da dimensao
investigativa e da pesquisa como dimensao constitutiva do trabalho
profissional, devendo também ser reforcado como um dos componentes
garantidores da transversalidade da pesquisa ao longo do curso (GUERRA
et al.,, 2013).

Esta entidade, portanto, recomenda que o TCC se constitua por
uma monografia cientifica, elaborada segundo padrdes e requisitos
metodoldgicos, académicos e cientificos, sob a orientacdo de um/a
professor/a, e que seja avaliado por uma banca examinadora.

Em relacdo a incorporacao de disciplinas remotas, questionamos os
cursos sobre a existéncia de algum debate institucional referente a
incorporacao de 40% da carga horaria por disciplinas de EAD. Vimos que
em 53,7% dos cursos ndo havia esse debate. Porém, 34,3% indicaram
que havia e os demais sinalizaram que a instituicao ja contava com
disciplinas de EAD anteriormente a pandemia. Foi sinalizado ainda, por
um curso privado, a transformacéao do curso presencial em EAD.

A ABEPSS reforca a sua posicao contraria ao ensino a distancia,
consolidada na ultima década, junto com o conjunto CFESS-CRESS

e ENESSO, elaborada em duas publicacées intituladas “Sobre a
incompatibilidade entre graduacao a distancia e Servico Social” (CFESS
et al., 2010)°.

Trata-se de uma modalidade que nao contribui coma formacao
profissional. E necesséria uma posicao firme e clara contra o EaD. O ERE
€ apenas uma forma disfarcada de avanco do EaD. Nao podemos pactuar
com a destruicdo da educacao.

Em relacao ao estagio supervisionado, destacamos um item especifico
para esse componente curricular.

Estagio Supervisionado em Servico Social e ERE

Os estagios supervisionados foram alvo de nossa atencao e debate

desde o inicio da pandemia. As principais questdes foram concernentes
as dificuldades de se desenvolver o estagio em tempos de restricoes
sanitarias e de atividades presenciais, bem como aos desafios de se
efetivar a unidade supervisdo de campo e académica em tempos remotos
e ainda a construcao de estratégias para preservar os pressupostos da
Politica Nacional de Estagio.

[5] Indicamos ainda o texto: ABEPSS; CFESS. As
entidades do Servico Social brasileiro na defesa da
formacao profissional e do projeto ético-politico.
Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, n. 108, p. 785-802,
out./dez. 2011. Disponivel em: https://www.scielo.
br/j/sssoc/a/nRZGXMw57P44GTKKg43gpHk/?-
format=pdf&lang=pt. Acesso em 11 out. 2022.


https://www.scielo.br/j/sssoc/a/nRZGXMw57P44GTKKg43gpHk/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/sssoc/a/nRZGXMw57P44GTKKg43gpHk/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/sssoc/a/nRZGXMw57P44GTKKg43gpHk/?format=pdf&lang=pt

Vimos que os cursos realizaram diferentes atividades para o debate
do estagio, destacando-se a realizacao de reunides remotas com
supervisores académicos e de campo, além de atividades formativas,
como cursos, eventos e féruns de estagio.

No levantamento, vimos que os estagios supervisionados estao sendo
ofertados por todas as instituicdes, diferenciando-se apenas em termos
de obrigatoriedade: 68,7% dos cursos ofertam estagio tanto obrigatdrio
quanto nao obrigatério, e 31,1% oferecem somente o nao obrigatdrio.

Os estagios supervisionados (obrigatdrios e ndo obrigatdrios) tém sido ofertados? GRAFICO 04
Oferta estagio ERE

Fonte: Google Forms
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SOMENTE
OBRIGATORIO
31,3%
SIM, NAS DUAS
MODALIDADES
68,7% NAO 0%

SOMENTE NAO
OBRIGATORIO 0%

Vimos também que o formato da oferta se manteve presencial em 55,2%
dos cursos; hibrido em 32,8% e remoto em 7,5%, conforme gréafico na
pagina seguinte.

Identificamos ainda que a oferta de tais formatos esta vinculada,
principalmente, as condicdes sanitarias e de seguranca do campo de
estagio e a situacao de trabalho do/a assistente social supervisor/a

de campo. Dessa forma, foram construidas pactuacoées, conforme a
realidade dos campos de estagio. Em algumas instituicées, por exemplo,
o formato remoto de estagio foi incorporado devido a introducao desta
modalidade ao trabalho dos/as assistentes sociais supervisores/as.



Se a resposta anterior for SIM, qual o formato de oferta?

HIBRIDO

32,8% PRESENCIAL
55,2%

N/A 4,5%

REMOTO 7,5%

No entanto, em relacao a esse formato de estagio, foram sinalizadas
dificuldades referentes a perda de contato com a populacao usuaria
dos servicos (34,3%); a falta de interacao grupal (34,3%) e também de
acesso a internet para desenvolvimento das atividades (29,9%), além de
questoes referentes ao sigilo profissional (16,4%).

Quando perguntados sobre a organizacao das atividades no formato
hibrido, as respostas indicaram duas situacdes: uma em que o/a
estudante realiza as atividades presenciais em campo e a supervisao
académica ocorre de forma remota; e outra que trata somente da
insercao discente em campo, dividindo a carga horaria de suas atividades
entre esta insercao e os estudos/atividades remotos/as ou em domicilio.
Preocupa-nos, em especial, a reduzida ou quase nula atividade de estagio
no espaco socio-ocupacional préprio de assistentes sociais, durante os
dois anos da pandemia, pois orientamos que os estudantes nao realizem
sua formacao sem a devida experiéncia cotidiana desse trabalho,
comprometendo sua formacao e a qualidade dos servicos posteriormente
prestados.

No que tange a supervisdao académica de estagio, vimos que esta sendo
ofertada em 98,5% dos cursos de forma igualmente diversificada, como
no grafico a seguir®.

GRAFICO 05
Formato Oferta estagio ERE
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[6] Importante registrar que, no momento do
levantamento, havia instituicdes que ainda nao
tinham realizado o retorno presencial.



Se sim, qual a modalidade de oferta?

HIBRIDO
13,4%

N/A1,5%

Identificamos também que as dificuldades em relacao a supervisao
académica no ERE sao de ordens diversas, tais como: alteracdes na
realidade de trabalho do assistente social (73,1%); falta de interacao
coletiva (59,7%); inseguranca dos estudantes na volta as atividades
presenciais (58,2%); afastamento discente do processo formativo (47,8%)
e desmotivacao discente com a profissao (47,8%), além de dificuldades
de acesso a recursos pedagogicos online (34,3%).

Em relacao a oferta de equipamentos de protecao individual (EPI), vimos
que eram assegurados integralmente em 44,8% dos campos de estagio,
e parcialmente em 37,3%. A responsabilidade pelo seu fornecimento/
aquisicao era atribuida a entes diversos e, muitas vezes, de forma
compartilhada: em 61,2% dos cursos, os EPIs deviam ser adquiridos
pelos/as préprios/as estudantes em estagio; em 49,3% dos casos, a
instituicdo do campo de estagio os fornecia; e em 26,9% dos cursos, a
responsabilidade era da instituicao.’

Este fato reforca toda a problematica que tivemos em torno dos EPIs,
ao longo da pandemia. Nesse periodo, as entidades representativas da
categoria sempre destacaram a importancia das devidas condicdes de
seguranca sanitaria para o desenvolvimento das atividades de estagio,
realizadas tanto por estudantes quanto por supervisores/as.

GRAFICO 06
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[71 No periodo de elaboragao deste material, 0
pais passava pelo debate sobre a flexibilizacéo ou
nado do uso de mascaras.



Tal problematica envolve também a questao do seguro para os/as
estudantes, que é uma exigéncia da legislacdo nacional de estagio
(BRASIL, 2008). No entanto, para 37,3% dos cursos, o seguro ndo tem
cobertura para covid-19. Para uma parcela um pouco menor (31,3%) ja
ha essa cobertura. O restante (17,9%) nao soube dizer.

Fazendo, entdo, um balanco geral sobre o estagio em Servico Social
nesse periodo pandémico, constatamos desafios decorrentes de
mudancas concernentes ao mundo do trabalho do assistente social, as
quais provocaram a reducao dos campos de estagio e a incorporacao
de atividades remotas ao trabalho. Tal conjuntura demanda a efetivacao
de uma supervisao de campo e académica em conjunto, como forma de
minimizar o maximo possivel a fragilizacao do processo de formacao.

Nesse contexto, temos como desafios, mais detalhadamente: 1)
apreender as alterac6es no mundo do trabalho de assistentes sociais,
geradas ou intensificadas pela pandemia,® construindo uma anélise da
realidade que envolve o trabalho profissional no territério onde o curso
esta localizado e os campos de estagio sendo desenvolvidos; 2) refletir,
com base nessa analise, sobre a relacdo entre Servico Social e realidade,
e entre trabalho e formacao em Servico Social; 3) construir estratégias
pedagogicas em dialogo com a ABEPSS, a partir da identificacdo das
mudancas no mundo do trabalho.

Os impactos do ERE nos estagios supervisionados podem ser ilustrados
por frases como:

Com a realizacao dos atendimentos remotos, a questao do sigilo ficou
prejudicada. O sigilo também ficou prejudicado quando os profissionais
tinham que realizar atendimentos de porta aberta nos locais de trabalho
por conta da ventilacao.

Impacto da pandemia nas condicdes de trabalho dos profissionais
supervisores de campo, que nao sé foram afetados pela pandemia,
mas também pelas demandas institucionais decorrentes do maior
empobrecimento da populacao, impactando também as condicées
subjetivas.

[8] Aesse respeito, recomendamos o texto: RAI-
CHELES, R; ARREGUI, C. 0 trabalho no fio da nava-
lha: nova morfologia no Servico Social em tempos
de devastacdo e pandemia. Serv. Soc. Soc., Sdo
Paulo, n. 140, p. 134-152, jan./abr. 2021. Dispo-
nivel em: https://www.scielo.br/j/sssoc/a/MVGCcW-
c6sHCPIWFM5GHrpwQR/?format=pdf&lang=pt.
Acesso em: 03 jun. 2022.


https://www.scielo.br/j/sssoc/a/MVGcWc6sHCP9wFM5GHrpwQR/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/sssoc/a/MVGcWc6sHCP9wFM5GHrpwQR/?format=pdf&lang=pt

A condicao discente

Esta também foi uma das grandes preocupacoes da ABEPSS, nesse
processo de desenvolvimento do ERE. No mapeamento de 2021,

vimos os impactos acarretados pela falta de acesso a tecnologia e de
condicdes objetivas para permanéncia nos cursos, além das mudancas
nas condicdes de vida e trabalho da populacao brasileira em geral. Apds
dois anos de pandemia e ensino remoto, questionamos 0s cursos sobre
como se encontravam os/as discentes naquele momento e as respostas
foram as seguintes: desmotivados em 56,7% dos cursos; motivados em
14,9% e indiferentes em 6%. Os demais apontaram ainda estados de
estresse e cansaco, e 0s cursos que estavam na eminéncia do retorno as
aulas presenciais apresentaram quadros de ansiedade e motivacao dos/
as discentes.

Quando questionados sobre a causa da desmotivacao ou indiferenca,
apontaram questdes de saude mental, mudancas nas condicées de vida
familiar, insercao no mercado de trabalho e dificuldades de acesso a
tecnologia, a assisténcia estudantil e de estudo no ambiente doméstico.
Dentre esses elementos, destacamos a avaliacao sobre as condicdes de
saude mental dos/as discentes, e 0s respondentes sinalizaram que estas
se encontram como: regular (50,7%); ruim (35, 8%) e boa (10,4%). Os
demais nao identificaram alteracdes e é importante ressaltar que nao
houve nenhuma sinalizacao de saude mental excelente.

Nesse levantamento, refizemos a questao sobre a assisténcia estudantil e
identificamos a manutencao dos dados identificados anteriormente: 85%
das instituicdes adotaram politicas de assisténcia estudantil e 15% nao
adotaram. No entanto, 62,5% indicaram que esta contribuiu em parte
para a permanéncia nos cursos e apenas 18,8% consideraram que foi
contribuiu efetivamente.

Importante correlacionar esses dados com a evasao estudantil,
observada por 80% dos cursos. Em relacéo ao total de matriculas:

* 10% foram trancadas ou canceladas em 35,8% dos cursos;
* 20% em 25,4%;

* 30% em9%e

* 40% em 7,5%.



Se sim, qual percentual de discentes, comparado ao total de matriculas ativas, GRAFICO 07
trancaram ou cancelaram o curso nesse periodo? Evaséo no ERE
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25,4%

50% OU MAIS 1,5%

Reforcamos o que ja sinalizdvamos no documento anterior, sobre a
exclusao gerada pelo ERE de grande parcela de discentes, uma vez
que tal modalidade de ensino nao considera as particularidades sécio-
histdricas e territoriais de acesso a internet de qualidade, reforcando o
elitismo na universidade por meio de um retrocesso na ampliacdo do
acesso ao ensino superior no Brasil.

Frases como as seguintes ilustram bem as dificeis condi¢des de
aprendizagem em cursos de Servico Social durante o ERE:

O ensino remoto provocou evasao e atrasos no processo de formacao
profissional, além de gerar uma desigualdade, nunca antes vista no
curso, na situacao académica dos alunos, pois quem teve condicoes
minimas (internet, equipamento tecnoldgico e ambiente doméstico
mais ou menos estruturado) para cursar as disciplinas foi avancando de
semestre; 0s que ndo tinham acesso a essas condicdes ficaram retidos
num semestre ou tiveram sua matricula bloqueada.

Perdas significativas no que diz respeito a aprendizagem, ao
conhecimento sobre a profissdo e sobre o proprio curso — as turmas
que comecaram de forma remota, ndo conseguiram ainda criar uma
identidade/relagdo com o curso, com a profissao.



E necessario realizar o acompanhamento pedagégico destes estudantes,
uma vez que as suas experiéncias académicas até o momento se dao
distintas daquelas preconizadas pelo curso no que diz respeito as
dimensdes pedagdgica e formativa presencial. Dentre elas a carga de
leitura, interacao coletiva nos debates, organizacao da vida para os
estudos, avaliacdes e apreensao do conteudo.

Pesquisa e Extensao

A pesquisa e a extensdo também foram fortemente impactadas pelo
ERE. No atual levantamento, vimos que 89,5% dos cursos tiveram alguma
dificuldade para desenvolver projetos de pesquisa e apenas 10,5 % nao
tiveram nenhuma.
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EM PARTE
31,3%

Tais dificuldades consistem em: desmotivacao no protagonismo dos
docentes/discentes frente aos limites impostos pela impossibilidade de
realizacao de pesquisa presencial; prejuizos referentes a realizacao de
pesquisa com sujeitos e coleta de dados primarios devido ao cenario
pandémico, sendo necessarios ajustes metodolégicos; dificuldades de
comunicacao/interacao e debate coletivo com pesquisados e entre os
membros da pesquisa; dificuldades no contato remoto com a populacao,
muitas vezes desprovida de recursos tecnolégicos; reducao/suspensao
de financiamento e de projetos de pesquisa pela instituicao; falta de



acesso as fontes bibliogréaficas e outras fontes de pesquisa, devido ao
fechamento das bibliotecas.

No que se refere a projetos de extensao, 91% dos cursos tiveram alguma
dificuldade para desenvolvé-los na modalidade de ERE.

0 curso teve dificuldades para desenvolvimento dos projetos de extensao no ERE?

EM PARTE
37,3%

A extensao passou, assim, por um contexto mais dificultoso, sendo
suspensa ou reduzida em algumas instituicdes, devido a impossibilidade
do contato presencial. No entanto, vimos também que cursos de Servico
Social ofertaram diferentes projetos de extensao, estratégicos no periodo
da pandemia®, por meio de lives, cursos de capacitacao e atividades
formativas, embora tenham enfrentado as mesmas dificuldades de
acesso aos recursos tecnoldgicos e de envolvimento da comunidade.

Tais dificuldades podem ser ilustradas por depoimentos como:

A extensao precisou se reinventar no periodo pandémico, mas o servico
social ofertou diversos projetos de extensao extremamente relevantes
nesse contexto.

Os projetos de extensao limitaram-se mais a atividade de formacéao pelo
ambiente virtual, ainda assim forma ofertados de maneira sistematica e
com alcance importante a comunidade externa.

A dificuldade se centrou justamente na possibilidade de envolver
a comunidade local como um todo e ndo apenas académicos e
profissionais.
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[9]1 Como exemplo dessa contribuicéo, indicamos
a live: https://www.youtube.com/watch?v=0xZdbT-
sjDiU. Acesso em: 11 out. 2022.


https://www.youtube.com/watch?v=0xZdbTsjDiU
https://www.youtube.com/watch?v=0xZdbTsjDiU

Condicoes de trabalho e saiidde mental dos docentes

Em relacao as condicdes de trabalho docente, observamos a
continuidade do balanco das dificuldades encontradas pelos docentes
no primeiro levantamento de 2021: a intensificacao do trabalho foi
apontada por 92,5%; as dificuldades de conciliar o trabalho com o
ambiente doméstico, por 91%; a falta de espacos de discussdes coletivas
foi elencada por 79,1%; as dificuldades com o uso das tecnologias

foram sinalizadas por 76,1% e a de qualidade da conexao a internet, por
71,6%. Os respondentes indicaram ainda a falta de mobiliario (47,8%) e
computador adequado (49,3%) para desenvolvimento do trabalho.

Em relacdo a saude mental docente, os respondentes apresentaram o
seguinte quadro: 58,2% do corpo docente se encontravam com saude
mental regular; 22,4% com saude mental ruim; 13,4% com saude
mental boa e 6% nao constataram alteracdes na saude mental de seu
corpo docente. Nao identificamos, contudo, quadros de saude mental
excelente.

Observamos ainda no levantamento algumas mudancas nas instituicbes
que geraram acumulo de tarefas e novas atribuicdes (a partir, por
exemplo da incorporacao tecnoldgica aos procedimentos académicos),
além do processo que levou o trabalhador a arcar com os custos de seu
proprio trabalho, no caso da aquisicao de equipamentos eletronicos e do
consumo de internet e energia.

Ressaltamos também os desafios do trabalho realizado em espaco
doméstico para uma profissao cuja grande maioria é formada por
mulheres que acumulam diversas funcdes, como visualizamos nos
depoimentos abaixo:

Houve uma intensificacao do trabalho, principalmente para os docentes
que estdao em cargo de gestao, pois tiveram que criar mecanismos de
maior interlocucdo com os discentes.

Ficamos disponiveis uma quantidade exorbitante de horas. A
comunicacao ficou muito complicada.

Os(as) professores(as) adoeceram durante o processo do ensino remoto.
Tanto em termos de saude mental quanto em questbes ergondmicas
como dor nas costas e tendinites constantes. Isso reflete tanto o tempo
de trabalho destinado ao ensino remoto quanto a intensificacado do
trabalho devido ao aumento das demandas profissionais, principalmente
aquelas destinadas as questoes administrativas.



Mudancas bruscas na forma e ritmo de trabalho —com iniimeros
relatos de sobrecarga, cansaco diante das telas, auséncia da interacao
existente na relacao docente-discente na sala de aula.

Retorno presencial

Como no momento de envio do formulario ja havia a sinalizacédo para o
retorno presencial, indagamos sobre o desenvolvimento deste processo
e vimos que 61,2% das instituicdes cobravam o passaporte de vacina
para este retorno, 26,9% nao realizaram essa cobranca e 11, 9% ainda a
discutiam.

Além disso, embora 94% das instituicoes ja houvessem estabelecido
protocolos de biosseguranca e as demais os discutissem para o retorno
as atividades presenciais,71,6% dos cursos ndo contavam com comissoes
locais de biosseguranca, o que é bastante preocupante. Nao obstante

as criticas que fazemos ao ERE, a ABEPSS segue na defesa da vida e

de uma educacao emancipadora de qualidade, de modo que o retorno

as aulas presenciais deve ser feito de modo gradual, seguro e com
planejamento, envolvendo toda a comunidade académica.

Nesta perspectiva, questionamos os respondentes sobre as
preocupacoes pedagogicas e estruturais do curso quanto ao retorno
presencial. Em relacao as condicdes institucionais, foram destacadas
as novas demandas de infraestrutura para reorganizacao espacial das
turmas e ampliacao do acesso a internet.

No que se refere aos discentes, foram apontadas apreensdes em torno
da precariedade da assisténcia estudantil, das condicoes para o retorno
dos/as estudantes que residem em outros estados ou municipios, além da
ampliacao do numero estudantes trabalhadores/as.

Quanto ao campo pedagdgico/formativo, as questdes centrais perpassam
a problematica de como suprir as lacunas deixadas pelo ERE, a saber:
falta de aprofundamento de conteudos, retencao de estagio e falta de
vagas, demandas reprimidas em disciplinas, adaptacao a nova rotina de
estudo e trabalho presencial. Algumas das solucoes apontadas foram:

* realizacao de eventos, debates e seminarios para o aprofundamento
de conteudos;

e avaliacao pedagodgica dos discentes para apreensao das lacunas
tedricas;



 oficinas, féruns de estagio, grupos de pesquisa e projetos de
extensao;

e acompanhamento pedagdgico dos/as estudantes;

e criacao de espacos coletivos de escuta e acolhida dos discentes que
nao tiveram experiéncia com aula presencial;

* elaboracao de perfil dos egressos e identificacao de necessidades
formativas;

¢ avaliacdo das consequéncias da pandemia nos processos de
aprendizagem;

e construcao de estratégias para aproximacao dos/as estudantes com
o processo formativo do servico social.

A ABEPSS coaduna com as proposicoes dos respondentes e reforca
que o ERE foi uma estratégia temporaria diante da pandemia do
novo coronavirus que assolou o pais brutalmente. Neste sentido, as
articulacoes coletivas foram essenciais para a defesa do projeto de
formacéao defendido pela entidade.

A importancia da ABEPSS nacional e regional, nos posicionamentos e
orientacdes, e no didlogo com a UFA, na defesa do projeto de formacao
profissional defendido pela entidade e preocupacéao para que a UFA
possa construir estratégias de sua defesa.

Parabenizar a iniciativa desta pesquisa, que nos trara resultados
importantes para alternativas concretas e vidveis no sentido de
administrar as lacunas e prejuizos causados pela COVID.

Foram fundamentais os espacos de debate e trocas coletivas
promovidos e fomentados pela ABEPSS, assim como as manifestacdes
da entidade. A ABEPSS foi importante para sinalizar elementos
importantes na defesa da formacao de qualidade nesse momento de
pandemia.



ERE e pos-graduacao na area de
Servico Social: retorno ao ensino
presencial e/ou hibrido

O segundo mapeamento'® sobre ERE e pds-graduacado em Servico

Social, realizado pela atual gestdo da ABEPSS Aqui se Respira da Luta
(2021-2022), teve como objetivo abordar o retorno ao ensino presencial e/
ou hibrido, dando continuidade ao mapeamento “A Formacao em Servico
Social e o Ensino Remoto Emergencial”, realizado por essa entidade em
2021.

A escolha por dar sequéncia ao levantamento anterior vem do intuito
de monitorar o impacto do ERE na pés-graduacao em Servico Social
neste novo contexto, considerando a necessidade de se acompanhar a
realidade para subsidiar as acoes e posicionamentos da ABEPSS, bem
como dos Programas de Pds-Graduacao na area de Servico Social.

Atualmente, a pds-graduacao no Brasil objetiva qualificar os quadros
formados em instituicdes de ensino superior (IES), publicas ou privadas.
No rol de qualificacdes ofertadas por diversas IES, o Servico Social se
situa como area de conhecimento e profissao, valendo-se deste espaco
para promover e movimentar pds-graduacoes /ato e stricto sensu. Neste
cenario, conforme dados veiculados pelo Sistema Nacional de Pés-
Graduacao (SNPG, 2021), no ambito stricto sensu, ao final de 2020 o Brasil
tinha ao todo 4.543 programas de pds-graduacao (PPGs), sendo que estes
ofertavam 4.489 cursos de mestrado (3.663 mestrados académicos e 826
mestrados profissionais) e 2.435 cursos de doutorado (2.410 doutorados
académicos e 25 doutorados profissionais), somando, assim, um total de
6.924 cursos de pés-graduacao stricto sensu em todo o pais.

Quanto a ocupacao destes cursos, dados do Sistema de Informacdes
Georreferenciadas da CAPES (GEOCAPES)*! demonstraram que a
distribuicao discente de pds-graduacao no Brasil no ano de 2020
totalizava 304.892 matriculas (136.194 em mestrado académico,

44.168 em mestrado profissional, 124.530 em doutorado académico e
nenhuma matricula em doutorado profissional), distribuidas em 182.843
matriculas em IES publicas federais, seguidas de 76.091 matriculas na
rede publica estadual e 45.315 matriculas na rede privada de ensino
superior, evidenciando maior aglutinacao de matriculas na rede publica (o
equivalente a 85,2% do total).

[10] Aandlise dos dados desse mapeamento foi
realizada pela Comissao Temporéria de Trabalho
composta por integrantes da gestao Aqui se res-
pira luta!, quais sejam: Maria Liduina de Oliveira e
Silva, Rafaela Bezerra Fernandes, Tales Fornazier,
Janaina Lopes do Nascimento Duarte, Michelly
Laurita Wiese, Michael da Costa Lampert, Sarah
Silva Martins e Zaira Sabry Azar.

[11] Disponivel em: https://geocapes.capes.gov.
br/geocapes/. Acesso em: 29 set. 2022.



Neste universo, de acordo com o “Documento de Area: Area 32”
(BRASIL, 2016), o Servico Social atualmente conta com 36 programas
de pds-graduacao, todos com mestrado e 20 com doutorado (BRASIL,
2019). Segundo tal documento, as énfases da area situam-se em:
“Servico Social” (20 programas); “Servico Social e Politicas Sociais/
Politica Social” (3 programas); “Servico Social, Trabalho e Questéao
Social”, “Servico Social e Direitos Sociais”, “Servico Social, Politicas
Sociais e Territérios” e “Servico Social e Desenvolvimento Regional” (1
programa cada). Por fim, restam trés programas que ndao contemplam
“Servico Social” em sua nomenclatura, sendo o PPG de “Politicas
Publicas e Desenvolvimento Local”, de “Politica Social e Direitos
Humanos” e, por fim, o de “Economia Doméstica” (BRASIL, 2019). E
neste universo de 36 PPG que este mapeamento visa se debrucar para
compreender os desdobramentos do ERE na pds-graduacao da area.

Em 2022, depois de intensos debates, as IES tomaram a decisdo de
retornar a modalidade presencial de suas atividades académicas de
ensino, pesquisa e extensao, com o devido cumprimento das medidas
de biosseguranca (BRASIL, 2020, 2021). De fato, a passagem do ERE
ao presencial exige o enfrentamento de novos desafios, haja vista que
se configura outra dinamica face a uma realidade que herdou do ERE
a modalidade hibrida. Tal heranca, contudo, ndo é uma exclusividade
da pandemia, visto que essa modalidade de ensino ja era adotada
por algumas IES anteriormente. No entanto, as condicdes de vida
atravessadas pela pandemia da Covid-19 serviram para capilarizar

e ampliar esse mecanismo em muitas IES, ao passo que a educacéao
como um todo necessitou se adequar a esta situacao como estratégia
fundamental de preservacéao da vida.

Tal conjuntura ocorre ainda em um momento de complicagdes cadticas
nas IES, em especial as publicas, que afetam diretamente os programas
de pés-graduacao por meio do desfinanciamento das IES, da falta

de infraestrutura e funcionarias/os, auséncia de acesso a internet,
precarizacao dos restaurantes universitarios, polivaléncia do trabalho
docente, o que culmina em discentes e docentes adoecidos fisica e
mentalmente.

Nesse retorno, torna-se importante, entao, considerar pedagogicamente
o cuidado de nao ser possivel transpor o ensino remoto para a realidade
presencial, visto que este foi instituido em carater de excepcionalidade



em razao do isolamento social imposto pela pandemia. Salienta-se que
ao fazer o movimento de retorno a presencialidade, o uso das tecnologias
pode auxiliar como recurso complementar as pesquisas e na busca por
conhecimentos, mas ndo como base da formacéao, nao substituindo,
portanto, a formacéao presencial com qualidade, como centralmente
defende a ABEPSS.

Neste balanco possivel pelo mapeamento, foi identificada a queda da
qualidade na formacao oferecida por programas de pds-graduacao em
Servico Social na modalidade de ERE. Por isso, preocupa-nos a tendéncia
de que o ensino remoto ou hibrido supere a excepcionalidade da crise
sanitaria e venha a se tornar, sendo uma regra, uma realidade sintonizada
com a perspectiva privatista e mercadoldgica presente em todos os niveis
de educacao.

Por outro lado, o resultado deste mapeamento aponta na direcao

da defesa do ensino presencial, reafirmando o que foi construido

no ethos profissional e na esteira de uma luta histérica da categoria,
ancorada nos valores e principios do Projeto Etico-Politico do Servico
Social brasileiro.

Metodologia

A metodologia utilizada para a realizacao deste levantamento consiste
na elaboracao e aplicacao de um questionario composto por questoes
dissertativas e de multipla escolha, organizado na plataforma Google
Forms, o qual foi encaminhado por e-mail as/aos coordenadoras/es dos
36 programas de pds-graduacao existentes na area de Servico Social.

A coleta de dados foi realizada nos meses de abril e maio de 2022 e
recolheu informacdes de 35 desses 36 PPG,'? o que significa um alcance
de 97,22%.

Identificacao

Desses 35 PPGs que responderam ao nosso questionario, 30 funcionam
em IES publicas e 5 em IES privadas. Onze deles sao avaliados com nota
3 pela CAPES; outros 11 com nota 4; quatro com nota 5; cinco com nota
6 e apenas um é avaliado com nota 7. Importante frisar também que ha
trés programas que ainda nao foram avaliados até a realizacao deste
levantamento.

[12] O tnico PPG que nao respondeu ao pre-
sente levantamento foi o de Politicas Publicas e
Desenvolvimento Local, da Escola Superior de
Ciéncias da Santa Casa de Misericdrdia de Vit6-
ria (EMESCAM), em razdo do processo de ampla
demissao pelo qual passou o curso de Servico
Social dessa instituicdo, que foi tema inclusive
de nota publicada pela ABEPSS, disponivel em:
<https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/
nota-de-solidariedade-aos-docentes-da-emes-
cam-202112071500519153380.pdf>. Acesso
em: 18 mai. 2022.


https://emescam.br/wp-content/uploads/2022/03/Timbrado-Emescam-2021-1.pdf
https://emescam.br/wp-content/uploads/2022/03/Timbrado-Emescam-2021-1.pdf

Dessa totalidade, 20 programas funcionam com mestrado e doutorado e
15, apenas com mestrado. A maior concentracao de programas na area,
segundo mapeamento das regionais da ABEPSS,® ocorre na regional
nordeste, que conta com 10 PPGs; seguida das regionais leste, com 8; sul
| com 6; norte com 5; centro-oeste com 3 e sul Il também com 3 PPGs.

Quanto a natureza institucional desses programas, 23 funcionam em
IES publicas federais, 7 em IES publicas estaduais e 5 em IES privadas,
conforme o grafico 10.
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Acerca do perfil das/dos coordenadoras/es que responderam

ao formulario, no que se refere a raca/cor, essa composicao é
majoritariamente branca, com 24 (68,57%) respondentes assim
identificados, seguidos de parda com 8 (22,86%), preta com 2 (5,71%) e
indigena com 1 (2,86%).

Sobre a coordenacao desses PPGs, em 26 deles o mandato é de 2 anos;
em quatro, o mandato é de 4 e em um, de apenas um ano. Ademais,
quatro programas nao indicaram detalhadamente o tempo que dura uma
gestao.

Sobre o periodo de cada respondente na coordenacao do programa,

15 encontram-se nessa funcao ha 3 ou 4 anos; dez estdo entre 1 e 12
meses; oito, entre 1 e 2 anos e apenas um esta ha 5 anos ou mais na
funcao de coordenar o PPG. Estes dados demonstram certa rotatividade
na coordenacéao dos PPGs, principalmente por 28,57% da amostra
estarem ha menos de 1 ano nessa funcao.
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[13] As regionais da ABEPSS se distribuem da
seguinte forma: NORTE - Acre, Amap4, Amazo-
nas, Maranhao, Pard, Piaui, Rondonia, Roraima
e Tocantins; NORDESTE - Alagoas, Bahia, Ceard,
Paraiba, Pernambuco, Rio Grande do Norte e Ser-
gipe; CENTRO- OESTE - Distrito Federal, Goids,
Mato- Grosso; LESTE - Espirito Santo, Minas Ge-
rais e Rio de Janeiro; SUL | - Parand, Rio Grande
do Sul e Santa Catarina; e SUL Il - Sdo Paulo e
Mato Grosso do Sul.



A analise que sucede trata de sintetizar dados obtidos por meio de
questdes dissertativas e de multipla escolha, que buscavam elucidar
as condicdes objetivas e subjetivas nas quais os PPGs se encontravam
para o retorno das atividades presenciais, apds dois anos de ERE.

Tais questdes objetivavam reunir informacdes acerca dos seguintes
indicadores: funcionamento da infraestrutura fisica das IES onde os
PPGs se situam; das atividades de ensino pela oferta de disciplinas;
das atividades de pesquisa; das bancas de qualificacdes e defesas de
dissertacoes e teses; das atividades administrativas; da organizacao
de eventos de natureza cientifico-académica; das condicoes sanitarias
adotadas; das estratégias adotadas para a transicao do ERE ao ensino
presencial; do mapeamento de trancamento, oferta e evasao de
matriculas nos PPGS; do impacto do ERE nas atividades dos PPGs, nos
discentes e docentes; no projeto de formacao defendido pela ABEPSS;
no estagio-docéncia; nas condicdes de trabalho docente; na producao
académica dos PPGs; na saude fisico-mental de discentes e docentes;
nas bolsas parciais e integrais de mestrado e doutorado; além das
implicacOes decorrentes das modalidades presencial, remota e hibrida.

Disciplinas

Num primeiro momento, buscou-se entender como estao funcionando
as atividades de ensino, em especial a oferta de disciplinas nos PPGs.
Ainda no contexto da pandemia, mas num periodo de menores restricdes
sanitarias, o retorno presencial a pés-graduacao alterou (ndo sem
dificuldades e complexidades) a l6gica, a dindmica e a organizacao

das IES e consequentemente a dos PPGs, exigindo debates e manejos

da convivéncia em diferentes modalidades de ensino. Havia PPGs
ofertando disciplinas somente na modalidade presencial, enquanto outros
proporcionavam simultaneamente o formato presencial e/ou hibrido e/ou
remoto. Assim, um mesmo PPG podia, por exemplo, oferecer a disciplina
de “Pesquisa Social” na modalidade presencial, a de “Fundamentos” na
modalidade hibrida e a de “Politica Social” na modalidade remota.

No grafico na pagina seguinte, percebe-se que a soma das disciplinas
ofertadas nas trés modalidades é igual a 47, nimero superior ao de
programas respondentes ao levantamento. Isso se deve exatamente
a interseccao (convivéncia) entre mais de uma modalidade de ensino
nos proprios programas de pds-graduacao. Dito isto, a primeira vista
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a modalidade presencial ja se mostra predominante nesse momento
pds-pandémico. Nao obstante, alguns PPGs ainda mantém disciplinas
na modalidade remota, considerando o processo de transicao para as
atividades presenciais. Ja a modalidade hibrida se mostra como uma
tendéncia crescente, em decorréncia da experiéncia do ERE durante a
pandemia.

Ao ampliar o foco dessa andlise, constatamos que, dos 35 programas da
area, 21 (60%) ofertaram disciplinas somente na modalidade presencial;
seis (17%) somente na modalidade hibrida; dois (5,7%) nas modalidades
presencial e remota; um (2,8%) nas modalidades hibrida e remota; outro
(2,8%) nas modalidades presencial e hibrida; e quatro (11,4%) nas trés
modalidades. Cabe destacar que nenhum programa ofertou todas as suas
disciplinas de maneira totalmente remota.

Assim, identificamos que 40% desses 35 PPGs ainda mantém a
modalidade remota em suas disciplinas (considerando a parcela
hibrida, que mescla atividades presenciais com remotas). Esse dado
nos preocupa, pois pode indicar uma tendéncia a consolidacado dessa
modalidade na formacao em Servico Social, sob o pretexto de facilitar o
acesso a pos-graduacao, apesar dos prejuizos a capacitacao causados
pelo ERE e constatados nesse levantamento.

Embora ainda estejamos vivendo um periodo de excecao na educacao,
em decorréncia da pandemia ja se observam aqui os primeiros

impactos das portarias regulatérias do MEC que podem tornar medidas
emergenciais temporarias a regra geral, ainda que historicamente

todos os PPGs em Servico Social tenham sido criados e voltados para

a modalidade presencial. Logo, esse dado é importante para elaborar
estratégias de defesa da manutencao da presencialidade na pds-
graduacao stricto sensu em Servico Social. Imersos nesse cendrio, um
dado que inspira animo é o de que, no momento do retorno, nenhum PPG
ofereceu disciplinas totalmente remotas.



Pesquisa

A ABEPSS buscou também entender como estao funcionando as
atividades dos nucleos de pesquisa dos PPGs. De acordo com os dados
coletados, o retorno tem se dado conforme o grafico 12.
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Assim como na oferta de disciplinas, no ambito das atividades de
pesquisa, identificamos as trés modalidades, sendo que 22 (62,9%) dos/
as coordenadores/as de curso apontaram que os PPGs vém conduzindo
atividades de pesquisa de maneira presencial, 18 (51,4%) de forma
hibrida e 11 (31,4%) de forma remota. Constata-se, portanto, que tais
atividades também estao suscetiveis a mescla dessas modalidades,
visto que, até o momento, parte significativa das IES ainda possibilita
as/aos docentes optarem pela forma de conduzir seus grupos/nucleos
de pesquisa. Deste modo, assim como ha docentes conduzindo suas
atividades presencialmente, ha docentes que ainda as conduzem de
maneira totalmente remota ou hibrida, de modo que o corpo docente
de um mesmo PPG pode disponibilizar diferentes combinacdes dessas
modalidades.

Nesse sentido, ha que se considerar o retorno as atividades presenciais de
pesquisa nos 11 programas que ainda mantém a modalidade remota, por
mais que os resquicios da pandemia ainda exijam alguns cuidados basicos.

Bancas de Qualificacao e Defesa de Dissertacao e Tese

No que tange ao funcionamento das bancas de qualificacao e defesa nas
pos-graduacodes, neste periodo de retorno as atividades presenciais, ha
uma prevaléncia do formato hibrido, adotado por 23 (65,7%) desses 35
PPGs.

Essa atividade, crucial para qualificar e conceder titulacdes de mestres/
as e doutores/as na area, ja se mostra majoritariamente hibrida e com
maior tendéncia de ocorrer de forma remota, conforme indicacdes

dos programas respondentes. Além disso, anteriormente a pandemia,
algumas IES ja permitiam avaliacdes hibridas, com a participacao remota



de avaliadores externos, sob o argumento de ser um meio “facilitador”
para tais participacoes, visto que muitos PPGs dispdem de parcos
recursos para translado, estadia e alimentacao de avaliadores externos.
Por esse motivo tal tendéncia vem se consolidando fortemente nos PPGs
pos-ERE.

Em vista do exposto, o balanco inicial das atividades de ensino,

pesquisa e formacao de quadros da pds-graduacao em Servico Social
reconhece o legado do ERE como um elemento que pode comprometer

o funcionamento presencial dos PPGs. Mesmo que em momentos
anteriores a pandemia algumas atividades pudessem ser associadas as
modalidades remota e hibrida, percebe-se que tais modalidades dao seus
primeiros passos como uma proposta que pode se ampliar e consolidar
em parte significativa dos PPGs.

Funcionamento das IES

Além dessas informacdes referentes a ensino e pesquisa, a ABEPSS
buscou também conhecer as condicdes em que as IES vém organizando
sua rotina de trabalho. No que diz respeito as atividades administrativas,
observou-se a prevaléncia da modalidade presencial em 23 dos 35 PPGs,
0 que equivale a 65,7% dos programas respondentes.

Nao obstante, considerando que os PPGs estdo ainda em periodo

de adequacao ao retorno presencial, foi igualmente verificada uma
pluralidade de modalidades para diferentes tipos de trabalho, além da
percepcao de que existem docentes e técnicos amparados pela Instrucao
Normativa SGP/SEDGG/ME n2 90, de 28 de setembro de 2021, que
regulava o trabalho remoto para servidores com comorbidades e acima
de 60 anos.

Ressalvadas as atividades administrativas desenvolvidas por técnicos
na area da educacao, na maioria dos PPGs as reunides de colegiado
permanecem de forma remota. Em alguns PPGs, a recomendacéao da
reitoria € manter, sempre que possivel, as atividades administrativas

de forma remota, podendo ser hibridas quando necessarias. Ademais,
um PPG expressou que a prioridade de realizacao das atividades
administrativas é ser presencial, incluindo reunides do colegiado e
atividades da coordenacao. Todavia, ha informacodes de que ainda
ocorrem atividades remotas e hibridas, a exemplo de secretarias que tém
atendimento presencial didrio, enquanto outras tém funcionado apenas
remotamente.

[14] A publicacdo da Instrucao Normativa SGP/
SEDGG/ME n.2 36, de 5 de maio de 2022, que
estabelece o retorno ao trabalho presencial dos/
as servidores/as e empregados/as publicos/as do
Poder Executivo Federal, revogou a Instrucao Nor-
mativa SGP/SEDGG/ME n® 90, de 28 de setembro
de 2021.


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp/sedgg/me-n-36-de-5-de-maio-de-2022-398070016
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp/sedgg/me-n-36-de-5-de-maio-de-2022-398070016

De igual forma, o uso da biblioteca ja se encontra aberto ao publico e com
atividades presenciais nas IES de 32 PPGs, de modo que apenas trés IES
mantiveram o uso da biblioteca restrito a retirada e devolucao de livros.

Para um melhor entendimento de como esta funcionando a estrutura
fisica dessas IES, buscamos saber como cada uma se preparou para
acomodar atividades desenvolvidas pelos PPGs, como congressos,
seminarios, coléquios e eventos. Dezenove respondentes afirmaram estar
em condicOes de realizar eventos presencialmente. Igual nimero disse
estar preparado para atividades hibridas e 18 para atividades remotas.

Nessa mesma ldgica, buscamos saber ainda se tais IES disp6em de
infraestrutura e condic6es sanitarias adequadas as atividades basicas e
essenciais para o funcionamento dos programas e 28 deles informaram
que sim.

Retorno ao Ensino Presencial

Como parte central das preocupacdes, materializar a retomada do
ensino presencial requisitou das esferas decisédrias das IES a definicao
de procedimentos de seguranca para toda a comunidade académica. O
passaporte vacinal, por exemplo, € uma exigéncia das IES as quais estao
vinculados 32 desses PPGs (em apenas 3 isso ndo é um condicionante).

Todas as instituicdes contam, formalmente, com comissdes de
biosseguranca, monitoramento, controle e acompanhamento da covid-19,
compostas por especialistas de diversas areas. Segundo as informacdes
coletadas, tais comissoes ficardo responsaveis pelas pesquisas,
acompanhamentos e desenvolvimento de estratégias de vigilancia de
infeccdes pela doenca entre as/os servidoras/es, bem como pelo suporte
aos gestores e ao trabalho seguro nessas instituicoes.

Além disso, na maioria dos PPGs, o retorno presencial foi precedido por
um processo permeado por diversas discussoes, reunides e assembleias,
0 que envolveu a gestao desses programas em diferentes niveis. Em
algumas IES, discentes, docentes e TAEs também foram envolvidos, com
vista a construir uma posicao coletiva acerca desse retorno. Porém, ainda
que essas IES tenham tido experiéncias mais horizontais e democraticas,
de consulta e definicao de posicdes, ha respostas que frisam este
processo como tenso e dificil, conforme se verificou na narrativa de uma
coordenadora: “O retorno presencial foi decidido pela reitoria e marcado
por tensdes, sem consenso entre docentes, discentes e funcionarios
sobre as condicdes seguras para as aulas presenciais”.



Foram, assim, definidos varios protocolos para o retorno as aulas
presenciais, tais como: obrigatoriedade do passaporte vacinal e do uso

da mascara para ingresso em prédios e salas de aula; ndo aglomeracao

e escalonamento de turmas; controle de vacinacao; uso de alcool em

gel; controle de temperatura na entrada do campus; uso de bebedouros
apenas para encher garrafas de agua; distanciamento de 1 metro entre as
cadeiras; arejamento/ventilacao nas salas de aulas; entre outros.

Entretanto, o que se observa, de maneira geral, é a precariedade das
condicdes de garantia desses protocolos, pois em muitas universidades
nao ha disponibilizacdo de materiais basicos de higiene, como alcool
em gel ou sabao para a limpeza das maos. Nem todas as salas de aula
dispdem de espaco suficiente e ventilacdo adequada; os locais de
alimentacao (restaurante universitario, lanchonetes) ainda nao estao
funcionando regularmente. Também houve a mencao de que existem
universidades que nao exigem o passaporte vacinal nem o uso de
mascaras.

Assim, foram identificados muitos limites e desafios para o cumprimento
dos protocolos de biosseguranca recomendados para o retorno as

aulas presenciais, 0s quais perpassam tanto a infraestrutura (assaltada,
sobretudo, nesse periodo de pandemia) quanto a motivacao para uma
aprendizagem coletiva e em convivéncia, por mais que o ensino remoto
traga adoecimentos e prejuizos a vida académica, como constatado por
este levantamento.

Configuracao da modalidade hibrida e remota

A modalidade hibrida se localiza entre o ensino presencial e o remoto.
Nesse sentido, dialoga diretamente com a infraestrutura do ensino
presencial e também com os recursos tecnolégicos enquanto ferramenta
de ensino.

De acordo com as IES consultadas, ha diversas particularidades nesta
modalidade, mas o ponto em comum é que, em 2022, ela foi aplicada
pela primeira vez e com muitos desafios presentes. Até o momento,
ainda nao ha regulacao para este tipo de modalidade,'” ainda que cada
instituicdo, ao seu modo, tenha buscado estabelecer orientacdes.

[15] O MEC, contudo, elaborou uma proposta
de “aprendizagem hibrida” que permeia todos os
niveis de educacao. Essa proposta foi apresentada
para consulta pdblica pelo Conselho Nacional de
Educacdo em novembro de 2021 (cf. BRASIL,
2021).



O modelo hibrido esta ocorrendo por meio do uso de ferramentas digitais
(Google Meet, Classoroom, Streamyard, RNP, Zoom, etc), observando

as condicdes sanitarias e a obrigatoriedade da matricula vinculada ao
passaporte vacinal e ao uso de mascara e alcool gel, ainda que nao
constem nos projetos pedagdgicos dos PPGs.

Mais especificamente, o ensino hibrido tem se desenvolvido, segundo
alguns respondentes, das seguintes maneiras:

Duas formas estao sendo entendidas como modo hibrido: 1) Atividades
que ocorrem simultaneamente de modo presencial e online, com
ministrante e participantes presencial, conectados com participantes
que estdo acompanhando de forma remota. 2) Atividades que tém parte
da carga hordria realizada de forma remota e parte realizada de forma
presencial.

O presencial ndo é considerado sem a possibilidade do sincrono. E
importante destacar que a universidade desenvolveu uma conceituacao
de presenca fisica e presenca remota onde em qualquer das
circunstancias é exigida a presenca real na sala de aula participando

da mesma, ou seja, assistir a gravacao a posteriori ndo é considerada
presenca.

A oferta hibrida tera inicio [...] com o comeco do semestre 1/2022. Ela
se aplicara apenas aos docentes que nao poderao retornar ao presencial
(por terem comorbidades, mais de 60 anos ou ndo terem completado o
esquema vacinal).

Embora se reconheca que os tracos da modalidade hibrida antecedem
o contexto pandémico sob o formato de ensino misto, semipresencial
ou misturados, essa modalidade é uma caracteristica de mescla

da modalidade presencial com o EAD. A modalidade encontra seu
arcabouco estrutural em legislacdes que contemplam orientacées de
funcionamento da educacao presencial e a distancia, em especial a
partir da Portaria n? 2.117, de 6 de dezembro de 2019, que reafirmava
a ampliacao de atividades EAD de 20% para 40% do total de cursos
de graduacao, revogando a Portaria n? 1.428, de 2018, que autorizava
somente cursos com nota igual ou superior a 4 a implementar essa
proposta. Da portaria supracitada em diante, essa autorizacao passou a
valer para qualquer curso de graduacao credenciado pelo MEC.



A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao — LDB (BRASIL, 1996)
conceituou o EAD por meio do Art. 80 do Decreto 5.622, de 2005, e
posteriormente definiu suas diretrizes com o Decreto 9.057, de 2017.
Historicamente, os processos que culminam na hibridizacdo da educacéao
ja sao reconhecidos e identificados, todavia o contexto de pandemia
tendeu a dar maior celeridade a este processo.

A modalidade remota, por sua vez, esta ocorrendo por meio das mesmas
ferramentas digitais utilizadas na modalidade hibrida. Docentes com
comorbidade e/ou com mais de 60 anos estado exercendo atividades nesta
modalidade. De acordo com os dados deste mapeamento, destaca-se
que essa modalidade nao consta nos projetos pedagégicos dos PPGs,
que foram estruturados para atividades presenciais. Assim sendo, a falta
de preparo para as condicdes remotas impactou diretamente a oferta

e organizacao pedagdgica de disciplinas, bem como orientactes de
mestrado e doutorado, efetivacdo de bancas de qualificacao e defesa,
atividades administrativas que complementam o trabalho docente e o
desenvolvimento de pesquisas (em especial as que necessitavam de
presenca fisica, que foi adequada a modalidade remota).

Naturalmente, considerando o processo de transicdo de uma modalidade
emergencial remota a presencial, ainda ha IES que estdo se adaptando

a esta realidade e talvez consigam retomar todas as suas atividades de
maneira presencial no inicio de 2023. No entanto, o estabelecimento

da modalidade remota avanca sob um novo formato, apresentado como
“hibrido”, e isso se institui como um alerta para a pds-graduacao.

Se considerarmos que a oferta de matriculas no ensino superior no Brasil
é feita majoritariamente pela rede privada, que compde quase 90%

das IES do pais, e que dentro dessa rede a tendéncia de crescimento

da modalidade a distancia se impde e imprime nas IES uma légica
concorrencial, o legado do ERE pode vir a encontrar na hibridizacao de
cursos de pds-graduacao em Servico Social um perigoso trampolim para
as pos-graduacoes saltarem para a modalidade a distancia, migrando ou
se adaptando inicialmente a modalidade hibrida, como um processo que
ja vem ocorrendo gradualmente em muitas graduacdes de Servico Social
— 0 que requisita de nés um enfrentamento coletivo.



Destaca-se que, conforme dados divulgados pelos ultimos quatro censos
da Educacao Superior, o numero de concluintes na graduacao de Servico
Social foi de 27.971, em 2017; 21.727, em 2018; 19.603, em 2019; e
18.512, em 2020. Desse total de 87.273 formados/as, 44,9% concluiram
seus cursos na modalidade presencial e 55,91% na modalidade a
distancia, o que revela que o EAD ja é uma modalidade consolidada

em mais da metade dos cursos, configurando uma realidade que pode
vir a fortalecer a defesa da hibridizacao do ensino também nas pds-
graduacdes da area.

Nesse contexto, embora a rede publica concentre a maior quantidade
de PPGs em Servico Social, isso ndo assegura que essas IES, pela sua
natureza, manterao suas atividades integralmente presenciais nos
préximos anos. Em 2018, o MEC ja havia emitido a Portaria n? 1.428,
que dispunha sobre 0 aumento de 20% para 40% das atividades

EAD em cursos de graduacao presenciais, com notas 4 ou 5 do

MEC (posteriormente modificada pela Portaria N2 2.117 de 2019).
Neste mesmo periodo, a CAPES emitiu a Portaria n? 275, que visou
regulamentar a modalidade EAD em cursos de mestrado e doutorado.
Embora estes devam ter um conjunto de atividades que devem
funcionar presencialmente, ja esta instituido o terreno apto para a
operacionalizacao de cursos nessa modalidade, indo inteiramente na
contramao do projeto de formacéao que historicamente defendemos.

Se esses fatores ja se estruturavam, anteriormente a pandemia, como

um mecanismo que, a longo prazo, pode acomodar futuramente as
pds-graduacoes, incluindo as da area de Servico Social, com o ERE

e a modalidade hibrida tomando forca nesse contexto sanitario que

exigiu protocolos de biosseguranca, em novembro de 2021 o Conselho
Nacional de Educacao (CNE) lancou para consulta publica As diretrizes de
aprendizagem hibrida (BRASIL, 2021), ainda em processo de apreciacao,
cujas diretrizes alavancam parametros para instituir a aprendizagem
hibrida como “complementar” as atividades de ensino.

Essas pré-disposicdes possibilitam conjecturar impactos nos programas
de pds e, consequentemente, também nas condicdes de trabalho
docente e na qualidade da formacéao dos/as pds-graduados/as. Ao passo
que essa pavimentacao casa com o aviltamento da formacéao nesse nivel
educacional, mapear e identificar onde essas tendéncias podem aparecer
com maior forca se torna estratégico para pensar alternativas opostas aos
rumos que se apontam de precarizacao da formacao em pdés-graduacoes.



Funcionamento dos Programas de P6s-Graduacao

Nosso levantamento constatou que 97% dos PPGs tiveram que alterar
de alguma forma a organizacao de suas atividades, sendo que apenas
um programa indicou nao ter encarado mudancas. Dentre as principais
atividades que sofreram alteracao, destacam-se a prorrogacéao de
prazos para qualificacdo, defesa e entrega das dissertacdes ou teses, a
incorporacao de disciplinas remotas e a prorrogacao de prazos para a
integralizacao de créditos. As demais encontram-se no grafico 13.

Se sim, quais foram as principais alteracoes?

Prorroiaiéo de prazos de entreia das dissertaiﬁes e/ou teses
Prorroiaiéo de prazos para qualificaiﬁes e defesas
Incorporaiéo de disciplinas remotas

Prorrogacao de prazos para integralizacao dos créditos

Reduiﬁo de caria hordria das disciplinas
Diminuiiﬁo na oferta de disciplinas
Diminuiiﬁo da iroduiéo académico-cientifica

Juncao de disciplinas

Outros

A condicao discente

Apds dois anos de ERE na pés-graduacao em Servico Social, 22 dos 35
PPGs respondentes consideram que seu corpo discente se encontra
desmotivado, conforme as respostas abaixo:

Alguns informaram ter muita dificuldade para retornar ao presencial.

Adoecidos mentalmente e também com problemas relacionados a perda
de renda familiar e dificuldades de sobrevivéncia.

GRAFICO 13

Principais Alteracdes

nas Atividades dos PPGs
(TOTAL DE PPGs POR RESPOSTA)

Fonte: Google Forms
Monitoramento ABEPSS 2022



Apesar da resisténcia inicial de retorno as aulas presenciais, por varios
fatores, principalmente daqueles/as alunos/as que ingressaram de forma
remota durante a pandemia, o retorno foi bastante emocionante e os/as
discentes estdo animados com as aulas presenciais. A sensacao é que aos
poucos voltamos ao ‘novo normal’, ainda de forma cuidadosa e atenta.

Segundo os/as respondentes, tal desmotivacao ou indiferenca se deve as
condicdes no ambiente doméstico (68,5%), a questdes de saude mental
e fisica (62,8%), ao acesso a tecnologias (42,8%) e ao congelamento

de bolsas (42,8%), além da dificuldade de conciliar o trabalho, a vida
académica, familiar e doméstica.

No intuito de amenizar tal impacto, 30 desses PPGs forneceram algum
tipo de suporte aos discentes de pds-graduacao, sendo que metade
desses programas disponibilizaram pagamento de internet e acesso

a chips, computadores, laptops e aplicativos pagos, como o G Suite,
Jamboard e Classroom; e a outra metade focou em formas de acolhida
e estratégias de manutencao de vinculo, como reunides de acolhida,
conversas coletivas e individuais, expansao dos prazos de entrega dos
trabalhos, grupos de estudos etc.

Ainda assim, 57% desses PPGs observaram trancamento de matriculas,
principalmente nas instituicées publicas federais, em 2020. Embora

seja importante frisar que esses trancamentos representem um namero
muito pequeno diante da totalidade das turmas em curso, configurando
uma média de dois trancamentos por curso de mestrado e/ou doutorado,
isso nao diminui a relevancia de considerarmos as motivacdes para

tal ocorréncia. Inclusive porque, apesar de muitos programas nao

terem enfrentado situacdes de trancamento efetivamente, nao foram
raras as constatacoes de dificuldades de permanéncia dentre os/as
estudantes que permaneceram em seus cursos, conforme sinalizou um(a)
respondente:

Nao tivemos trancamentos, o que nao significa que os discentes fizeram
o curso “normalmente”. Muitos “sumiram”, adoecidos ou com varios
problemas familiares. Tivemos que fazer algumas reunides pedagdgicas
para resgata-los.

De todo modo, ainda que 63% dos programas afirme nao ter vivenciado
um processo de evasao discente durante o ERE, o restante observou
indices significativos de evasao, o que constitui uma pauta importante
para problematizacao e enfrentamento.



Quando perguntados sobre a realizacao de estagio docéncia, vimos

que entre as principais dificuldades identificadas pelos 35 programas,
estao: a realizacao de trabalho no ambiente doméstico (apontada por 29
respondentes); a qualidade da conexao a internet (indicada por 26) e a
conciliacao de tarefas domésticas com atividades académicas (pontuada
por 25). Aqui é valido lembrar que a composicao majoritariamente
feminina dos cursos de Servico Social reverbera nos PPGs da area, o que
nos remete a consideracao de Farage (2021), de que “essa realidade
tem que ser considerada no sentido de reconhecer que as mulheres,
historicamente sobrecarregadas pela cultura machista, neste momento
de pandemia tém o sobretrabalho ampliado”. Portanto, com o ERE,

o0 ambiente doméstico se funde com trabalho, estudo e pesquisa,
comprometendo a formacao também na pés-graduacao.

A respeito da saude mental e/ou fisica dos/as discentes, 18 PPGs a
avaliaram como razoavel, 11 como ruim, 3 como muito ruim, 2 ndo
perceberam alteracdes e apenas 1 a avaliou como boa. Isso implica que
40% dos PPGs apontam para um processo de adoecimento fisico e/ou
mental destas/es estudantes. Tal realidade nao constitui um fenémeno
episddico ou conjuntural, mas tendencial, visto que esta associada

ao aprofundamento da crise estrutural do capital, a precarizacao

e intensificacao do trabalho, a degradacéao e banalizacao da vida,
especialmente neste contexto pandémico em que foi necessaria a
adesao ao ERE.

Conforme observado no documento “A formacao em Servico Social e o
Ensino Remoto Emergencial” (ABEPSS, 2021), 30 desses PPGs ja haviam
identificado situacdes de adoecimento mental, tanto de discentes quanto
de docentes, no decorrer da pandemia.

Nesse cendrio, 34 PPGs ainda afirmaram que tiveram discentes
acometidos/as pela covid-19, chegando, em alguns casos, a uma média
de 50 a 70% de discentes infectados/as pelo virus.

No que tange a realizacao de atividades e/ou eventos sobre a condicao
discente no contexto do ERE, 18 programas realizaram acoes nesse
sentido, tais como seminarios, reunides, debates, avaliacdes e pesquisas
para apreender a condicao discente a partir de dados concretos da
realidade. Os outros 17 programas nao realizaram acdes nesse sentido.



Bolsas

No que se refere a oferta do nimero de bolsas no contexto pandémico,
dos 35 programas que responderam a questao, 17 afirmaram ter

havido ampliacao na oferta; 11 informaram que nao houve alteracao

e 7 acusaram reducao da oferta. Esses dados nos chamam a atencéao
porgue nos remetem a possiveis contradicées, uma vez que apontam
uma tendéncia diversa da configuracao da politica educacional brasileira,
que tem se caracterizado pelo desmonte da educacao, especialmente
ao nivel da pés-graduacao na area de Ciéncias Humanas. Neste sentido,
enquanto verificamos a prioridade dada a pesquisa voltada para as areas
tecnolégicas, a exemplo do que define a Portaria n? 1.122, de 2020, do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes, vemos
também a presenca de setores empresariais liberando apoio a pesquisa,
inclusive em nossos programas, tanto publicos quanto privados, e dando
o direcionamento ao tipo e forma de pesquisa a ser realizada pelas
universidades.

Também destacamos a Portaria n?2 34 da CAPES (BRASIL, 2020) que
prioriza a liberacao de bolsas para programas com notas mais altas, em
detrimento do apoio a programas com menores notas, o que obviamente
fragiliza e precariza as condicdes de sustentacdo de programas novos e/
ou de regides que historicamente apresentam condicdes gerais dificeis
para se manterem.

Com isto, entendemos o carater de excepcionalidade dos programas que
informaram maior nimero de bolsas ofertadas, assim como observamos
a diversidade nas modalidades de bolsas, que na sua totalidade ndo

sao garantidas pela CAPES, mas que resultam de esforcos que muitos
programas vém fazendo para buscar alternativas junto ao seu corpo
discente.

Tratando dos subsidios para a manutencao discente, 19 PPGs

fornecem acesso a internet; 12 disponibilizam aparelhos eletrdnicos;

8, alimentacao; 5, moradia e 1, creche. No entanto, 11 ndo ofertam
nenhum tipo de assisténcia aos/as pds-graduandos/as. Esses dados
evidenciam a precarizacao de medidas de assisténcia estudantil,
particularmente quanto a servicos basicos que em muito contribuem para
a democratizacao do acesso a educacao superior e, especificamente, a
pos-graduacao, configurando um grande desafio a permanéncia discente.



Ainda mais se considerarmos o atual perfil socioecondmico dos/as pds-
graduandos/as em Servico Social nas instituicées publicas; perfil que foi
reconfigurado pela adocao de politicas inclusivas, como as cotas raciais
e sociais, que impulsionaram a insercao de discentes de baixo padrao
econdmico, para quem as politicas assistenciais sao imprescindiveis.'®

A guisa de outras informacées, faz-se registro de especificacdes feitas
em outros tipos de apoio ofertados, como o Programa de Permanéncia
Qualificada, o auxilio estudantil para pesquisa da PROESP e o auxilio
financeiro para participacao em eventos.

Prejuizos do ERE

A realidade do ERE colocou em evidéncia a preocupacao com o projeto
de formacao defendido pela ABEPSS. No decurso deste levantamento
foi possivel observar, ja na primeira fase de coleta, em 2021,/ que
houve uma significativa reducao de carga horaria em 15 dos 36

PPGs existentes, para adequacao ao novo formato remoto, além do
redimensionamento do conteudo de disciplinas e da interrupcao do
estagio docéncia em 41,7% dos programas. Esses dados endossam os
prejuizos em curso, percebidos por 34 dos 35 programas respondentes,
como demonstra o grafico 14.

0 ERE gerou prejuizos para o projeto de formacao defendido pela ABEPSS?

EM PARTE
54,3%

NAO 2,9%
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[16] Para maiores informacdes, acesse o Rela-
tério da Pesquisa sobre o perfil discente de pés-
-graduacao em Servico Social, produzido pela
ABEPSS (2017-2018).Disponivel em: https://
www.abepss.org.br/arquivos/anexos/arquivo-
-2-pesquisa-abepss-202004021016188712970.
pdf. Acesso em: 29 set. 2022.

[17] Paraacesso a integralidade dos dados, cf.
ABEPSS, 2021.


https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/arquivo-2-pesquisa-abepss-202004021016188712970.pdf
https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/arquivo-2-pesquisa-abepss-202004021016188712970.pdf
https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/arquivo-2-pesquisa-abepss-202004021016188712970.pdf
https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/arquivo-2-pesquisa-abepss-202004021016188712970.pdf

Imersos em uma conjuntura de severos desmontes, com implicacdes
profundas e diretas sobre as/os trabalhadoras/es, tais dados apenas
ratificam o quao necessaria e urgente é a defesa de um projeto de
formacao presencial, ancorada na criticidade, voltada a dimensao da
vida coletiva em sociedade e ao rigor dos principios ético-politicos que
sustentam a profissdo de Assistente Social e sua drea de conhecimento.
Defesa imprescindivel especialmente neste contexto em que os prejuizos
a formacao, ja existentes em contextos anteriores, encontram-se
aprofundados, seja pela pandemia, seja pela légica de retrocessos a todo
vapor do governo Bolsonaro. Neste sentido, é importante considerar a
andlise de Duarte e Lima (2022, p. 16):

A vitdria eleitoral de Jair Bolsonaro materializa os tracos fascistéides
inerentes ao padrao de hegemonia burguesa no Brasil e apresenta
como horizonte politico o aprofundamento da pauta de acao politica

do governo Temer (2016/2018). Ao mesmo tempo em que opera a
continuidade e o aprofundamento da politica de privatizacao, o governo
Bolsonaro (2019/em curso) apresenta novidades pela militarizacao das
estruturas do aparelho do Estado, pelo alargamento da violéncia contra
a classe trabalhadora e pela busca do silenciamento da critica com a
captura da subjetividade dos trabalhadores, tentando realizar, assim, o
apassivamento das suas lutas.

Diante do exposto, é preciso refletir sobre o tempo presente e seus
desafios, identificados pelos respondentes como prejuizos causados pelo
ERE aos Programas de Pds-Graduacao em Servico Social, explicitados no
grafico 15 (na pagina seguinte).

Diante dos prejuizos apontados, 31 programas sinalizaram que tomaram
ou tomarao medidas para minimizar seus efeitos, com vistas a:

e promover maior interacao entre docentes e discentes;
 fortalecer grupos de estudo e pesquisa;

¢ envolver o0 maior numero de estudantes na organizacao de eventos
promovidos pelo programa;

e realizar atividades diversas, preferencialmente no formato
presencial, bem como reunides pedagodgicas, ainda que de modo
remoto, de forma sistematica, para discutir a situacao de cada
discente e o que fazer diante das dificuldades;



e acompanhar e atender os pedidos de prorrogacao de defesa;
¢ intensificar o uso dos canais de comunicacao;

¢ flexibilizar prazos ou adequacoes as necessidades, dentro dos limites
institucionais;

¢ planejar o quadro horario garantindo o espacamento da distribuicao
de disciplinas;

¢ adaptar conteudos a realidade das turmas;

¢ desenvolver oficinas e/ou atividades de extensao, para adensamento
de conteudos;

e oferecer apoio psicopedagdgico.

Se sim ou em parte, pontue os principais prejuizos do ERE
para o seu Programa de Pds-graduacao

Adoecimento mental e/ou fisico de docentes e discentes

Sobrecarga de trabalho

Perda de espacos de mobilizacdo coletiva

Mudancas metodoldgicas do processo de pesquisa

Perda de estratégias pedagdgicas que ampliem interacao docente/discente

Perda do debate dialogo/coletivo

Reducao do contetido programatico

|

Aligeiramento das pesquisas

|

Perda da interlocucao orientando/orientador

Discentes com dificuldades de desenvolver a pesquisa

Oirocesso seletivo remoto dificultou a avaliagao mais criteriosa dos discentes ingressantes

GRAFICO 15

Prejuizos causados pelo

ERE aos Programas de Pds-
Graduacao em Servico Social
(TOTAL DE PPGs POR RESPOSTA)

Fonte: Google Forms
Monitoramento ABEPSS 2022



Acerca dos impactos do ERE sobre as atividades desenvolvidas pelas/os
discentes e docentes, 31 programas indicaram que se deram de forma
negativa, principalmente quanto ao processo de ensino-aprendizagem,
com rebatimentos diretos na qualidade da formacéao, como pode ser visto
a seguir:

O contato direto e as trocas que sao préprias da modalidade presencial
foram muito prejudicadas. Ainda que estratégias tenham sido adotadas
para minimizar os impactos, estas nao foram suficientes.

Impactou negativamente tanto no que diz respeito ao nao
aprofundamento dos conteldos, nao interacao e debate, reorganizacao
dos procedimentos metodoldgicos das pesquisas, particularmente na
sobrecarga de trabalho dada a readaptacao ao ERE e na saude fisica e
mental de discentes e corpo docente.

Reduziu a possibilidade de vinculacao e organizacao dos discentes
entre si e dos discentes com os docentes, o que é fundamental para o
processo de ensino-aprendizagem. Inviabilizou acesso as estruturas do
Campus.

Por outro lado, quatro PPGs consideram tais impactos positivos, em vista
do alcance que a tecnologia proporcionou em termos de realizacao de
atividades e envolvimento de sujeitos externos aos programas:

O ensino remoto, como sabemos, nao substitui o presencial, e as
consequéncias do uso intensivo de plataformas digitais traz cansaco
fisico, desgaste emocional, adoecimento, invasao do espaco doméstico
com um peso maior sobre as mulheres, que sao maioria no programa,
custos financeiros adicionais, inadequacao dos equipamentos
tecnoldgicos, auséncia de interacao, etc. Por outro lado, observamos
aspectos positivos também: maior facilidade de realizacado de atividades
como debates, lives, lancamentos de livros, etc.

Possibilitou contar com a contribuicdo de professores de outras
IES nacionais e internacionais, por via remota; manteve a oferta
das disciplinas de forma integral, embora tenha tido uma queda na
quantidade de formandos anualmente devido as prorrogacdes.

Diante da premissa de que “somente a resisténcia coletiva pode incidir
de forma mais duradoura e efetiva na constituicao de estratégias
de enfrentamento as questdes em curso” (DUARTE, 2020, p. 124),



especialmente voltadas a educacao superior no Brasil com o ERE,
questionamos os PPGs se participaram de mobilizacdes coletivas
construidas neste sentido. Identificamos que 27 (77,1%) indicaram ter se
envolvido em espacos organizativos, como assembleias, reunides e acdes
puxadas pelas entidades da categoria profissional, quais sejam ABEPSS
e conjunto CFESS-CRESS, além de envolvimento nos espacos sindicais,
conselhos das préprias instituicdes de ensino e movimentos sociais.

Frente ao ERE, o Programa participou de mobilizacdes e organizagdes coletivas?

No que tange aos desdobramentos do ERE, perguntamos ainda aos
programas se foram identificadas lacunas na formacéao de egressos/as
que a concluiram por meio do ERE. Alguns respondentes nao notaram ou
consideram dificil mensurar com exatidao tais lacunas, haja vista ser uma
realidade recente e com desdobramentos ainda em curso. Entretanto,

27 programas indicaram a necessidade de alteracao de percursos e
objetos de pesquisa, prejuizos na oferta e no debate de conteudos das
disciplinas, a nao interlocucao presencial e a reducao da potencialidade
da convivéncia na esfera dos grupos de pesquisa, conforme se vé abaixo:

Lacunas da nao vivéncia no ambiente universitario, das trocas de
experiéncias por meio do didlogo de forma presencial que estreita e/
ou cria vinculos com discentes e estudantes, da nao realizacao de
pesquisas de campos [...]

GRAFICO 16
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Do ponto de vista da convivéncia e do aprendizado, principalmente no
ambito da vivéncia da Universidade em sua totalidade, sim. Observou-
se um achatamento na formacao de pesquisadores/as, boa parte dos/
as discentes precisaram mudar suas pesquisas devido ao isolamento
social, além da precarizacao das condicées de vida e de trabalho.

Estes dados reforcam a perspectiva dos limites impostos a formacao no
contexto remoto. Esta é uma realidade que impde desafios e a urgéncia
do pleno retorno presencial apds a experiéncia temporaria que foi o
ensino remoto emergencial, implementado e vivenciado em carater de
excepcionalidade.

A condicao docente

De acordo com os PPGs consultados neste levantamento, as dificuldades
do trabalho docente nas IES em tempos de ERE decorrem da realizacao
do trabalho no ambiente doméstico, que demanda a conciliacao de
tarefas domésticas com atividades académicas, além do uso de novas
tecnologias. Se, por um lado, esse contexto a carreta falta de discussdes
coletivas, por outro, intensifica o trabalho, segundo 34 programas
respondentes. Tal intensificacao denota ndo apenas uma caracteristica
intrinseca ao modo de producao capitalista, mas especialmente a
possibilidade de seu agravamento através do ensino remoto. Isto porque

as mesmas determinacdes que incidem sobre a classe trabalhadora na
atualidade também sao vivenciadas pelos docentes, em especial os/
as assistentes sociais, cujo fendmeno da intensificacao constitui-se
como elemento central do processo de metamorfoses no cotidiano do
trabalho docente, interligado as exigéncias e aos valores inerentes a
racionalidade capitalista (DUARTE, 2020, p. 75).

Cabe ainda frisar que o ERE, como ressalta Farage (2021), é visto como
um “laboratdrio de testes” da precarizacao do ensino publico e do
trabalho docente.

Refletir sobre esses dados implica pensar a respeito ndo apenas da
realidade do trabalho, mas também sobre como tais fatores reverberam
ou podem reverberar em outras dimensdes da vida, a exemplo das
condicdes de saude mental das/dos trabalhadoras/es, produzindo
implicacoes diretas ao desenvolvimento do préprio trabalho, como ja
identificado no levantamento anterior, do inicio de 2021.



No que concerne a saude mental e/ou fisica das/dos docentes, os dados
preocupam, ja que 45,7% dos PPGs consideram a situacao “razoavel”;
25,7% “ruim” e 5,7% “muito ruim”. Apenas 17,1% a consideram “boa” e
5,7% nao identificaram alteracdes. Importa frisar que os dados coletados
refletem a percepcao dos/as coordenadores/as dos programas. Uma
mensuracao mais precisa demandaria a consulta a todas/os as/os
docentes dos referidos programas para que pudessem indicar sua propria
condicao de saude fisica e mental.

O mapeamento aponta ainda que 33 programas tiveram docentes
acometidos/as pela covid-19. Todos nds, direta ou indiretamente, fomos
acometidos pela realidade da pandemia, o que se reflete nas respostas
obtidas neste mapeamento.

Quando perguntados acerca da producao académico-cientifica do
corpo docente durante a pandemia, 15 coordenacdes a avaliaram
como “boa”; nove, como “razoavel”; seis nao identificaram alteracoes;
quatro a consideraram “muito boa” e apenas uma “ruim”, o que indica
que, mesmo no contexto pandémico, foi mantido o fluxo de producéao
intelectual.

No que diz respeito ao desenvolvimento de projetos de pesquisa no
contexto do ERE, apenas quatro PPGs afirmaram que o corpo docente
nao enfrentou dificuldades nesse ambito, enquanto 31 consideraram
que houve dificuldades, ainda que parciais, para realizar pesquisas — 0
que, nao por acaso, pode vir a refletir a curto e médio prazo na producéao
cientifica na area.

Assim, acerca dos principais desafios, foram destacados:
e impossibilidade de realizacado de pesquisa de campo;
* nao interacdo com os sujeitos participantes da pesquisa;

e falta de acesso a biblioteca e de materiais nao disponiveis na
internet;

e alteracdes do percurso metodoldgico da pesquisa;
e atraso no cumprimento do cronograma;
e adoecimento mental e fisico;

* falta de condicdes de trabalho, como de acesso a internet;



* sobrecarga e acumulo de atividades, especialmente para as
mulheres;

¢ auséncia de financiamento para as pesquisas.

Tais desafios podem ser observados em algumas das falas destacadas a
seguir:

A impossibilidade de encontros presenciais esvaziou as reunides dos
grupos de pesquisa. Além disso, grupos que realizavam pesquisas

de campo tiveram que suspender suas atividades. O acimulo e a
sobrecarga de trabalho, em especial sobre as docentes mulheres, fez
com que alguns grupos e projetos fossem paralisados.

Trabalho de campo prejudicado, necessidade de reorganizacao da
proposta metodoldgica da pesquisa, dificuldades de converter os
instrumentais para a forma remota, maior dificuldade de contato e
adesao dos sujeitos participantes, entre outros.

No tocante a indicacao da instituicdo para incorporacao de disciplinas
remotas em caso de adoecimento, idade acima de 60 anos e/ou
comorbidades com docentes, 26 programas afirmam ter esta indicacao,
enquanto 9 ndo vivenciaram esta realidade.

Das outras informacdes e/ou observacoes livres, registra-se com
destaque o reconhecimento do esforco do corpo discente, docente e
técnico para minimizar os efeitos da pandemia.
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