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RESUMO

O estudo refere-se a uma pesquisa de iniciacao cientifica
financiada pelo Programa Institucional de Iniciacédo
Cientifica (PIBIC), que integrou o grupo de pesquisa
Trabalho, Politicas Publicas e Servico Social (TRAPPUS),
do Departamento de Servico Social da PUC-Rio. Ao
considerar as consequéncias do capitalismo para o0s
trabalhadores, incluindo a assistente social, é de
importancia ter conhecimento acerca do que esta sendo
produzido pela categoria sobre a assistente social na
condicdo de trabalhadora. Assim, trata-se de uma
pesquisa bibliografica que busca analisar os anais dos
Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigco Social
(ENPESS) dos anos de 2016 e 2018
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The study refers to a scientific initiation research funded
by the Institutional Scientific Initiation Program (PIBIC) that
integrated the research group Work, Public Policies and
Social Service (TRAPPUS), of the Department of Social
Service at PUC-Rio. When considering the consequences
of capitalism for workers, including the social worker, it is
important to have knowledge about what is being
produced by the category about the social worker as a
worker. Thus, it is a bibliographic research that seeks to
analyze the annals of the National Meeting of Researchers
in Social Work (ENPESS) of the years 2016 and 2018

Keywords: Work. Social worker work. Knowledge
production. Social Work.

1 INTRODUCAO

Com o esgotamento do modelo de producéo taylorista-fordista, a partir dos
anos 1980, tem-se a disseminacdo do modelo toyotista de producdo. O modelo em
questdo prima por principios como a flexibilizacdo do trabalho e a insercdo de
tecnologias no processo de producgdo, o que acarreta substituicdo da mao-de-obra
humana em determinados processos. Aos trabalhadores inseridos nesse processo
exigia-se uma forma e perfil de trabalho diferente do modelo anterior, como a
polivaléncia, o exercicio de fungbes que usualmente ndo eram suas e a crescente
exigéncia de qualificacdo dos trabalhadores. Dessa forma, na transicdo do modelo
taylorista-fordista para o toyotista observa-se um desemprego estrutural devido a
semiqualificacdo dos trabalhadores para assumir tais tarefas. Além da questdo do
desemprego, o toyotismo usufrui de formas flexibilizadas de contratacdo de
trabalhadores, com a adocgédo de subcontratacbes e terceirizacdes, ratificando a
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fragilidade do seu contrato. Junto as precarias formas de contratacdo, tem-se o
enfraquecimento sindical dos trabalhadores e, consequentemente, uma menor
probabilidade de organizacdes e movimentos em favor de conquistas de direitos.

J4 no campo do modo da producdo, pode-se dizer que o capitalismo €&
permeado por crises, estruturais e ciclicas, que fazem com que o sistema ora se
encontre em ascensao, ora em decadéncia, mas sempre com o intuito de lucrar.
Assim, de acordo com Anderson (1995) no periodo pds Segunda Guerra Mundial, o
capitalismo viu-se em uma profunda recessdo e assolado por uma crise que
culminou no resgate das ideias sistematizadas por Hayek acerca da implantacao de
um modelo que estima pela desigualdade e considera-a positiva, pelo livre mercado,
pela auséncia do Estado nas relacdes de trabalho e no ambito social, pela
manutencdo da taxa natural de desemprego, pela concorréncia como forma de
adquirir prosperidade coletiva e pelo desmonte dos direitos sociais: 0 neoliberalismo.

Ou seja, € possivel notar que o novo modelo de produzir, somado ao resgate
do neoliberalismo como tentativa de recuperar o lucro, apresenta consequéncias
para a classe trabalhadora, com o aprofundamento da precarizagdo nas
contratacdes, o enfraquecimento do sindicalismo, exigéncia do exercicio de
multitarefas e o desemprego, que culminaram em uma situacado de mais exploracao
com reducdo dos ja poucos minimos sociais destinados a classe trabalhadora. Tais
ideias e consequéncias perduram até os dias correntes. Assim, € notavel na
sociedade capitalista atual uma tendéncia ao aprofundamento de politicas de corte
neoliberal imbuida de intencbes de desmonte de direitos sociais e trabalhistas, de
modo que 0s minimos sociais conquistados pelos trabalhadores se tornam cada vez
mais focalizados e a organizagdo sindical, considerando as flexibilizagbes nas
formas de contratacdo e o exército industrial de reserva, é cada vez menor e menos
combativa.

Desse modo, a classe trabalhadora €, de forma cada vez mais intensa, alvo
de precarizagcbes, péssimas condi¢cdes de trabalho e artificios cada vez mais
deletérios de exploracao da forca de trabalho. Desse contexto complexo também faz

parte também a trabalhadora assistente social.?

2 Este trabalho utiliza o género feminino para referir-se a categorias das assistentes sociais, visto esta ser
composto majoritariamente por mulheres, e fundamenta-se na Politica de Comunicagdo CFESS-CRESS.
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A partir da década de 1970, as ciéncias humanas e sociais intensificam o
debate acerca da categoria trabalho, sobretudo quando influenciadas pela polémica
colocada pelo livro “Adeus ao proletariado® publicado por Gorz em 1980 (Lara,
2008). A partir dai, novos contornos e debates tomaram conta das ciéncias sociais e
humanas, inclusive das ciéncias sociais aplicadas, na qual insere-se o Servico
Social como area de producdo de conhecimento, e diferentes producées em torno
do trabalho foram produzidas.

Além do exposto, Lara (2008) traz como contribuicdo a concepc¢ao do Servico
Social inserido na pesquisa, ressaltando que essa agenda se torna de grande
importancia a partir dos anos 1980, com uma conjugacao de esfor¢os da Associacao
Brasileira de Ensino em Servico Social (ABESS), o Centro de Documentacdo em
Pesquisa e Politica Social e Servico Social (CEDEPSS) e os programas de poés-
graduacdo em Servico Social, juntamente com a inser¢cdo da pesquisa como
presente na formacdo profissional, exposta nas Diretrizes Curriculares. O autor
expressa que, nesse mesmo periodo, era importante o Servico Social se afirmar
dentro do ambito universitario, sendo a pesquisa e a producdo de conhecimento as
Unicas alternativas para isso. Desse modo, o Servico Social se debruca sobre os
mais diversos assuntos e producdo de conhecimento, sendo foco deste estudo a
producdo de conhecimento sobre a trabalhadora assistente social.

Ponderando os argumentos pressupostos, por meio de revisado bibliografica e
com respaldo na teoria marxista, o estudo considera a assistente social como
trabalhadora integrante do processo de producéo e reproducao da vida social, o que
significa dizer que estas séo, igualmente, parte da classe trabalhadora, assalariadas
contratadas por instituicdes publicas ou privadas, pressionadas a agir de acordo com
0s interesses de seus contratantes e alvo das politicas adotadas pelo
neoliberalismo, assim como o0s usuarios dos servicos nos quais desenvolve suas
atividades laborais. Dessa forma, este estudo analisou o cenario em que as

assistentes sociais estdo inseridas enquanto trabalhadoras, além de explorar

Disponivel em: http://lwww.cfess.org.br/arquivos/3a-PoliticaComunicacaoCfessCress-2016.pdf

3 Lara (2008) descreve a polémica de Gorz como sendo em torno da ideia de que havia o fim da sociedade do
trabalho e, com isso, o potencial revolucionério do proletariado ndo teria mais importancia politica, visto o
desenvolvimento tecnoldgico
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producdes cientificas acerca de tematicas elaboradas pela area de Servico Social
nos ultimos cinco anos, bem como analisar sobre o que estas versam.

Por fim, este trabalho é resultado de uma pesquisa de iniciacdo cientifica que
esteve em andamento durante os anos de 2020 e 2021. Objetiva refletir acerca das
reverberagcdes que acometem a assistente social na condicdo de trabalhadora
assalariada, além de explorar producdes cientificas acerca da tematica, em
trabalhos elaborados pela area do Servico Social contidos nos anais do XV ENPESS
(2016) e do XVI ENPESS (2018), eventos selecionados devido a aproximac¢do com a
atualidade, a fim de conhecer e compreender o que é produzido acerca da

assistente social na citada condicao.

2 A ASSISTENTE SOCIAL COMO TRABALHADORA

A fim de respaldar a perspectiva da pesquisa de considerar a assistente social
uma
trabalhadora, em um primeiro momento debrucou-se sobre o estudo da categoria
trabalho e de autores que divergem e convergem da concepc¢do adotada. Braz e
Netto (2006), autores marxistas, trazem contribuicbes acerca da economia politica e
da categoria trabalho, expressando, por exemplo, o carater histérico do trabalho,
associado ao periodo corrente e ao modo de viver dos humanos que vivem em tal
periodo. Ainda, tendo por base os pensamentos de Marx (2013), os autores em
guestdo expressam a diferenciacdo entre o trabalho animal e o trabalho humano,
sendo o trabalho animal imbuido por uma questdo genética e de atuacao sobre a
natureza de maneira direta, enquanto o trabalho humano é dotado de capacidade
teleoldgica e pré-figuragdo, necessitando de instrumentos mediadores e estando
além da atuacdo sobre a natureza.

Ha, assim, diferentes interpretacbes da teoria marxiana a partir das
concepgOes dos autores marxistas. Desse modo, a teoria marxiana considera
trabalho a atividade que atua diretamente na natureza, enquanto grupos que tem
como objeto de trabalho elementos que ndo correspondem a natureza de forma

direta, desenvolveriam a chamada praxis. Consequentemente, determinados autores
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interpretam a teoria marxiana de forma que profissionais, como as assistentes
sociais, que atuam sobre as expressdes da questao social e relagdes sociais, e ndo
diretamente sobre a natureza, ndo seriam trabalhadoras.

Ponderando as diferentes interpretacbes do que reflete Marx em suas
diversas obras a partir da observacdo dos primordios do capitalismo, dentre os
autores que expressam uma visdo diferente da adotada na pesquisa esta Sérgio
Lessa. Dentre outros argumentos do autor, Lessa (2007) expde a sua concepcéao de
gue haveria um equivoco ao considerar o conceito de trabalho de forma ampla ja
que, desse modo, ndo seria considerado que o trabalho € o intercambio com a
natureza, sendo essa questdo especifica do trabalho. O autor também argumenta
gue, se o Servico Social € considerado trabalho, a atuacdo deste deveria resultar em
um produto que seja material (Ibidem). Por fim, Lessa expde que a assistente social
ndo seria uma trabalhadora, pertencente a classe operaria, visto que sua atividade
nao tem como fim a natureza, e nao seria pertencente a classe que detém os meios
de producéo, sendo assim uma assalariada (Lessa, 2016).

No que tange aos autores que expressam uma Visdo convergente a da
pesquisa, Sara
Granemann (1999) emite, dentre outras visdes, a perspectiva de que a assistente
social € uma trabalhadora integrante do trabalho coletivo e participante de geracao
de riquezas. Da mesma forma, a autora vé o Servi¢go Social como trabalho, visto que
as funcdes e os elementos participes do modo de producdo sao intrinsecos uns aos
outros e ao proprio modo de producéo capitalista, que depende do funcionamento de
todos os elementos para perpetuar-se. Desse modo, dependeria também da
assistente social.

lamamoto (2009) ressalta que, para que as necessidades sociais sejam
atendidas através da assistente social, ha a imprescindibilidade que o trabalho deste
sofra uma abstracdo, e seja igualado a qualquer outro trabalho abstrato: “mero
coagulo de tempo de trabalho social médio” (lamamoto, 2009, p. 13). Desse modo, a
assistente social seria, igualmente, uma trabalhadora, assim como o0s outros
trabalhadores, que passam por esse mesmo processo.

Ja Antunes (2018) ressalta que, na sua visdo, ha uma nova morfologia da
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classe
trabalhadora, sendo essa mais abrangente e ampla, decorrente da adequacao do
modo de
producdo capitalista as novas formas que possibilitam a extragdo de mais-valia.
Entende-se,
entdo, que com essa alteracéo na forma de produzir e lucrar do sistema capitalista €
viavel
também ampliar o contingente de integrantes da classe trabalhadora, e a assistente
social estaria inclusa nesse contingente.

Por fim, entendendo o carater histérico do trabalho, as atualizacoes,
inovacdes e adequacdes do sistema capitalista conforme ocorrem as mudancgas na
sociedade e a importancia de ponderar tais mudangcas nos estudos, considera-se

neste estudo a assistente social como uma trabalhadora.

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Quanto a metodologia de pesquisa, trata-se de revisao bibliogréfica, de cunho
guanti-qualitativo, e que utiliza a abordagem dialética marxista como método
norteador. A principio, objetivava-se, para identificar se o artigo tratava ou nao da
tematica da trabalhadora assistente social, observar os titulos, palavras-chaves e
resumos dos préprios artigos. No entanto, quando se iniciou a leitura dos artigos,
percebeu-se que, mesmo que apenas para identificar se este tratava ou nao do
tema, seria necessario ler todo o seu conteudo. Entdo, o recurso mais utilizado foi
digitar “assistente” no descritor, a fim de atingir suas variagdes, e analisar o contexto
das frases na qual era encontrada a expressao “assistente social’ ou “assistentes
sociais”.

Optou-se por fazer duas filtragens de artigos. A primeira foi realizada com uma viséao
um pouco mais restrita acerca da decisdo de considerar se determinado artigo
tratava da tematica ou ndo. Posteriormente, ap0s orientagdo, realizou-se uma
segunda filtragem, dessa vez optando por sinalizar se o artigo tratava da tematica de

forma integral ou através de partes consistentes, adotando uma visao mais ampliada
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sobre considerar se o artigo tratava da tematica da trabalhadora assistente social.

Para sistematizacdo dos dados, foram utilizadas planilhas do Excel para
alocar numeracao e titulo do artigo. Ainda, optou-se por separar 0s artigos em
planilhas denominadas “Nao tratam do tema”, “Citam o tema” e “Tratam do tema.”

Na primeira planilha eram alocados os artigos que nao tratavam do tema da
trabalhadora assistente social integralmente, de forma consistente e ndo a citava.
Dentre estes, havia a possibilidade de serem alocados em trés planilhas: “Trata
sobre a atuacdo da assistente social em alguma politica social’, “Trata sobre
formacao profissional” ou “Trata sobre trabalho, mas ndo sobre a trabalhadora
assistente social.” Havia a possibilidade de os artigos ndo tratarem sobre nenhuma
das 3 opcdes. Nesse caso, permaneciam na planilha “Nao tratam do tema.”

Na segunda planilha, denominada “Citam o tema”, eram alocados os artigos
que nao tratavam do tema de forma consistente ou integral, mas traziam uma
guestdo bem pontual sobre o assunto. Ja na terceira planilha eram alocados os
artigos que tratavam do tema a partir de partes consistentes ou integralmente.

A partir dos dados localizados, optou-se por analisar alguns elementos, sobre

0S quais se discorre a seguir.

4 ELEMENTOS DE ANALISE: CRITERIOS E JUSTIFICATIVAS

Pretende-se aqui abordar as justificativas das escolhas dos elementos de analise e
evidenciar os critérios utilizados. Como mencionado, optou-se por analisar, dentre 0s
artigos que nao tratavam do tema, quantos tratavam sobre a atuacdo da assistente
social em alguma politica social; sobre formacao profissional ou sobre trabalho, mas
ndo sobre a trabalhadora assistente social. Isso foi feito objetivando ter uma minima
nocdo do que tratavam os artigos que nao discorriam sobre a trabalhadora
assistente social, e quantos discorriam sobre esses trés assuntos.

Tais elementos foram escolhidos por entender que ha uma relativa correlacéo
destes com a trabalhadora assistente social. A atuacdo em alguma politica trazia, de
certa forma, como se da o exercicio profissional em algum espaco sécio-ocupacional

e, mesmo nao tratando sobre a assistente social como uma trabalhadora, trazia
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elementos importantes. A questdo da formacao profissional traz 0 embasamento do
exercicio da profissdo, e até mesmo estratégias de resisténcia, articulacbes e
enfrentamento de questbes que atingem a assistente social como trabalhadora. A
guestdo da discusséao do trabalho traz aspectos de grande importancia que afetam o
conjunto de trabalhadores, inclusive a trabalhadora assistente social, mesmo que o
artigo nao cite a profissional, mas traz o contexto em que se da a atuacdo da
assistente social na defesa dos direitos da classe trabalhadora.

Ainda relacionado aos artigos que nao tratam diretamente do tema, ponderou-se ser
importante ter conhecimento sobre quantos artigos citavam a assistente social, a fim
de examinar o quantitativo de artigos que nao consideram esta em nenhum
momento. A maioria dos artigos que ndo citavam “assistente social/assistentes
sociais”, ndo citavam suas variagbes, como “profissional de Servico Social” ou
“Servico Social.” Nesse ponto, ndo se considerava as referéncias.

Na planilha denominada “Trata do tema” foram alocados os artigos que tratavam do
tema por meio de paragrafos consistentes, ou seja, o0 artigo nédo tratava do tema em
todo o seu desenvolvimento, ou pela maior parte dele, mas continha paragrafos ou
topicos que discorriam sobre o tema de forma consistente o suficiente para que
fosse considerado um artigo que discorre sobre a tematica em questdo. Também
eram alocados os artigos que tratavam da trabalhadora assistente social de forma
integral, ou seja, todo o artigo discorria sobre o assunto.

Nesta Ultima planilha optou-se por analisar o artigo considerando 0s seguintes
elementos:

Se o artigo trazia uma proposta de intervencdo na realidade. Norteando-se
pelo que traz lamamoto (2000, p. 272) acerca da “dimenséo prético-interventiva” da
profissdo, afirma-se que esta € dotada de um carater interventivo e propositivo, com
a intencao de intervir sobre a realidade social. Assim, € importante que os estudos e
producdes sejam providos de propostas de intervencao na realidade e propositivos.
Para isso, foram analisados as conclusdes e os ultimos paragrafos anteriores a
conclusdo, bem como se considerou como um artigo que trazia uma proposta de
intervencao aquele que indicava propostas concretas de intervencéo na realidade.

Se o artigo trazia alguma evidéncia de que considerava a teoria marxista ou
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marxiana®* também foi um ponto de andlise. A aproximacédo do Servico Social com as
obras de Marx, a partir do processo de intencdo de ruptura (Netto, 2005), traz como
consequéncia a influéncia da teoria social critica sobre o Servigco Social até os dias
atuais, sendo tal teoria utilizada para nortear a leitura da realidade e posterior
intervencao sobre essa, de forma hegemonica, no Servigo Social. Por essas razdes,
considerou-se de importancia analisar quantos artigos traziam evidéncias de que
consideravam a teoria marxista ou marxiana. Para isso, buscou-se através de
descritores 0s artigos que expressavam que utilizavam como método o materialismo
historico-dialético; que usavam Marx como referéncia; ou citavam “teoria social
critica” ou “teoria marxista/marxiana”. Ratifica-se que foram analisados os artigos
gue traziam alguma evidéncia de que considerava a teoria marxiana ou marxista
pois, mesmo nao estando explicito no artigo, pode ser que tal teoria tenha norteado
a analise da realidade retratada no artigo.

Analisou-se, também, se em algum momento se debrucava sobre considerar ou nao
a assistente social uma trabalhadora. Ter a concepc¢éo de que a assistente social é
uma trabalhadora € ponto chave no presente estudo. Utilizou-se autores como
Granemann (1999), lamamoto (2009) e Antunes (2018) a fim de embasar tal visdo
adotada, e obras como Lessa (2007), Lessa (2016) e Trindade e Lins (2015) como
contraponto da visdo adotada na pesquisa. Para analisar essa questdo, havia trés
possibilidades: o artigo se debrucar sobre 0 assunto e considerar a assistente social
trabalhadora; o artigo se debrucar sobre o assunto e ndo considerar a assistente
social trabalhadora e o artigo néo se debrucar sobre o assunto.

Outro procedimento adotado foi identificar quais eram os autores usados em cada
artigo. Essa escolha se deu como uma forma de ter conhecimento sobre quais
autores foram mais utilizados pelos pesquisadores em Servigco Social quando o
assunto € a assistente social enquanto trabalhadora.

Ainda, analisou-se a maneira que se identificou que o artigo poderia tratar do tema.
Se foi através do titulo, resumo ou se s6 foi possivel fazendo a leitura do texto
completo. Essa questdo foi considerada por perceber que muitos artigos traziam

evidéncias concretas de que tratavam do tema de forma integral, e através da leitura

4 Enquanto a teoria marxista refere-se a interpretacdo das obras de Marx a partir de autores, a teoria marxiana
refere-se a propria obra de Marx.
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do texto percebia-se que o0 tema era apenas citado, enquanto a maior parte trazia
um percurso histérico da politica em questdo, da insercdo da profissional nesta
politica etc. Ou, em vez disso, o artigo ndo trazia nenhum tipo de evidéncia de que
trataria do tema e, lendo o texto, percebeu-se que o tema era discorrido.

Em que medida o artigo trata do tema também foi uma questdo examinada. Tal
analise se deu posteriormente a davida sobre considerar se um artigo seria
selecionado para o estudo quando a trabalhadora assistente social ndo era o tema
principal do artigo e, tampouco, discorria-se sobre isso, mas trazia dados,
informacdes e questdes de importancia sobre o tema em algum subtitulo, tépico ou
mesmo paragrafos. Concluiu-se que seria viavel considera-los, mas evidenciando
gue a tematica era tratada em parte do artigo, e nao por todo ele.

E, por fim, a que politica social ou tema vinculava-se. Tal questéo foi considerada no
intuito de fazer um levantamento de quais politicas eram as mais discutidas, e quais
eram menos discutidas em relagcdo ao tema principal do estudo. Para isso, buscou-
se destacar nos resultados todas as politicas que apareciam nos artigos e 0os temas
mais recorrentes. Desse modo, quando o artigo ndo se debrucava sobre uma
politica, identificava-se qual tema estava sendo discutido. Ressalta-se que a leitura
de Santos (2018) foi crucial para compreender a importancia de analisar

determinados elementos dos artigos que tratavam do tema.

5 RESULTADOS DA PESQUISA

Ao todo, foram analisados 2188 artigos, sendo 1031 do ano de 2016 e 1157 do ano
de 2018. A fim de obter uma melhor visualizacdo e a possibilidade de comparacéo
entre os artigos contidos nos anais dos eventos analisados, estes seréo separados
em secoes.

5.1 XV ENPESS - 2016

5.1.1 artigos que néo tratam do tema
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Analisando os artigos do XV ENPESS, identificou-se que 821 (79,6%) nao
tratavam do tema trabalhadora assistente social em nenhuma medida. Dentre estes,
um total de 472 (57,5%) artigos ndo citavam a assistente social ao longo do texto.
Quanto aos que citavam, foram identificados 349 (42,5%) artigos.

Em relacdo as tematicas que eram discorridas em tais artigos, foi identificado
gue 53 (6,45%) tratavam da atuacao da assistente social em alguma politica, mas
nao discorria sobre esta como uma trabalhadora, e, sim, restringia-se a falar sobre a
sua atuacdo. J& no que concerne aos artigos que tratam sobre formacéo
profissional, foram identificados 40 (4,9 %) artigos. Por fim, quanto aos artigos que
discorrem sobre a tematica de trabalho, mas sem considerar a trabalhadora
assistente social, o total chega a 83 artigos (10,1%).

Percebe-se que ha uma quantia consideravel de artigos analisados no ano de
2016 que ndo tratavam da temética da assistente social como uma trabalhadora, da
mesma forma que um numero significativo de artigos ndo citava ou mencionava a

assistente social.

5.1.2 artigos que tratam do tema

No ENPESS de 2016, foram encontrados 104 artigos que tratavam do tema, de um
total de 1031 artigos (10,1 %). J& quanto aos artigos que citam o tema, foram
encontrados 105 artigos (10,2%).

Dentre esses artigos, obteve-se um total de 67 (64,4%) que nao traziam uma
proposta de intervencdo da realidade, enquanto 37 (35, 6%) artigos traziam.
Entende-se ser um nimero consideravel de artigos que nao trazem uma proposta de
intervencao, considerando a ja citada caracteristica da profissao.

No que se refere aos artigos que consideram a teoria marxista, identificou-se
gue 78 (75 %) artigos consideravam, enquanto 26 (25%) artigos ndo consideravam.
Isso demonstra a questdo de a corrente marxista ser hegemonica na profisséo
(NETTO, 1989; MOTA, 2021), e ser a teoria social critica a mais utilizada para leitura
da realidade, ou seja, “a profissdo, de forma hegemoénica, mas ndo homogénica,

filia-se a Teoria Social Critica Marxiana e Marxista, de forma geral, fundamentada
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numa perspectiva de transformagéo e mudanca social, com vistas a emancipacao do
povo“ (BAIRRO; BULLA, 2017, p. 5).

Ja no que diz respeito aos artigos se debrucarem ou nao sobre o debate de a
assistente social ser considerada uma trabalhadora, 50 (48,1%) artigos nao se
debrugcavam sobre o assunto, enquanto 54 (51,9%) se debrucavam. Dos 54 artigos,
apenas um expressou nao considerar a assistente social uma trabalhadora. Tais
dados demonstram a visdo que perdura entre os pesquisadores, de que a assistente
social é uma trabalhadora.

No que concerne ao recurso que tornou possivel identificar a possibilidade de
o artigo tratar sobre a trabalhadora assistente social, 24 (23,1%) artigos foram
identificados através do resumo, 37 (35,6%) através do titulo e 43 (41,3%) foram
identificados através da leitura do artigo completo. Sendo a identificagdo através da
leitura a mais utilizada, expde a questdo de os artigos nédo evidenciarem, logo no
inicio, por meio de titulos e resumos, sobre quais aspectos ir4 abordar, sendo muito
constante o titulo e resumo indicarem uma discussdo que, na verdade, é apenas
citada, e ndo desenvolvida.

No que tange ao aspecto em que medida os artigos tratam do tema, 67
(64,4%) tratam do tema a partir de partes consistentes, ou seja, um subtitulo, topico
ou paragrafos desenvolvidos dedicados ao mesmo, enquanto 37 (35,6%) discorrem
sobre o0 assunto integralmente. Isso demonstra que o niumero de artigos que tratam
da tematica de forma integral € um quantitativo baixo, considerando que o intuito do
evento analisado é reunir pesquisadores, assistentes sociais ou estudantes de
Servico Social para compartilhar resultados de estudos e reflexdes sobre a area.

Em relacdo a politica ou temética que era retratada no artigo, para fins de

melhor visualizagdo, elaborou-se um grafico:
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Grafico 1 Porcentagem das politicas/temas tratados nos artigos do ENPESS 2016

Fonte: Elaboracao propria

Percebe-se que a area da salde, seguida da assisténcia social, foram as mais
retratadas, confirmando a tendéncia expressa por lamamoto (2009) de destaque
para ambas as politicas na atividade profissional.

No que se refere aos autores mais utilizados, foi elaborado um quadro para melhor
visualizagdo, indicando a posi¢do e a quantidade de artigos em que 0 respectivo
autor foi utilizado nas referéncias:

1°- Marilda lamamoto - 74 artigos 6°- Elaine Behring - 24 artigos

2°- José Paulo Netto - 60 artigos 7°- Raquel Raichelis e Ana Elizabete Mota

- 19 artigos

8°- Ivanete Boschetti e Maria Lucia Barroco
- 14 artigos

3°- Yolanda Guerra - 31 artigos

4°- Ricardo Antunes - 30 artigos 9°- David Harvey e Carmelita Yazbek - 13

artigos

5°- Karl Marx - 28 artigos 10 °- Istvan Mészaros - 10 artigos

Quadro 1 Autores mais utilizados como referéncias nos artigos do ENPESS 2016

Fonte: Elaboracéo prépria
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Marilda lamamoto e José Paulo Netto aparecem a frente dos autores mais
utilizados nas referéncias, com certa distancia dos demais, indicando a influéncia e
peso de ambos para o Servico Social brasileiro e para embasar a discussao da

assistente social como uma trabalhadora

6.1 XVI ENPESS - 2018

6.1.1 artigos que n&o tratam do tema

Nos anais do XVI ENPESS foram encontrados 879 (76%) artigos que nado tratavam
do tema. Considera-se esse, assim como no ano de 2016, um numero alto de
artigos que nao tratam sobre a assistente social como uma trabalhadora.

Destes, 0 numero de artigos que nem mesmo citavam a assistente social € de 472
(53,7). Quanto aos que citavam, 407 (46,3%) foram encontrados. Novamente, o
namero dos que nado citavam a assistente social € maior do que os que citavam.
Dentre estes artigos, 87 (9,9%) tratavam da atuacao da assistente social em alguma
politica; 81 (9,2%) tratam sobre trabalho, mas n&o sobre a relacdo deste com a
assistente social; e, quanto a formacdo, foram identificados 50 (5,7 %) artigos.
Repete-se a tendéncia de 2016, em que a formacéo profissional, dentre estes, era o
assunto menos abordado. No entanto, a maioria trata sobre a atuacdo da assistente
social em alguma politica, enquanto no ano de 2016 a maioria trata sobre trabalho.
Ponderando que no ano de 2018 havia mais artigos que no ano de 2016, ha
guantidades proximas de artigos que nao tratam do tema em ambos 0s anos, sendo
gue nos dois ENPESS analisados ha uma quantidade considerada baixa.

6.1.2 artigos que tratam do tema

No ano de 2018 foram encontrados 163 (14,1%) artigos que tratam do tema.
Considerando que ha mais artigos no ano de 2018, a discrepancia em relacdo a
2016 ndo é grande. Quanto aos que citam o tema, o numero é de 115 (9.9 %).

Quanto aos elementos analisados, observou-se que 78 (47,85%) artigos nao trazem

XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



uma proposta de intervencao na realidade, enquanto 85 (52,1%) trazem. Observa-se
um quantitativo um pouco maior dos que trazem uma proposta de intervencdo em
relacdo aos que ndo, se comparado com o encontro de 2016.

No que diz respeito as evidéncias de que o artigo considera a teoria marxista,

foram encontrados 126 (77,3%) artigos que a consideram, enquanto em 37 (22,7 %)
artigos, nao foram identificadas evidéncias de tal teoria. Segue-se, assim, a mesma
tendéncia do ano de 2016, ratificando a hegemonia desta teoria no Servi¢co Social.
Em relagdo a artigos que, em algum momento, consideraram a assistente social
uma trabalhadora ou néo, identificou-se que 107 (65,6%) artigos mencionaram este
assunto. Desse quantitativo, apenas um artigo ndo considerou a assistente social
como trabalhadora. Quantos aos que nhao mencionaram o assunto, foram
identificados 56 (34,35%) artigos. Corrobora-se a visao de que a assistente social é
considerada uma trabalhadora por grande parte dos pesquisadores, assim como no
ano de 2016, de modo a convergir com a visao adotada no presente trabalho.
No que concerne ao recurso que tornou possivel identificar a possibilidade de o
artigo tratar sobre a trabalhadora assistente social, 86 (52,8%) foram identificados
através do titulo, 23 (14,1%) através do resumo e 54 (33,1%) fazendo a leitura do
texto completo. Percebe-se que, no ano de 2018, a maioria foi identificada atravées
do titulo, enquanto, no ano de 2016, a maioria foi identificada somente através da
leitura do texto completo.

No que tange ao aspecto em que medida os artigos tratam do tema, obteve-
se um resultado de 88 (54%) tratando do tema a partir de partes consistentes,
enquanto 75 (46%) dos artigos tratavam integralmente. Apesar de a discrepancia
ndo ser tdo grande, igualmente ao ano de 2016, tem-se um numero maior de artigos
gue discorrem sobre o tema apenas em paragrafos, tépicos ou subtitulos, em vez de
discorrer no trabalho completo.

No que se refere as politicas ou tematicas tratados no artigo, elaborou-se um grafico

para melhor visualizago:
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Gréfico 2 Porcentagem das politicas/temas tratados nos artigos do ENPESS 2018

Fonte: Elaboracéo propria

Os artigos do ano de 2018 seguem a tendéncia dos artigos de 2016 na questao dos

dois assuntos mais retratados, visto que a politica de saude e a politica de

assisténcia social encontram-se em evidéncia.

Quanto aos autores mais utilizados nos artigos, elaborou-se um quadro contendo a

ordenacéo e a quantidade de artigos em que os autores sdo referenciados:

1°- Marilda lamamoto - 115 artigos
2°- José Paulo Netto - 84 artigos3
3°- Yolanda Guerra - 57 artigos
4°- Elaine Behring - 53 artigos

5o- Karl Marx - 45 artigos

6°- Ricardo Antunes - 38 artigos
7°- Ana Elizabete Mota - 37 artigos
8°- Raquel Raichelis - 30 artigos
9°- |[vanete Boschetti - 27 artigos

10°- Carmelita Yazbek - 27 artigos

Quadro 2 Autores mais utilizados como referéncias nos artigos do ENPESS 2018

Fonte: Elaboracéo propria

Os artigos de 2018 seguem o que € evidenciado em 2016, ndo ocorrendo mudancas
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bruscas nos autores que estdo entre os 10 mais utilizados nas referéncias. Da
mesma forma, os dois mais utilizados, Marilda lamamoto e José Paulo Netto,
também mantém uma diferenca consideravel dos demais, corroborando a influéncia

e importancia de ambos para a area de Servico Social.

7 CONCLUSAO

Entende-se que uma pequena parte dos artigos apresentados nos ENPESS
de 2016 e 2018, os mais recentes até a producao deste artigo, trata da assistente
social na condicao de trabalhadora. Além disso, quando se refere a todo o trabalho
voltado para este assunto, restringe-se ainda mais a quantidade. Ressalta-se que os
dados aqui apresentados néo intencionam valorizar a producdo de uma tematica em
detrimento de outra, mas sim expressar e problematizar a pouca discussédo acerca
de uma tematica especifica: a da assistente social como uma trabalhadora.
Ademais, ndo se intenciona criticar negativamente os autores que nao consideram a
assistente social trabalhadora. Mas sim, objetiva-se explicitar qual a perspectiva
adotada na perspectiva, bem como fundamentar a mesma.

Como novo questionamento suscitado pela presente pesquisa, surge a
intencdo de ter conhecimento sobre o que estd sendo produzido acerca da
assistente social como uma trabalhadora no contexto da pandemia. Por isso,
sugerem-se estudos que tenham a intencdo de analisar os artigos dos principais
eventos da area de Servico Social a fim de ter dados sobre a producdo de
conhecimento desse tema, com um recorte para o contexto pandémico, que vem
colocando em evidéncia antigas questdes sobre o trabalho das assistentes sociais e,
ao mesmo tempo, impondo novos desafios para a profissao.
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