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Resumo: Expbe elementos de problematizacdo da
intervencdo profissional no enfrentamento a pandemia
covid-19 no Brasil. Discute contradi¢cdes entre assisténcia
e solidariedade como necessidades histéricas da classe
trabalhadora, acentuadas no atendimento emergencial da
pandemia, agravada no pais pelo negacionismo e
negligéncia do Governo Bolsonaro no controle sanitério e
cuidado aos infectados, sobretudo segmentos mais
empobrecidos. Aponta indicacdes criticas sobre a
solidariedade entre classes antagOnicas e a importancia
da solidariedade intra-classe trabalhadora como elemento
de unidade e identidade da classe - referéncia para
(re)pensar a intervencao profissional critica ho ambito da
assisténcia.
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SOCIAL WORK AND THE CONTRADICTORY NEXUS BETWEEN ASSISTANCE
AND SOLIDARITY IN ADDRESSING THE COVID-19 PANDEMIC

Abstract: It exposes elements of problematization of
professional intervention in the face of the covid-19
pandemic in Brazil. It discusses contradictions between
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assistance and solidarity as historical needs of the working
class, accentuated in the emergency care of the
pandemic, aggravated in the country by the denialism and
negligence of the Bolsonaro Government in sanitary
control and care for the infected, especially the most
impoverished segments. It points out critical indications
about solidarity between antagonistic classes and the
importance of intra-working class solidarity as an element
of unity and class identity - a reference for (re)thinking
critical professional intervention in the scope of care.
Keywords: Social work, Assistance, Solidarity, Working
Class, Covid-19 Pandemic.

1- INTRODUCAO

A tragédia sanitaria e humanitaria causada pela pandemia covid 19, nos
anos 2020 e 2021, em todo o mundo, reverberou no aprofundamento da crise
econdmica, politica e social, atestando o fracasso da sociabilidade estruturada sob a
ordem do capital em relacdo ao atendimento as necessidades vitais da humanidade.
Situacdo particularizada no Brasil pela mediacdo da necropolitica do Governo
Bolsonaro no enfrentamento a pandemia em um contexto marcado pelo
sucateamaneto dos servicos publicos, sobretudo na saude, educacgdo, protecdo
social, com implicacbes profundas no agravamento das desigualdades e suas
manifestacbes mais perversas na vida classe trabalhadora, materializadas na
precarizacdo do trabalho, supressdo de direitos, fome, falta de moradia,
desemprego, falta de renda para garantir as necessidades minimas de subsisténcia
fisica de grandes contingentes de trabalhadores e trabalhadoras e suas familias. Ao

mesmo tempo o assistencialismo é revigorado como necessidade ineliminavel do
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capitalismo e impulsionado o apelo a solidariedade diferenciada em relacdo as
classes sociais. Situacdes complexas com as quais se defrontam as/os assistentes
sociais no cotidiano da intervencéo profissional nos espacos socioinstitucionais de
implementagédo de servicos assistenciais cujas demandas se intensificam e se
reconfiguram no contexto pandémico.

Este texto discute o tema Servico Social e 0 nexo contraditorio entre
Assisténcia e Solidariedade no enfrentamento a pandemia covid-19 com o propdsito
de oferecer elementos de problematizagdo da intervencdo profissional
profundamente tensionada pelo agravamento das precarias condicdes de trabalho,
na dramaticidade da luta entre vida e morte e a elevacdo da demanda ao
atendimento emergencial. Centra-se em dois eixos: a relacdo organica entre Servico
Social e Assisténcia; e 0 nexo contraditorio entre Assisténcia/Assistencialismo e
Solidariedade como necessidades historicas da classe trabalhadora e desafios do
Servigo Social no enfrentamento a pandemia.

O primeiro eixo aborda a dialética da vinculacdo do Servico Social a
assisténcia na sua insercdo histérica nas relagbes sociais. A assisténcia em suas
diferentes formas de expressdo (do assistencialismo caritativo e filantrépico ao
estatuto do direito) constitui “o principal eixo de insercao organica do Servico Social
nas relacdes sociais” (LOPES,1999) com repercussdes na constituicdo histérica do
Servigco Social como profissdo e area de conhecimento, portanto, principal referéncia
da natureza, da identidade e da cultura profissional como processos histéricos;
assim como o Servico Social tem influéncia também sobre a assisténcia, como é
exemplar, o protagonismo intelectual e politico de assistentes sociais na instituicdo
da assisténcia, como politica de Seguridade Social, no processo constituinte que
culmina com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, em que muitas
reivindicacdes dos trabalhadores foram incorporadas como direitos; e a primazia da
funcdo dos/as assistentes sociais como agentes profissionais na implementacao da
politica de assisténcia social através do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

O segundo eixo, imbricado ao primeiro considera o fortalecimento do

assistencialismo no contexto de reformas neoliberais que desmontam direitos
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conquistados pela classe trabalhadora e requisita a solidariedade indiferenciada sob
0 ponto de vista da luta de classes, embora seja ela elemento das relagdes de
forcas, presente nessa guerra draméatica contra a pandemia, seja na forma da
filantropia, principalmente a filantropia empresarial, como solidariedade entre classes
antagonicas, que se move pela lucratividade, dissimulada no discurso da
responsabilidade social; seja a solidariedade intra-classe trabalhadora, movida pela
consciéncia politica solidaria derivada do sentimento de pertencimento e da
identidade de classe; e as tensdes da insercdo do Servigo Social nas relagdes
contraditérias entre a assisténcia/assistencialismo e solidariedade intra-classe
trabalhadora como necessidades historicas da classe trabalhadora e referéncias
para reconstrucdo da intervencdo profissional critica orientada pela necessidade

histérica da emancipacao humana.

2- A RELACAO ORGANICA ENTRE SERVICO SOCIAL E ASSISTENCIA

A institucionalizacdo do Servico Social como profissdo na sociedade
capitalista, ocorre vinculada a necessidade de racionaliza¢do da assisténcia, desde
sua origem como forma de “ajuda aos pobres”, (assistencialismo caritativo e
filantropico), integrada as estratégias do Estado burgués, na dinamica dos
monopolios, quando “se enfrenta com a ‘questdo social’ tipificada em politicas
sociais” como afirma Netto (1992, p.70). Logica engendrada na dinamica da luta de
classes sob o dominio dos interesses da reproducdo ampliada do capital, tem sua
maior expressao pos Segunda Guerra, nos paises centrais, na experiéncia do
Estado de Bem-Estar, em que sao instaurados distintos e contraditérios sistemas de
seguridade social. Tais sistemas consubstanciados na chamada solidariedade social
- contraponto a solidariedade intra-classe trabalhadora -, embora respondam
minimamente a reivindicacbes imediatas e mediatas da classe trabalhadora,
direcionam-se fundamentalmente, em sua origem, ndo s6 para garantir a reproducao
da forca trabalho fora das relacbes de trabalho, mantendo as condicbes de
exploragdo, como também reatualizam o controle politico-ideolégico sobre o
operariado europeu organizado e atuante contra a exploracdo econdmica e

opressao politica, impulsionado pelos movimentos revolucionarios em que a vitéria
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da Revolugéo Russa, em outubro de 1917, é a principal referéncia.

Entretanto, na periferia do sistema, como € o caso do Brasil, se instaura o que
Oliveira (1998) nominou de Estado de mal-estar, verdadeiro simulacro da
experiéncia dos paises centrais e, em relacdo a protecdo social, a tendéncia se
revelou em uma politica pobre para pobre usando uma expressdo corrente no
debate politico-intelectual sobre a assisténcia social nas ultimas décadas. Expressao
muito apropriada para um padrédo assistencial baseado em minimos sociais, sob as
regras da politica econémica pautada no neoliberalismo, que retira direitos da classe
trabalhadora para atender aos interesses vorazes da reproducao do capital.

A assisténcia na sociedade capitalista em qualquer modalidade materializa formas de
solidariedade entre classes vinculadas a necessidade retificada de reproducédo da forca de
trabalho na condicao de alienacao e constitui uma das fun¢des do Estado. “Qual é o Estado
moderno que ndo cuida de seus pobres?” Assim indaga Marx (1989, p.260) na analise que
faz das Jornadas de junho de 1848, na Franca, quando o direito ao trabalho (droit au travail)
em gue se resumiam as reivindicacfes revolucionarias do proletariado, no primeiro projeto
da Constituicdo, “foi metamorfoseado no droit a l'assistence, no direito a assisténcia
publica.” (idem). Embora o direito ao trabalho, como problematiza Marx, represente para a

burguesia um contrassenso, um desejo misero, contraditoriamente, significa dizer que,

(...) por tras do direito ao trabalho esta o poder sobre o capital, por tras do poder
sobre o capital, a apropriacdo dos meios de producdo, seu submetimento a
classe operaria associada, portanto, a supressdo do trabalho assalariado, do
capital e da sua relagdo de troca. Por tras do direito ao trabalho estava a
Insurreicéo de junho”.(idem)

Deste modo, pode-se entender o direito a assisténcia como contrassenso do
contrassenso, sobretudo na periferia do sistema em que se mantem como ajuda aos
pobres, e representa uma das mais fortes formas de legitimagcéo do poder estatal,
como sao exemplares no Brasil: a centralidade do bolsa familia na politica
assistencial desde os Governos Lula da Silva (2003/2011) e Dilma Roussef
(2011/2016) e o peso na legitimacdo desses governos, e agora o auxilio
emergencial, é considerado a base dos mais de 30% de aprovacdo do atual

(des)governo Jair Bolsonaro eleito em 2018 (Datafolha/dezembro/2022)
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A ajuda aos pobres € a marca histérica do assistencialismo, presente na
forma de assisténcia racionalizada, tecnificada e, mesmo na condi¢cdo de politica
publica de seguridade social, como foi qualificada a partir das conquistas
constitucionais de 1988 no Brasil, na medida em que, no fundamental, desloca para
o campo da politica mediada pelo Estado, fora da relacédo salarial, a distribuicdo de
migalhas que respondem minima e precariamente a necessidade de reproducdo da
forca de trabalho, e ideologicamente reproduz a condicdo de dominado do
trabalhador e sua familia, transmutados na figura do pobre.

Dada a imbricacao histdrica do Servigo Social a assisténcia, constitui também
marca histérica da intervencao profissional, pela mediacdo que realiza na prestacao
direta da ajuda imediata e de ordem material, principalmente, envolta em forte
conteudo politico-ideoldgico, problematizada por Mota (1987), como um fetiche, na
forma do feitico da ajuda que forja o mito da assisténcia (MOTA, 2008). Na origem
da profissdo essa relacdo se consagrou como “ajuda psicossocial individualizada”
(Mary Richmond, 1977), primeira modalidade interventiva sistematizada na historia
da profisséao.

A aguda material se mantém entranhada a intervencdo profissional pela
centralidade da atuacdo na area da assisténcia e constitui a base de relacdes
politico-ideologicas, que conformam a tendéncia original da pedagogia da
intervencdo profissional, configurada na pedagogia da ajuda (ABREU,2002),
marcadamente individualizada e subalternizadora, na qual se sustenta
historicamente a expressdo tradicional da cultura profissional da assisténcia no
Servico Social. Reitera-se aqui o entendimento de que, a formacédo da cultura
profissional tem a intervengédo como referéncia primeira na relagédo organica com a
formacdo profissional, vinculada a producdo do conhecimento e a organizacéo
politica da categoria — e mediacao histérica da formacéo da identidade profissional.
(LOPES,ABREU,CARDOSO0,2014)

O assistencialismo, ineliminavel do capitalismo, mas, rechacado pela
profissdo desde o primeiro momento do Movimento de Reconceituagdo do Servigo
Social na América Latina, em meados dos anos 1965, no entanto em permanente

atualizacao na sociedade e na politica assistencial estatal, como é o caso no Brasil.

XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



Para Oliveira (1998) trata-se do assistencialismo filantrépico publico, a despeito de
“sua metamorfose em politica de assisténcia como direito” (LOPES, 2009), a partir
da Constituicdo/1988, regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS/1993), e Iimplementada pelo Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS/2005).

E importante atentar para o lugar da assisténcia no movimento de critica e
renovacao profissional com o avanco nos anos 1970/80, da tendéncia de ruptura ao
conservadorismo que culmina com a virada profissional e deslancha a construcéo e
hegemonia do projeto ético-politico profissional, sustentado no pensamento critico
marxista. Sob 0 marxismo se consolida a pesquisa e a producdo do conhecimento
nos ultimos 40 anos, impulsionadas pela pds-graduacéo criada nos inicio dos anos
1970,? cujo acimulo intelectual, embora ainda considerado de baixa produtividade
se comparado as demais &reas com maior tradicdo cientifica, chancela a
institucionalizacdo do Servico Social como area de conhecimento em 1982 pelo
CNPg. O estatuto conquistado como area de conhecimento e a consciéncia e
organizacéo politica da categoria profissional como classe trabalhadora, sustentados
no pensamento critico marxista, sdo fundamentos na escalada da profissédo no seu
redimensionamento em confronto permanente ao conservadorismo e ao
pragmatismo, vinculado a necessidade historica de emancipacdo da classe
trabalhadora — base da emancipacdo de toda humanidade — que passa pelas
conquistas democraticas no campo dos direitos. Nesse processo, a assisténcia sem
davida tem um grande peso enquanto principal espaco de intervencdo e eixo
tematico de producdo de conhecimento critico, talvez o eixo de maior articulacédo
nacional entre pesquisadoras/es da area do Servico Social com elevado
reconhecimento da producdo cientifica e interlocucdo com outras éareas de
conhecimento, com repercussdo na formacao e exercicio profissional no pais e em
outros paises.

Na atual conjuntura além das precarias condi¢des institucionais, trabalhistas,

politicas, etc., de implementacédo da politica de assisténcia através do SUAS, esta

20s dois primeiros cursos de mestrado na area do Servico Social foram criados em 1971 pela Pontificia
Universidade Cat6lica de Sdo Paulo e em 1972 pela Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro.
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encontra-se reduzida, burocratizada, focalizada, individualizada, comprovadamente
“ndo é nem de longe, prioridade estatal”, como afirma Oliveira (1998), situacdo que
chega a extremos de crueldade com a austeridade da agenda neoliberal desde o
golpe parlamentar-juridico-midiatico de 2006, que culmina com o impeachment da
Presidente eleita em 2014, Dilma Rousseff, nos governos Temer e Bolsonaro, este
representante das forcas extrema direita reacionaria.

Os resultados da recente pesquisa de avaliacdo do SUAS, divulgada na obra
O Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil — disputadas e resisténcias em
movimento, organizada pelas Professoras Raquel Raichelis (PUCSP), Maria Ozanira
da Silva e Silva (UFMA), Berenice Rojas Couto (PUSRS) e Maria Carmelita Yazbek
(PUCSP), em 2019, séo elucidativos do quadro dramatico em que se encontra o
SUAS, cuja viabilidade é colocada em risco, sobretudo quando os ajustes
econdmicos se concentram nos investimentos sociais, e a politica de assisténcia € a
mais afetada como analisou Silva e Silva (2018) interrompendo uma trajetoria
orcamentaria ascendente desde 2004.

Nesse quadro de aprofundamento da realidade de pobreza do pais, diante do
desemprego estrutural tem-se medidas de ajustes econdmicos, como a PEC do fim
do mundo, EC 95, que congela os investimentos publicos pelos proximos 20 anos,
atinge diretamente servico publico e salarios dos servidores; pela reforma
trabalhista, a regulamentacédo da terceirizagao, e a criminosa reforma da previdéncia
que retira direitos conquistados historicamente, além do sucateamento do Sistema
Unico de Saude (SUS), e do SUAS. Reafirma-se que nesse contexto, a luta pela
seguridade é legitima e necessaria, como forma de acesso de bens e servicos que
respondam a demandas imediatas de grande parte da classe trabalhadora
empobrecida na luta cotidiana para manter-se viva. Entretanto, reitera-se como
elemento de problematizacao, o significado histérico da luta pelo direito a assisténcia
publica que cresce na sociedade e no meio profissional, cuja centralidade pode
obstruir a luta que é fundamental na sociedade capitalista, que é o direito ao
trabalho, em que pese as suas contradicdes, como antes mencionado. Assim, a

politica assistencial fetichizada é forjada face ao aprofundamento de pobreza da classe

trabalhadora, nessa contextualidade, que como sujeito coletivo da emancipagdo encontra-
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se, golpeada pelas estratégias destrutivas da vida e da natureza que se adensam a partir
dos anos 1990, sob o neoliberalismo, “pela reestruturacdo produtiva e pelo trabalho
abstrato-virtual” (Oliveira, 2003) que aprofundam precarizacdo, o desemprego, a
fragmentacdo e o enfraguecimento das suas formas de luta e resisténcia, e atingem a

solidariedade intra classe trabalhadora em sua base material de constituicdo historica.

Nesta condigdo, essas classes vivem também profunda contradigdo entre a
necessidade histdérica de organizacdo na perspectiva da emancipagao
sustentadas na solidariedade, e, a0 mesmo tempo, e imediatamente, a
necessidade e a dependéncia de politicas assistenciais miseras
(LOPES,ABREU,ALCANTARA,ZOOS) que  constituem base de
sustentacdo do assistencialismo. (LOPES,2009,p.25).

Essa contradicdo tem fundamento no trabalho alienado que no mesmo movimento gera a
pobreza e a riqueza, mas como dito antes tem a potencialidade de subverter a ordem na
direcdo de relagbes transformadoras da necessidade em liberdade, como necessidade

histérica®.

Nessa linha de problematizacdo, cabe reiterar, que a grande massa dos assistentes
sociais como profissionais, intelectuais, encontra-se profundamente vulnerabilizada na
condicdo de trabalhadores assalariados suscetiveis a ofensiva ideologica do
conservadorismo impregnada em toda as dimensdes da vida, em que o Estado na funcéo
precipua de educador das massas (GRAMSCI, 1999, CC11; MANDEL, 1982) tem papel
fundamental na difusdo e inculcacéo da ideologia do conservadorismo como concepc¢ao de
mundo unificadora de toda sociedade®. O Servico Social constitui uma das mediacdes
politico-ideol6gicas mobilizadas pelo Estado para a educacdo das massas, portanto

contraditoriamente, rompe, resiste, confronta, influencia e é influenciado por essa ideologia.

O assistencialismo reificado na politica de assisténcia marca as respostas do

Estado a tragédia sanitdria e humanitaria causada pela pandemia, em que é

3Para aprofundamento sobre a tematica das necessidades sob o ponto vista da tradicdo marxista, sdo
enriquecedoras as analises de MESZAROS,I. Kant, Hegel e Marx: a necessidade histérica e o ponto de vista da
economia politica In:____. Filosofia Ideologia e Ciéncia Social: ensaios de negacdo e afirmacdo. Sdo Paulo:
Editora Ensaio,1993; e, HELLER, A. La teoria de las necesidades en Marx. Barcelona: Ediciones Peninsula,
1986.

4Gramsci na andlise da funcdo educativa do Estado vincula a escola como funcdo educativa positiva e os
tribunais como funcdo educativa regressiva e negativa, como inciativas estatais as quais se articulam para esse
fim uma multiplicidade de outras inciativas privadas (GRAMSCI, 2000, CC12), em que a escola, familia e a
religido sdo as mais importantes instituicbes de controle e formadoras da cultura (GRAMSCI, 1999, CCl11,
MESZAROS, 2002).
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exemplar a barganha politica para aprovacdo do auxilio emergencial e a
burocratizacdo criminosa do acesso aos que dele necessitam o0 que recoloca como
necessidade o apelo a solidariedade. Nesse terreno minado, dramético e
extremamente contraditorio, estdo assistentes sociais na linha de frente no

enfrentamento & pandemia.

3- O NEXO CONTRADITORIO ENTRE ASSISTENCIA/ASSISTENCIALISMO E
SOLIDARIEDADE E OS DESAFIOS DO SERVICO SOCIAL NO
ENFRENTAMENTO A PANDEMIA

A chamada solidariedade social, hoje em crise, é a principal expressdo da
solidariedade entre classes — trata-se, como dito, de uma modalidade organizada
pelo Estado via sistemas de seguridade social, consolidada no bojo do Estado de
Bem-Estar, funcional aos interesses da acumulacdo e dominacdo capitalistas. Tal
solidariedade apresenta-se de forma genérica e indiferenciada como contraponto a
caridade religiosa e a filantropia e contraditoriamente, como conquista do
trabalhador, sujeito de direito ao servico publico via acesso a bens e servicos
garantidos pelo Estado, ou seja, acesso ao direito a assisténcia publica, como
vimos, através do qual foi metamorfoseado, o direito ao trabalho.

Encontra-se em crise desde os anos 1970 no mundo, o esgotamento das
condicdes histdricas do pacto fordista/keynesiano que deu sustentacdo ao Estado de
Bem-Estar e com ele se exaure a chamada solidariedade social na base dos
sistemas de seguridade social, a partir do desmonte dos direitos sociais pelas
reformas neoliberais do Estado para o mercado e se fortalece a filantropia. As
politicas sociais sdo transformadas em mercadorias a serem exploradas por
empresas privadas (saude, educacdo, saneamento, energia, etc.) movidas pela
lucratividade, sob o disfarce da chamada publicizacdo, ou o chamado publico ndo
estatal, mediante a regulamentacdo e disciplinamento do repasse de recursos
publicos e responsabilidades para grupos diversificados da sociedade (como as
tradicionais institui¢des filantropicas, ONG'’s, fundacbes empresariais, dentre outras).

Essas instituicbes reconfiguradas passam a compor com outras expressdes das
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chamadas instituicbes sem fins lucrativos, o denominado terceiro setor - ja
amplamente problematizado na literatura e no debate académico profissional®. No
ambito da assisténcia essa relacdo é a regra de ouro como acentuou Kameyama
(2000) da estruturacao dos servigos assistenciais, prestados por organizacbes da
sociedade, predominantemente, com recursos publicos e avaliados pelo Estado.
Essa relacdo esta ancorada em uma das contradigdes da prépria LOAS, na Secéo Il
das Diretrizes da organizacao da assisténcia social, art.5°, inciso lll, que preconiza a
“primazia da responsabilidade do Estado na conducgdo da politica de assisténcia
social em cada esfera de governo.” (BRASIL,1993)

A solidariedade indiferenciada entre classes, portanto, esta inserida na base
das relacdes capital e trabalho, com forte apelo ideoldgico, tende a ocultacdo da
diferenciagao entre classes e ao enfraquecimento da resisténcia e da luta da classe
trabalhadora - na medida em que se converte em colaboracionismo entre sujeitos
antagbnicos nos ambitos da producdo e reproducdo sociais, e se revigora como
elemento estratégico no processo de organizacdo de uma pretensa cultura do
consenso. Ofensiva que incide na materialidade e subjetividade da classe
trabalhadora, (ANTUNES,1995) e inflexiona como dito, a base material da
solidariedade intra classe trabalhadora.

No ambito da producéo, a solidariedade entre classes coloca-se como uma
condicdo ideoldgica na reestruturacdo dos processos produtivos sob a légica das
inovagdes técnico-organizacionais introduzidas a partir do toyotismo/ohnismo e se
consubstancia, como dito, na retdrica da cooperacdo, da colaboracdo mediante
descentralizacdo e democratizacdo das relagcdes de trabalho, e dos chamados
programas participativos, em que 0S programas de qualidade total sé&o
paradigmaticos. Andlises da intervencdo do Servigco Social empresas capitalistas,
como as de Cesar (1998), evidenciam demandas ao Servico Social para participar,
colaborar e assessorar Circulos de Qualidade, dentre outras requisi¢cées na linha da
cooperacdo e participacdo para enquadramento do trabalhador na ldégica

empresarial.

5Ver MONTANO, Carlos. Terceiro Setor e Questdo Social: critica ao padrdo emergente de intervencio
social. Sdo Paulo: Cortez, 2002.
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Nesse movimento de flexibilizacdo econdmica, o0 cooperativismo, historica
estratégia da luta dos trabalhadores fundada na solidariedade intra-classe contra a
exploracédo capitalista, € distorcido em seus principios politico-ideoldgicos para servir
como estratégia de superexploracdo, ao ser transmutado em instrumento da
terceirizacdo das relacbes de trabalho. Assim, responde sob o ponto de vista da
lucratividade as necessidades de enxugamento e horizontalizacdo das plantas
fabris; como também sob esse viés distorcido da terceirizacdo, 0 cooperativismo,
sobretudo as cooperativas de trabalho séo utilizadas como saidas ao desemprego
estrutural (TORREAO, 2014), que atinge também as/os e assistentes sociais como
forca de trabalho desempregada. Nessa mesma linha estdo as cooperativas de
trabalhadores, na tentativa de recuperacdo econdmico-financeira de empresas
capitalistas falidas.

Em contraposicdo a exploracdo capitalista e na luta pelo desemprego, o
cooperativismo € revigorado na luta dos trabalhadores inspirados nos principios de
cooperacdo e da solidariedade intra-classe, materializado em formas coletivas de
insercdo produtiva e distribuicdo autogeridas, adequadas as necessidades,
possibilidades e valores dos que ndo tém capital individual e ndo almejam possui-lo
(SINGER, 2002), como € o caso mais significativo, do Movimento dos Trabalhadores
Sem Terra (MST) a partir da luta pela terra no enfrentamento a questéo agraria, na
dindmica do seu programa de Reforma Agraria Popular. Entretanto, nesse campo de
luta dos trabalhadores organizados em cooperativas populares, também € inserida
por estudiosos com Singer (2002), a experiéncia polémica da chamada economia
solidaria.

No ambito da reproducdo implementam-se as chamadas estratégias de
participacéo solidaria, direcionadas para a reducao dos gastos sociais publicos, nas
respostas as demandas da classe trabalhadora, mediante o desmonte, como dito, do
chamado pacto da solidariedade social consubstanciado em politicas redistributivas
(via garantia de direitos sob a forma de salarios indiretos) para politicas focalizadas
na pobreza extrema (dadas as condicionalidades sécio- econdmicas para acesso)
em que as politicas assistenciais miseras, tém centralidade. Verifica-se, entdo, a

reatualizacdo da filantropia em suas expressdes tradicionais marcadas pelo

XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



assistencialismo caritativo e introduzidas novas configuracbes sob a forma da
chamada filantropia empresarial.

A filantropia empresarial agrega um valor social aos produtos e negocios das

empresas, e a0 mesmo tempo revela-se instrumento de desmobiliza¢do politica dos
trabalhadores, na medida em que € viabilizada sobremaneira mediante a requisicédo
do trabalho voluntario dos funcionarios, que nada mais € do que expropriacdo do
tempo livre do trabalhador (CUNHA,2004), trabalho este que passa a constituir
elemento de avaliagdo do envolvimento e compromisso do trabalhador na empresa.
A constituicdo da solidariedade intra-classe trabalhadora como necessidade e
possibilidade na luta pela emancipacdo humana é aqui pensada como uma questao
no ambito dos impactos que as transformacfes ocorridas nas formas de organizacéo
da producéo e do trabalho tiveram sobre no mundo do trabalho e nas organizacdes
de mediacdo politica dos trabalhadores mediadas pelo Estado como estrutura
totalizante do sistema de controle social pelo capital (MESZAROS,2002). Destacam-
se as condicfes objetivas de constituicdo da classe trabalhadora como classe para
si, as condi¢cdes objetivas da consciéncia de classe profundamente tensionadas,
sobretudo a com fragmentacdo da base material da solidariedade intra-classe,
enquanto elemento historico da organizacdo auténoma da classe trabalhadora na
luta pela emancipacdo humana. O processo de fragmentacdo vem desde o final do
século XIX com o desenvolvimento da acumulagdo capitalista em sua escalada
imperialista (MESZAROS, 1996), intensificada posteriormente no contexto do Estado
de Bem-Estar e da atual reestruturacao flexivel.
Nessa perspectiva a sua construcdo/reconstrucdo ocorre na luta nacional e
mundializada dos trabalhadores como elemento constitutivo da consciéncia e da
identidade dessa classe. Nesse movimento, de tendéncia nacional e internacional,
tem avancado a organizacdo e a luta social em torno da questdo ambiental e das
desigualdades étnico-raciais, de género e idade dentre outras clivagens, cujos
sujeitos sdo, em grande parte, colocados em articulagdo através de sistemas de
redes e das chamadas ONGs (Organiza¢gGes Nao Governamentais).

No contexto pandémico as desigualdades no Brasil, como dito, se

aprofundam pelo descaso e a indiferenca do Governo Bolsonaro em relacdo a

XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



Y

gravidade e a pressa de respostas postas pela tragédia, social e humanitéria e
ganham forca e visibilidade nacional as iniciativas da classe trabalhadora de
solidariedade e mobilizacdo popular nas favelas, bairros periféricos das cidades,
assim como junto aos trabalhadores empobrecidos no campo, articulada por
organizagdes sindicais e populares como MST, MTST, partidos de esquerda, igrejas
e outras instituices. Sdo acdes financiadas principalmente através de doag¢des em
dinheiro de militantes e apoiadores, do produto e estruturas de trabalho dos préprios
sujeitos atendidos, como é caso das cooperativas de costureiras, restaurantes,
prestadores de servigos, dentre outros e, sob a forma de trabalho solidario e também
contam com doacOes de empresas que acabam fortalecendo os interesses da
filantropia empresarial. Essas experiéncias vao respondendo a necessidades
imediatas relacionadas a fome, aos cuidados de protecdo e ao repasse de
informacdes ao desenvolvimento de um processo pedagogico de formacdo de
consciéncia sobre a prevencdo da doenca e relacionadas as desigualdades
escancaradas pela pandemia.

O engajamento profissional de assistentes sociais nessas experiéncias
relatado em lives sobre o trabalho profissional do assistente social frente a
pandemia, em que sao apresentadas experiéncias solidarias de assistentes sociais
gue fazem a diferenca em relacdo a afirmacdo do compromisso ético-politico e ao
redimensionamento da atuacéo profissional na prestacao da assisténcia emergencial
no confronto ao assistencialismo, que emocionam pela forca do contetdo ético-
humanista.

A solidariedade impulsiona profissionais movidos pelo sentimento humanitério
de defesa da vida, a utilizar a criatividade na realizacdo de acdes em seus locais de
trabalhos voltados para colher e levantar e socializar informagdes sobre a doenca e
condicbes de familias; a partilhar das angustias e desalentos frente ao a
disseminacdo do virus - inimigo desconhecido devastador-, a encaminhar e
pressionar junto a instituicdo agilidade na concessédo dos beneficios solicitados, a
realizar atividades de apoio logistico aos usuérios e suas familias. E, também a sair
ao encontro dos usuarios em seus locais de moradia, para identificar e visitar

organizacdes e liderancas comunitarias, artisticas e religiosas, dentre outras, obter e
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ampliar informacfes sobre a doencas e condi¢cdes de vida das familias, a divulgar
informacdes sobre a doenca familias, assim como articular e fortalecer vinculos
sociais e politicos na construcdo de formas coletivas de enfrentamento da doenca,
da fome e de geracao de renda.

A solidariedade intra-classe trabalhadora € assim fortalecida e, em relacéo ao

Servico Social, vem sendo realcada e pode significar um vetor fecundo a ser
aprofundado, como possibilidade estratégica politico-pedagdgica fundamental nessa
luta, que pode redimensionar a atuacéo profissional na acao assistencial, na direcado
do fortalecimento da organizacdo e da resisténcia e revigorar a retomada da
educacao popular como estratégia nos debates sobre a intervencao profissional.
O debate sobre a solidariedade de classes no Servigco Social se impde no contexto
pandémico, sem duavidas as entidades como Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), o conjunto Conselho Federal de Servico
Social/Conselhos Regionais de Servico Social (CFESS/CRESS) protagonizaram
acOes efetivas que marcam a importancia da tematica, como um elemento inerente a
natureza ético-politica do projeto profissional critico num contexto em que se
confrontam iniciativas distintas das classes sociais no enfrentamento dramatico a
pandemia no pais, e coloca na pauta do debate profissional questéao tdo fundamental
no processo de redimensionamento ético-politico profissional da profissdo nas
contradicbes que engendram as desigualdades, a necessidade da assisténcia e do
Servigo Social nessas mediagoes.

4- CONSIDERAGOES FINAIS

Reitera-se a importancia do debate dos fundamentos e contradicdes entre Servico
Social, Assisténcia/Assistencialismo e Solidariedade ndo apenas na particularidade do
atendimento emergencial & pandemia covid-19 no pais, mas, como uma questdo ainda
pouco enfatizada no debate profissional, que se imp8e como eixo constitutivo da natureza

da intervencéo profissional. Nesta discussdo merecem destacar como desafios:

XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



- o reificado assistencialismo na politica de assisténcia agravado pelos ajustes
econbmicos, notadamente a PEC do fim do mundo, EC 95, que dentre outros prejuizos:
precariza o servigo publico em todas a areas, em detrimento a garantia de direitos, como é
exemplar o desmonte dos sistemas SUS e SUAS, mesmo sucateados constituiram recursos
indispensaveis no enfrentamento da tragédia sanitaria e humanitaria causada pela
pandemia; e, rebaixa as condi¢bes de trabalho e de vida dos servidores publicos, dentre

eles os assistentes sociais;

bY

- 0 apelo a solidariedade penetra diretamente o espaco de atuacao
profissional dos assistentes sociais, dai a importancia de centrar forca na analise
critica das situagdes concretas no cotidiano da intervencéo profissional, e inserir o
debate da solidariedade intra-classe trabalhadora, como um vetor fecundo a ser
aprofundado, no (re)pensar da intervengdo profissional nos limites historicos da
assisténcia, na direcdo do atendimento a necessidades imediatas e mediatas da
classe trabalhadora.

Reafirma-se que a solidariedade intra-classe trabalhadora como elemento de
unidade e identidade classe pertence a natureza ético-politica do projeto profissional critico,
portanto, fundamental no permanente processo de redimensionamento da profissdo nas

contradicdes que engendram as desigualdades, a necessidade da assisténcia e da

intervencgéo profissional.
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