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RESUMO: Este artigo apresenta os resultados da pesquisa de
campo realizada com servidores publicos federais de uma
Instituicio Federal de Ensino Superior/IFES. Os resultados
aqui apresentados referem-se a categoria trabalho e o seu
papel na constituicAo dos sujeitos, também se aborda a
expressao do trabalho no modo de produgédo capitalista. Os
resultados demonstram que essa realidade também ¢é
atravessada por processos de precarizacdo social e do
trabalho. Onde o0s processos de adoecimento mental
relacionam-se ao trabalho alienado e entdo expressam
manifestacdes de rebeldia e resisténcia frente a contradicdo
entre capital e trabalho.

Palavras-chave: trabalho ontoldgico; trabalho abstrato; trabalho
alienado.

RESUMEN: Este articulo presenta los resultados de la
investigacion de campo realizada con servidores publicos
federales de una Institucion Federal de Educacion Superior.
Los resultados aqui presentados se refieren a la categoria de
trabajo y su papel en la constitucion de los sujetos, también se

acerca a la expresion del trabajo en el modo de produccién
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capitalista. Los resultados muestran que esta realidad también
esta atravesada por procesos de precariedad social y laboral.
Donde los procesos de enfermedad mental se relacionan con el
trabajo alienado y luego expresan manifestaciones de rebeldia
y resistencia frente a la contradiccion entre capital y trabajo.
Palabras claves: trabajo ontolégico; trabajo abstracto; trabajo
alienado.

Palabras claves: trabajo ontologico; trabajo abstracto; trabajo

alienado.

1. INTRODUCAO

Este artigo tem como tema o trabalho e as expressfes da questdo social e tem
como objetivo abordar o trabalho, a partir da perspectiva marxiana, articulando-o ao
contexto dos servidores publicos federais — Docentes e Técnico Administrativos em
Educacdo/TAE — de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior. Para isso, realiza-se a
articulacdo do debate tedrico com alguns dos resultados obtidos pela pesquisa intitulada
“Trabalho e Adoecimento Mental: um estudo no contexto de uma Instituicdo Federal de

Ensino Superior™

gue foi desenvolvida entre 2019 e 2020 e cujos resultados compuseram a
dissertagcdo de mestrado intitulada “Trabalho e Adoecimento Mental dos servidores publicos:
facetas da precarizacdo em uma Instituicdo Federal de Ensino Superior”.

A analise dos dados coletados revelou semelhancas na percepcdo dos
entrevistados sobre trabalho. Do total de 10 entrevistados, foi possivel identificar
semelhancas na fala dos 2 Docentes entrevistados, onde destacou-se o embate entre
trabalho concreto e o trabalho abstrato. Evidenciou-se semelhangas também na
manifestacdo dos 8 TAEs. As relagbes sociais destacaram-se na fala de 3 entrevistadas
(TAE 3, TAE 4 e TAE 5). Outros 3 entrevistados (TAE 1, TAE 6 e TAE 7) identificaram o
trabalho como garantidor da subsisténcia por meio do salario. E para finalizar, 2
entrevistadas (TAE 2 e TAE 8) relacionaram o trabalho ao sentimento de ser Util, ao trabalho
concreto.

Esses dados serdo trabalhados e expostos no decorrer deste artigo, que esta

2Pesquisa aprovada pela Comissao Cientifica e cadastrada no Sistema de Pesquisas da PUCRS. Aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa da PUCRS (Parecer Consubstanciado do CEP Namero 3.544.188).
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dividido em 3 itens. O primeiro discorre sobre o0 aspecto ontolégico do trabalho. O segundo
item aborda o trabalho no modo de producdo capitalista, bem como alguns conceitos
fundamentais para este debate. No terceiro item, o foco é o trabalho alienado, que consiste
na materializagéo do trabalho como fardo, no qual o sujeito ndo se identifica, caracteristico
desse modo de producdo e seus desdobramentos objetivos e subjetivos para o homem. E

por fim apresenta-se a concluséo.

2. 0 TRABALHO E O SER SOCIAL

H& muito se reconhece que o trabalho € fonte de riqueza, razao pela qual é central
na obra marxiana. Seu carater ontolégico é destacado por Marx, ou seja, € o trabalho que
determina a natureza da realidade e da existéncia do ser. O trabalho sob seu aspecto
ontoldgico, como fundante do ser social, é entendido como toda a acao intencional que
produz resultados previamente idealizados pelo sujeito que trabalha, tendo como central a
producdo de valores de uso, ou seja, aqueles que atendem necessidades humanas de toda
a ordem.

O trabalho é, antes de tudo, um processo entre 0 homem e a natureza, processo este em que o
homem, por sua propria agdo, medeia, regula e controla seu metabolismo com a natureza. [...] A fim de se
apropriar da matéria natural de uma forma util para sua propria vida, ele pde em movimento as forgcas naturais
pertencentes a sua corporeidade: seus bracos e pernas, cabe¢a e maos. Agindo sobre a natureza externa e
modificando-a por meio desse movimento, ele modifica, ao mesmo tempo, sua prépria natureza (MARX, 2013, p.
327).

Pode-se dizer que nesse processo o homem transforma o que esta externo a ele, a
natureza, como também a si mesmo, onde cada mediacao realizada, acumula experiéncias,
conhecimentos e vivéncias incidindo sobre o préprio processo de humanizacdo. A
materializacdo de um produto ou de um servico se da por meio de processos de trabalho
gue envolvem trés elementos fundamentais, “[...] em primeiro lugar, a atividade orientada a
um fim, ou o trabalho propriamente dito; em segundo lugar, seu objeto e, em terceiro seus
meios” (MARX, 2013, p. 328). No trabalho, o ser humano produz resultados por ele
previamente idealizados, ou seja, antecipa o resultado da sua acao antes de coloca-la em
prética.

Essa acdo tem por objetivo a manutencdo da prépria vida e a satisfacdo dos
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desejos, ou seja, o trabalho é uma acédo intencional, por isso consiste em uma atividade
orientada a um fim. Ressalta-se que novas necessidades também emergem desse processo
impulsionando transformacdes societarias. O objeto do trabalho é a matéria natural a ser
transformada para atender as necessidades humanas, onde se inclui o proprio homem,
como parte da natureza. Se essa matéria natural ja é produto de um processo de trabalho
entdo ela é denominada de matéria-prima.

E por ultimo, o processo de trabalho pode consistir em uma relagdo mediada entre
sujeito e objeto, pelo uso de meios de trabalho, seja um instrumento ou um conjunto deles.
Os instrumentos podem servir para diferentes operagfes e também séo produto do trabalho
humano. Eles diferenciam as épocas econdmicas pois fornecem uma medida do grau de
desenvolvimento da for¢ca de trabalho e indicam as condi¢Bes sociais nas quais se trabalha.
O produto de um processo de trabalho, trabalho concreto, se expressa em valor de
uso/diretamente ligado a relacdo entre homem e natureza e atende a uma necessidade,
além disso, propicia o desenvolvimento das for¢as produtivas e das rela¢des sociais.

No modo de producdo capitalista o trabalho se expressa em trabalho abstrato e
estranho ao homem, como sera abordado nos préximos itens deste artigo, mas a esséncia
do trabalho expressa na producdo de valores de uso (sejam produtos ou servi¢os), remete
ao trabalho enquanto elemento constitutivo do ser social. Os resultados da pesquisa de
campo apontaram elementos empiricos que denotam essa centralidade para o ser humano,
as falas de duas entrevistadas (TAE 2 e TAE 8) auxiliam a elucidar essa relacdo. Elas
relacionam o significado do trabalho a ser util, no entanto esse sentimento de utilidade é
voltado para si, pois enquanto que para uma significa sentir-se bem, para outra significa
sentir-se digna. Nessas falas identifica-se uma maior proximidade com o carater ontol6gico

do trabalho, como se pode observar:

E necessario para mim (referindo-se ao trabalho), porque se eu ficar s6 em casa, sem ter uma
atividade, sem ter meu horario de trabalho e me sentir util, ai ndo tem condi¢des de melhorar mesmo. (TAE 2).

Ai, eu acho que o trabalho é uma coisa que dignifica muito a pessoa, a pessoa tem autonomia com o
sai vou trabalhar, vou fazer [...], eu acho que o trabalho é das coisas assim que existe de melhor na vida de uma
pessoa. O trabalho assim é uma coisa maravilhosa, sabe? [...] Porque o trabalho é um, eu acho assim, a pessoa
ser util, fazer algo, da algo, né? Entéo, eu acho que trabalho é isso. (TAE 8).

Pode-se perceber na fala das entrevistadas o elemento comum de tornar-se (til
ao realizar o trabalho, ou seja, além dos impactos objetivos, se tem aspectos subjetivos na
constituicdo social dessas pessoas. O trabalho rompe com o padrdo natural das atividades,
diferenciando o homem dos animais, pois consiste em uma atividade que envolve a relagédo

entre o pensar e o agir. Diferente do que ocorre com 0S animais, que apenas suprem
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necessidades biologicamente estabelecidas e praticamente invaridveis. Diferente dos
animais, o ser genérico além de atender suas necessidades bioldgicas, as amplia, criando

novas necessidades a partir da interacdo social entre os seres humanos.

Pode-se distinguir-se os homens dos animais pela consciéncia, pela religido e por tudo o que se
queira. Mas eles proprios comecam a se distinguir dos animais logo que comegam a produzir seus meios de
existéncia, e esse passo a frente é a propria consequéncia de sua organizacéo corporal. Ao produzirem seus
meios de existéncia, os homens produzem indiretamente sua prépria vida material (MARX; ENGELS, 1998, p.
10).

Netto e Braz (2011, p. 40) apontam trés caracteristicas fundamentais na distingdo
das atividades realizadas pelos animais — entendendo-as enquanto uma relacdo imediata

entre animal e meio ambiente — e do trabalho realizado pelo ser humano, quais sejam:

- em primeiro lugar, porque ndo se opera com uma atuacdo imediata sobre a matéria natural;
diferentemente, ele exige instrumentos que, no seu desenvolvimento, vao cada vez mais se interpondo entre
aqueles que o0 executam e a matéria; - em segundo lugar, porque o trabalho ndo se realiza cumprindo
determinacBes genéticas, bem ao contrario, passa a exigir habilidades e conhecimentos que se adquirem
inicialmente por repeticdo e experimentagdo e que se transmitem mediante aprendizado; - em terceiro lugar,
porque o trabalho nédo atende a um elenco limitado e praticamente invaridvel de necessidades, nem as satisfaz
sob formas fixas; se é verdade que ha um conjunto de necessidades que sempre deve ser atendido
(alimentagdo, protegdo contra intempéries, reproducdo bioldgica etc.), as formas desse atendimento variam
muitissimo e, sobretudo, implicam o desenvolvimento, quase sem limites de novas necessidades (NETTO;
BRAZ, 2011. P. 40).

Cabe ressaltar que o trabalho possui trés dimensbes interligadas. A primeira delas
é fornecer as condicBes materiais de existéncia e reproducdo da sociedade, é por meio do
trabalho que as necessidades humanas séo supridas. A segunda dimens&o é a objetivacdo
do sujeito que efetua o trabalho. “O trabalho implica, pois, um movimento indissociavel em
dois planos: num plano subjetivo (pois a prefiguracdo se processa no ambito do sujeito) e
num plano objetivo (que resulta na transformacdo material da natureza)” (NETTO; BRAZ,
2011, p.42). Nessa dimenséo o trabalho distancia e diferencia 0 homem da natureza, além
disso, pelo trabalho o proprio homem se transforma. E a terceira dimenséo, o trabalho é
fundamental para compreender o modo de ser dos homens e da sociedade, pois a
reproducdo social dos seres humanos também esta imbricada ao trabalho que afeta os
sujeitos e a sua organizacao.

A dimenséo coletiva do trabalho e o homem como um ser social, também ficou
evidente na pesquisa de campo, ja que 3 entrevistadas (TAE 3, TAE 4 e TAE 5) ressaltaram
a importancia das relagdes interpessoais no trabalho. Seja pelo proprio convivio com outros
trabalhadores e usuérios do servico como destacam a TAE 3 e a TAE 4, seja por identificar
um processo de aprendizagem, de troca intrinseco a essas relagdes conforme evidencia-se
na fala da TAE 5.
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Focar aqui (referindo-se ao trabalho), é a minha fuga, sabe? E uma forma de eu me sentir, ai, vamos
continuar né. Pra mim, tanto que agora eu tenho mais atestados pra tirar, eu ndo quero tirar. Eu preciso trabalhar
sabe? Aquela coisa, eu preciso estar aqui, eu preciso ver as pessoas, conversar, e focar em outra coisa. (TAE
3).

Adorava muito trabalhar, o pessoal la era muito bom, assim, eu iria estranhar quando saisse de la se
eu tivesse la trabalhando e fosse 14 pra cima, porque eu me dava mais com o pessoal [...]. E. Eu me dava mais
com o pessoal da psicossocial. (TAE 4).

Ai, o trabalho pra mim é tudo, eu adoro trabalhar. [...] eu gostei de ter trabalhado na universidade
durante todos esses anos, pelo trabalho com os alunos, claro que a gente tem as rela¢cdes com os professores,
[...], mas sdo os alunos que dao a energia pra instituicdo ser renovada, sdo eles que trazem as coisas novas,
porque a cada ano muda e aquilo vai, aquela energia positiva que ele, ndo sei se é bem a palavra energia,
aquela mudanca, aquelas coisas novas que vem, isso faz com que a gente cresga e a gente enxergue coisas
novas, senao se tu fica sempre com as mesmas pessoas ali, tu ndo sai dali, fica sempre as mesmas coisas.
Entdo essa mudanca essa troca, isso, essa interagcdo com o aluno é muito boa e eu gosto disso. [...] E um
processo de aprendizagem, € uma troca né. Vocé aprende e o aluno também aprende. (TAE 5).

A partir dessas falas, pode-se inferir que a atividade laboral é vista como forma de
conviver com as pessoas, ou seja, de tornar-se social, de interacdo com outros seres
humanos. A importancia dessa interacao fica expressa principalmente na fala da TAE 5, que
consegue perceber a troca de conhecimentos e aprendizagem na interacdo social
estabelecida através do trabalho.

Assim é necessario reconhecer que o ser humano, desde a pré-histéria até as
sociedades mais complexas, desenvolve suas atividades no interior de uma associacdo com
outros seres humanos (VIANA, 2016). Essas relacdes sociais também sédo fundamentais
guando se tratam de necessidades humanas, que nao sao fixas, pelo contrario séo
construidas socialmente e historicamente na relacdo com 0s seus semelhantes e também
com o proprio trabalho.

Para finalizar esse item, cabe destacar que nessa perspectiva, em toda a histéria
da humanidade o trabalho tem centralidade, mas em distintos periodos histoéricos, conforme
o desenvolvimento das forcas produtivas, expressa-se em diferentes formas de organizacgéo,
sdo exemplos disso os modos de producdo escravista, feudal e capitalista. A seguir sera
abordado o trabalho abstrato, ou seja, a expressdo do trabalho no modo de producéo

capitalista.

3. O TRABALHO COMO ELEMENTO CENTRAL NO MODO DE PRODUGAO
CAPITALISTA
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No modo de producéo capitalista o trabalho expressa-se como trabalho assalariado
ou trabalho informal. Para compreendé-lo, a obra de Marx é essencial, mas antes é

importante apresentar o seu carater contraditério nessa sociedade.

[...] se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida da vida humana, ponto de partida do processo de humanizagdo por outro, a sociedade
capitalista o transforma em trabalho assalariado, alienado, fetichizado (ANTUNES, 2013, p.8).

Compreender essa contradicdo é fundamental. Para isso, faz-se necessario,
inicialmente, resgatar que o processo de trabalho tem como resultado um produto ou servigo
gue tem valor de uso, como apresentado anteriormente, mas no modo de producgdo
capitalista ele pode também ter valor de troca tornando-se uma mercadoria.

A apreensdo do processo de trabalho permite compreender que na sociedade
capitalista o trabalhador ndo detém os meios de producao e ndo possui o objeto de trabalho,
assim, “[...] a economia politica considera o proletario, ou seja, aquele que vive, sem capital
ou renda, apenas do trabalho e de um trabalho unilateral, abstrato, como simples
trabalhador” (MARX, 2001, p.72), como ocorre com o0s servidores publicos federais
participantes deste estudo.

Considerando que os elementos do processo de producdo, jA descritos no item
anterior, sdo essenciais para obter a producdo de valores de uso, o trabalhador precisa
vender a sua forca de trabalho, por um tempo determinado, para quem detém esses outros
dois elementos do processo de producdo (objeto e meios de trabalho), o capitalista. Em

troca o trabalhador recebera um salario.

O pregco médio do trabalho assalariado € o minimo de salario, isto é, a soma dos meios de
subsisténcia necessarios para manter vivo o trabalhador enquanto trabalhador. Assim, por meio de sua atividade,
o trabalhador se apropria apenas do suficiente para sua existéncia. (MARX; ENGELS, 1998, p. 10).

O salério é a expressao do valor da for¢a de trabalho e assim, “[...] como o de todas
as outras mercadorias, é determinado pelo tempo de trabalho necessério para a producao —
e, consequentemente também para a reproducédo — desse artigo especifico” (MARX, 2013,
316). Na pesquisa de campo 3 entrevistados (TAE 1, TAE 6 e TAE 7) relacionaram o
significado do trabalho a subsisténcia. A TAE 1 e a TAE 6 ressaltaram o salario, ou seja, o

trabalho abstrato proprio do modo de produgéo capitalista.

Pois entdo, eu exerco um cargo que ndo é da minha area. Eu sinto que ndo existe muita producéo. O
cargo é esse e as funcdes séo essas. Vocé ndo faz coisas diferentes, € sempre a mesma coisa e isso frustra
porque vocé nado produz, ndo faz coisas diferentes. Eu tenho esse sentimento que me da bastante ansiedade
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estando aqui, principalmente com as oito horas. [...], mas o trabalho é extremamente importante, eu dou valor pro
cargo porque preciso desse dinheiro fixo. Tem muito valor vocé ter o seu dinheiro para fazer as suas coisas, para
tentar crescer de outra forma, achar outros caminhos. Entdo tem sua importancia. [...] Vocé sabe que é
importante o salario, porque n&o tem como dispensar o que se ganha. E importante para se viver, para o ser
humano viver, mas vocé tem que ser feliz. (TAE 1).

Ah, o trabalho... Acho que, que nem eu digo, meus filhos em primeiro lugar, o trabalho em segundo
lugar e marido em terceiro, porque o trabalho é uma forma de sustento e de ser responsavel pelo o que vocé é.
Eu sempre trabalhei. Sempre gostei do meu servi¢co. Nunca fui... Eu acho que eu nunca fui uma pessoa relapsa
para as coisas assim. Nunca deixei faltar prazos e coisas do tipo. Eu sempre procuro ajudar os outros e
contribuir com o trabalho, com atividades. Além da remuneracéo, eu sempre quis ter o meu dinheiro, minhas
coisas e nunca depender dos outros. Entdo eu sempre corri atrds de emprego, de servico. (TAE 6).

Nessas passagens das entrevistas pode-se identificar a venda da forca de trabalho
como mediagd0 necessaria para atender as necessidades de sobrevivéncia dos
entrevistados. O salario consegue mediar o atendimento de determinados bens essenciais
para a reproducdo social dos trabalhadores. Mas essa relacdo expressa no salario
manifesta-se de duas maneiras nas entrevistas: o trabalho assalariado ora apresenta-se
como frustrante e repetitivo, ora como forma de garantir o atendimento de certas
necessidades e sindbnimo de autonomia em relacdo a depender de outras pessoas para
poder ter acesso a certos bens.

O trabalho assalariado enquanto sinénimo de emprego € outra importante defini¢cdo
para este estudo. Ele expressa-se no trabalho abstrato que opera a producao de valores de
troca e no contexto atual assume grande importancia pois os bens necessarios para a
manutencgdo da vida humana tornam-se mercadorias.

Também esta relacionada ao trabalho abstrato a fala do TAE 7 que associa 0
trabalho na instituicdo ao cansaco e ao desejo pela aposentadoria, mesmo dominando as
atividades que realiza. Identifica-se que o entrevistado permanece trabalhando porque
necessita da remuneracdo para a propria manutencdo e da sua familia, entdo s6 podera

deixar o trabalho no momento da aposentadoria. Ele relata:

Eu ja cansei. Esses dias eu disse para a psicéloga organizacional: estou cansado disso aqui. E ela
disse: mas o que lhe cansa? Me cansa andar por essas ruas. Estou cansado disso aqui. J& me esgotei”. Eu acho
um absurdo fazer a gente trabalhar até mais tempo. Entdo se eu pudesse, eu saia. Estou preparado para sair.
(TAE 7).

No modo de producéo capitalista a forca de trabalho “[...] torna-se uma mercadoria,
ainda que especial, cuja finalidade € criar novas mercadorias e valorizar o capital.
(ANTUNES, 2013, p. 8). Assim, na sociedade capitalista o trabalhador vive para multiplicar o
capital e ndo especificamente para sentir-se objetivado no produto do trabalho, disso
decorre a necessidade de, mesmo cansado, trabalhar até a aposentadoria. Com isso, ndo

se esté afirmando que o trabalho na IFES valoriza o capital de forma direta.
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Ainda sobre 0 modo de producéo capitalista, adverte-se que o produto do processo
de trabalho pertencera ao capitalista e ndo ao seu produtor, o trabalhador. O capitalista,

objetiva produzir ndo apenas valor de uso, mas sim mercadorias.

[..] qual é a substancia social comum a todas as mercadorias? E o trabalho. Para produzir uma
mercadoria, deve-se investir ou a ela incorporar uma determinada quantidade de trabalho. E ndo simplesmente
trabalho, mas trabalho social. Aquele que produz um objeto para seu uso pessoal e direto, para seu consumo,
produz um produto, mas ndo uma mercadoria (MARX, 2013 A, p. 61).

E importante entender que a mercadoria € o produto do processo de trabalho e o
trabalhador esta subordinado a divisdo do trabalho na sociedade. A mercadoria possui valor
de uso, ou seja, é util para a reproducdo da existéncia humana, e valor de troca, isto é, a
relacdo de quantificagdo do valor de uso permutavel e est4d diretamente ligado a
comercializacdo. Assim, toda a mercadoria possui valor de uso, mas nem todo produto com
valor de uso é mercadoria (MARX, 2013).

O trabalho e o salario que séo pecas fundamentais para compreender a producéo
de mais-valia pois “A quantidade de trabalho que limita o valor da for¢ca de trabalho do
operario de modo algum limita a quantidade de trabalho que sua forca de trabalho pode
executar” (MARX, 2013 A, p. 74). E assim que apenas uma parte da forca de trabalho é
paga, a parcela de trabalho que ndo é remunerada constitui o sobretrabalho (excedente de
tempo), e € ele que, possibilita ao capitalista vender as mercadorias pelo seu valor real e
ainda obter um sobreproduto, a mais-valia.

Nesse contexto também se evidencia um aspecto que distingue o trabalho
assalariado das demais formas historicas de trabalho, como o trabalho escravo e o servo
camponés, “[...] a parte de trabalho pago e ndo pago aparecem inseparavelmente
dissimuladas pela intervencdo de um contrato e pelo pagamento efetuado semanalmente”
(MARX, 2013 A, p. 77). Na sociedade capitalista tem-se a falsa aparéncia de que todo o
trabalho é trabalho pago, quando na realidade ndo é. Essa dinamica conduz a sucessiva
reproducéo desse modo de producéo e garante a manutencéo das classes sociais.

Outro ponto importante da dindmica do modo de producdo capitalista que tem
efeitos sobre o operario que vende a sua for¢a de trabalho, diz respeito as formas de
extracdo de mais-valia, ou seja, a mais-valia absoluta e a mais-valia relativa. A mais-valia
absoluta consiste na “[...] extensdo da jornada de trabalho além do ponto em que o
trabalhador teria produzido apenas um equivalente do valor de sua forca de trabalho,
acompanhada da apropriacdo desse mais-trabalho pelo capital”. (MARX, 2013, p. 707). J4 a

mais-valia relativa se da “[...] por meio de métodos que permitem produzir em menos tempo
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0 equivalente do salario. [...] a producdo do mais-valor relativo revoluciona inteiramente os
processos técnicos do trabalho e os agrupamentos sociais” (MARX, 2013, p. 707). Ambas
visam a ampliacé@o do lucro pelo capitalista e de uma forma ou de outra provocam mudancas
na vida do trabalhador que vende sua forca de trabalho.

Também é importante, a partir da teoria marxiana, discorrer sobre conceitos que
explicam como o trabalho se expressa sob o modo de produgédo capitalista: trabalho
concreto e trabalho abstrato. Entende-se que o trabalho concreto € dispéndio de forga
humana para um determinado fim que tem como produto valores de uso. Ja o trabalho
abstrato considera o que ha de comum entre os diferentes trabalhos, ou seja, o dispéndio de
forca humana de trabalho, dessa forma, possibilita a igualacéo de diferentes trabalhos, pelo
valor, o qual € medido pelo tempo socialmente necessério a produgdo (MARX, 2013).

Ao situar o trabalho historicamente, também emergem o0s conceitos de trabalho
produtivo e o trabalho improdutivo. Do ponto de vista do processo capitalista de producéo, o
trabalho produtivo pode ter como resultado produtos materiais ou imateriais, é diretamente
promotor de mais-valia e est4 necessariamente subordinado a l6gica da valorizacdo do
capital, uma vez que, possibilita a acumulacao do capital. Ainda, o trabalho produtivo tende
a ser assalariado, mas nem todo trabalho assalariado é produtivo (ANTUNES, 2018). Ja o
trabalho improdutivo tem como produto valores de uso, ndo produz mais valor, como é o
caso dos servidores publicos federais que trabalham na IFES, porém esse especificamente
nao deixa de ser assalariado. O trabalho improdutivo também pode ser explorado na

sociedade capitalista. Para melhor explicitar,

O mesmo trabalho, por exemplo, jardinagem, alfaiataria etc., pode ser realizado pelo mesmo
trabalhador a servigo de um capitalista industrial ou de um consumidor direto. Em ambos os casos, estamos ante
um assalariado ou diarista, mas trata-se, num caso, de trabalhador produtivo e, noutro de improdutivo, porque no
primeiro caso esse trabalhador produz capital e no outro caso, ndo; porque, num caso, seu trabalho constitui um
momento do 6processo de autovalorizagdo do capital; no outro caso ndo. (MARX, 2013 B, 133-134).

Todos esses conceitos expressos ha teoria marxiana, fornecem elementos
importantes para compreender as particularidades assumidas pelo trabalho no momento
histérico da sociedade do capital onde ele adquire um sentido que abarca dois significados
contraditérios, mas que se apresentam como indissociaveis, a liberdade e a servidéo, tendo
em vista que o modo de producdo capitalista utiliza a mao de obra livre, na forma de
trabalho assalariado.

A pesquisa de campo revelou os significados contraditérios do trabalho nas

entrevistas realizadas com os dois docentes. Mesmo que de forma diferente, os dois
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docentes entrevistados (DOCENTE 1 e DOCENTE 2) demonstraram realizacdo e
identificacdo com o trabalho, mas também alegaram cobranca, sobrecarga e frustragéao,

como se pode observar:

O trabalho para mim &, além de ser uma profisséo, é algo que eu gosto, é prazeroso. Eu gosto de vir
dar aula. Como toda aula a gente tem um certo estresse, uma sobrecarga principalmente no final de ano, final de
bimestre, mas sobremaneira final de ano. Entdo chega esse periodo a gente esta bastante esgotada. Mas eu
gosto de ensinar. Gosto de ver os alunos comprometidos. Nao sdo todos, mas a gente nota que tem alunos que
VOCé consegue passar o conhecimento e consegue mostrar um caminho e a pessoa vai adiante. Isso € muito
gratificante. Algumas coisas assim no trabalho as vezes sdo mais complicadas, ndo s6 dar aula, mas tem outras
atividades para fazer: tem orientag8es, tem revisdes, tem outros trabalhos e as vezes o ambiente onde vocé esta
ndo é tdo propicio para trabalhar. Nao é o meu caso, mas eu vejo alguns colegas que se sentem massacrados
em relagdo com os préprios colegas de trabalho, que tem uma certa “rixa”, digamos. Uma sobrepressao do meio.
N&o é o que acontece ali onde trabalho. O ambiente é super saudavel nesse sentido. Mas ja me senti assim em
outros momentos, de muita cobranga. Muita cobranca e ai s6 veem o teu lado, enquanto tu ta ali no trabalho, e
esquecem todo o resto do teu contexto. Eu acho complicado trabalhar assim. Poxa, eu sou uma pessoa s0, que
tem que assumir diversos papéis em momentos diferentes. Enquanto estou no trabalho, me dedico ao trabalho,
mas nao posso esquecer que eu tenho uma familia, que eu tenho filhos que dependem de mim. E tem pessoas
gue acham que as vinte e quatro horas do teu dia devem ser dedicadas ao trabalho. E ai fica mais complicado de
se trabalhar em conjunto. (DOCENTE 1).

E... parece meio provérbio popular né, mas eu adoro ser professor, foi a profissdo que eu escolhi no
segundo ano da faculdade, eu tive esse sonho de ser professor, de alcar o mestrado, doutorado, virar professor,
quem sabe oxala titular daqui uns anos. Entdo €, traz dignidade, traz evidentemente reconhecimento, eu acho
que é isso que a gente busca quando a gente se sente bem no nosso trabalho, no nosso ambiente de trabalho.
[..] E claro que esse episodio (referindo-se ao episodio que desencadeou o adoecimento) ele me deixou
bastante frustrado. A gente lida com jovens, jovens imaturos, jovens maduros, pessoas..., claro que estdo
crescendo do ponto de vista de maturidade intelectual. Mas foi, foi um pouco frustrante essa situacgao.
(DOCENTE 2).

Esse embate, expresso na fala dos dois docentes da IFES também pode ser
identificado como dicotomia prazer/sofrimento, pois conforme Dejours e Jayet (2009), a
mobilizacdo em relacdo a questdo do trabalho e de sua organizacdo nao é devida apenas
ao prazer, mas paradoxalmente, também ao sofrimento. Esse também, pode ser
reconhecido como um movimento de resisténcia dos trabalhadores que buscam o sentido do
trabalho concreto num momento histérico em que o trabalho abstrato impera, pois ha 6ética
moderna o trabalho torna-se sinbnimo de emprego, e nesse contexto, a produtividade é
enaltecida e o 6cio condenado.

Ainda na fala da Docente 1 € possivel identificar que ela visualiza o produto, ou
seja, o resultado do processo de trabalho e isso torna a atividade gratificante. Mesmo na
esfera de servicos, como é o caso dos docentes e TAEs, obtém-se um produto com o
processo de trabalho, porém, na fala dos TAEs esse produto ndo foi explicitado, o que pode
ser fruto da fragmentacdo dos processos de trabalho que envolvem essa categoria
funcional. Outro aspecto que se evidencia na expressado da Docente 1 é o trabalho invisivel

e ndo pago, ou a expectativa de que o trabalhador esteja disponivel em tempo integral para
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a execucao de suas atividades laborais, sem tempo para as relagbes pessoais e familiares,

ou seja a invasdo do trabalho nos outros ambitos da vida, processo caracterizado por Alves

(2011) como uma vida “just in time” fazendo um paralelo com a flexibilizacao toyotista.

4. O TRABALHO ALIENADO

Os elementos constitutivos do processo de trabalho, ja descritos anteriormente,
estdo presentes nos diferentes modos de produgédo, no entanto com diferencas que ndo
derivam da necessidade humana de trabalhar e sim da forma como o trabalho se organiza
em cada momento historico. A dimensé&o histérica do trabalho precisa ser considerada da
seguinte forma: “[...] em si mesmo ele é sempre continuidade e ruptura uma vez que parte
das condicdes e circunstancias herdadas e as altera criando um novo patamar objetivado
sobre o qual as novas gerac8es atuardao” (IASI, 2010, p. 66), e ainda, ha as determinacdes
diversas que o levam a assumir formas particulares.

O trabalho que em condicBes ideais, ndo alienadas, é livre, consciente e um meio
pelo qual o trabalhador se humaniza, no modo de produgéo capitalista adquire outro sentido,
tornando-se apenas um meio para sobreviver. O trabalho em si ndo € alienado, ele
encontra-se alienado em uma de suas formas determinadas. Para Marx a organizacdo do
trabalho possui desdobramentos objetivos e subjetivos e o trabalho no modo de producéo

capitalista materializa-se em trabalho alienado.

Mas em que consiste a alienagdo do trabalho? Em primeiro lugar, o trabalho é exterior ao trabalhador,
ou seja, ndo pertence a sua caracteristica; portanto, ele ndo se afirma no trabalho, mas nega-se a si mesmo, nao
se sente bem, mas, infeliz, ndo desenvolve livremente as energias fisicas e mentais, mas esgota-se fisicamente
e arruina o espirito. Por conseguinte, o trabalhador sé se sente em si fora do trabalho, enquanto no trabalho se
sente fora de si. Assim, o seu trabalho ndo é voluntario, mais imposto, é trabalho forcado. N&@o constitui a
satisfacdo de uma necessidade, mas apenas um meio de satisfazer outras necessidades. [...] Finalmente, a
exterioridade do trabalho para o trabalhador transparece no fato de que ele néo é o seu trabalho, mas o de outro,
no fato de que néo Ihe pertence, de que no trabalho ele ndo pertence a si mesmo, mas a outro. [...] a atividade
do trabalhador ndo é a sua atividade espontanea. Pertence a outro e é a perda de si mesmo. (MARX, 2001, p.
114).

O trabalho alienado tem como consequéncia “[...] uma inverséo tragica: quando o
homem é homem (quando trabalha) ndo é homem, é animal; quando é animal (quando ndo

esta trabalhando) n&o é animal, € homem. (BINS, 1985, p. 78). E importante ressaltar que a

alienacdo se refere a separacdo e ao estranhamento, ou seja, o produto do trabalho néo
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pertence ao ser produtor, mas sim ao capitalista, assim o trabalho “[...] perde parcialmente
seu carater humano (consciente e teleolégico), pois passa a ser controlado por outro que
nao o trabalhador. A finalidade do trabalho deixa de ser atribuida pelo trabalhador e passa a
ser atributo do ndo-trabalhador” (VIANA, 2016, s/p.).

Na obra intitulada Manuscritos Econdmicos e Filoséficos escrita em 1844, Marx
aborda os desdobramentos do trabalho assalariado no modo de produgéo capitalista.

Analisamos o ato de alienagdo da pratica humana, o trabalho, segundo dois aspectos: 1) A relacéo do

trabalhador com o produto do trabalho como a um objeto estranho que o domina. Tal relagdo € ao mesmo tempo
arelagdo com o mundo externo sensivel, com 0s objetos naturais, assim como com um mundo estranho e hostil;

2) A relacao do trabalho com o ato da producgédo dentro do trabalho. Tal relagéo é a relagéo do trabalhador com a
propria atividade assim como com alguma coisa estranha, que ndo lhe pertence, a atividade como sofrimento
(passividade), a forca como impoténcia, a criacdo como emasculagdo, a propria energia fisica e mental do
trabalhador a sua vida pessoal — e 0 que sera a vida sendo a atividade? — como uma atividade dirigida contra
ele, independente dele, que ndo lhe pertence. Esta é a autoalienacdo, em contraposicdo com a acima
mencionada alienagéo da coisa.” (MARX, 2001, p. 115).

Nesta passagem observa-se o0 primeiro aspecto de alienacdo que consiste na
alienacdo em relagcédo ao objeto do trabalho, ou seja, o trabalhador produz, mas nao usufrui
0 produto pois este ndo o pertence, dessa forma, esta separado da natureza transformada e

humanizada pelo trabalho, ou seja, de todo mundo humano (ANTUNES, 2013).

A alienacao do trabalhador no objeto revela-se assim nas leis da economia politica: quanto mais o
trabalhador produz, menos tem de consumir; quanto mais valores cria, mais sem valor e desprezivel se torna;
quanto mais refinado o seu produto, mais desfigurado o trabalhador; quanto mais civilizado o produto, mais
desumano o trabalhador; quanto mais poderoso o trabalho, mais impotente se torna o trabalhador; quanto mais
magnifico e pleno de inteligéncia o trabalho, mais o trabalhador diminui em inteligéncia e se torna escravo da
natureza)”. (MARX, 2001, p.113).

O segundo aspecto, a autoalienacdo, consiste na alienacao fundada no processo
de trabalho no modo de producdo capitalista. “O fruto do trabalho, conduzido por méao
estranha, entra no anonimato do mercado e pode voltar ao trabalhador (n&o como individuo,
mas como classe) sem que este reconheca na mercadoria a sua propria obra, a parte de si
objetivada” (BINS, 1985, p. 78). Aqui cabe ressaltar a separacdo entre trabalho manual e
trabalho intelectual, mesmo sendo impossivel existir uma separacdo total, reduz-se a
utilizacio das capacidades fisicas e mentais (VIANA, 2016)3 além disso, a inser¢do da

maquina, a insercdo dos modelos de gestdo e organizacdo do trabalho como taylorismo?,

3Esse autor ressalta que a analise do trabalho alienado recai sobre o trabalho manual, mas o trabalho intelectual
também pode se manifestar como alienagdo ou como praxis.

40 taylorismo é um modelo de organizacdo e gestdo do trabalho que propés a intensificacdo da divisao do
trabalho, tanto na esfera da produgdo quanto na da administrag&o, diferenciando inclusive o trabalho manual do
intelectual, esse sistema de organizacdo fundamentava-se na especializagao extrema de todas as fungdes e
atividades e permitia uma intensificagao do trabalho humano através da cronometragem de tempo das
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fordismo® e toyotismo®, e mais recentemente, os processos de producdo fragmentados

geograficamente que ganham impulso com o fendmeno da globalizacdo10 da economia sédo
fatores que potencializam diretamente a autoalienacdo. Neste contexto o trabalhador sequer
visualiza integralmente o produto do trabalho, menos ainda consegue reconhecer-se no
produto do trabalho.

Esses dois aspectos primeiros do trabalho alienado impactam na consciéncia que o
homem tem da propria espécie desencadeando outros dois aspectos, quais sejam, a
alienacdo da vida genérica do homem e a alienacdo do homem em relacdo ao homem
(MARX, 2001). A alienacdo da vida genérica do homem que consiste em estar alienado
daquilo lhe diferencia das demais espécies animais, o trabalho. O carater genérico do
homem ¢é dado pela atividade vital. A atividade vital do homem é uma atividade vital lucida,
livre e consciente, isso o diferencia dos animais. Marx entendia 0 homem como um ser

coletivo, um género.

Ja que o trabalho alienado aliena a natureza do homem, aliena 0 homem de si mesmo, o seu papel
ativo, a sua atividade fundamental, aliena do mesmo modo o homem a respeito da espécie; transforma a vida
genérica em meio da vida individual. Primeiramente, aliena a vida genérica e a vida individual; depois, muda esta
Ultima na sua abstracdo em objeto da primeira, portanto, na sua forma abstrata e alienada. (MARX, 2001, p.116).

A propriedade privada divide os homens em classes sociais com interesses
divergentes, assim, o conhecimento e a riqgueza ndo sdo compartilhados e o carater
genérico da espécie é alienado. Cabe ressaltar que a concorréncia cada vez mais acirrada
também expande o ndo compartilhamento entre os proprios trabalhadores.

O dltimo aspecto € a alienacdo do homem em relacdo ao homem. Na sociedade
alienada a dimenséo coletiva do homem ¢é substituida pela oposi¢do entre exploradores e
explorados, sujeitos que seriam inter-complementares. Numa sociedade de classes com

interesses divergentes, os homens tratam seus semelhantes com hostilidade.

[...] a relacdo em que o homem se encontra consigo mesmo, realiza-se e traduz-se inicialmente na
relacdo do homem com os outros homens. Portanto, na relacdo do trabalho alienado, cada homem olha os

operagOes (PINTO, 2013).

50 fordismo é uma organizacao e gestdo do trabalho que padronizou produtos, fabricando-os em larga escala,
assim inseriu como novidade a linha de produc&o em série, com incremento da tecnologia utilizou-se da
velocidade automética da linha de série (PINTO, 2013).

6Como reflexo das transformacdes macro e microecondmicas no regime de acumulagéo flexivel do capital surge
0 modelo de organizacao e gestao do trabalho toyotista. Ele tem como principal caracteristica a flexibilizagcao dos
mercados de trabalho e das relagfes de trabalho. A flexibilizacdo da acdo estatal resultou no aumento da
segmentacgéo da classe trabalhadora em dois grupos, de um lado os trabalhadores mais escolarizados e de outro
os contratados temporariamente e vinculados a economia informal (PINTO, 2013).
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outros homens segundo o padrédo e a relacdo em que ele préprio, como trabalhador, se depara. (MARX, 2001,
p.118).

Assim, o trabalho estrutura o sistema de metabolismo social do capital e a0 mesmo
tempo desestrutura e impossibilita a plena objetivagdo do ser social, e ainda, como o0s
produtos do trabalho “[...] deixam de se mostrar como objetivacbes que expressam a
humanidade dos homens — aparecem mesmo como algo que, escapando ao seu controle,
passa a controld-los como um poder que lhes é superior. (NETTO; BRAZ, 2011, p. 54).
Assim, a criatura passa a dominar o criador, configurando a alienacdo. Para finalizar

ressalta-se que:

A apropriacdo privada dos meios e instrumentos de trabalho, o controle da finalidade do trabalho,
altera mais do que o resultado do processo de trabalho e o seu sentido, que deixa de ser a producéo de valores
de uso para ser um processo de valorizacdo do valor; altera o papel do sujeito do trabalho transformando-o em
mais um dos elementos materiais do processo de trabalho, coisificando-o como mais uma das mercadorias
apropriadas pelo capital privado. (IASI, 2010, p. 70).

7

Nesse contexto, de alienacdo, a relacdo criador-criatura é invertida e ocorre a
coisificacdo do homem, pois suas objetivacdes ndo se apresentam em suas obras e ndo
expressam a humanidade dos homens (MUSTAFA; BENATTI, 2010). Essa alienacao, fruto
do trabalho no modo de producao capitalista ofusca a l6gica do trabalho ontolégico onde o
homem colabora substituindo-a pelo homem que concorre.

Neste estudo observa-se o0 adoecimento relacionado ao trabalho como
consequéncia do trabalho alienado. Alves (2016, p.16) explica: “Como fetiche, a doenca
laboral se coloca como uma exterioridade entranhada no corpo e mente do sujeito-que-
trabalha”. A alienacdo humana é a perda de si, o que pode explicar o crescimento dos

processos de adoecimento mental no a&mbito social e do trabalho.

5. CONCLUSAO

A partir da pesquisa realizada evidenciou-se que o trabalho na IFES também esta
impregnado dos reflexos da sociabilidade do capital, uma vez que ficaram evidentes as
dimensbes do trabalho alienado pelo processo de estranhamento vivenciado pelos
trabalhadores, assim a vida cheia de sentido é a vida fora do trabalho. Em contrapartida,

também emergiram aspectos do trabalho como atividade util.

XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



O contexto atual traz outros processos como a reestruturagcdo produtiva e a
predominancia da racionalidade neoliberal que subsidiam a desvalorizagdo dos servidores
publicos e das instituicdes publicas e a ado¢do do modelo de gestdo gerencialista. Esses
processos incidem nas relacdes interpessoais e na gestao e organizacéo do trabalho.

Considerando o que foi abordado nesse artigo, conclui-se que a realidade dos
trabalhadores da IFES é comum a dos demais assalariados brasileiros, pois todos vivenciam
processos de precarizagdo social e do trabalho, mesmo que de formas diferentes. Também
foi possivel observar que os processos de adoecimento vivenciados pelos servidores
publicos federais sdo expressfes da questdo social, ou seja, sdo manifestacdes de rebeldia

e resisténcia a contradicao entre capital e trabalho.
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