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RESUMO

Este artigo busca compreender a existéncia da vinculagéo
entre o Servico Social e a “questdo social”, tal fato ndo
ocorreu por coincidéncia, e sim; como resultado de uma
relacdo historica. Ao abordar a formacao social brasileira,
a “gquestdo social” ganha materialidade dentro do
processo capitalista de producéo, lancando as bases para
0 surgimento da profissdo no contexto de expansao do
capitalismo monopolista. Durante a pandemia, a crise do
capital ampliou as desigualdades estruturantes da
sociedade brasileira, e nesse cenario o trabalho
profissional sofreu com suas inflexdes.
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ABSTRACT
This article seeks to understand the existence of the link
between Social Work and the "social question”, this fact
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did not occur by coincidence, but as a result of a historical
relationship. When approaching the Brazilian social
formation, the “social question” gains materiality within the
capitalist production process, laying the foundations for
the emergence of the profession in the context of
expansion of monopoly capitalism. During the pandemic,
the capital crisis amplified the structuring inequalities of
Brazilian society, and in this scenario professional work
suffered from its inflections.

Keywords: Social issues; Social service; Capital Crisis;
Pandemic;

1. INTRODUGCAO

Ao buscarmos entender como se processa a relacdo entre Servico Social e
Questdo Social, trazemos a partir de Santos (2012, p. 26) que “a génese da
“questdo social” € explicada pelo processo de acumulacédo ou reproducao ampliada
do capital”. Considerando a perspectiva da particularidade da formac&o social
brasileira, o qual se encontra inserido huma economia dependente e periférica.
Nesse contexto de expansdo do capitalismo, localizamos no estagio monopolista a
emergéncia do Servigo Social enquanto profissdo, visando atender tanto as
demandas do capital como do trabalho (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.81).

Desde os anos 1970 é possivel acompanhar a crise que assola todo o globo,
gue segundo Mészaros (2011) trata-se de uma crise histérica sem precedentes, e
gue ndo é apenas uma crise ciclica do capitalismo, mais ou menos extensa, como
outras ja vivenciadas, se tratando assim de uma crise estrutural profunda do préprio
sistema do capital. Segundo Chesnais (2003) essa crise “sO pode ser compreendida
levando em conta as crescentes dificuldades de valorizagdo do capital investido na
producao”.
Acompanha esse contexto o que de acordo com Mota (2019, p. 148) trata-se da
“passivizacao das classes subalternas através da ofensiva das classes dominantes
que atualizam as bases do seu dominio, erigindo novas formas de obtencdo do
consenso necessario a reestruturacdo da sua hegemonia’”. No atual contexto
histérico marcado pela pandemia do novo coronavirus, onde o sofrimento, a

banalizacdo da vida, a destruicdo de direitos, do trabalho, bem como o ensino
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remoto precario, e 0s constantes ataques a universidade, a producao de
conhecimento, e a democracia atravessam nosso cotidiano, e nos impelem a resistir.

Durante a pandemia, a crise do capital ampliou as desigualdades
estruturantes da sociedade brasileira, acirrando as expressfes da “questao social” e
nesse cenario, o trabalho profissional sofreu com suas inflexdes. Nao obstante,
precarizou-se ainda mais as condi¢cdes de trabalho na qual se encontram inseridos
os profissionais do Servigco Social. Como bem aponta Behring e Boschetti (2006), o
cenario geral neoliberal na particularidade brasileira é de restricdo e reducdo de
direitos, justificados pela crise fiscal, transformando as politicas sociais em acdes
pontuais, altamente fragmentadas e focalizadas.

Desta forma, buscamos realizar uma revisao de literatura que trate de como
encontra-se relacionado o Servigo Social e a “questao social” bem como os reflexos
da crise estrutural do capital e os rebatimentos na realidade brasileira. Sendo assim,
este estudo busca contribuir para a construcdo do conhecimento a partir da
perspectiva marxiana que requer aproximacdes sucessivas ao objeto, e que busca
dessa forma, apreender a realidade concreta em sua complexidade, indo da
aparéncia a esséncia do fendmeno pesquisado.

Nesse caminho, 0 presente artigo, esta estruturado em trés partes, além
desta breve introducdo e de uma sintética conclusdo, seguida das referéncias
bibliograficas utilizadas. A primeira parte do artigo trata da compreensdo da
vinculacdo do Servigo Social e a “questao social” abordando elementos basilares, a
segunda parte versara sobre o contexto de crise estrutural, e as transformacdes
societarias decorrentes dela e a terceira e Ultima parte, traz apontamentos acerca
das inflexdes e compreensao do Servi¢co Social e a Questdo Social, bem como seus
rebatimentos na realidade brasileira.

2. A QUESTAO SOCIAL COMO BASE DE FUNDAGCAO SOCIO-HISTORICA DA
PROFISSAO

Para compreendermos a concepcdo e génese da “questdo social” nos
apoiamos na teoria social de Marx, buscando autores que enveredam por ela, sendo

assim “[...] ndo é sendo as expressdes do processo de formacado e desenvolvimento
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da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade exigindo seu
reconhecimento como classe por parte do empresariado e do Estado” (IAMAMOTO,
2014, p. 84). Marx (2013, p. 835) ao apresentar a “lei geral de acumulacéo
capitalista” apresenta os elementos que demonstram “a influéncia que o aumento do
capital exerce sobre o destino da classe trabalhadora”. Correlato a isto

compreendemos que,

[...] 2 génese da “questdo social” é explicada pelo processo de acumulacdo ou
reprodugdo ampliada do capital. Esse processo remete a incorporagdo permanente
de inovagdes tecnoldgicas pelos capitalistas, tendo em vista o aumento da
produtividade do trabalho social e a diminuicdo do tempo de trabalho socialmente
necessario a producao de mercadorias [...] (SANTOS, 2012, p. 26).

Numa tentativa de localizacao historica dessa génese da “questdo social”, por
volta de 1830 demarcam-se alguns fendmenos constitutivos como o pauperismo e
as lutas de classe, ou seja, o0 confronto entre burguesia e proletariado. Marx (2013,
p. 961) afirma que “a relacdo capitalista pressupfe a separacdo entre 0sS
trabalhadores e a propriedade das condi¢Oes de realizacdo do trabalho”, deste modo
podemos nos remeter ao processo de expropriacdo que transformou produtores em
trabalhadores assalariados “vendedores de si mesmos”.

De acordo com Santos (2012, p.39) “as primeiras formas de oposicao
organizada dos trabalhadores a exploracéo capitalista se deram bem antes de 1830,
[...] sempre duramente reprimidas” tal oposicdo ndo conseguia ter forcas para
derrubada do sistema social vigente. A crise de 1870 se estendeu por longo periodo,
e em 1930 o capital vivencia uma nova fase de expanséo a qual conhecemos como
Capitalismo Monopolista e que Lénin (2010, p.123) o localiza na histéria como
“imperialismo”, de modo que a sua “esséncia econémica” os coloca como sindnimos.
Deste modo, “[...] isto determina o lugar histérico do imperialismo, pois 0 monopalio,
gue nasce Unica e precisamente da livre concorréncia, € a transi¢cdo do capitalismo
para uma estrutura econdmica e social mais elevada [...]". Nesse cenario os bancos
passam a operar e controlar em todo o mundo setores de inteligéncia das empresas,
como também manipulam os capitais especulativos e buscam o endividamento das

economias nacionais, que ficam reféns de uma politica externa que dispde de
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influéncias econdémicas e politicas, como aponta Silva et al (2020, p.704-705) “a
exportacdo de capitais e a divida publica determinantes centrais do fenbmeno mais
importante da economia do capitalismo moderno, o imperialismo, e da sua
contraface dialética, que é a dependéncia”.

Carcanholo (2008, p. 252) aponta que “costuma-se entender como economia
periférica aquele pais, ou regidao, que apresenta, em geral, instaveis trajetorias de
crescimento, [...] fragilidade financeira [...] vulnerabilidade externa [...]". Podendo
assim elencar que significa, portanto, um atraso em comparagdo a economia
mundial. Na busca de compreendermos a problematica da dependéncia, podemos
tomar como base o que aponta lanni

Existe dependéncia estrutural sempre que as estruturas econdmicas e politicas de
um pais estdo determinadas pelas relagGes de tipo imperialista. Isto significa que
instituicdes econdmicas, politicas, militares, educacionais, religiosas, e outras [...]
podem ser influenciadas ou mesmo determinadas pelas relagbes de dependéncia.

[...] Portanto, a dependéncia estrutural corresponde a manifestagdo concreta, no
interior da sociedade subordinada, das relagBes politicas e econémicas de tipo

imperialistas (IANNI, 1974, p. 172).

Segundo Fernandes (2020, p. 255) “a economia brasileira se relacionou com
a expanséo do capitalismo monopolista segundo a forma tipica que ela assumiu com
referéncia a parte mais pobre, dependente e subdesenvolvida da periferia”. Essa
expansado leva em conta o fato de que desde suas origens, o Brasil, subordina-se
aos interesses do capital internacional. Conforme Mazzeo (1988, p.29) o capital
estrangeiro teve um papel preponderante nas atividades econémicas brasileiras e,
por consequéncia, exerceu poderosa, predominancia na débil burguesia que por
aqui se formou.

Retomamos entdo a emergéncia do Servico Social como profissdo descrita
em Netto (2011, p. 74) “enquanto profissdo, o Servico Social € indissociavel da
ordem monopodlica - ele cria e funda a profissionalidade do Servico Social”, no
contexto do capitalismo monopolista essa atuacdo profissional encontra-se
direcionada a uma polarizacdo de interesses de classes sendo que a classe
dominante tende a deter uma maior condicdo de atender as suas necessidades e 0

profissional
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“Responde tanto a demandas do capital como do trabalho e sé pode fortalecer um
ou outro polo pela mediagdo do seu oposto. Participa tanto dos mecanismos de
dominacdo e exploragdo como, ao mesmo tempo e pela mesma atividade, da
resposta as necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora e da reproducéo
do antagonismo nesses interesses sociais, reforcando as contradicbes que
constituem o mével béasico da histéria IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.81).

E considerando este contexto que lamamoto (2015, p. 27) comenta que “0
Servigo Social tem na questéo social a base de sua fundagdo como especializacao
do trabalho”, e que Yasbek apud Guerra (2018, p. 50) ratifica com sendo “a questao
social [...] “matéria-prima” e justificativa da constituicdo do espaco profissional do
Servi¢co Social na divisdo social e técnica do trabalho e como area de constru¢éo do
conhecimento”.

De acordo com lamamoto, para compreendermos as expressdes da questao
social hoje, se faz necessario

Decifrar as novas mediacdes pro meio das quais se expressa a “questéo social” hoje
é de fundamental importancia para o Servigo Social em uma dupla perspectiva: para
apreender as varias expressdes que assumem, na atualidade, as desigualdades
sociais — sua produgcdo e reprodugdo ampliada — e para projetar formas de

resisténcias e de defesa da vida e dos direitos, que apontam para novas formas de
sociabilidade (IAMAMOTO, 2014, p. 619).

As diretrizes curriculares apontam a “questéo social” como base de fundacao sdcio-
histérica da profissdo. Deste modo, podemos compreender a existéncia da
vinculagao entre o Servi¢o Social e a “questéo social”, e que tal fato ndo ocorreu por
coincidéncia, e sim, como resultado de uma relacdo histérica. Ao abordar a
formacéao social brasileira, visualizamos 0 momento em que a “questao social” ganha
materialidade dentro do processo capitalista de producéo, langcando as bases para o

surgimento da profisséo.

3. AS TRANSFOMRAGOES SOCIETARIAS CONTEMPORANEAS

A crise econdmica e a explosdo do novo coronavirus enquanto pandemia tém
gerado impactos e consequéncias profundas para a humanidade que dependem do
seu trabalho para sobreviver. Além dos altissimos indices globais de mortalidade,

ampliam-se concomitantemente o empobrecimento e a miserabilidade da classe
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trabalhadora. No Brasil, vivenciamos desde sempre formas intensas de exploragéo
do trabalho e de precarizacéo ilimitada, as consequéncias sao ainda mais perversas
do ponto de vista social.

A sociedade contemporédnea no decurso das ultimas décadas vem enfrentando
profundas transformagdes, com a crise que se apresenta e as respostas dadas por
ela (neoliberalismo e reestruturacdo produtiva) presenciamos o que Antunes (2009,
p.17) trata como “profundas mutacdes no interior do mundo do trabalho”, das quais o
autor destaca “o desemprego estrutural, um crescente contingente de trabalhadores
em condicdes precarizadas [...], degradacdo que se amplia, na relacdo metabdlica
entre homem e natureza [...]". Essas alteracdes que afetam a totalidade dos seres
sociais se tornam cada vez mais complexas pelo fato de afetarem o sistema de
mediacdes, onde as mediagOes de primeira ordem serdo agora determinadas pelas
mediacdes de segunda ordem.

Neste cenario de crise estrutural do capital que afeta a dinamica de
reproducdo da vida social, Mészaros (2011), situa que “o capital € em si
absolutamente incapaz de se impor limites, ndo importando as consequéncias, nem
mesmo a eliminagéo total da humanidade”. Essa incontrolabilidade do capital e sua
busca por constante expansao acarreta em mudancas na esfera do trabalho. Para
compreender esta crise que nos preocupa se faz necessario entender que a crise
estrutural apresenta caracteristicas e que manifestam-se em quatro aspectos: sendo
pois de carater - universal (que ndo afeta apenas determinada esfera), de escopo -
global (ndo se restringido a determinado pais ou regido), numa escala de tempo
continua - permanente (ndo sendo limitada ou ciclica como crises anteriores) e
ocorre de modo — gradual (de modo que uma crise estrutural afeta a totalidade de
um complexo social, em todas suas relacdes) dessa forma tais elementos reforgcam
essa natureza de crise que a torna mais complexa e prolongada.

Conforme Carcanholo (2010, p. 1) “é de natureza do capitalismo funcionar em
ciclos [...]", ou seja, a crise é fator constitutivo do modo de producédo capitalista, e
Netto (2012, p. 415) pontua que “ndo existe capitalismo sem crise”. A partir do
século XX, o capitalismo em sua fase monopolista expande-se pelo mundo,

consequentemente o projeto da modernidade consolida-se de duas formas: a partir
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do modelo Fordista de producdo e da experiéncia do socialismo “real” Soviético.
Conforme apontamos, os dois projetos da modernidade; o pensamento formal-
abstrato e pensamento critico-dialético, comecam a implementar suas ideias e como
elas poderiam ser postas em pratica na gestdo de uma sociedade.

De acordo com Harvey (1998) a constituicio de um novo padrdo de
acumulacéo flexivel se caracteriza pela intensificacdo da precarizacdo do trabalho,
bem como pela proliferacdo do desemprego estrutural. Posto isto, é relevante
considerar que essas condi¢cfes historicas vao ter incidéncia nas relacdes entre o
Estado e a sociedade.

O Fordismo desenvolve-se a partir da alianca com o Keynesianismo,
formando assim o que chamamos de “Estado de bem-estar-social”, sendo este o
apice do projeto da modernidade no que se refere a burguesia e a consolidacdo do
socialismo real, que acontecia em paralelo na Unido Soviética. No entanto, essas
duas experiéncias da modernidade no século XX, fracassaram, em decorréncia da
crise do sistema capitalista da década de 1970, onde Antunes (2009, p.33) aponta
que “a denominada crise do fordismo e do keynesianismo era a expressao
fenoménica de um quadro critico mais complexo”.

A crise econdmica de 1970, fez com que fosse necessario mudar a forma de
producdo do sistema capitalista, 0 modelo fordista de producdo em massa para
consumo em massa, jA ndo era mais funcional, adotou-se entdo o Toyotismo,
modelo este mais flexivel de producdo. Com a mudanca do modelo Fordista-
Keynesiano, para o Toyotismo emerge a chamada corrente do pensamento pos-
moderno, a flexibilizacdo da producdo, perpassa outros campos da vida social, das
relacbes sociais. Harvey (1998) coloca que “a transformacédo da estrutura do
mercado de trabalho tem como paralelo mudangas de igual importancia na
organizacdo industrial”. Conforme Antunes (2009, p. 42) “o ciclo de expansédo e
vigéncia do Welfare State, [...], deu sinais de crise”.

Ceolin (2014) aponta que as modificacdes que se efetivam na esfera produtiva,
incidem diretamente no trabalho e nas politicas sociais, com isso as manifestacées
da precarizacdo no objeto e nas condi¢des de trabalho dos assistentes sociais, sdo

expressodes da precariedade do trabalho caracteristico do padrdo de acumulacdo em
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tempos de crise estrutural do capital.

Crises de superproducdo renovam a produgdo da miséria, pelo desemprego, pela
destruicdo de bens de uso que néo se converteram em mercadorias. A concorréncia
desenfreada entre capitais exacerba a tendéncia a reducéo dos lucros; a introdugdo
de tecnologias tenta frea-la, através de massas ainda maiores de mercadorias
produzidas com menor numero proporcional de trabalhadores. O desemprego é
crescentemente constitutivo dessa dindmica social e vem sendo convertido em
forma de exploragdo do trabalho sem a mediacéo contratual, sem direitos, sem
limites de jornada de trabalho (FONTES, 2017).

Conforme aponta Antunes (2020), a pandemia ocorre em uma conjuntura em
gue ja tinhamos um quadro cumulativo e alarmante de informalidade, desemprego e
desprotecao laboral no mercado de trabalho brasileiro, agravado no contexto do
“capitalismo pandémico” ou “capitalismo toxico e vir6tico”, uma vez que combina
crescentes niveis de exploracédo e degradacdo humanas a destruicdo sistematica do
meio ambiente.

As autoras Castilho e Lemos (2021) apontam que vivemos no Brasil uma forte
recessdo econbmica e um contexto muito peculiar de pandemia do novo
coronavirus, que expressa, na verdade, a profunda desigualdade social existente no
mundo, e mais especificamente, no Brasil. Esta realidade, em sua maior poténcia,
indica que apesar da contaminagao parecer atacar a todos/as, de fato, nada tém de
democrética, na medida em que, € a classe trabalhadora que vivencia as piores
condi¢cbes de vida, trabalho, moradia, alimentacédo, saneamento, acesso a saude e
negacdo de outros direitos sociais. Esta, portanto, tem menores condicdes de
resistir, seja do ponto de vista de sua imunidade biolégica ou de sua imunidade
social. Numa conta matematica simples, os donos do poder, mais uma vez decidem
guem vive e quem morre, como seres descartaveis.

Sobre a crise gerada pela pandemia de COVID-19, observa-se que esta,

demonstrou nitidamente a necessidade de um Estado interventivo tanto na defesa
das condicdes de existéncia da classe trabalhadora, como na prépria
regulamentagdo da economia, 0 que evidencia que as politicas defendidas pelo
modelo neoliberal ndo oferecem respostas a realidade social, econdmica e politica
desse momento histérico, como ja ndo o demonstrava a classe trabalhadora, desde
sua implementacéo no Brasil no inicio da década de 1990 (NEGRI, SANTOS E
KRUGER, 2020).

3 Tais termos aqui tratados sdo utilizados pelo autor Ricardo Antunes para caracterizar 0 novo
sociometabolismo que tem o capital, para aprofundamento em tais termos sugerimos a leitura do
livro “Coronavirus: o trabalho sob fogo cruzado” (2020).
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O Estado brasileiro, cada vez mais subordinado aos interesses do grande
capital criou um amplo programa de privatizacdo da coisa publica e de
mercantilizacdo das politicas sociais, através do incentivo a oferta de servicos por
meio da iniciativa privada, iniciada nos anos 90 e onde teve sua continuidade nas
décadas posteriores. Diante dessa complexidade, agravada pelo coronavirus, o
Servico Social tem sido convocado para atuar, junto com os/as demais
trabalhadores/as da saude, na linha de frente no enfrentamento da COVID-19.

Em meio a condicbes de trabalho precario e, muitas vezes, como
trabalhador/a precarizado/a, com vinculos temporarios, assistentes sociais em todo
0 pais tiveram que lidar, inclusive, com demandas ndo condizentes com suas
atribuicdes profissionais. Todavia, contraditoriamente, exercitaram sua relativa
autonomia profissional com capacidade propositiva, a partir dos fundamentos do
projeto ético-politico profissional, na resisténcia em defesa da vida e dos direitos de
todos/as (CORREIA, SANTOS, SOARES, 2021).

Nesse cenario onde o Estado € pressionado a intervir, compreendemos as/os
assistentes sociais que encontram-se inseridos em maior gquantitativo na esfera
publica, — por ser o Estado o seu maior empregador, revelando assim a importancia
da profissdo do Servico Social e sua relevancia social — dentro do atual contexto de
desmonte das politicas publicas, cabendo a profissdo utilizar-se da sua
instrumentalidade afim de mitigar as desigualdades inerentes ao modelo politico
neoliberal, ja que a categoria profissional das/dos Assistentes Sociais encontram-se
inseridos nos diversos espacos sécio ocupacionais, por esse motivo conhecem e
possuem proximidade com as necessidades sociais expressas nas mais diversas
formas expressivas da “questéo social”.

As/os Assistentes Sociais enquanto parte da classe trabalhadora, também
encontram-se na mira dos impactos dessa nova crise, e para que o capitalismo saia
de mais esta crise estrutural, de acordo com Carcanholo (2011, p. 83) € necessario
0 “aumento do desemprego e da taxa de exploracdo do trabalho, com resultados
Obvios para os trabalhadores, [...] reducdo da parcela dos gastos estatais com
politicas sociais e por uma forte pressao por ajuste fiscal e reforma tributaria[...]”, a
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saida da crise é jogada nas costas da classe trabalhadora, que vivencia em parte,

inerte, a brutal retirada dos seus direitos.

4. OS REBATIMENTOS DO NEOLIBERALISMO NA REALIDADE BRASILEIRA

As transformacdes profundas no mundo do capital desencadeadas a partir da
crise dos anos 1970 resultam no processo de contrarreforma que Behring (2008, p.
281) situa em sua andlise, de modo que “esteve em curso no Brasil dos anos 1990
uma contrarreforma do Estado e ndo uma “reforma” [...] uma contrarreforma que se
compés de um conjunto de mudancas estruturais regressivas” e que incidem
diretamente sobre a populacdo brasileira e no conjunto dos trabalhadores.
Consequentemente sua extensdo a todas as politicas publica agudizam ainda mais
as expressoes da “questao social”.

Neste cenario de mudancas desencadeadas pela crise do capital, situa-se o
neoliberalismo, que com seu receituario acirrou ainda mais as desigualdades sociais
e econdmicas em todo o globo. Conforme Dardot e Laval

O neoliberalismo repousa sobre a dupla constatagdo de que o capitalismo inaugurou
um periodo de revolugdo permanente na ordem econdmica, mas que os homens

ndo se adaptaram espontaneamente a essa ordem de mercado cambiante, porque
se formaram num mundo diferente (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 86).

De acordo com Silva, Almeida e Andrade (2017, p. 60) “a década de 1990
registrou a ascensao da agenda neoliberal no Brasil e os governos pés-constituicao,
até os dias atuais, empreendem duras ofensivas contrarreformistas”, implicando em
diversas barreiras para as conquistas da classe trabalhadora. Neste mesmo periodo
as politicas sociais, sdo amplamente atacadas pelo amplo processo de
contrarreforma a partir do receituario neoliberal adotado no Governo Collor - Itamar
Franco. Como exemplo, pode-se apontar a contrarreforma das universidades
brasileiras num ajuste ideal aos moldes do sistema capitalista, orientado pelos
organismos internacionais (FMI, Banco Mundial), onde o neoliberalismo apregoa a
subordinacdo dos “direitos sociais a l6gica orcamentéria, a politica social a politica
econdmica, em especial as dotacées orcamentarias” (IAMAMOTO 2015, p. 149),

com rebatimentos negativos na formacao profissional do/a assistente social.
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Importante demarcar a continuidade do neoliberalismo durante os dois
governos de Luiz In4cio Lula da Silva (2003-2011), ndo obstante a novas mediacdes
e expressdes, certamente se pode observar a continuidade e intensificacdo da
politica fiscal e monetaria adotada anteriormente por Fernando Henriqgue Cardoso
(FHC) em seu governo, num fiel cumprimento do receituério neoliberal. Destaca-se
durante o periodo do governo Lula, o enfrentamento a pobreza extrema, sem
alteracédo da acumulacéo do capital e da gigante desigualdade social.

Todo esse contexto neoliberal de desmonte do Estado e sucateamento das
politicas sociais tende a se aprofundar nos governos gque se seguem, a saber: Dilma
Rousseff (2011-2016), que de acordo com Silva et al (2020, p. 711) “entre 2011 e
2012, a Presidente teria “cutucado oncas com varas curtas”, desagradando a
oligarquia financeira. A queda de sua popularidade pode também ser associada “a
sua adesédo ao programa de enrijecimento do ajuste fiscal, no final de 2014".

Dilma Rousseff, enfraquecida pelos reflexos tardios da crise de 2008 e pelas
disputas internas de poder da burguesia no Brasil, tem seu mandato interrompido a
partir de um golpe parlamentar-midiatico, que de acordo com Borges e Matos (2020,
p. 73) “permitiu a ascensao de Temer ao poder, abriu a trilha para a aceleracéo da
concepcao neoliberal nas politicas sociais e na conducdo do Estado, [...] com
congelamentos de recursos e inversédo de prioridades”. Neste contexto de golpe, o
Governo Michel Temer (2016-2018) tinha a misséo de aprofundar o ajuste fiscal e a
destruicdo dos direitos sociais, missdo esta anunciada antes mesmo da
concretizacdo do golpe, com a apresentacdo do programa “Uma Ponte para o
Futuro”, esta ponte possibilitou o fim de um governo neodesenvolvimentista com
pressa e tendo em vista pér em pratica um governo de ofensiva ultraneoliberal.

O golpe de Estado no Brasil, portanto, ndo é contra a corrupgdo, como se faz
manifestar nos discursos presentes na sua defesa; na verdade, ele nada mais é do
que a retomada do poder politico de uma burguesia local, dependente, associada ao
capital estrangeiro, agora financeiro, que busca desesperadamente recuperar suas

margens de lucro e garantir os privilégios historicamente concedidos a uma classe
em detrimento de outra (LIRA, 2018, p. 919).

N&o obstante tdo grande afronta a democracia se gesta nesse periodo: a
construcdo de um projeto politico de direita que unia o que de mais conservador e

reacionario existente e enraizado na sociedade brasileira, culminando na eleicdo do
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atual presidente Jair Bolsonaro. Demier (2020) sinaliza que, do ponto de vista
histdrico, “a burguesia brasileira parece so se realizar efetivamente sob Bolsonaro. O
seu governo € o produto da unido entre uma burguesia golpista com medo das urnas
e um neofascista com excelentes chances nelas”. O Governo Bolsonaro (2019-2022)
em pouco tempo mostrou a que veio, consolidando no plano econdmico o
“ultraneoliberalismo”, bem como numa frenética perseguicdo as diversas politicas

sociais, onde visualizamos:

[...] Na saude, o sucateamento do SUS, com recursos e incentivos direcionados a
iniciativa privada. Na Assisténcia Social, recrudescimento dos critérios de acesso ao
Bolsa Familia e ao Beneficio de Prestacéo Continuada (BPC) e mais os estragos na
Previdéncia Social, com novas regras para os célculos atuariais para aposentadorias
e acesso aos beneficios, como pensdes (BORGES e MATOS, 2020, p. 74).

A crise sanitéria decorrente do novo coronavirus SARS-CoV-2, conforme Leite
(2020, p.1) “é capaz de evidenciar os limites impostos pelas politicas neoliberais
vigentes h4 mais de 40 anos, expressando as profundas desigualdades e
fragilidades das sociedades capitalistas”. Durante a pandemia, a crise do capital
ampliou as desigualdades estruturantes da sociedade brasileira e conforme Amaral
(2021, p. 65) “mesmo com a crise, as empresas capitalistas encontraram formas e
estratégias para extrair mais-valia do seus/uas trabalhadores/as”. Neste contexto
pandémico, presenciamos a consolidacdo de um mercado de trabalho baseado no
uso das plataformas digitais, internet, etc. Desta maneira, cada vez mais, se faz
necessario a existéncia de uma classe trabalhadora disponivel a aceitar o que
conforme Amaral (2021) se configura como um “mercado de trabalho dos novos
tempos: instavel, informal, flexivel, sem protecdo social”. Todo esse contexto
favorece um enfraquecimento da classe trabalhadora, que passa cada vez mais a
tratar-se com inimigos, ndo criando uma consciéncia de classe, ficando reféns do
sistema do capital. Porém, é também nesta mesma seara que surgem sinais de

resisténcias, aos quais esperancamos dias melhores.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir de tais consideracfes, concluimos que as modificacbes que se

efetivam na esfera produtiva incidem diretamente no trabalho e nas politicas sociais,
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manifestando-se nas condi¢cfes de trabalho caracteristico do modo de acumulacao
capitalista, que somados ao contexto de pandemia e as medidas do atual governo
ultraneoliberal brasileiro, intensifica ainda mais o desmonte das politicas publicas e
pressionam os profissionais do servigo social a utilizarem de sua instrumentalidade
para mitigar seus efeitos colaterais no enfrentamento as expressdes da “questao
social”.

O aprofundamento da precarizacdo do mundo do trabalho brasileiro é
potencializado com retomada da direita ao poder apos o golpe de 2016, a reforma
trabalhista retrata bem esse desmonte. Lira (2018) aponta que a crise capitalista
associada aos impactos das transformacdes do mundo do trabalho e da
financeirizacdo da economia num quadro de uma economia periférica-dependente
gue tem como base a superexploracdo do trabalho, apresentam os resultados
desastrosos que se fazem sentir e que se refletem em todas as esferas da vida
social, ndo s6 na economia, mas também na cultura, com o avanco do
conservadorismo, e sobretudo na politica, como é o caso do Brasil, com a direita
retomando o poder, via golpe de Estado

Diante das reflexdes ja realizadas, é necessario apontarmos ainda que
brevemente, para os desafios postos ao Servico Social frente a atual conjuntura
histérica, tanto a formacdo profissional quanto ao exercicio no cotidiano das
instituicées. Importante destacar que o Assistente Social, enquanto na condi¢cao de
trabalhador assalariado também sofre os impactos das medidas neoliberais, seja na
sua forma de contratacdo flexibilizada ocorrendo frequentemente por meio de
contrato/projeto/assessoria tanto em instituicdes publicas quanto privadas, e essa
realidade fica ainda mais evidenciada na atual conjuntura pandémica.

Além disso, vivencia-se a precarizacao do investimento nas politicas sociais,
impactando na realidade cotidiana dos usuarios, dos servicos e beneficios. Por
conta do aumento da pobreza, da institucionalizacdo de novas questdes
contemporaneas e das formas de intervencdo do Estado na quest&o social, ocorre a
ampliacdo dos espacos soOcio ocupacionais do Assistente Social, mesmo com
vinculos empregaticios ainda que fragilizados.

Entendemos também que diante do contexto de crise do capital faz-se
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necessario compreender como as/os Assistentes Sociais enquanto parte da classe
trabalhadora, também se encontram na mira dos impactos dessa nova crise. Mais do
gue nunca, podemos reafirmar a existéncia da vinculacéo entre o Servico Social e a
“questédo social”. A ordem do capital constantemente impGe e repde novos desafios
ao enfrentamento das expressdes da “questdo social’, que encontram no cenario
atual um forte desmonte.

Por fim, destacamos aqui que, este trabalho/analise nao é suficiente por si s6
de apresentar todos os elementos que perpassam a vinculagao entre Servigo Social
e “guestdo social” no contexto de crise estrutural do capital, sendo necessarias
novas incursdes ja que o chao histérico tem apresentado transformacdes rapidas
gue interferem diretamente no mundo do trabalho e na reproducao social da classe

trabalhadora.
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