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RESUMO:
Este estudo discute as implicacdes do contexto de
pandemia da COVID-19 no servico de Acolhimento
Familiar do municipio de Osasco, estado de Sao Paulo.
Pautou-se por pesquisa bibliografica e documental com
andlise qualitativa. Como resultado, entendeu-se que a
pandemia influenciou no reordenamento do acolhimento
familiar neste territério frente a conjuntura emergencial
posta, consolidando uma bagagem técnica, operativa e
histérica do servico para assegurar a continuidade da
oferta desta modalidade de acolhimento de criangcas e

adolescentes em funcao de suas medidas protetivas.
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ABSTRACT:

Palavras Chaves: Acolhimento Familiar; COVID-19;

Assisténcia Social.

This study discuss the implication of the COVID-19
pandemic on Foster Care Service in Osasco, (Sao Paulo,
Brazil). This study was conducted by bibliographic and
documentary research with qualitative analysis. The
results indicated that the pandemic influenced the
reorganization of foster care in this territory. Therefore, in
the face of the elicited state of emergency, the
consolidation of a technical, operational and historical
background of this service is pivotal to ensure the care
offer continuity for children and adolescents according to

their protective measures.
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1. INTRODUGCAO:

O acolhimento familiar surge no movimento de desinstitucionalizacdo de
criancas e adolescentes, provocando um reordenamento das politicas de protecao
social contemporaneas, com destaque aos servicos que atuam em contextos de
violagbes de direitos (COSTA; ROSSETI-FERREIRA, 2008). Esse movimento é
respaldado pela Constituicdo Federal de 1988, artigo 227, ao enfatizar o direito “a
convivéncia familiar e comunitaria” destes sujeitos, mesmo nas condicbes em que ha
medida protetiva que implica no afastamento dos pais e/ou responsaveis destas
criancas e adolescentes.

Em comparacdo ao acolhimento institucional, o familiar viabiliza um
atendimento mais individualizado em um contexto doméstico e de convivéncia com
familias, em suas mudltiplas configuracbes, e a comunidade. Para Valente (2009),
essa vinculacdo mais intima no cotidiano familiar amplia potenciais relagbes de
afetividade, comunicagéo e permitem melhor desenvolvimento da autoestima e da

autonomia.
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Entretanto, o contexto de pandemia, instaurado no Brasil a partir de 2020,
impactou os sujeitos envolvidos no servigo e as formas de funcionamento da citada
modalidade de acolhimento. A necessidade do distanciamento social para conter a
doenca COVID-19 exigiu um reordenamento dos fluxos de trabalho, mantendo os
padrdes éticos e técnicos para a insercdo de novas familias e acompanhamento das
criancas e adolescentes em acolhimento, considerando a mudanca do cotidiano
dessas familias acolhedoras em raz&o da crise sanitaria.

O cenario acima citado evidencia os antigos obstaculos para o acolhimento
familiar no Brasil, ao mesmo tempo em que destaca novos conflitos. Para
exemplificar os mencionados desafios, o presente trabalho abordara a experiéncia
do Canguru, o Servico de Acolhimento Familiar (SFA) de Osasco, municipio
localizado no estado de S&o Paulo (SP). O recorte temporal deste estudo data do
inicio dos acolhimentos no mencionado SFA, novembro de 2019, até a atualidade,
agosto de 2022, abrangendo todo o contexto de pandemia e as estratégias de
enfrentamento e adaptacdo a conjuntura do Canguru.

O presente estudo pautou-se pela pesquisa bibliografica com analise
qualitativa da literatura da area e a pesquisa documental, com destaque as
legislacdes e outros documentos do citado CFA. As reflexfes e os resultados estao
organizados em trés topicos, sem considerar a presente introducdo, na seguinte
ordem: 1) O que é Familia Acolhedora? Contextualizacdo desta modalidade de
acolhimento; 2) A pandemia e o contexto nacional e local; 3) O Canguru frente a

pandemia: A primeira batalha do jovem servico; 4) Conclusdes.

2. O QUE E FAMILIA ACOLHEDORA? Contextualizacdo desta modalidade de

acolhimento
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Uma rapida contextualizacao histérica se faz necessaria para situar o servico
de familia acolhedora em suas atuais configuracbes e particularidades no Brasil.
Prevista pelo ECA desde 2009, o SFA nas configuracdes contemporaneas compde
um momento recente da politica e da cultura de acolhimento no pais, enquanto em
outros lugares do mundo esta pratica € mais antiga e consolidada, a exemplo dos
Estados Unidos (1910), Inglaterra e Franca (1940), Israel (1950), Espanha (1970) e
Italia (1980).

Entretanto, apesar de pouco difundida, ha registros de experiéncias locais
em territérios nacionais desde a década de 1930, sob o nome de Servico de
Colocacao Familiar, em Santa Catarina (AREND, 2005), baseada em uma pratica de
"meninas serem tiradas dos asilos para trabalhar em casas de familias” (RIZZINI,
1997, op. cit., p.384), sem contrapartida do Estado por meio de subsidios as familias
ou a vinculagdo a uma politica atendimento a infancia e adolescéncia, caracteristicas
gue s6 vieram a se manifestar no Servico de Colocacdo Familiar em Séao Paulo,
através da lei de n°® 560, de 27 de dezembro de 1949.

A iniciativa de Sao Paulo, inspirada nas experiéncias da Francga, Inglaterra e
Estados Unidos, também foi incorporada por Porto Alegre ao criar o programa Lares
Substitutos em 1972, baseado na “ajuda na comunidade” (FONSECA, 2004, p. 93).
Porém, ambos servicos estavam vinculados ao Codigo de Menores e, em
consequéncia, carregaram cicatrizes desta legislacao higienista e institucionalizante
(POPPER; DIAS, 2016).

A mudanca de paradigma ocorreu apenas na década de 1990 com o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) sob a perspectiva da protecéo integral.
Partindo deste marco, o municipio do Rio de Janeiro inaugura o primeiro Servigo de
Acolhimento Familiar em 1996, seguido pelo Servico de Acolhimento e Protecao
Especial a Crianca e ao Adolescente (SAPECA) em 1997, na cidade de campinas, e
em 1998 o municipio de Franca inaugura o terceiro SFA, chamado de Projeto

Familia de Apoio.
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As citadas experiéncias pioneiras aconteceram de forma restrita a
determinados territérios, sem diretrizes nacionais especificas sobre o SFA que
guiavam esses servicos - ou estimulam a criacdo de outros. Somente em 2009 que o
acolhimento familiar foi incluido no ECA, através da lei n°® 12.010 de 2009,
destacando a citada modalidade como preferencial em relagdo ao acolhimento
institucional, e em 2016 estabeleceu-se o cofinanciamento (Lei n° 13.257/2016), em
consonancia as Diretrizes de Cuidados Alternativos a Crianca (ONU, 2009).

Desta forma, fundamentado pelo conceito de protecao integral do ECA, o
SFA pressupde, necessariamente, uma articulagdo em rede para a efetivacdo do
Sistema de Garantia de Direitos, envolvendo o Juizado da Infancia, Ministério
Publico, Conselho Tutelar, a Politica de Assisténcia Social, outras politicas setoriais
e a sociedade em uma dinamica de corresponsabilidade, garantindo as criancas e
adolescentes as condicfes asseguradas pela Constituicdo Federal Brasileira de
1988:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga, ao adolescente e
ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, & alimentacéo, a
educacgdo, ao lazer, a profissionalizacdo, & cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacédo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressao
(artigo 227, BRASIL, 1988).

O citado percurso historico do SFA no pais, pautado pelas experiéncias
pontuais, locais e sua tardia regulamentacéo nacional, diferencia o Brasil de outras
estratégias de acolhimento familiar no mundo. Segundo o International Foster Care
Organization [2022], a capacidade de acolhimento em residéncias diferencia-se
muito entre o0s paises, apresentando a seguinte proporcdo em relagdo ao

acolhimento institucional:

QUADRO I - Relacéo entre acolhimento familiar e institucional internacional
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Fonte: International Foster Care Organization [2022]

Enquanto no Brasil, segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), “os acolhidos em SFAs representam apenas 4,2% do total de criancas e
adolescentes acolhidos no pais” (IPEA, 2021, p.18), aproximando-se de Portugal.
Vale destacar que existem diversos fatores que justificam os citados indices, como a
cultura de acolhimento e a capacidade de financiamento - recursos humanos e
materiais — de cada pais, a possibilidade de acolhimento em familia extensa, entre
outras regulamentacodes e condi¢bes (DELGADO,; et al., 2015).

Nessa perspectiva, o0s citados autores (IBID. 2015) destacam o
acompanhamento e apoio prestado pela equipe dos SFAs como elementos
importantes para a consolidacdo das experiéncias de acolhimento, pois “contribuem
para um sentimento de confianga, apoio e seguranca, permitindo desenvolver uma
pratica partilhada”.

No Brasil, segundo as Orientacfes Técnicas do Servicos de Acolhimento para
Criancas e Adolescentes (CONANDA/CNAS, 2009), o acompanhamento técnico é
realizado de forma continua, ao longo de todo o processo de permanéncia da
crianca e/ou adolescente no SFA, incluindo atendimentos a familia acolhedora — que

exerce um trabalho voluntario - e a familia de origem.
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Todos os esforcos de todos os sujeitos envolvidos sdo voltados para a
reintegracdo familiar, porém, quando o retorno a sua familia de origem ou extensiva
nao for possivel, a crianca ou adolescente deve entdo ser colocado para a adocao
ou, a depender da idade, desejo e condicdo, serd realizado um trabalho para
estimular a autonomia desses adolescentes para a maioridade, encerrando a

participacdo no SFA ao final destes processos.

3. APANDEMIA E O CONTEXTO NACIONAL E LOCAL

A doenca denominada COVID-19, provocada pelo virus Severe Acute
Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2), instaurou um contexto de crise
sanitéria no Brasil a partir de 2020, com diversas consequéncias de ordem social,
cultural, politica e econémica perante as medidas de restricdes para a contencao da
doenca. Com isto, diversos setores e instituicbes da sociedade se viram nha
necessidade de readequar a oferta dos servicos, de modo a acompanhar a nova
dindmica da realidade social.

Diversos autores chamam a atencdo para a ampliagdo das desigualdades
sociais no citado contexto de pandemia, elemento que caracteriza a realidade
contemporanea brasileira (BOSCHETTI; BEHRING, 2021). O mencionado cenario
tensiona os desafios e os limites para as politicas e as instituicdes publicas no
campo da protecéo social na medida em que as demandas se ampliam e assumem

novas caracteristicas.
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Mais especificamente, a unidade federativa mais populosa do Brasil, Sao
Paulo, é também a regido com maior niumero de casos da doenca COVID-19
(FIOCRUZ, 2022). Os autores Nasser, Calanzas, Fegadolli, Oliveira, Rodrigues,
Costa, Santos, Zanchetta e Furtado (2021), baseados na pesquisa realizada em
conjunto com outros 110 pesquisadores da Universidade Federal de S&o Paulo
(UNIFESP), identificaram que devido aos impactos sociais da pandemia, a
vulnerabilidade das comunidades na regido metropolitana de Sdo Paulo, incluindo
Osasco, e baixada santista agravaram-se, interferindo na capacidade da populagéo
de tomar decisbes que poderiam protegé-la da COVID-19 e de outras viola¢des dos
direitos.

A exemplo do municipio de Osasco, no estado de Sao Paulo, com uma
populacdo média de 700 mil habitantes e o segundo maior Produto Interno Bruto
(PIB) do estado paulista (IBGE, [2022]), acumula um total de 48.635 casos de
contagio de COVID-19 do inicio da contaminacéo até os dias atuais - 30 de agosto
de 2022 - sendo 0 nono municipio com mais 6bitos na regido paulista®.

Entre as consequéncias do periodo de pandemia, os autores Barbosa, Costa
e Hecksher (2020) destacam o desemprego que, apesar do crescimento neste
indice nos ultimos anos, ocorreu uma vertiginosa elevacdo em funcdo da crise
sanitaria. Vale mencionar que, neste contexto de alto indice de desemprego, o poder
do trabalhador de posicionar-se e, ainda sim, manter-se no emprego é muito fragil, o
gue aumenta as possibilidades de precarizacdo dos meios de trabalho (ANTUNES,
2018).

3Boletim  epidemiolégico do Governo do Estado de Sdo Paulo. Disponivel em:
https://www.seade.gov.br/coronavirus/
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A citada pesquisa da UNIFESP (NASSER, et. al., 2021) gerou uma segunda
producao bibliogréafica, em formato de ebook, destacando outros impactos sociais da
COVID-19 em territério paulista, como o aumento da fome, a dificuldade de acesso
aos beneficios sociais - auxilio emergencial e programas de alimentagdo, a
sobrecarga da mulher na reproducao social da vida, acentuando a desigual divisdo
de tarefas no ambito familiar, como cuidar dos filhos - incluindo o processo de
monitoramento da escolarizacdo remota, manutencdo da casa, alimentacdo da
familia, entre outras responsabilidades que, em muitos casos, a mulher é a Unica
responsavel, sem uma rede de apoio (FURTADO, 2021).

Diante do cenario social e econémico acima refletido, chama-se a atencéo
para o aumento do indice de desprotecdo da populacdo brasileira, com especial
atencdo para a regiao paulista. Com isto, o crescimento da demanda para 0s
servicos da assisténcia social devido ao aprofundamento das vulnerabilidades
sociais € uma incontestavel realidade, da protecao béasica a alta complexidade. Néo
obstante, o reordenamento do trabalho, assumindo configuracées como o remoto ou
teletrabalho, ampliam os desafios para assegurar a continuidade da oferta de
atendimento (RAICHELIS; ARREGUI, 2021).

Os servicos de acolhimento de criancas e adolescentes, em diferentes

modalidades, encontram-se neste bojo. A exemplo do acolhimento institucional:

A natureza coletiva dos servicos de Acolhimento Institucional sujeita a
aglomeracdes, a intensa rotatividade de pessoas, com a dindmica de entrada e
saida de profissionais em plantées, as visitas de familiares e a proépria circulacéo das
criangas e adolescentes acolhidos tornaram os Abrigos institucionais alvo de
preocupacéo pela alta probabilidade de contagio dos acolhidos e dos acolhedores
(BERNARDI, 2020).
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As limitagbes dos acolhimentos institucionais, caracterizada acima,
impulsionou a recomendacdo de acolhimentos emergenciais em familias
acolhedoras para diminuir o namero de criancas e adolescentes nos abrigos
institucionais (BERNARDI, 2020). Entretanto, as mencionadas familias e suas redes
de apoio ndo estdo isentas do contexto sanitario, adaptando-se a condicao de
distanciamento social enquanto lida com possiveis contagios. Enquanto isso, 0
Servico de Familia Acolhedora passa por um processo de reorganizacao frente ao
contexto que vivenciam neste periodo.

Para exemplificar e detalhar o impacto local da pandemia para o SFA, o
topico a seguir contextualiza o CANGURU, o Servico de Familia Acolhedora do
municipio de Osasco, considerando suas particularidades e suas estratégias para
assegurar a continuidade da oferta e crescimento da citada modalidade de

acolhimento em um cenério tdo desafiador.

1.2 O CANGURU FRENTE A PANDEMIA: A primeira batalha do jovem servico.

Inspirados pelo movimento nacional de implementacdo dos Servicos de
Acolhimento Familiar pautados pelo ECA e pelas Orientacbes Técnicas, a gestédo do
Departamento de Protecéo Social Especial da Prefeitura Municipal de Osasco iniciou
em 2018 o processo de capacitacdo dos trabalhadores para tal implementacéo local.
Neste ano, um conjunto de servidores municipais participaram da Capacitacao para
Familia Acolhedora da Associacdo de Pesquisadores e Formadores da Area da
Crianca e do Adolescente (NECA).

O movimento de capacitacdo continuou em 2019 com a participacdo no |l
Congresso Internacional de Acolhimento Familiar que aconteceu em Curitiba, no
estado do Parana, e no Seminario Internacional da Red Lationamericana de
Acogimento Familiar (RELAF) em Salvador, estado da Bahia. Ainda neste ano,
ocorreu a visita institucional ao Servico de Acolhimento Familiar SAPECA de
Campinas, no estado de S&o Paulo, com o objetivo de visualizar o cotidiano de
trabalho e a troca de experiéncia in loco.
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Em concomitancia, o poder executivo municipal iniciou as articulacdes
necessarias entre os poderes legislativos e judiciarios para a implementacdo e
regulamentacdo do SFA em Osasco, através da requisicdo de lei e decreto
municipais, da realizacdo de Audiéncia Publica e o didlogo com o Cartério da Vara
da Infancia e da Juventude (VIJ) para o arquivamento de dados das futuras Familias
Acolhedoras em processo separado aos dos acolhidos.

Assim, o Servico de Familia Acolhedora (SFA) Canguru foi instituido pela Lei
Municipal de n° 4.927 em novembro de 2018 e, posteriormente, regulamentado pelo
decreto de n° 11.936 em janeiro de 2019, viabilizando a isencdo de criancas e
adolescentes de zero a dezoito anos no recém-criado SFA. Em abril do mesmo ano
iniciou-se o primeiro processo de captacdo de candidatos a familias acolhedoras,
por meio de estratégias de divulgacado com faixas posicionadas em espacos publicos
do municipio e palestras de apresentacéo do servico.

ApoOs o recebimento das primeiras inscri¢cdes, deu-se inicio a primeira selecao
de familias acolhedoras em agosto de 2019, com doze (12) familias inscritas. Deste
total de interessados, sete (07) familias foram aprovadas para iniciar capacitacao e,
ao final desse processo, seis (06) familias acolhedoras foram habilitadas.

Os primeiros acolhimentos realizados pelo SFA-CANGURU iniciaram-se em
novembro de 2019, com bebés e criancas pequenas transferidos dos SAICAs Casa
Primeiro Passos e Casa Doce Lar, na cidade de Osasco. Neste primeiro momento, 0
servico contou com uma equipe formada por uma supervisora técnica, uma
assistente social e uma psicéloga, formando a dupla técnica para o
acompanhamento das criancas, das familias acolhedoras e o trabalho com as

familias de origem.
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Pouco apdés o inicio das atividades do Canguru, a pandemia causada pela
doenca COVID-19 instaurou-se no Brasil a partir de marco de 2020, causando
inomeras mortes e aprofundando o cenéario de vulnerabilidade em diversos
territorios, incluindo Osasco/SP (NASSER; et.al., 2021), levando a suspensédo de
funcionamento de diversos servigcos privados e publicos como uma forma de evitar
aglomeracdes e assim conter a transmissdo dos virus que acarretam a citada
doenca. Esse cenario comprometeu a expansao do recém-criado SFA-Canguru de
Osasco.

De acordo com o decreto federal de n° 10.282, de 20 de margco de 2020, a
politica de assisténcia social foi considerada como servi¢co essencial e, portanto, ndo
foi suspensa. Entretanto, esse momento exigiu um reordenamento no funcionamento
nos diversos espacgos, incluindo no SFA-Canguru. Algumas atividades essenciais
para a manutencdo do servico precisaram se adequar a necessidade do
distanciamento social, em especial as palestras de apresentacdo aos interessados,
a formacéo e a selecado de futuras familias acolhedoras.

Sem previsdo ou perspectivas para a superagcdo da citada pandemia e suas
restricbes, zelando pela qualidade das agfes do SFA, 0 servico pausou O0S
processos de entrada de novas familias, a exemplo da formacéo presencial,
concentrando os esforcos da equipe na adaptacdo dos acompanhamentos com as
familias de origem, seus membros acolhidos e as familias que os acolhem, na
medida do possivel a distancia, objetivando prestar um atendimento qualificado aos
envolvidos nesse momento excepcional.

Apods alguns meses, sem 0s processos de insercdo de possiveis novas
familias acolhedoras, a ampliacdo de familias habilitadas tornou-se uma
necessidade para a manutencao dos acolhimentos no SFA-Canguru. Desta forma,
considerando a auséncia de sinais de recuo da pandemia e suas respectivas
limitacdes, as formacbes para novas familias foram retomadas remotamente, na
modalidade sincrona*. Com a formacéo, as estratégias de divulgacdo e captacdo de

novas familias também retornaram.

4Definigdo de Sincrono: o que acontece simultaneamente. Os encontros da formagéo aconteceram com o auxilio
de ferramentas da tecnologia da informacéo, transmitido em tempo real, com dia e hora marcada.
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Ao longo da trajetéria do SFA-Canguru, diferentes estratégias de captacdo de
familias foram realizadas, como: palestras de apresentacdo em diferentes servigos
municipais, dentro da propria secretaria de assisténcia social e em outras
secretarias; palestras de apresentacdo em associagdes, como no Rotary Club;
cartazes; outdoors; perfis em contas de redes sociais, como facebook e instagram;
reportagens para jornais como correio paulista, jornal da Universidade de Sao Paulo
(USP) e do Sindicato dos Servidores de Osasco, duas reportagens em jornais de
televisdo, na emissora Record e Globo (Jornal Nacional).

Esse movimento de divulgacdo oportunizou uma ampliacdo do servigo considerando
0 aumento de interessados a familia acolhedora, como demonstra o quadro a seguir:

QUADRO II - Relacéo de familias acolhedoras (FA) habilitadas e criancas e

adolescentes (C/A) acolhidas
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Fonte: Elaboracéo propria.
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Como demonstrado pelo quadro Il, ao longo dos trinta e quatro meses em que

o SFA-Canguru esteve em funcionamento até o presente momento, agosto de 2022,
a quantidade de familias acolhedoras (FA) habilitadas, compondo o cadastro
municipal, apresentou um progressivo crescimento até o trigésimo més, abril de
2022, com uma acentuada elevacdo de habilitagbes a partir do vigésimo més, junho
de 2021. Esse crescimento refere-se ao momento em que as formacfes foram
retomadas, virtualmente devido as restricdes da pandemia COVID-19, levando em
consideragdo o tempo do processo de formacéo e do tramite de habilitacdo das
familias no judiciério.
A quantidade de criancas e adolescentes (C/A) acolhidas atravées do SFA,
demonstrada pela linha laranja do quadro I, indicam uma oscilacdo maior
comparado a habilitagdo de familias acolhedoras, porém, o acolhimento apresenta
uma tendéncia que acompanha a quantidade de familias habilitadas. Vale ressaltar
gue a habilitacdo néo obriga a familia a realizar o acolhimento, significa somente que
ha pessoas capacitadas e registradas para acolher em algum momento.

Ao longo da existéncia do SFA-Canguru, somente no oitavo, nono, décimo e
vigésimo foi registrado maior nimero de acolhidos do que familias acolhedoras
habilitadas. A explicacdo desse registro, em relacdo aos trés primeiros meses
citados, deu-se em razdo da excepcionalidade, regulamentada no quinto inciso do
artigo 5° do decreto municipal de n° 11.936 de janeiro de 2019, fundamentado nas
recomendacdes n° 62 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que permitiu que
familias cadastradas pudessem acolher mais que uma crianca ou adolescente néo
pertencente ao mesmo grupo familiar, em funcéo da situacéo de calamidade publica
no Municipio de Osasco em virtude da epidemia do Coronavirus (COVID-19) e, com
iSS0, a necessidade de esvaziar as unidades de acolhimento institucional para conter
a transmissdo da doenca. O vigésimo més deu-se em razdo do acolhimento de

irmaos por uma das familias cadastradas.
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E importante destacar que, considerando os momentos que compdem 0s
ciclos de acolhimento, ha periodos de recessdo em que as familias acolhedoras
cadastradas se preparam para iniciar um novo ciclo de acolhimento. Essa condicao,
aliada aos impactos da pandemia nas proprias familias acolhedoras, que nao
estiveram isentas desse contexto, e a auséncia de renovacgéo de familias para cobrir
essa lacuna, pode ser expressa no Quadro Il no décimo quarto més, dezembro de
2020, com o menor indice de acolhimentos do servi¢o desde a sua criacao.

Posteriormente, o acolhimento familiar no SFA-Canguru retomou o
crescimento gradualmente, com o pico no vigésimo sétimo més, janeiro de 2022,
com vinte e quatro (24) acolhidos no SFA, representando 26% do total de criancas e
adolescentes em acolhimento no municipio. Interpreta-se que, na medida em que a
equipe técnica do servico foi se apropriando dos desafios e limites desse momento
de excecdo, ampliou-se as possibilidades de apoio as familias habilitadas,
retomando seus ciclos de acolhimento, bem como a retomada da formacéo para
novas habilitacbes de familias acolhedoras. A formacdo presencial retomou no
trigésimo segundo més, em junho de 2022

Para acompanhar o aumento dos acolhimentos que se sucedeu, houve a
ampliacdo da equipe do SFA-Canguru, totalizando em 2022: trés (03) assistentes
sociais; dois (02) psicélogos; uma (01) supervisora técnica; uma (01) educadora

social; e uma (01) oficial administrativa.

4. CONCLUSOES

A modalidade de acolhimento familiar no Brasil € uma estratégia de garantia
de direitos da crianca e do adolescente que toma forma e corpo na politica de
assisténcia social contemporanea, caracterizada pela atencao particularizada em um
contexto domeéstico pertencente as familias da comunidade local. A pandemia,
causada pela doenca COVID-19, afetou diretamente o cotidiano de todos os sujeitos
envolvidos, a crianga e o adolescente, as familias acolhedoras e os trabalhadores do
SFA.
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O Canguru, Servico de Acolhimento Familiar do municipio de Osasco/SP,
deparou-se com a pandemia logo em seus primeiros meses de existéncia. Esse
jovem servico, ainda em fase de construcdo e consolidacédo dos fluxos de trabalho e
passando pelos primeiros acolhimentos, teve seu amadurecimento interpelado pela
crise sanitaria, condicdo que exigiu da equipe do servico sucessivas andlises de
conjuntura da dindmica da realidade que, por sua vez, caracterizou o reordenamento
do acolhimento familiar neste territério.

As estratégias construidas pelo Canguru para assegurar a continuidade da
oferta de atendimento e acompanhamento dos acolhidos e de suas respectivas
familias, acolhedora e de origem, compdem hoje uma bagagem técnica, operativa e
histérica do servico, condi¢cdes essenciais para qualificar o trabalho com as criancas
e adolescentes atendidas pelo citado SFA em funcdo da garantia de direito desses
sujeitos, fortalecendo a modalidade de acolhimento familiar no territério e no Brasil.

Esse tema e as experiéncias dos SFAs em contextos de excepcionalidade
necessitam de maiores pesquisas e aprofundamentos que ndo se esgotam neste
trabalho, questionamentos que convocam pesquisadores e outros profissionais a

estudarem essa tematica.
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