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“Questao Social, Pandemia e Servico Social:
em defesa da vida e de uma educacao emancipadora”

B RIO DE JANEIR
U—11/0EL 2029

Eixo tematico: Trabalho, Questdo Social e Servico Social
Sub-eixo: Transformagdes contemporaneas no mundo do trabalho e suas repercussdes no
trabalho profissional da e do assistente social

REFLEXOES SOBRE A REESTRUTURACAO PRODUTIVA E OS DESAFIOS
CONTEMPORANEOS

LIANA FRANCA DOURADO BARRADAS *

RESUMO: esboca-se a discussdo mais atual sobre a
reestruturacdo produtiva desenvolvida como resposta a crise
estrutural do capital focando  principalmente  nas
reconfiguracdes que a divisdo social do trabalho adquire. De
forma introdutodria, faz-se uma reconstituicdo do debate teorico,
elencando alguns autores que influenciaram nas reflexdes
sobre a reestruturacdo produtiva predominantemente
desencadeada no toyotismo. Por fim, busca-se atualizar o
debate sobre a reestruturacdo produtiva contemporanea no
ambito da Revolucdo 4.0 e as consequéncias ainda em
desenvolvimento.

PALAVRAS-CHAVE: Trabalho. Crise. Reestruturagédo
Produtiva

RESUMEN: se esboza la discusion mas actual sobre la
reestructuracion productiva desarrollada como respuesta a la
crisis estructural del capital, centrandose principalmente en las
reconfiguraciones que adquiere la division social del trabajo. De
manera introductoria, se hace una reconstitucion del debate
tedrico, enumerando algunos autores que influyeron en las
reflexiones sobre la reestructuracion productiva
desencadenada predominantemente por el toyotismo.

1 Professor com formacéo em Servigo Social. Universidade De Pernambuco
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Finalmente, buscamos actualizar el debate sobre la
reestructuracion productiva contemporanea en el marco de la
Revolucién 4.0 y las consecuencias aun en desarrollo.

PALABRAS CLAVES: Trabajo. Crisis. Reestructuracion

Productiva.

I. INTRODUGCAO

Partindo do debate atual acerca da crise estrutural do capital e os profundos
problemas que dela decorrem, este artigo buscara demonstrar os argumentos postos pelos
principais autores que tratam dessa questdo, a partir dos pressupostos marxianos que
analisam criticamente o quadro sécio-histérico atual. Referenciamo-nos na analise de Istvan
Mészaros sobre a crise estrutural do capital desencadeada no inicio de 1970 em escala
mundial. Tentamos resgatar as principais caracteristicas do movimento do sistema do
capital, como forma de elucidar os elementos constitutivos que desencadearam uma crise
de carater ineditamente estrutural e os seus rebatimentos para as mudancas nas relacdes

sociais de producao focando na reestruturacdo dos padrdes produtivos.

Il. TRANSFORMAGOES SOCIETARIAS E SERVICO SOCIAL
O desenvolvimento do capitalismo € marcadamente atravessado por mudangas nas

relacbes de producao devido ao incessante objetivo de acumulagéo expansiva, incessante e

sempre crescente de capital.

O valor de uso nunca deve ser tratado, portanto, como meta imediata do capitalismo.
Tampouco o lucro isolado, mas apenas o incessante movimento do ganho. Esse
impulso absoluto de enriquecimento, essa caga apaixonada do valor, € comum ao

XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



capitalista [...]. (MARX, 1983, p. 129-130).

No entanto, as contradi¢cdes imanentes a esta forma de sociabilidade impede que o
desenvolvimento das forcas produtivas esteja articulado positivamente com o
desenvolvimento das capacidades humanas. A contradicdo essencial entre o capital e o
trabalho fundada na propriedade privada e na exploracdo do homem pelo homem gera
conflitos e desencadeiam novos padres de acumulacdo demandados pela taxa de
acumulacdo que deve ser crescente. Aimejando a manutencéo do exaustivo crescimento da
taxa de acumulagcdo, o sistema capitalista vem passando historicamente por notaveis
transformacdes societarias, principalmente nos marcos do capital monopolista, no qual tem-
se a vigéncia dos padrdes fordista e toyotista.

wA

O fordismo proporcionou 0 momento “aureo” da acumulacao capitalista que se deu
através da elevacdo da Composicao Organica do Capital, na qual desencadeou uma
ascensdo na expansdo econdmica, aumento dos salarios e em consequéncia disso, a taxa
geral média de lucro entrou em queda. Este decréscimo foi temporariamente “amortecido”
por algumas “tendéncias” ou “alternativas” no ambito do préprio processo de producao
capitalista. Contudo, essas a¢des “paliativas” ou temporérias para a tendéncia da queda da
taxa de lucro ndo se sustentou, esgotando dessa forma, a taxa de lucro que novamente
decresceu gerando uma crise de superproducao.

A esfera do ciclo de acumulacdo do capital perpassa pela producao-circulacao-
consumo. Quando esse ciclo ndo se completa, o capitalismo entra em crise. Com o
desenvolvimento das forgas produtivas houve a valorizacdo do capital constante, ou seja, a
automatizacdo, robotizacdo e informatizacdo da producdo desencadearam um grande
contingente de trabalhadores desempregados ou subempregados, ou como Marx
denominou: aumentou o “exército industrial de reserva”.

De modo que, atualmente é perceptivel o privilégio da sociedade capitalista, na qual
adquiriu certa condicdo “independente” com relagéo a classe trabalhadora, e que mesmo
com grandes guerras, ou morte desses trabalhadores, ndo afeta diretamente a producéo e,
portanto, a acumulagéo. A geracao de trabalho excedente como fonte da producdo de mais-
valia convertida em capital-dinheiro deve retornar a esfera do capital-produtivo, mas isso
ndo acontece. Com isso, o capital-dinheiro que deveria se converter em capital-produtivo,
este que cria e reproduz o valor, é transferido para a esfera financeira, gerando a crise
financeira. Desde inicios da década de setenta, ndo houve retomada do crescimento da

taxa média de lucro, apontando a veracidade do carater estrutural da crise. Nesse sentido, a
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crise de superproducdo aliada a crise financeira produziu uma crise de longa duracéo,
estrutural e profunda deste sistema.

O capital neste processo demandou de forma intensa uma nova forma de
reorganizacdo das relacbes de producdo, a reestruturacdo produtiva e um Estado de
politica neoliberal. Durante o fordismo, a indlstria se organizava de forma vertical, pois ela
era responsavel pela producdo de todas as pecgas automobilistica. Em meados da década
de 1950 durante o periodo pds-guerra, o Japédo reconfigura o modelo fordista adequando-o
as suas especificidades locais e reais: intensificou o desenvolvimento tecnoldgico e
cientifico, impediu entrada de produtos estrangeiros, e racionalizou a producdo de
autopecas, ou seja, criou os “famosos” métodos flexiveis da producéo, o just - in- time ou,
toyotismo.

Percebe-se também que a industria se organiza de forma horizontal, isto €, ha uma
empresa — nucleo, e a fabricacdo de autopecas é distribuida e dividida em varias empresas.
Nota-se a exploracdo e intensificacdo do trabalho tanto através da mais-valia relativa,

guanto absoluta, assim,

Todas as virtudes atribuidas ao ‘toyotismo’ dirigidas a obter a maxima intensidade do
trabalho e o m&ximo rendimento de uma méo-de-obra totalmente flexivel, & qual se
volta a contestar, cada vez mais (até nos relatérios do Banco Mundial), o direito da
organizacgdo sindical” (CHESNAIS, 1996, p. 17).

E nesse contexto de reestruturacdo produtiva e crise estrutural do capital, que
Marilda lamamoto analisa o Servico Social ha contemporaneidade colocando a necessidade
da requalificacdo do Assistente Social diante das demandas profissionais e sociais atuais.
lamamoto parte dos pressupostos de que para tal requalificacdo do profissional do Servigco
Social demandada pelo mercado de trabalho deve-se romper com as andlises enddgenas, 0
tecnicismo-burocratismo e messianismo que permeiam a profissdo. Além disso, deve-se

recuperar as for¢as tedricas acumuladas a partir da década de 80,

[...] para enfrentar esses desafios, trabalhando especificamente o processo de

trabalho em que se insere o Assistente Social — ou seja, a pratica do Servigo Social
— e as alternativas ético-politicas que se colocam hoje ao exercicio e a formagao

profissional critica e competente. lamamoto (1998, p. 19).

O periodo de redemocratizagdo em meados da década de 70 e 80, na sociedade

brasileira, demarcou grandes modificacBes tanto nas diretrizes que norteiam a formacéao
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profissional, quanto na orientacao ética da pratica profissional. Tais modificacdes expressam
a renovacao profissional a partir do questionamento ao conservadorismo, emergindo uma
“intencdo de ruptura ao conservadorismo”.

E nesse contexto, segundo Brites e Sales (2000) que a categoria profissional busca se
sindicalizar em articulacdo com a luta dos trabalhadores, opostamente aos principios
valorativos do Documento de 1947, os Cédigos de Etica de 1965 e 1975, culminando no
“Congresso da Virada em 1979”, que vivificava a luta dos assistentes sociais por mudancas
e intervencgdes politicas no curso da sociedade brasileira.

Um outro pressuposto notadamente polémico posto por lamamoto (1998, p. 22) é

(...) entender a profissédo hoje como um tipo de trabalho na sociedade. H& muito
tempo, desde os anos 1980, vem-se afirmando que o Servico Social € uma
especializacdo do trabalho, uma profissdo particular inscrita na divisdo social e
técnica do trabalho coletivo da sociedade. Ora, essa afirmativa ndo é sem
consequéncias. As mudangas histéricas estdo hoje alterando tanto a divisdo do
trabalho na sociedade, quanto a divisdo técnica do trabalho no interior das estruturas
produtivas, corporificadas em novas formas de organizacdo e de gestdo do
trabalho.

Ou seja, diante das mudancas nas relacées de producgdo, e o contexto de profunda crise
estrutural do sistema capitalista, ha a necessidade de requalificacdo dos profissionais para
intervirem nas expressfes da questdo social diante de seu agravamento e o entendimento
desses profissionais enquanto trabalhadores para o enfrentamento dos desafios postos pela

conjuntura sdcio-histdrica.

Il. MUDANGCAS NA ESFERA DOS PADROES PRODUTIVOS

As mudancas nas relacdes de producdo contemporaneas, demandadas desde a
explosdo da crise do petrdleo e da configuragdo do carater estrutural da crise do capital
configuram um cenario bastante complexo, no qual muitos autores, em suas analises, ndo
vém conseguindo ultrapassar a esfera fenoménica e se deixam contagiar pela
imediaticidade dos fenbmenos em curso. Por outro lado, alguns autores vém resgatando,
ndao de maneira uniforme ou linear, as categorias fundamentais que a teoria marxiana

desvelou para compreender a esséncia do modo de producéo capitalista, confirmando a sua
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atualidade e importancia para compreenséo critica e radical do mundo ainda nos dias de
hoje. A discussdo que se acirrou desde a década de 1950 sobre a categoria trabalho,
relacbes de producdo, trabalho manual, trabalho intelectual, trabalho produtivo, trabalho
improdutivo e trabalhador coletivo etc., expressa que tais mudancas acarretaram
consequéncias e aspectos 0s mais diversos para o proletariado e para a classe trabalhadora
e seu projeto de transformagéo societario. No &mbito da divisdo do trabalho a nivel mundial,
em nivel territorial, ha a intensificacdo da divisdo internacional do trabalho, com o
deslocamento e movimento intenso da producéo para diversos paises e locais mais remotos
em escala planetaria.

A crise que acentuou a conjugagdo de diversos aspectos sociais, politicos e
econdmicos que levou a uma reducdo dos niveis de produtividade do capital, acentuando a
tendéncia decrescente da taxa de lucro; o esgotamento do padrdo de acumulagéo
taylorista/fordista de producédo (que em verdade era a expressdo mais fenoménica da crise
estrutural do capital), dado pela “incapacidade de responder a retracdo do consumo que se
acentuava” (ANTUNES, 2005, p. 29).

Assim, o desaparecimento ignominioso do Estado do bem-estar social expressa
claramente a aceitagdo do fato de que a crise estrutural de todas as instituices
politicas ja vem fermentando sob a crosta da “politica de consenso” ha bem mais de
duas décadas. O que precisa ser acentuado aqui é que as contradi¢cdes subjacentes
de modo algum se dissipam na crise das instituicdes politicas; ao contrario, afetam
toda a sociedade de um modo nunca antes experimentado. Realmente, a crise
estrutural do capital se revela como uma verdadeira crise de dominagdo em geral.
(MESZAROS, 2006, p. 800, grifos do autor).

Ha a ampliacdo da divisdo internacional do trabalho em escala nunca antes vista hos ramos
industriais e em seu interior. Ainda a respeito desta questdo, Chesnais (1996, p. 34), aponta

tendéncias importantes que podiam ser verificadas desde o inicio do século XX:

A mundializacdo é o resultado de dois movimentos conjuntos, estreitamente
interligados e distintos. O primeiro pode ser caracterizado como a mais longa fase
de acumulagéo ininterrupta do capital que o capitalismo conheceu desde 1914. O
segundo diz respeito as politicas de liberalizacdo, de privatizagdo, de
desregulamentacdo e de desmantelamento de conquistas sociais e democraticas,
gue foram aplicadas desde o inicio da década de 1980 [...].

A expansdo do capital “mundializado” tem se caracterizado por uma constante
destrutividade, tanto das mercadorias quanto da propria forga de trabalho. As mercadorias
tornam-se cada vez mais autodestrutivas como forma de atender as exigéncias da expansao

do capital através da reativacéo da producdo. Para Mészaros,
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[...] a “globaliza¢@o” (tendéncia que emana da natureza do capital desde o seu
inicio), muito idealizada em nossos dias, na realidade significa: o desenvolvimento
necessario de um sistema internacional de dominacéo e subordinac¢éo. No plano da
politica totalizadora, corresponde ao estabelecimento de Estados nacionais mais,
ou menos, poderosos que gozem — ou padegam — da posicédo a eles atribuida [...]
na ordem de poder do capital global. (2006, p. 111).

A “globalizacdo” ou “mundializagdo” ao se revelarem como uma fase do imperialismo
de integracgéo e liberalizacéo das relagbes capitalistas se apresenta como novas expressoes
da configuracdo da divisdo internacional do trabalho. A mundializa¢do do capital representa
nesse sentido, dois movimentos que se articulam, mas que séo distintos: a “longa onda de
acumulacdo do capital” e a liberalizacdo das relacées de mercado, as quais se desenvolvem
com o objetivo de expandir a dominagdo dos grandes monopdlios aos Estados nacionais

gue representavam e que ainda representam interesse mercadolégico para o capital, no
ambito da confirmag&o do movimento do desenvolvimento desigual e combinado do sistema

do capital.

Ele s6 era compativel com ajustes limitados e, mesmo esses, apenas enquanto
pudesse prosseguir, sob uma ou outra forma, a dindmica de autoexpansdo e o
processo de acumulacdo. Tais ajustes consistiam em contornar os obstaculos e
resisténcias encontrados, sempre que ele fosse incapaz de demoli-los. Essa
caracteristica da incontrolabilidade era de fato um dos fatores mais importantes a
garantir o avanco irresistivel do capital e sua vitoria final, que ele conseguiu realizar,
apesar do fato j& mencionado de que o modo de controle metabdlico do capital
constituiu a excecdo, e ndo a regra, na histéria. (MESZAROS, 2006, p. 100, grifos do
autor).

“O sistema Toyota de producéo revelou “claramente o excesso de trabalhadores”.
Ohno (1997, p. 41) descreve a necessidade de introdugdo do sistema Kanban para
“aprimorar” os preceitos de eliminacdo do desperdicio e aproveitamento total da execugao
do trabalho. Residem em exposicdo de folhas de pagamentos dos trabalhadores,
informagfes sobre as pecas necessarias diante das demandas da producéo racionalizadas
pelo just-in-time como forma de “revelar”, “informar” e “ensinar” que os “trabalhadores

devam compreender a importancia das reformula¢des na producao”.

[

[...] os dois pilares do Sistema Toyota de Produgéo séo o just-in-time e a automagao
com toque humano, ou autonomagdo. A ferramenta utilizada para operar o
sistema é o Kanban, uma ideia que tirei dos supermercados americanos (Placas
informativas). [...] Um supermercado é onde um cliente pode obter (1) o que é
necessario, (2) no momento em que € necessario, (3) na quantidade necessaria.
(OHNO, 1997, p. 44-45).
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Kumar (1997, p.60) apresenta outros autores pos-fordistas que apontam para um
movimento de “desindustrializagdo” e, ao mesmo tempo, uma descentralizacdo geografica e
espacial da producdo ao afirmarem que “a cultura do pés-modernismo substitui a do
modernismo” (LASH; URRY,apud KUMAR, 1997, p. 61). De acordo com Kumar (1997, p.
61), “a principal novidade segundo Lash e Urry, é o desaparecimento — para sempre? — do
(suposto) projeto da classe trabalhadora de reformular a histéria.” Para Kumar (1997, p. 61),
Lash e Urry ndo pretendiam dizer “adeus ao proletariado”, como alguns autores o fizeram,
mas desejavam enaltecer a perspectiva de “um futuro de diferentes segmentos da classe
trabalhadora que congregariam forgas juntamente com segmentos da classe de servigos”
com a emersdo de novos movimentos sociais que expressariam diversas reivindicagoes,
porém “ndo os interesses das lutas de classes”.

J& para os tedricos dos “Novos Tempos”, as mudangas pelas quais o capitalismo
moderno passa implica na emergéncia de uma nova classe de servico, e novos patamares
de produgdo admitindo-se que h& uma crise do fordismo, a predominancia do
desenvolvimento eletrénico, tecnoldgico e informacional que abrangem todos os aspectos
sociais, politicos, econémicos, cultural e comportamental. (KUMAR, 1997, p. 62-63).
Destaca ainda que para os criticos do pos-fordismo, como Clarke (1990), ndo ha uma
relacdo de oposicdo entre “producdo em massa e especializacdo flexivel”, havendo uma
concomitancia entre os dois métodos como uma revitalizagdo constante do fordismo. Assim,
“o que Henry Ford implantou de fato foi a flexibilidade na producdo em massa, abrindo
caminho para o dinamismo tecnoldgico.” (KUMAR, 1997, p. 72).

De acordo com Wood (Apud, Kumar, 1997, p. 75), o Japdo aplica a desintegracdo
vertical com a produgdo em massa, administrando os problemas associados com a
organizacgao taylorista do trabalho como, por exemplo, a inser¢cdo do trabalhador nos
circulos de controle de qualidade, o paternalismo empresarial, havendo, deste modo, a
inversao de muitos aspectos do taylorismo, “mas nao necessariamente 0s principios
fundamentais do fordismo.”

Kumar (1997, p. 39) destaca alguns autores que afirmam que a medida que a
microeletrénica continuar seus avangos podera gerar altos escaldes de funcionérios no ramo
de planejamento, executivos especializados e numerosos funcionarios de escritério e
operadores na base, bem como na indastria de transformacgdo criar4 planejadores e
projetistas especializados e operadores de maquina e manutencao na base. O autor (1997,

p. 39) cita que em geral, 0s novos postos de trabalho gerados nos Estados Unidos entre os
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anos de 1973 e 1980. Nas areas de servicos, tarefas rotineiras de escritorio ligadas a
informacgéo e que tinham como caracteristicas terem niveis salariais baixos, em regimes
temporarios e sem perspectiva de planos de carreira, gerou inseguranca com a instabilidade
no trabalho. Bell, Masuda e Stonier afirmam que a sociedade de informacao representa o
progresso de um futuro prospero.

Todavia, outros autores, de acordo com Kumar (Ildem, p. 44), assim como Traber
(1986), que se contrapbe aos "entusiastas da sociedade de informacado”, afirmam que o
desenvolvimento desses progressos informacionais ndo foi expandido para todos, mas
apenas “para as elites econémicas e politicas”, pois estas almejavam expandir seu poder e
aumentar os lucros das empresas capitalistas em ambito global.

De acordo com Kumar (1997, p. 49), “s tedricos da sociedade de informagéo “tendem
a dar um enfoque otimista sobre as inovagdes tecnoldgicas e enfatizam as forcas de
producao”. J& os tedricos do pdés-fordismo, segundo Kumar, enfatizam as relagbes de
producdo. Ao analisar o fendbmeno da “Terceira Italia”, onde se desenvolviam pequenas
empresas nos anos de 1970 e 1980, o autor propde fornecer os principais elementos da
teoria pés-fordista e dos principais teéricos desta corrente.

A producdo, nesta regido da Italia, se destacou por ter como caracteristicas a
“descentralizagdo produtiva e a integracéo social” (BRUSCO, apud, KUMAR, 1997, p. 50).
Havia um “clima de ajuda mutua, e era facil passar de artesdo para empresario.” Além disso,
havia uma colaboracdo constante entre projetistas, artesdos, operarios, empresarios. “Em
conjunto com o pequeno tamanho das empresas, essa situacdo era propicia a uma divisdo
flexivel do trabalho [que] nivelava as hierarquias dentro da fabrica” (KUMAR, 1997, p. 50-
51).

O que se notava era que a concepcao e a execugdo rigidamente separadas no
padrdo produtivo fordista-taylorista, estavam em grande parte da producdo reunidas. Um
“acordo social figurava uma relacdo de reciprocidade entre empregados e empregadores e
cada vez mais a integracédo vertical das empresas era baixo” (KUMAR, 1997, p. 51).

Além disso, Kumar (1997 p. 196-197) destaca que as analises pdés-industrialistas
relacionam-se com o destino do marxismo, principalmente no marco de 1989, com a ruina
do comunismo ao ser derrotado pelo capitalismo, e a impossibilidade colocada para o
ocidente de realizacdo de um “projeto emancipador do marxismo”. A globalizacédo do capital
constitui um aspecto importante da atualidade e, segundo o autor (1997, p. 196-197),
“expressa um espaco global abstrato homogéneo em contraposicdo as instituicdes

tradicionais e antigas como partidos politicos e sindicatos”. Ha o “declinio da politica de
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classe” que cede lugar aos “novos movimentos sociais”, que representam as lutas
especificas da diversidade, e pluralidade combinada a uniformidade. Ha& o culto de uma
“identidade local, relativa, eclética, plural, anti-sindical em paralelo a uma gestdo paternalista
do trabalho.”

1l. REESTRUTURA(}AO PRODUTIVA COMO RESPOSTA A CRISE ESTRUTURAL

O sistema do capital vem enfrentando uma crise estrutural que coloca em risco tanto
a humanidade como o planeta, diante da dificuldade de reproducédo e expansdo de sua
l6gica imanente. As discussGes contemporaneas sobre as relacbes de producdo e a
categoria trabalho vém se desdobrando, ao longo dos anos finais do século XX e inicio do
XXI, em intensos debates e estudos no conjunto das Ciéncias Humanas e Sociais. Inimeras
solugbes ao enfrentamento da crise estrutural vém emergindo, desde o reordenamento da
atuacdo do Estado por politicas neoliberais até o desenvolvimento da reestruturagdo
produtiva. Vale ressaltar que ndo sera o foco desse artigo aprofundar as analises sobre as
medidas de contencéo da crise em todas as esferas do sistema, mas apenas destacar as
principais consequéncias da reestruturacdo sobre o processo produtivo, dando énfase ao
desenvolvimento da divisdo do trabalho.

Na discussdo contemporanea, sobre a crise iniciada nos anos de 1970, alguns
autores defendem a tese de que os impactos das mudancas econémicas, politicas e sociais
presentes nessa época histérica, geraram ao mesmo tempo profundas transformacgfes na
categoria trabalho, bem como teriam alterado a divisdo social do trabalho. As acbdes
“paliativas” ou temporérias que surgiram para conter a queda tendencial da taxa de lucro
nao se sustentaram, expressando a impossibilidade de o crescimento da acumulacdo e da
taxa de lucro ser retomado, gerando uma crise de superproducdo. De acordo com Mészaros
(2006), no contexto de “crise profunda e estrutural” do capital, emergem alternativas
impossiveis de serem resolvidas com sucesso no interior do préprio sistema do capital.

Emerge o debate, como veremos adiante, entre afirmactes e teses de que se estaria
numa transicdo para um novo padrdo produtivo, tendo tido a ruptura e esgotamento do
fordismo e a emersdo do toyotismo, ou mesmo que a sociedade estaria vivenciando “a
emersao de novas relacdes sociais isentas da constituicdo de classes sociais”. Nota-se que
0s impactos da reestruturacao produtiva com a flexibilizacdo da organizacdo e producdo
trouxeram a tona teses as mais distintas que afirmam que vivenciamos profundas

transformacdes e que estas alteraram a propria natureza do trabalho. Nesse sentido,
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reafirmamos que ndo sera aprofundado o debate sobre tais mudancas, porém,
esbocaremos, de forma introdutéria, os principais elementos dessa discussdo com o intuito
de contribuir para a analise da divisdo do trabalho contemporéanea, imprescindivel para a
realizacdo da critica revolucionaria da sociedade burguesa do presente e as possiveis
reflexdes sobre o futuro.

Destacamos que a divisdo do trabalho, apesar de se complexificar ao longo do
desenvolvimento capitalista, vem expressando essencialmente uma articulagdo imanente
com a intensa taxa de exploracdo do trabalho e com o controle e a dominacéo do trabalho
pelo capital. Sobre a fungéo social da divisdo do trabalho relembramos que desde a fase de
monografia de graduacdo concentramos o0s estudos nas caracteristicas de comando e
controle da divisdo do trabalho capitalista e na dissertagdo de mestrado aprofundamos a
partir de Marx a especificidade da génese da divisdo do trabalho capitalista analisando o
capitalismo na fase industrial-concorrencial. Buscou-se investigar as distintas formas de
manifestacdo da divisdo do trabalho e a sua processualidade, tentando apreender como a
relacdo articulada entre a divisdo do trabalho e o controle hierarquico se mantém ao longo
do desenvolvimento do modo de producao capitalista, até os dias atuais.

Vale salientar que o taylorismo-fordismo alcancou de forma exitosa o limite das
resisténcias corpéreas humanas provenientes do sucesso da extragdo da mais-valia relativa.
A velocidade imposta pelo controle da esteira rolante e a consolidagcdo da organizagéo
hierarquica do trabalho fizeram do padrao fordista de produ¢éo o modelo organizacional que
controlava “cientificamente”, através de métodos quantificados a intensidade crescente da
exploracdo do trabalho. Segundo Jodo Bernardo (2004, p. 77), sobre a divisdo do trabalho
durante o fordismo, de modo geral, “[...] pode concluir-se que é impossivel levar mais longe
a divisdo dos gestos de cada operario nos seus componentes elementares.”

O préprio Ohno esclarece a importancia de se entender completamente que a
producao e a reducédo da forgca de trabalho séo crucial ao sistema toyotista, porque “excesso

de trabalhadores e maquinas sdo gastos e nada custam” (1997, p. 72-73).

IV. CONCLUSAO: reflexdes sobre o desenvolvimento das forcas produtivas na

contemporaneidade

No século XXl vivencia-se 0 desenvolvimento das denominadas inovacdes da
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Industria 4.0 a nivel mundial. Pode-se identificar em escala global mudancas sistematicas e
profundas nas relacdes trabalhistas e no desenvolvimento intenso das forgas produtivas nos
padrBes produtivos na esfera industrial e no ambito das demais esferas da reproducéo
social. As inovagBes sdo perceptiveis e fazem parte do cotidiano doméstico, cultural,
informacional, profissional, em centros tecnolégicos como exemplo: o Vale do Silicio nos
EUA, ou nos bairros periféricos de diversas cidades do Brasil. Os denominados “disruptores,
onipresentes”, aplicativos de servigos, transportes, comércio, comunicagdo, inteligéncia
artificial 1A, sistemas de produgdo e servicos automatizados, “internet das coisas l0T”,
robotica, nanotecnologia e etc., de acordo com Schwab (2016), sdo expressfes dessa
quarta revolucao industrial, Inddstria 4.0 ou “economia compartilhada.”

O século XXI €& marcado pela introdugdo de aprimoramento tecnolégico e
aprofundamento expansivo das forcas produtivas consideradas inéditas e de ponta em
diversos &mbitos da sociedade, sejam na producgédo, distribuicdo/consumo e servicos. As
plataformas virtuais passam a integralizar uma rede de informacfes nos setores de servicos
e do setor comercial fazendo com que diversos trabalhadores assalariados se vejam
empregados a grandes conglomerados controlados por aplicativos e softwares de marcas e
empresas multinacionais. Os monopdlios fisicos passam a se tornar gradativamente
grandes monopolios que séo operacionalizados de forma virtual, mundial, onipresente e que
adotam novas formas de controle, fiscalizacdo, gestdo e desenvolvimento do trabalho
intelectual. A producdo e organizagdo da Industria 4.0 através da conectividade do
planejamento através da Internet das Coisas integra as esferas produtivas e reprodutivas
em tempo real de execucdo e controle em escala planetaria nunca vivenciadas na historia
capitalista recente.

Os servigos passam também a ser organizados e geridos por plataformas
monopdlicas a nivel internacional, como € o caso da empresa de transportes por aplicativos.
Apesar das relagbes trabalhistas serem extremamente precarizadas por essas grandes
empresas, ha o fendmeno da difusdo do mito do empreendedorismo que faz desses
colaboradores do modelo produtivo toyotista que ja apresentavam dificuldades de
reconhecimento como trabalhadores a dificultar ainda mais este reconhecimento como
trabalhadores e assalariados. Por exemplo, os entregadores de aplicativos pertencem a esta
parcela de trabalhadores precarizados que ndo sédo reconhecidos e muitas vezes nao se
identificam como trabalhadores e nem possuem contratos formais de trabalho. Esses
trabalhadores denominados de empreendedores, que trabalham por conta propria e néo

possuem patrées, ndo possuem renda fixa estipulada em contratos formais, ndo possuem
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regulamentacdes ou direitos trabalhistas que formalizem suas profissfes.

A particularidade do capitalismo brasileiro que se baseia na superexploracdo da
forca de trabalho para tentar compensar a diferenca entre os pre¢cos de mercado e o
valor da producgédo impd&e a classe trabalhadora diversos mecanismos de extragdo e
expropriacdo dos valores produzidos. Apresentamos os trés mecanismos pontuados
por Marini e percebemos que eles tém sido apresentados de maneira cruel durante a
pandemia da covid-19. Observamos jornadas de trabalho de mais de 10 horas
diarias; trabalhadores sem equipamentos de prote¢do individual; trabalhadores que
contrairam o coronavirus e, ao pararem suas atividades sem protegdo trabalhista,
perderam as condi¢gbes de manutengcdo da vida; enfim, trabalhadores que sédo
sugados pelo vampiro-capital e tém seu fundo de consumo/vida convertido em fundo
de acumulacgédo de capital. (AUTORES, 2020, p. 179)

Sdo empreendedores que devem custear seus equipamentos e instrumentos de
trabalho e suas respectivas manutences. Nos seus ambientes de trabalho: nas ruas ao
realizarem as entregas ndo possuem ambiente estruturados de trabalho, descanso e mesmo
banheiros para uso elementar.

As novas configuracdes apresentadas pelo desenvolvimento intenso da organizacao
das forcas produtivas da Industria 4.0 através da conexdo da internet colocam os niveis de
producdo e controle em tempo real. As fungbBes sociais desempenhadas pelo trabalho
intelectual passam a um novo reordenamento e reestruturacdo a partir de um patamar de
“eficiéncia da producdo impensavel até pouco tempo atrds.” (SILVA, 2019 p. 95). Mércia
Silva (2019, p. 98) traca um quadro comparativo entre as quatro eras das revolugdes
industriais seus saltos tecnoldgicos e as distintas exigéncias da classe trabalhadora pode
ser observada de acordo com o progresso do desenvolvimento das for¢as produtivas. A
magquinaria robética e gerida pelo controle humano através dos softwares e rede de
aplicativos condiciona novas formas organizativas e de geréncia/controle exercidas pelo
trabalho intelectual. A demanda por trabalho técnico especializado inerente do trabalho
intelectual difundido em circulos de controles de qualidade passa a ser suprida por “[...]
startups, mais ageis que as grandes empresas, capazes de reunir pessoas com boa
formacgéo técnica e capacidade de se atualizar continuamente na sua profissdo.” (SILVA,
2019, p. 101).
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