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RESUMO:

O presente artigo objetiva apresentar um relato de experiéncia das
vivéncias ocorridas durante a execugdo de um projeto de extensao
universitaria, em instituicbes de Assisténcia Social do municipio de
Belém-Para, no ano de 2023 e 2024, levando conhecimento sobre a
Lei n° 150/2015, que trata sobre os direitos das trabalhadoras
domeésticas remuneradas, por meio de rodas de conversa.

Palavras Chave: Trabalho doméstico; Relato de experiéncia; Projeto
de extensao.

ABSTRACT: This article aims to present an experience report on the
experiences that occurred during the execution of a university
extension project, in Social Assistance institutions in the city of
Belém-Par4, in the years 2023 and 2024, providing knowledge about
Law No. 150/ 2015, which deals with the rights of paid domestic
workers, through conversation circles.
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INTRODUGAO

O presente artigo objetiva apresentar um relato de experiéncia de um projeto de extensao
universitaria que trata sobre os direitos das trabalhadoras domésticas remuneradas, tendo em
vista contribuir com o desvelamento da realidade das trabalhadoras domésticas do municipio de
Belém-Para, bem como, fomentar o debate sobre o trabalho doméstico remunerado. Para tanto,
valeu-se de reflexdes tedricas criticas ocorridas durante as realizacbes das rodas de conversa do
referido projeto, das respostas do formulario de avaliacdo das rodas de conversas pelas/os
participantes das mesmas e do conteudo dos relatérios de duas bolsistas de extensio, que
também sao autoras desta comunicacao.

O projeto de extensao, cujo tema € o trabalho doméstico remunerado, tem como objetivo
principal proporcionar as trabalhadoras domésticas, empregadas e diaristas, atendidas em
instituicdes de assisténcia social no municipio de Belém-Para, maior conhecimento sobre seus
direitos trabalhistas e previdenciarios, assim como os meios pelos quais acessa-los. A escolha por
este objeto de intervencdo se deu pelo alto indice de informalidade, persistente ao longo da
histéria de regulamentacdo da categoria, ao longo do século XX e século XXI. Este cenario, por
sua vez, ainda foi agravado durante e apdés a pandemia da COVID-19, conforme demonstram os
dados da Agéncia Brasil'. A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), do IBGE,
aponta que no Uultimo trimestre de 2023, foram contabilizados 6,3 milhdes de trabalhadores
domeésticos. Destes, apenas 1,4 milhdo tém carteira assinada (Ferreira, 2024). Assim, com a
perspectiva de contribuir com a reducdo dessa realidade, observou-se a importancia e
necessidade do esclarecimento acerca dos direitos, que tais trabalhadoras possuem por meio da
Lei Complementar n® 150/2015.

Nessa perspectiva, o projeto se desenvolveu por meio da realizagdo de rodas de conversa
em instituicdes de assisténcia social do municipio de Belém-Para, alcangando as trabalhadoras
domésticas remuneradas atendidas nessas instituigdes, no qual adotou-se como metodologia a
exposi¢do de conteudo programatico com base na Lei Complementar n°® 150/2015, a escuta de

relatos e duvidas das participantes, assim como a avaliagdo da atividade desenvolvida e a entrega

! Disponivel
em:https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2024-04/informalidade-de-empregadas-domesticas-au

mentou-apos-pandemia . Acesso em 18 de maio de 2024.



https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2024-04/informalidade-de-empregadas-domesticas-aumentou-apos-pandemia
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2024-04/informalidade-de-empregadas-domesticas-aumentou-apos-pandemia
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de folders com as principais informagdes e canais de busca/denuncias sobre os direitos das
referidas trabalhadoras.

O artigo encontra-se estruturado segundo as partes a seguir: A primeira consta da
presente introducdo; a segunda apresenta as atividades que foram desenvolvidas durante a
execucdo do projeto de extensao; a terceira aponta os resultados alcangados; a quarta tece os
desafios encontrados durante o percurso do projeto e assinala as perspectivas das autoras. Por

fim, encontram-se as consideragdes finais, seguidas das referéncias que foram utilizadas.

FALANDO SOBRE DIREITOS: Atividades desenvolvidas no &mbito do projeto de extensao

O projeto de extensao, coordenado por uma docente da Faculdade e do Programa de Pés
Graduacao em Servigo Social da Universidade Federal do Para e com a participacao de discentes
da graduacio e pés-graduagdo do mesmo curso e Universidade, iniciou suas atividades no més
de abril do ano de 2023 e finalizou no més abril do ano de 2024, seguindo ao maximo o plano de
trabalho estabelecido e adaptando-se em relacdo aos desafios impostos pela dindmica da
realidade social.

Durante o periodo de execugéo do projeto, houveram reuniées da equipe componente para
a organizacdo e avaliagdo das atividades estabelecidas e a realizacdo de 5 (cinco) rodas de
conversas em instituicdbes de assisténcia social do municipio de Belém-Para, as quais foram
denominadas neste trabalho por: instituicdo 01; instituicdo 02; instituicdo 03; instituicdo 04 e
instituicdo 05, com vista a resguardar a identificago.

A primeira roda de conversa, realizada na instituicdo 01, ocorreu no dia 30 de setembro de
2023, pelo turno da manha, com a participagédo de 40 (quarenta) pessoas, destas, estavam quatro
diaristas e uma mensalista. A atividade iniciou com um café da manh& oferecido voluntariamente
pela equipe do projeto para as(os) participantes, apds isso, a responsavel da instituicao iniciou
fazendo alguns apontamentos e repassou a fala para a coordenadora do projeto. Ao iniciar foram
feitos os agradecimentos, a apresentacdo do projeto e da equipe componente. Feito isto, a
coordenadora iniciou a exposi¢gdo do conteudo da lei n°150/2015 (figura 1), apresentando a
definicho de empregada(o) doméstica(o) e de diarista, os direitos e beneficios inerentes a
essas/es trabalhadoras/es, informagdes sobre a contribuicdo ao INSS, os canais de acesso aos

direitos, apoio e denuncias.
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Durante a realizagdo da atividade, os/as participantes fizeram questionamentos,
apresentaram duvidas e comentarios sobre o assunto. Os questionamentos se relacionavam a
contribuicdo para o INSS e as duvidas se pautavam em onde deveriam buscar os referidos
direitos, além disso, muitas pessoas mostraram desesperanga diante da exposigéao feita, pois
relataram nao enxergar esse direito se concretizando de fato no cotidiano. Apesar disso, o publico
presente demonstrou bastante satisfacdo pela iniciativa do projeto e gostaram do material

apresentado, ao final foram distribuidos folders com os principais pontos da apresentacao.

Figura 01 - Roda de conversa na instituicdo 01

Fonte: Equipe do projeto, 2023.

A segunda roda de conversa, realizada na instituicado 02, ocorreu no dia 09 de novembro de
2023, no turno da manha, e teve 29 (vinte e nove) participantes, publico majoritariamente
feminino, usuarias da instituicdo daquela comunidade. Dentre essas participantes, haviam 5
(cinco) trabalhadoras domésticas. A equipe seguiu a mesma dinamica da roda de conversa
anterior, fazendo o acolhimento do publico por meio de um café da manha. Apds isso, houve a

apresentacgao do projeto e da equipe, seguindo para a exposi¢ao da tematica (figura 02).

Figura 02 - Roda de conversa na instituicdo 02
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Fonte: Equipe do projeto, 2023.

Ressalta-se que, apés o0 momento de exposicdo, ocorreu um numero expressivo de
perguntas e duvidas, sobretudo, a respeito da contribuicdo para o INSS. Com isso, ficou evidente
que muitas pessoas tinham interesse pela tematica e ficaram surpreendidas com o teor da Lei
n°150/2015, visto que, até o momento, os direitos contidos na mesma eram desconhecidos para a
maioria das participantes.

A terceira roda de conversa foi realizada na instituicdo 03, no dia 17 de novembro de 2023,
pela manha, alcangando um publico de 17 (dezessete) mulheres, que residiam nas proximidades
da referida instituicdo, dentre elas, ndo havia nenhuma trabalhadora doméstica remunerada
(figura 03).

Figura 03 - Roda de conversa na instituicdo 03

Fonte: Equipe do projeto, 2023.

A atividade iniciou com a discussido sobre a tematica do Exame Nacional do Ensino Médio

(ENEM), do ano de 2023, que tratou sobre a invisibilidade do trabalho de cuidado realizado pela
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mulher, fazendo as conexdes desse tema com a proposta do projeto de extensdo, que reflete
também sobre a invisibilidade do trabalho doméstico perante a sociedade. Em seguida, foi iniciada
a exposicao sobre a legislacdo e os direitos das trabalhadoras domésticas remuneradas. Apds a
exposicdo, houve um momento proficuo em que idosas compartiiharam as suas vivéncias no
trabalho doméstico, algumas iniciaram aos 12 anos de idade e atualmente estdo aposentadas ou
no processo da aposentadoria.

Nesse momento de troca, uma das participantes compartilhou uma experiéncia que
ocorreu com a filha dela, a qual trabalhava como empregada doméstica e sofreu um acidente.
Pelo fato de nao possuir a carteira assinada, os empregadores nao deram a remuneragao no
periodo de auséncia da funcionaria. Outra participante compartilhou que quando trabalhava como
doméstica, assinaram a sua carteira de trabalho quando ela disse que estava gravida. E, ao
precisar ir para as consultas de pré-natal, o seu empregador descontava do seu salario mesmo
apresentando o atestado. A partir disso, o seu empregador “orientou” que ela pedisse demissao
para nao ser demitida por justa causa. Este é apenas um exemplo das diversas histérias
concretas espalhadas pelo Brasil, em destaque no municipio de Belém. A desprotecdo e
desvalorizagao da categoria reflete a realidade de baixos salarios, discriminagcdo e exploragédo no
qual alguns empregadores se recusam a assinar as carteiras de trabalho.

Assim, durante a realizacdo da atividade foi possivel obter relatos muito importantes para
refletir sobre o que ainda ocorre com esta categoria de trabalhadoras tdo negligenciada na
sociedade, e, consequentemente, pensar sobre a importdncia do projeto de extensdo na
socializagdo de conhecimento com objetivo de gerar agentes multiplicadores, pois muitas
participantes ressaltaram que conheciam trabalhadoras domésticas remuneradas e iriam repassar
tudo o que tinham aprendido.

A quarta roda de conversa, realizada na instituicdo 04, ocorreu no dia 07 de fevereiro do
ano de 2024, pelo turno da tarde, com a participagdo de 07 (sete) pessoas, ndo havendo
nenhuma trabalhadora doméstica remunerada, e seguiu o0 mesmo processo das rodas de
conversa realizadas anteriormente (figura 04). Apds a exposi¢cdo do tema, iniciou-se 0 momento
de interacao, no qual as participantes tiraram suas duvidas que foram muito semelhantes as das

outras rodas de conversa, sendo estas relacionadas a contribuicido do INSS.
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Figura 04 - Roda de conversa na instituicdo 04

Lei Complementar N.150 de 2015 -

Quem é a EMPREGADA/O DOMESTICA/O, de acordo com a Lei N.
150 de 20157

“E quem presta servicos 3 pessoa ou a familia, por mais de 2 (dois) dias.
na semana, pelo servigo. As
atividades - desenvolvidas podem ser baba, caseira, jardineira
cozinheira, faxineira, cuidadora de idosos ou doentes, motorlsta
particular, governanta, arrumadeira, lavadeira, passadeira, etc”

OBS: MENORES DE 18 ANOS NAO PODE
AENORES DE | M SER|CON
.’h.‘&C_?tig‘LR’ABALHADOQA DOMESTICA T e

Fonte: Equipe do projeto, 2024.

A ultima roda de conversa, realizada na instituicdo 05, no dia 30 de abril do ano de 2024,
pela parte da tarde, contou com o numero de 6 (seis) participantes, sendo o publico totalmente
feminino. Inicialmente, as participantes foram recebidas e, apés esse momento, foi realizada a
exposigao da tematica (Figura 05). E importante mencionar que durante a apresentagdo houveram
algumas contribui¢gdes e questionamentos por parte das participantes, demonstrando a indignagao
diante da situacao de invisibilidade que as trabalhadoras domésticas remuneradas e mulheres em
geral sofrem no cotidiano. Apds a exposi¢ao, houve o momento em que as participantes puderam
tirar suas duvidas a respeito da tematica, prosseguindo para distribuicdo dos formularios de
avaliagdao da Roda de Conversa e entrega do folder.

Figura 05 - Roda de conversa na instituigdo 05
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Fonte: Equipe do projeto, 2024.

Convém mencionar que, apesar do numero reduzido de pessoas e de n&o contar com a
participacdo de trabalhadoras domésticas remuneradas, nas ultimas duas rodas de conversa
realizadas, houve um debate muito rico sobre a categoria, no qual foram apresentados os desafios
e as possibilidades para alcancar os direitos trabalhistas e previdenciarios das referidas
trabalhadoras. Além disso, as rodas de conversa proporcionaram momentos muito acolhedores e
enriquecedores, na medida em que as participantes se sentiram a vontade para compartilhar suas
percepgdes sobre o tema, expressando a relevancia do trabalho domeéstico remunerado e nao
remunerado na sociedade.

Portanto, a equipe concebe que o objetivo de proporcionar as trabalhadoras domésticas,
empregadas e diaristas, maior conhecimento sobre seus direitos trabalhistas e previdenciarios,
assim como o0s meios pelos quais acessa-los, foi atendido, visto que, durante a realizacdo das
atividades houve a disseminagdo do conhecimento e o estimulo para que as pessoas presentes
compartilhassem o que aprenderam, principalmente, com quem pertence a categoria de

trabalhadoras domésticas remuneradas.

CONSTRUINDO COLETIVAMENTE O CONHECIMENTO: Resultados alcangados

A realizagdo das rodas de conversa possibilitou as trabalhadoras domésticas remuneradas
e diaristas, maior conhecimento sobre os seus direitos trabalhistas e previdenciarios, visto que,
perante a exposicdo do material e a sistematizacdo das avaliagdes respondidas pelas
participantes, foi perceptivel o desconhecimento dos direitos assegurados pela Lei Complementar
n°® 150/2015. Durante o desenvolvimento das atividades, era comum a surpresa dos(as)
participantes em relacdo aos direitos previstos em lei, essa situagdo demonstra que os direitos
das trabalhadoras domésticas remuneradas sao pouco divulgados e discutidos, e,
consequentemente, estdo sendo negligenciados. Os relatos abaixo, de algumas participantes das

rodas, sdo elucidativos neste sentido:

Este encontro foi de fundamental importancia para nés, trabalhadoras informais que nao
tém acesso a esse tipo de conhecimento (Participante 01).
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[...], mas me interessou a questdo de saber que temos os nossos direitos garantidos e que
somos amparados pela lei. Em que muitas de nds trabalhadoras ndo tinhamos esse
conhecimento, por exemplo, a carga horaria e jornada de trabalho (Participante 02).

[...] € bom sabermos dos nossos direitos como trabalhadoras, sabemos que somos
amparadas, mesmo que seja preciso lutar [para isso] (Participante 03, grifos nossos).

Com isso, verifica-se que, embora os direitos das trabalhadoras domésticas remuneradas
estejam consolidados em lei, urge a necessidade de socializagado da legislagdo com a categoria, a
qual, conforme observado, na maioria das vezes, ndao tem acesso as informacbdes basicas
imprescindiveis para a conscientizacdo dos seus direitos trabalhistas e previdenciarios. O
desconhecimento dos direitos que s&o inerentes a essa categoria de trabalhadoras contribui para
a perpetuacao do cenario de invisibilidade e desproteg¢ao do trabalho doméstico remunerado.

Registra-se, ainda, que ao tomar conhecimento dos direitos garantidos pela Lei n°
150/2015, muitas mulheres ficaram desacreditadas de que esses direitos sejam realmente
efetivados no cotidiano, o relato de uma participante evidencia esse sentimento: “gostaria que
realmente os direitos trabalhistas dos trabalhadores domésticos saissem do papel e se fizessem
presentes na vida do trabalhador" (Participante 04). Isso ocorre pela realidade de invisibilidade
vivenciada pelas trabalhadoras domeésticas, na qual essas mulheres precisam se submeter a
condi¢cdes precarias de trabalho, sem protecédo trabalhista e previdenciaria, pois necessitam
garantir a sua subsisténcia e de sua familia. “E melhor aceitar esse trabalho do que ficar sem
trabalhar ou passar fome”, foi uma das frases bastante verbalizada pelas trabalhadoras presentes
nas rodas, as quais acabam “optando” por um trabalho mal remunerado, a margem dos direitos,
para receber uma renda que possibilite ao menos sobreviver.

Assim, nota-se que, apesar da Lei n°® 150/2015 representar avangos e novas possibilidades
para a expansao dos direitos das trabalhadoras domésticas na sociedade brasileira, & necessario
esforgos coletivos para uma efetivagao dos referidos direitos de um plano legal para o plano real,
pois, ao observar os dados da realidade, verifica-se que as desigualdades e a desprotegcao entre
as trabalhadoras domésticas ainda persistem (Costa et al. 2021). Segundo dados do
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE, 2023), com base
na PNAD Continua, a maior taxa de mulheres em situacao de trabalho informal na regido norte do
pais, no 3° trimestre de 2022, era no Estado do Para. Tal informalidade, conforme o Boletim
Especial do DIEESE de 2024, é um fator determinante sob a qualidade do trabalho e rendimento
da classe trabalhadora, impactando nas condicbes de trabalho e no acesso aos direitos

trabalhistas e previdenciarios.
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Sendo assim, perante o cenario de desprotecdo trabalhista e previdenciaria tdo presente
no estado do Para e no Brasil, reitera-se a importancia da organizagdo e mobilizacdo da classe
trabalhadora, em particular, das trabalhadoras domésticas pela luta, defesa e efetivagao dos seus
direitos. Destaca-se, ainda, que para defender e reivindicar os referidos direitos, torna-se
necessario, primeiramente, conhecé-los, ou seja, conhecer a legislacdo e os desafios presentes
na realidade social, no que concerne a efetivagao dos direitos, para enfrenta-los.

Dessa forma, para maior materializacido dos resultados alcancados e conhecimento da
realidade das trabalhadoras domésticas remuneradas, considerou-se relevante apresentar a
sistematizacdo da avaliacdo das rodas de conversa respondidas pelas/os participantes. Para
tanto, aponta-se a consideragao da/o participante sobre a atividade; se o conteludo apresentado
foi util; qual o assunto que mais gostou/interessou; os assuntos que gostaria que fossem tratados
em uma préxima atividade; se havia interesse de participar de um curso de capacitagdo e o que
gostaria de aprender. Menciona-se que foram respondidos, no total, 91 formularios de avaliagao.

Com relacao a percepgao das/os participantes acerca das rodas de conversas realizadas,
observou-se que a maioria considerou a atividade como muito valida, resultando na respectiva
consideracao: 74% o6tima, 24% boa e 2% regular. Ao tratar da utilidade do conteudo apresentado,
a maioria das/os participantes apontaram como muito util e util, verificando o seguinte resultado:
78% muito util e 22% util.

Os dados, acima, mencionados possibilitam pensar a relevancia e contribuicido da
realizagcao do projeto de extensao universitaria na sociedade, em especial, para as trabalhadoras
domeésticas remuneradas do municipio de Belém, dentre quais se pode indicar. a troca de
conhecimento entre a universidade e sociedade, possibilitando que o conhecimento cientifico seja
socializado com a comunidade de forma que beneficie essa Ultima; a promog¢ao da cidadania e de
espacos de acolhimento que proporcionam a inclusdo diante da realidade de invisibilidade; e o
fortalecimento de vinculos entre universidade e sociedade.

No que se refere ao assunto que a/o participante da roda mais gostou, verificou-se que a
maioria se interessou pelos direitos das trabalhadoras domésticas remuneradas e diaristas, em
particular, relacionados a previdéncia social como a contribuicdo com o INSS e aposentadoria.
Nesse sentido, destaca-se a fala de uma participante: “ [Gostei das] orientagbes sobre os direitos
das trabalhadoras domésticas, sobretudo da busca coletiva pelo conhecimento e busca pelo
acesso a esses direitos” (participante 05, grifos nossos). Assim, observa-se a importancia da

socializagdo dos direitos com a classe trabalhadora, tendo em vista que a disseminagdo do
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conhecimento pode operar mudangas na realidade de desigualdade do trabalho doméstico
remunerado.

Em referéncia ao assunto que al/o participante gostaria que fosse tratado em uma
préxima/futura atividade, identificou-se diversas respostas. Alguns/as participantes gostariam que
fosse aprofundado mais sobre os direitos das trabalhadoras domésticas remuneradas, em
especial, os direitos previdenciarios relacionados a aposentadoria. Outras mencionaram a vontade
de que outros direitos pudessem ser apresentados para a populagao, tais como: “sobre o assunto
do BPC LOAS, o que nds, maes, pais e responsaveis tém de direitos e quais séo [...]”
(Participante 06); “Assim, ja que o trabalho doméstico é direito do trabalhador, ter sua carteira
assinada, isso foi 6timo de saber. Talvez para um préximo encontro, falarmos sobre o trabalho
rural, para quem mora no campo, ilhas e etc. para sabermos também nossos direitos”
(Participante 07).

Os relatos das participantes em relagdo aos assuntos que poderiam ser tratados em uma
préxima atividade, demonstram a caréncia da populagao no que tange ao conhecimento de seus
direitos e os meios pelos quais acessa-los. O anseio da populagdo em aprender mais sobre os
direitos das trabalhadoras domeésticas remuneradas e, até mesmo, outros direitos que sao
inerentes a determinada categoria da classe trabalhadora, ratifica a necessidade da disseminagao
do conhecimento e a importancia dos projetos de extensao universitaria que conseguem alcangar
a comunidade e proporcionar acesso a informagao.

Evidencia-se, ainda, outros anseios das participantes que sao de suma importancia para
refletirmos enquanto sociedade e pensarmos enquanto assuntos que podem ser abordados em
atividades futuras de projetos de extensdo, quais sejam: trabalho infantil doméstico, no qual é
comum observar familias que trazem criangas/adolescentes para morar em suas residéncias, com
a proposta de proporcionar melhores condi¢cdes de vida, mas, na realidade, é para realizar tarefas
domésticas sem remuneragdo; as consequéncias do trabalho doméstico desprotegido/ndo
regulamentado; e o trabalho doméstico ndo remunerado.

Por fim, no que se refere ao interesse de participar de um curso de capacitagdo e o que
gostaria de aprender neste, verificou-se que algumas mulheres demonstraram interesse de
participacao. Com respeito ao que gostariam de aprender, algumas citaram que gostariam mais de
saber os direitos do trabalhador; outras mencionaram cursos profissionalizantes; e uma
participante expressou que queria saber mais informagdes sobre a plataforma que a trabalhadora

doméstica pode acessar. Destaca-se que a plataforma mencionada pela participante, trata-se do
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aplicativo Laudelina, elaborado pela Federacdo Nacional das Trabalhadoras Domésticas
(FENATRAD), em parceria com o grupo Themis, no qual a trabalhadora doméstica pode saber dos
seus direitos; simular calculos de salarios; acessar a rede de contatos e enderecos Uteis; e
denunciar abusos.

Em suma, com base nos resultados obtidos, acredita-se que um dos primeiros passos para
0 acesso aos direitos trabalhistas e previdenciarios das trabalhadoras domésticas remuneradas
reside, precisamente, na disseminacdo de conhecimento de tais direitos. No entanto, entende-se
que este é apenas um passo frente aos diversos desafios que precisam ser enfrentados perante a
realidade de desigualdade e desprotecdo das trabalhadoras domésticas remuneradas em

Belém-Para e no Brasil.

CONHECER PARA ENFRENTAR: Desafios e perspectivas

O trabalho doméstico perpassa por um cenario de invisibilidade e desprotecdo que
atravessa a historia da sociedade brasileira. Conforme Costa e Costa (2019), a ocupagao, mesmo
sendo uma das mais antigas, ainda é alvo de estigmas, estranhamentos e discriminacbes frente
as demais categorias da classe trabalhadora. Uma expressao dessa condigdo foi a demora por
reconhecimento dos direitos das trabalhadoras domésticas remuneradas e, embora a aprovagao
da Lei n° 150/2015 represente uma conquista, as consequéncias do tratamento discriminatério e
excludente sofrido pelas trabalhadoras é uma realidade que precisa e deve ser enfrentada,
sobretudo, diante da macica exclusido dessas trabalhadoras do sistema de protecédo social
previdenciario.

Assim, ao refletir sobre os desafios impostos as trabalhadoras domésticas remuneradas,
torna-se notdrio os mais diversos na realidade brasileira, dentre os quais se pode destacar a ndo
efetivacdo da lei na vida cotidiana das trabalhadoras, que mesmo apds os ganhos legais, ndo
estdo recebendo o0s ganhos reais em seu cotidiano, como ja mencionado acima. Apesar dos
direitos estarem garantidos em lei, ndo ha fiscalizacdo destes, o que gera desprotecao social e
resulta na realidade de vulnerabilidade vivenciada pelas trabalhadoras domésticas.

Corroborando com essa afirmagao, salienta-se que houve inumeros depoimentos de
trabalhadoras que nao tiveram seus direitos trabalhistas respeitados, o que é uma realidade
mesmo com a carteira assinada. E somado ao fato de que o trabalho doméstico, ainda hoje, é

realizado por pessoas com baixo indice educacional, as trabalhadoras, em sua maioria, nao
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sabem onde podem recorrer para realizar a denuncia contra os seus empregadores, ou ainda,
acabam nao formalizando a denuncia por ndo acreditar na efetividade da lei, visto que ha uma
grande burocracia para que se chegue ao cumprimento da legislacéo.

Ainda relacionado aos desafios enfrentados, mediante as falas das trabalhadoras,
notou-se que muitas se sentem sozinhas em suas questdes, pois como trabalham isoladamente,
nao possuem uma dimensao coletiva. Menciona-se, ainda, que muitas ndo possuem vinculacao
sindical ou desconhecem o sindicato e/ou outras formas de fortalecimento coletivo, com isso,
acabam se sentindo solitarias, ndo tendo com quem compartilhar suas reivindicagdes e buscar por
solugdes conjuntamente.

Outro aspecto relevante, nesse sentido, é que algumas trabalhadoras renunciavam aos
seus direitos por ter apego emocional com a familia com a qual trabalhavam, e por ter esse
vinculo afetivo, as profissionais acabavam se submetendo a situagbes de informalidade e
desprotecao, tais como: passar do horario da jornada de trabalho, ndo receber horas extras e nao
reivindicar os seus direitos trabalhistas por ndo querer romper vinculos ou desagradar a familia
empregadora.

Outra questao evidenciada sdo as situacbes em que ha prestacdo de servico doméstico
entre familiares, porém nao ha vinculo formal. Assim, as trabalhadoras acabam n&o reconhecendo
a atividade remunerada enquanto trabalho e abdicam da efetivacdo dos seus direitos, o que
implica em uma inseguranca para as mesmas, pois sem a formalizagdo do contrato de trabalho,
nao ha protecdo frente as possiveis ocorréncias que necessitem de protecido trabalhista e
previdenciaria.

No que tange aos desafios enfrentados na realizagdo do projeto, destaca-se: a
burocratizagdo no contato e na formalizagdo com algumas instituicdes de assisténcia social do
municipio de Belém; a dificuldade em ter acesso ao publico das trabalhadoras domeésticas
remuneradas, pois as atividades do projeto ocorreram durante o horario comercial, turno em que
as trabalhadoras estdo em seus respectivos trabalhos; e a falta de incentivo financeiro direcionado
a extensdo académica, considerando a auséncia de verba para projetos de extensdo, como foi 0
caso do projeto abordado neste artigo.

Contudo, apesar dos desafios apresentados, ressalta-se que o projeto de extensao em tela
proporcionou o compartiihamento de conhecimento com a sociedade que, infelizmente, ainda
carece de acesso aos seus direitos, assim como, incentivou as trabalhadoras domésticas

remuneradas a buscar a efetivacdo de seus direitos por meios legais. Além disso, o referido
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projeto possibilitou o amadurecimento académico e profissional das discentes da graduacao e
pos-graduagdo em Servigo Social, fortalecendo o projeto ético-politico profissional e o
compromisso com a luta e defesa dos direitos da classe trabalhadora.

Por ultimo, aponta-se que essa discussdo, sistematizada por meio da realizagado das
atividades do projeto, objetiva contribuir com a disseminacdo do conhecimento no ambito
académico. No que se refere a contribuicdo no ambito social, registra-se que foi elaborado, com
base na Lei 150/2015, uma cartilha que sera disponibilizada publicamente para que as

trabalhadoras domésticas remuneradas possam ter acesso aos seus direitos garantidos.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo buscou apresentar um relato de experiéncia de um projeto de extensao
universitaria que trata sobre os direitos das trabalhadoras domésticas remuneradas, tendo em
vista contribuir com o desvelamento da realidade das trabalhadoras domésticas do municipio de
Belém-Para, bem como, fomentar o debate sobre o trabalho doméstico remunerado. Acredita-se
que a disseminagcdo do conhecimento da realidade das trabalhadoras domésticas remuneradas
constitui um dos primeiros passos para o enfrentamento da invisibilidade histérica que as mesmas
sofrem. No entanto, é sabido que este € apenas um passo frente aos diversos desafios que
precisam ser enfrentados perante essa realidade de desigualdade e desprotegao social dessas
trabalhadoras no estado do Para e no Brasil.

Neste contexto, o fortalecimento e mobilizagdo da categoria das trabalhadoras domésticas
remuneradas, palpaveis na associacdo de movimentos sociais e sindicais, que reivindicam os
seus direitos e interesses, se tornam essenciais. Em tempos de regressao e nao efetivagdo de
direitos sociais, a luta da classe trabalhadora é urgente, pois é apenas por meio desta que os
direitos s&o garantidos.

Por fim, destaca-se a importéncia da realizacdo de projetos de extensido e atividades
coletivas que proporcionam o dialogo com a classe trabalhadora, norteando a reivindicagao dos
direitos e fortalecendo espagos em que trabalhadores e trabalhadoras possam dialogar e se
apoiar mutuamente, bem como construir conjuntamente estratégias de agao frente as dificuldades

que aparentam ser individuais, mas s&o coletivas.
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