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RESUMO:

O presente artigo versa sobre a necessidade de se apreender o
processo histérico de formagdo da demanda social de educacao,
posta pela classe trabalhadora, para se compreender o debate
acerca do Servico Social na educacado brasileira. Ao se tornar
publica, a educagado passou a presentar demandas institucionais, as
quais requisitam respostas profissionais, entre as quais dos/as
assistentes sociais.
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ABSTRACT:

This article deals with the need to understand the historical process of
formation of the social demand for education, placed by the working
class, in order to understand the debate on Social Service in Brazilian
education. Upon becoming public, education began to present
institutional demands, which require professional responses,
including from social workers.
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O presente artigo objetiva trazer uma analise critica acerca da institucionalizagcao da

educacao brasileira pelo Estado, enquanto uma demanda social posta pela classe trabalhadora

brasileira e sua relacdo com a insercao histérica do Servico Social na area, mediada pelas
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demandas institucionais e requisigdes profissionais. Partimos da apreensdo de que a educacgao,
ao ser reconhecida e legitimada pelo Estado, passou a absorver parte da classe trabalhadora nos
espacos educacionais, este processo permitiu evidenciar novas demandas reconhecidas como
institucionais, as quais requisitaram e continuam a requisitar respostas dos/as diferentes
profissionais que atuam na equipe multiprofissional na educacdo, entre os/as quais os/as
profissionais de Servigo Social.

Nossa andlise tem como base, estudos que resgatam a historicidade da educacao
brasileira, a partir de autores como: Romanelli (1998), Biccas e Freitas (2009), bem como autores
que tratam da relacdo entre educacgao e Servigco Social, a saber: Barbosa (2015), Aimeida (2011) e
Martins (1999). No que se refere ao acervo documental, destacamos os documentos elaborados
pelo Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) (2011 e 2012), os quais apontam as principais
demandas, requisigdes e respostas profissionais posta ao Servigo Social na area; e a Lei 13.935
de 2019, que dispde sobre a prestacao de servigos de psicologia e de servigo social nas redes
publicas de educacéo basica.

Espera-se com o presente estudo contribuir com as discussdes acerca da fundamental
importancia e contribuicdo histérica do Servigo Social na educacao, especificamente, no momento
em que se regulamenta a insergao da profissdo na rede basica de ensino a partir da promulgacao
da Lei 13.935. A agenda de discussbes e defesas acerca da profissdo na educacgao tem,
significativamente, permitido a ampliacdo de produgdes académicas acerca desta tematica, nesse
cenario, pretendemos deixar com essas breves, mas complexas laudas, o nosso entendimento de
que a compreensao acerca da contribuicdo, da importancia, da possibilidade, da intervengao do
Servigo Social na educacao, passa substancialmente pela necessaria apreensao da conformacao
de uma demanda social de educacao posta, especificamente, pela classe trabalhadora brasileira.

Para tanto, iniciaremos nossa anadlise por essa apreensédo, trazendo ao leitor/a, alguns
elementos para a apreensao da demanda social da educagéo, e como sua organizagao esteve
atrelada ao processo de absorcdo e formacdo de quadros de trabalhadores no intuito de
responder, essencialmente, aos interesses da ordem capitalista no processo de industrializacao e
desenvolvimento da sociedade brasileira. Na ocasido, destacamos que com a inser¢ao de parte
desta classe social nos espagos educacionais permitiram o evidenciamento de outras demandas,
relacionadas as péssimas condigbes de vida dos/as alunos/as, de suas familias, e das proprias
comunidades que circunscreve esses espacos. Ante as demandas apresentadas, situamos que a

atuacdo do/a assistente social se pde como histérica, como também se apresenta como
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fundamental no propdésito de construir respostas profissionais as requisicdes apresentadas por tais

demandas.

2 EDUCAGAO BRASILEIRA: uma demanda social posta pela classe trabalhadora

Partimos da apreensao histérica de que a educagao brasileira trilhou um caminho
enveredado por inumeros obstaculos. Ante a delimitagdo de laudas deste artigo, de fato, ndo
conseguiremos trazer ao/a leitor/a um levantamento histérico aprofundado da construcdo da
educacao formal brasileira desde os periodos iniciais, que sugere o retorno ao periodo colonial®.
Todavia, para apreendermos a formacdo de uma demanda social por educagado posta,
especificamente, pela classe trabalhadora, no Brasil, € preciso resgatarmos alguns fatores, os
quais estao embricados aos aspectos econdmico, politico, social e cultural herdados do processo
de exploracdo colonial que tiveram impactos no periodo imperial e republicano, os quais
historicamente conformaram as bases do acesso desigual da classe trabalhadora brasileira a
educacéo.

Precisamente, durante o periodo colonial e imperial, a educagao brasileira foi marcada por
um carater classista e elitizado, reservada as camadas elitizadas que se estruturavam em territorio
brasileiro, herdeira das relagdes colonial. Tal carater permitiu configurar uma educacao seletiva e
excludente, em que a grande da camada formada por indigenas, negros, mulheres e criangas
pertencentes as familias de menor poder aquisitivo ndo possuiam acesso. Um dos fatores para tal
carater decorre do fato da educacdo escolarizada ter ficado a cargo das agdes jesuitas, com o
objetivo de recrutar fiéis e servidores da ordem. A catequese foi direcionada a populagao indigena
e branca (salvo as mulheres), mediante a constru¢do das escolas elementares, as quais
posteriormente se estenderam aos filhos dos colonos, garantindo sua evangelizagao.

Em relacdo ao recrutamento e a escolarizacido dos servidores da ordem, a educacao
deveria prepara-los para o exercicio do sacerdoécio, foi neste processo que se criaram os primeiros
colégios. Conforme Romanelli (1998), foi a partir destes colégios que se passou a ministrar o
ensino das ciéncias humanas, das letras e das ciéncias teoldgicas, assim, configurando-se uma
estrutura de acesso a educacdo escolarizada. Todavia, a educagcao média foi direcionada aos

homens da classe dominante, preparando-os para o exercicio do sacerdote. Quanto a educagao

2 Para maiores aprofundamentos indicamos para leitura de Barbosa (2015) e Romanelli (1998).
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superior esteve vinculada a essa Ultima classe de sacerdotes, e aqueles que n&do seguiriam a
carreira eclesiastica, os quais eram encaminhados a Europa, especificamente, a Universidade de
Coimbra. Desta forma, percebemos que a educagéo escolarizada era direcionada apenas a um
limitado grupo de pessoas pertencentes a classe dominante em territério brasileiro, com o intuito
de formar os filhos das elites dominantes ora para gerir os negécios da familia, ora como

mecanismo de ascensao social e politica. Portanto, no periodo colénia e imperial,

A obra da catequese, que, em principio, constituia o objetivo principal da presenga da
Companhia de Jesus no Brasil, acabou gradativamente cedendo lugar, em importancia, a
educacao da elite. E foi com esta caracteristica que ela se firmou durante o periodo em que
estiveram presentes no Brasil os seus membros e também com essa mesma caracteristica
que ela sobreviveu a propria expulsdo dos jesuitas, ocorrida no século XVIIl. Dela estava
excluido o povo e foi gracas a ela que o Brasil se ‘tornou, por muito tempo, um pais da
Europa’, com os olhos voltados para fora, impregnado de uma cultura intelectual
transplantada, alienada e alienante. Foi ela, a educagdo dada pelos jesuitas,
transformada em educacao de classes, com as caracteristicas que tdo bem distinguiam a
aristocracia rural brasileira, que atravessou todo o periodo colonial e imperial e atingiu
o periodo republicano, sem ter sofrido, em suas bases, qualquer modificagao
estrutural, mesmo quando a demanda social de educagao comegou a aumentar
atingindo as camadas mais baixas da populagao e obrigando a sociedade a ampliar sua
oferta escolar. (ROMANELLI, 1998, p. 36, grifos nosso).

Vejamos que na citagdo acima, a autora destaca que o carater elitista e classista da
educacao brasileira tem nas relagcdes econémicas, politica e cultural, que remontam ao periodo
colonial, suas raizes, estritamente, vinculado a condi¢gao de poder econémico-politico aristocratico
da classe dominante nascente no pais, e dos interesses eclesiasticos vinculados ao catolicismo
que pretendera se tornar dominante no continente latino-americano. Ademais, chamamos atencao
para o apontamento da autora, quando destaca que essa estrutura, elitizada e classista, foi
conservada até mesmo quando se verificou no pais a formacdo por uma demanda social de
educacao posta pelas camadas mais “baixas”, a nosso ver, essa formada por trabalhadores e
individuos que nao se encontravam diretamente inseridos no processo de producido, mas que
coletivamente reivindicavam o acesso a educagao formal. Mas, o leitor/a pode neste momento se
indagar: afinal, a que se deve a formacdo de uma demanda social, especificamente, relativa a
educacao? Visto que a educacéo ja se apresentava como uma necessidade social antes mesmo
ao periodo republicano. Portanto, precisamente quais condicionantes, essencialmente, adversos
aqueles periodos apontam para uma demanda social de educagdo posta por uma classe social
especifica?

Em nossos estudos, apontamos que a consequente e estratégica conformacido de uma
classe trabalhadora “livre” e assalariada, no Brasil, fez surgir um novo carater em relagao as lutas

politicas travadas em defesa do acesso a educacgao, a saude, a assisténcia social, dentre outras
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areas necessarias a reproducao da vida social. De fato, devemos destacar que a formacgao desta
classe trabalhadora é gestada no momento histérico especifico no interior da ordem capitalista,
nos paises que passaram pelo processo de colonizagdo, aqui, estamos tratando do caso
brasileiro. Acerca da identificacdo deste periodo histérico, podemos apontar pelo menos dois
fatores que em nossa pesquisa se apresentam como preponderantes ao entendimento da
formacéo da classe trabalhadora e sua relagdo com o objeto, aqui, analisado: primeiramente, as
transformacdes que se apresentam na esfera da economia gestadas pela necessidade de
industrializacado do pais e intensificagdo de um mercado interno; segundo, enquanto consequéncia
dos interesses econdbmicos e politicos torna-se necessario a conformacido do trabalho “livre”
assalariado, enquanto condigcao sine qua non a reproducéo do capital. Portanto, o fim do processo
de escraviddo, no Brasil, ndo se apresentou como uma benevoléncia europeia, antes disso,
tratou-se de uma resposta a prépria racionalidade do capital. Assim, compreendemos que a
formacao da classe trabalhadora brasileira possui uma historicidade e identidade especificas que
se entrelagam com a historia dos filhos/as e netos/s de homens e mulheres escravizados®.

Outro elemento deste processo, que devemos chamar atengdo na formagao da demanda
social de educacédo posta pela classe trabalhadora, € o entendimento de que esta populagéo
escravizada e aqueles ja considerados “livres™ apresentavam em suas lutas e revoltas a
necessidade por educagao formal. Neste contexto, a face coercitiva e repressora do Estado
negava sobre todas as formas a possibilidade de regulamentacdo de acesso desta populagao a
saude, educacéo, etc. Portanto, consideramos que a demanda social de educacao é reconhecida
e institucionalizada quando mediante a transformagdes na esfera econdémica do pais requisita e
reconhece politicamente a formacdo de uma classe trabalhadora assalariada, essa por sua vez,
de forma ampliada coloca a educagao na pauta de suas discussdes e reivindicagdes. Vejamos a
seqguir.

Conforme Barbosa (2015), é no periodo republicano, precisamente a partir 1930, quando
se observam novas relagcbes socioeconbmicas, baseadas no capitalismo industrial que
timidamente se implantava no pais e a abertura de um mercado interno, que a escola publica

brasileira toma novos contornos, ainda que aquela base estrutural que a pouco mencionamos

3 Certamente ndo € nosso objetivo aprofundar este debate. Mas, de fato, é fundamental que citemos com uma das
mediagbes histdricas, no sentido de demonstrar que a demanda por educagdo posta pela classe trabalhadora, no
cenario brasileiro, possui especificidades do processo de colonizagéo e escravidao.

4 A liberdade que situamos diz respeitos a algumas medidas legislativas que foram formalizadas antes da Lei Aurea, de
13 de maio de 1888. Tratam se de legislagdes que resguardaram a liberdade de alguns individuos escravizados, a
exemplo da Lei do Ventre Livre (1871), ndo nasciam mais escravos no Brasil e a Lei dos Sexagenarios (1885) deu
liberdade aos escravos com mais de 60 anos.
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tenha sido conservada. Todavia, o discurso de expansdo, desenvolvimento e formacado dos
trabalhadores se configurava no pais. Essa condigdo se deve as novas relagdes de produgao e a
intensificacdo do processo de urbanizagdo, acompanhada pela formagao da classe trabalhadora
brasileira, com suas manifestacdes politicas entre as décadas de 1920 e 1930. Neste estreitar,
forma-se uma demanda, a qual o Estado passava a ser exigido a intervir politicamente. Estamos
falando da expressividade da formagao de uma classe trabalhadora brasileira, que comeca a
requisitar acessos aos servigos publicos, como instrumento para sua manutengao material, a
exemplo dos direitos trabalhistas, da saude, da educagao, da assisténcia social, da habitacdo, do
saneamento, dentre outros. Neste sentido, o Estado deveria fornecer bens e servigcos necessarios
a reproducgao da populagao, ainda que nos limites aceitaveis a reproducao da ordem capitalista.

De fato, ha uma dualidade neste processo, em que o Estado, enquanto instrumento a
servico da reprodugdo do capital, ira gerir, qual seja: o enfrentamento as demandas posta pela
classe trabalhadora, no momento determinado da sociedade brasileira que precisava se
industrializar. O Estado, portanto, responde estrategicamente a algumas demandas da classe
trabalhadora, institucionalizando-as num processo histérico de organizagdo e acesso aos direitos
sociais por via das politicas sociais. Muito embora, as respostas do Estado a algumas destas
demandas visou e visa, precisamente, responder aos interesses de reprodugcdo da ordem
capitalista. Trata-se da propria natureza do Estado, como um dos instrumentos que contribui para
a reproducao do capital. Sem duvida, entender este processo, ndo anula a importantissima tarefa
da classe trabalhadora e sua organizacao politica em evidenciar as expressdes da questéo social
e reivindicar melhores condi¢gdes de vida e de trabalho. E, portanto, no interior de interesses
antaglnicos, que a educacgdo é posta pela classe trabalhadora como uma demanda social, que
passa a requisitar respostas politicas do Estado.

Assim, mediante a institucionalizagdo de algumas demandas sociais, que a educagao é
regulamentada pela Constituicdo de 1934 como um direito de todos e obrigacao das familias e do
Estado, devendo ser ministrada no nivel primario, de forma integral e gratuita e com frequéncia
obrigatdria extensiva a adultos. No entanto, tal Constituicdo foi a que menos durou na histéria
brasileira, apenas trés anos, nao cumprindo essencialmente seus principios. Trés anos apés sua
promulgacao, em 1937, institui-se uma nova Constituicdo outorgada pelo entao presidente Getulio
Vargas. Durante governo autoritario, a educacado em vez de uma escolariza¢ao universal, gratuita
e democratica, foi abafada pelo discurso nacionalista repressor, conservando em certa medida o

carater de dualidade na oferta da educagao, como destacam Biccas e Freitas (2009), “A legislagao
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educacional produziu um sistema escolar dual, ou seja, uma escola primaria destinada as grandes
massas e uma escola secundaria dirigida as elites, como estratégia de preparagéo para o ensino
superior.” (BICCAS; FREITAS, 2009, p. 182). Parece-nos coerente o apontamento de Romanelli
acerca da estrutura de uma educacao classista e elitizada possa ter se conservado até mesmo no
periodo republicano, enquanto heranga herdada dos periodos colonial e imperial.

Segundo Barbosa (2015), observa-se que durante as décadas de 1950 e 1960, o Estado
passou a responder as demandas de grupos populares, tentando superar aquela dualidade formal
vista no sistema educacional brasileiro. Ocorre neste periodo uma ampliagdo da cobertura dos
servigos escolares, tanto no que se refere a ampliacédo de vagas no ensino primario quanto a
expansao do ensino secundario. No entanto, o acesso e a permanéncia dos individuos
pertencentes a classe trabalhadora passaram a se mostrar preocupante para os governos daquele
periodo diante dos altos indices de evasao e repeténcia.

A partir dessa situagdo, movimentos da sociedade iniciaram um processo de reivindicagao
pela melhoria da qualidade do ensino e no investimento na educagao para adolescentes e adultos.
E no decorrer do periodo ditatorial, que a educacdo brasileira passa a ser objeto de reflexdes
criticas pelo educador brasileiro Paulo Freire, membro da Comissdo de Cultura Popular,
realizando pesquisas sobre o analfabetismo no pais, durante o governo de Jodo Goulart
(1961-1964). Tratava-se de uma proposta de educacao popular, articulada ao Movimento de
Educacao de Base (MEB), que foi desenvolvida mediante ao que veio a ser denominado por
método de Paulo Freie, o qual “concebia a educagdo como um processo de conscientizagao que
tornasse possivel a transformagéo das mentalidades e das estruturas” (BICCAS; FREITAS, 2009,
p. 242), caracterizando uma demanda educacional para os trabalhadores no interior do proprio
debate da educacio nacional.

Com o golpe militar em 1964, foi extinto pelo decreto 53.886/64, o Plano Nacional de
Alfabetizacdo, o que inibiu fortemente a atuagcdo do MEB, bem como as proposi¢cdes de Paulo
Freire. Consequentemente, os movimentos de educacdo e cultura populares foram reprimidos,
suas liderangas perseguidas, cassadas ou exiladas. A educacao de jovens e adultos no p6s-1964
foi reformulada, intensificando a dindmica de organizagcdo e oferta da educacdo para o
crescimento e desenvolvimento do pais, de forma que reafirmasse os interesses do capital.

Durante o processo de modernizagao autoritaria operada pelo regime militar se observa a
expansao quantitativa das escolas de ensino fundamental. No entanto, de acordo com Barbosa

(2015), esse crescimento da educacédo nacional ndo significou uma efetiva democratizacao da
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educacao, visto que as reformas realizadas para a expansao escolar foram realizadas no bojo da
ditadura militar, cerceando varios direitos e silenciando de modo violento toda e qualquer forma de
expressao adversa aos interesses militares. Aquela expansao quantitativa esteve marcada por um
carater autoritario e excludente das massas populares. Assim, a ado¢cdo de um sistema
educacional pautado na quantidade ndo significou uma preocupagdo com a demanda por
educacao posta pela classe trabalhadora, mas uma estratégia de formacgao individuos qualificados
(minimamente) para atenderem as demandas mercadoldégicas e serem adequados
ideologicamente aos interesses ditatoriais militares.

Na entrada dos anos de 1980, verifica-se a crise politica da ditadura militar no Brasil e a
crise financeira deflagrada em decorréncia das dividas internas e externas. Pde-se neste
momento, a ideia de racionalizar e reformar o sistema de proteg¢do social brasileiro, no &mbito de
uma conjuntura marcada pela instauracdo dos processos mundiais, pela reestruturagdo produtiva
e pelo neoliberalismo. Estas transformagdes implicaram na redugéo dos gastos publicos internos e
no sucateamento da rede de servigos sociais educacionais e de outras areas.

As expressdes e implicagbes dessa crise se alastraram por toda a década de 1980, em
que o Brasil vivia umas das maiores crises politicas-econdmicas-sociais, contando com uma
inflacdo e com o agravamento da pobreza. As mudangas ocorridas na economia e na politica
daquele periodo implicaram no agravamento das expressdes da questdo social, no aumentando
do desemprego, na precarizagao do trabalho, na dilapidagao das instituicdes e politicas sociais, e
na sucessao de planos econémicos, cujas repercussoes se estenderam até a década de 1990.

E neste periodo também que percebemos uma ascensdo dos movimentos sociais no
campo social e o enfraquecimento da repressao do regime militar. Esse processo resultou numa
ebulicdo de movimentos em prol de uma nova Constituicdo Federal, a qual foi promulgada em
1988. Apesar de toda efervescéncia social a educagdo escolar ainda era regida pelas leis da
década de (1968-1971). Diante disso, os movimentos sociais ligados ao campo educacional
reivindicavam uma maior responsabilidade do Estado com a educacéao, de forma que em 1989 foi
enviado a Camara dos Deputados um anteprojeto de LDB, a fim de garantir uma politica
educacional que de fato atendesse as necessidades da populagao brasileira.

As lutas deflagradas pelos movimentos sociais neste periodo incluiram em sua pauta de
reivindicagdes uma nova forma de atendimento educacional, isto é, a luta em favor de uma nova

Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional — LDB. Por uma nova organizagdo educacional
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que revertesse o quadro de evasdo e repeténcia escolar e que garantisse o efetivo acesso da
classe trabalhadora a uma escola gratuita, de qualidade e estatal.

A partir desse processo a educacdo passa a ser inserida na pauta de politicas de
emergéncia. Em 1996, é aprovada a nova LDB, Lei n°® 9.394/96, no entanto, a lei foi alvo de
interesses politicos da classe dominante, em que os principios democraticos contidos em seu
projeto original ndo foram respeitados. A nova LDB se concretizou esvaziada de conteudo
clamados pelos movimentos dos trabalhadores, possibilitando ao Estado modificar sua estrutura
de acordo com os interesses do capital, regido pelo neoliberalismo e pelas necessidades do
mercado quanto a formagao da mao de obra e ao projeto de privatizagao.

Concordamos com Barbosa (2015), quando nos afirma que a politica de educagao esteve
historicamente articulada aos interesses das classes dominantes, detentoras de poderes politicos,
econdmicos e sociais. As expressdes do ideario neoliberal no campo educacional reforcam a tese
de que a educacgao é campo de estratégias no mundo da cultura e do trabalho, na medida em que
se desempenha no cenario politico, social, econdmico e cultural processos formativos da
consciéncia dos sujeitos sociais.

A educacdo, enquanto demanda da classe ftrabalhadora, conformou-se para os
representantes do capital em um mecanismo para a formacdo de méao de obra treinavel, para
atender aos cargos emergentes do processo produtivo que se fortalecia, ou uma formacgao
superficial para os setores sociais que se inseriam no mercado de formal de trabalho. Além de
uma expansdo da educacdo privada, como forma de atender as demandas que nao foram
supridas pela educacao publica, pela iniciativa de uma politica que favorecia a expansio da
escola privada. Assim, a educacéao, precisamente, para a classe trabalhadora esteve vinculada
aos interesses das classes dominantes no processo reproducdo da ordem capitalista,
transmutando-se em cada momento histérico para responder ao sistema, como nos afirma
Mészaros: “Naturalmente, as instituicdes de educacao tiveram de ser adaptadas no decorrer do
tempo, de acordo com as determinacdes reprodutivas em manutencao do sistema do capital.”
(2008, p. 42).

3 SERVIGO SOCIAL NA EDUCAGAO: apontamentos acerca do exercicio profissional ante as
demandas e requisi¢des na area
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O processo de institucionalizacdo da demanda de educagio, reconhecida a partir da
estruturacdo da politica de educagdo, permitiu ndo apenas legitimar o direito ao acesso a
educacao, mas também um canal de apresentacdo de outras demandas sociais advindas das
péssimas condi¢cdes de reprodugao de vida dos individuos, especificamente, pertencentes a
classe trabalhadora, sendo conformadas nos espagos educacionais a partir de demanda
relacionadas a fome, ao trabalho infantil, a violéncia (familiar, urbana, etc), as doencgas, ao uso de
drogas, ao tréfico, dentre outras. Assim, a educacgéo brasileira tem apresentado em seu interior
um conjunto de demandas que passaram a ser reconhecidas como institucionais, as quais exigem
historicamente respostas dos diversos profissionais que atuam na equipe educacional,
precisamente, nas escolas, respeitadas as competéncias de cada profissdo. Entre os/as
profissionais, inclui-se a intervengéo historica do/a assistente social®, cuja atuagéo profissional tem
se direcionado ao atendimento aos/as alunos/as, as familias e as comunidades, construindo
estratégias e respostas ante a diversidade de demandas que se apresentam nesta area.

Neste sentido, podemos afirmar que a apreensao do processo histérico da formacao de
uma demanda social de educacgao posta pela classe trabalhadora e institucionalizada pelo Estado,
ainda que preservados os interesses desta figura representativa do capital, fez surgir
historicamente um espago no interior do mercado de trabalho brasileiro, cujo seus contornos
exigiram a presenca de profissionais para lidar com demandas advindas da reproducao social
dos/as discentes, suas familias e a comunidade em geral. Portanto, reafirmamos que a
compreensdo da importancia, contribuicdo, possibilidade de atuacao, etc, do/a assistente social na
educacado passa substancialmente pelo caminho, neste estudo percorrido, pela luta entre as
classes sociais — trabalhadores e burguesia ante a sua reprodugao social nesta ordem societaria.
Sendo a educagdo uma das esferas preponderantes ao desenvolvimento e acumulo de
conhecimento, conformou-se em um espaco de lutas entre projetos societarios antagdnicos. Neste
espaco, a atuacado do Servigo Social € historica, essa condigéo ja indica aos desavisados a sua

significancia social na area. Como claramente Netto, afirma ao tratar da profissao:

Ora, um tal mercado ndo se estrutura, para o a gente profissional, mediante as
transformagdes ocorrentes no interior do seu referencial ou marco da sua pratica — antes,
estas transformagdes expressam exatamente a estruturagdo do mercado de trabalho; na
emergéncia profissional do Servigo Social, ndo é este que se constitui para criar um dado
espacgo na rede sécio-ocupacional, mas é a existéncia deste espago que leva a constituigao
profissional. (NETTO, 2011, p. 73, grifos do autor).

5 Acerca de uma analise aprofundada sobre a atuacg&o histérica do Servigo Social na educagao, sugerimos a leitura de
Barbosa (2015).
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Precisamente, é a estruturagdo de um mercado de trabalho, a partir das proprias
necessidades sociais e demandas sociais de reproducdo da sociedade, que ao exigirem
respostas, conformam a organizagao deste mercado, por conseguinte, sua estruturagao exige da
figura do Estado a intervencéo de profissionais para lidar com os servigos prestados no interior
deste mercado de trabalho. Assim, consideramos que os espacos de atuagao do Servigo Social e,
portanto, a educacado, apresenta-se entrelacada aos embates entre capital e trabalho, no
momento em que a agao politica da classe trabalhadora exige que a educacdo formal seja
dinamizada a essa classe. Significa dizer, que para se compreender o Servigo Social na educagao
€ preciso apreender o processo historico, social, politico e econdmico que pdem em evidencia a
demanda social de educacido posta com a classe trabalhadora. Essa apreensdo permite,
radicalmente, desvelar o significado social da profissao no interior de espagos educacionais e,
portanto, os desafios da construgao de sua intervencao profissional, da defesa da concepgao de
educacao e de qual projeto societario se defende articulado a educacgao e a classe trabalhadora.

Portanto, a insercdo do Servico Social na educacdo é histérica, o que indica sua
contribuicdo e funcdo social na area. E devido a essa historicidade, contribuicdo, importancia e
fungdo social, que desde a entrada dos anos 2000 tem se intensificado a luta das entidades
representativas da profissdo pela regulamentagdo do Servico Social na educacdo, ante ao
agravamento das expressdes e desdobramento da questao social, tornou-se urgente a garantia da
atuacao desta profissdo, bem como dos profissionais de psicologia.

O processo de agravamento das expressdes da questdo social, consequentemente, trouxe
aos espacgos educacionais novas e antigas demandas institucionais de modo ainda mais
complexificado. Conforme aponta o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) no documento
elaborado em 2001, denominado por Servigo Social na Educagao, aponta-se que tais demandas
no espaco escolar que sao histéricas, a exemplo da evasao, da repeténcia, do baixo rendimento,
dos problemas com disciplina, etc; mas novas demandas tém se apresentado em niveis cada vez
mais complexos, como: o uso de drogas, atitudes e comportamentos agressivos e violentos, os
quais, a nosso ver, configuram-se como desdobramentos das expressdes da questdo social.
Frente as inUmeras e as complexas demandas institucionais que se apresentam na educacao,
verifica-se que o/a assistente social tem atuado junto a elaboragcdo, a execucédo e ao
desenvolvimento de programas e projetos que visam a redugdo de tais fatores, em diferentes

modalidades.
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Conforme Barbosa (2015), em outro documento elaborado pelo CFESS, em 2011,
intitulado Subsidios para o Servico Social na Educacgao, o Conselho aponta a atuacido do

Servico Social junto aos programas institucionais ou governamentais

é condigdo fundamental para o exercicio profissional em relacdo a garantia do acesso a
educacgao escolarizada, ndo se tratando de uma dimensédo do trabalho do/a assistente
social que se restrinja a uma opgdo de natureza politica e metodoldgica, carecendo,
portanto, de condi¢cdes objetivas que se inscrevem no ambito da dindmica da politica
educacional (CONSELHO FEDERAL DE SERVIGO SOCIAL, 2011, p. 42).

As respostas profissionais por meio desses mecanismos sido direcionadas ao conjunto
aluno-escola-familia, essa triade se apresentou como segmento alvo das acbes dos/as
assistentes sociais desde as primeiras décadas da profissdo, no Brasil, embora naquele momento
a atuacdo da profissdo tenha se fundamentado numa perspectiva conservadora de
disciplinamento e ajustamento dos individuos. Mas, mediante o redirecionamento tedrico,
metodolégico, politico e ético que a profissdo adquiriu, ainda nos finais da década de 1970, com o
processo de intensdo de ruptura ante as posturas conservadoras, possibilitou a profissdo
reorientar sua formacdo e pratica profissional a partir da analise e apreensio critica das
expressdes da questao social, que se conformam em demandas cada vez mais fragmentadas no
ambito institucional.

Nesta direcdo, Almeida (2011) salienta alguns fatores que incidem sobre as requisi¢cdes
do/a assistente social na educacéo, a saber: “o processo de descentralizacdo da educacao basica
e a maior autonomia da esfera municipal no desenvolvimento de programas de ampliacao do
acesso e garantia de permanéncia na educagao escolarizada” (p. 25). Observa-se que com 0
processo de descentralizagdo das politicas sociais houve um aumento de programas e servigos
sociais governamentais como meio de responder a demandas presentes na educagdo. Esses
programas e projetos, por atuarem na realidade social, requereram, cada vez mais, a presenga de

assistente social, como nos afirma o autor,

O aumento das agdes e programas sociais dirigidos as familias e das demandas de sua
operacionalizagdo no ambito das organiza¢cdes ndo governamentais que atuam no campo
educacional; a disseminagdo de programas e projetos sociais que articulam educacgéao,
esporte e cultura como forma de “exercicio da cidadania” e ampliam as agdes de cunho
educativo em articulagdo com o tempo e o espacgo escolar (ALMEIDA, 2011, p. 25).

Portanto, sdo programas e projetos que incidem sobre as requisi¢des profissionais, pois €
através deles que se pdéem as requisicdes para a profissdo. Os/as assistentes sociais tiveram de
lidar com problematicas tanto relacionadas a estrutura educacional relacionadas a falta de

investimento e precarizagao da prépria politica social, como também as péssimas condigbes de
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vida dos/as alunos/as e de suas familias. Porquanto, com o reconhecimento do “direito a
educagao de largos contingentes populacionais que se encontravam fora da escola”, isso se
colocou como demanda institucional e implicou “o acionamento de diferentes instituicbes do Poder
Judiciario e do Executivo para assegurar e acompanhar as condigdes de acesso a esse direito”.
Para tanto, o assistente social em suas acdes se articula a essas instancias judiciarias no intuito
de garantir o acesso e a permanéncia do aluno na escola (ALMEIDA, 2011, p. 25).

Assim, as demandas como evasdo, repeténcia, analfabetismo, entre outras, quando
atendidas pelos programas e projetos, apresentam-se ao assistente social na forma de
requisicdes, e este profissional é entdo requisitado a desenvolver um trabalho socioeducativo e
politico com os/as alunos/s, as familias, a escola e a comunidade. Quanto as requisi¢des
politico-ideoldgicas, dada a complexidade das demandas, o/a profissional contribui com a
ampliacdo a participagdo da comunidade nas decisdes do projeto educacional nas escolas, bem
como na formagao de uma consciéncia critica destes sujeitos.

Para Barbosa (2015), se as requisicdes sao demandas e necessidades apresentadas a
instituicdo, as requisi¢cdes se efetivam por meio de agdes, técnicas, instrumentos e atividades. De

acordo com a pesquisa do CFESS (2011), os/as assistentes sociais desenvolvem

tanto as agbes, programas e projetos institucionais de assisténcia estudantil (transporte,
bolsas, acompanhamento de frequéncia irregular, articulagdo com os conselhos) quanto a
dimensao politica e pedagdgica deste tipo de atuagdo voltada para a “mobilizagédo da
comunidade escolar” e dos “processos de luta pela garantia ou ampliagdo do acesso a
educacgdo” (p. 42).

O CFESS (2001) menciona algumas atividades técnicas do Servigo Social na educagéo,
para as quais atribuimos a condicdo de ag¢des que respondem as requisigdes profissionais. Sdo
elas: pesquisa de natureza socioeconémica e familiar para caracterizagdo da populagao escolar;
elaboracdo e execugcdo de programas de orientagao sociofamiliar visando prevenir a evasao
escolar e melhorar o desempenho e rendimento do aluno e sua formagao para o exercicio da
cidadania; participagdo, em equipe multidisciplinar, na elaboragdo de programas que visem
prevenir a violéncia, dentre outras.

Martins (1999) esclarece que o Servigco Social nao foi inserido no espago escolar para
substituir os outros profissionais que se encontram nesta area, mas como contribuicao para
superar as dificuldades que se apresentam neste espago na luta pela concretizagao do direito
social a educagéao publica. O Servigo Social na educagao vem historicamente contribuindo com os
demais profissionais para o fortalecimento do acesso ao direito a educacdo, atuando para:

contribuir com o ingresso, regresso e permanéncia crianga, adolescente e adultos na escola;



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo profissional
emandpatéria no Servico Social

d

Encontre Naci | de P

q ‘as
e Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

favorecer a relagao famila-escola-comunidade, ampliando o espaco de participacdo destas na
escola; ampliar a visdo social dos sujeitos envolvidos com a educacgédo, apreendendo e intervindo
sobre as expressdes e desdobramento da questao social; proporcionar articulagao entre educacéao
e as demais politicas sociais e organizagbes do terceiro setor, estabelecendo parcerias e
facilitando o acesso da comunidade escolar aos seus direitos (1999, p. 60).

Ainda no documento de 2011, o CFESS ja apresentava alguns desafios a partir do trabalho
multidisciplinar, dada a diversidade das composicoes das equipes e que dependem centralmente
do nivel ou modalidade da politica educacional, bem como das concepg¢des educacionais que
prevalecem na organizacdo do trabalho coletivo em cada estabelecimento e do grau de
articulacdo com as demais politicas setoriais. O documento aponta que a falta de clareza, se de
fato o trabalho é interdisciplinar ou multiprofissional, deve-se a auséncia de entendimento do que
compete a cada profissional na equipe, bem como a pouca visibilidade do/a assistente social e as
dificuldades dos demais profissionais para reconhecerem o trabalho do Servigo Social.

Desse modo, o relatério identifica que se trata mais de uma composi¢ao multiprofissional
das equipes do que da realizacdo de um trabalho efetivamente interdisciplinar, essa conclusao do
CFESS condiz com a importancia do trabalho de assistentes sociais na equipe conforme aponta a
Lei 13.935/2019. E fundamental que haja o atendimento a referida Lei, de modo que garanta a
insercéo de assistentes sociais e psicologos na rede publica de educacgao basica.

No que tange a Lei 13.935, de 11 de dezembro de 2019, que dispde sobre a prestacéo de
servicos de psicologia e de servigo social nas redes publicas de educacdo basica, indica que
estes profissionais ao comporem as equipes “deverao desenvolver agdes para a melhoria da
qualidade do processo de ensino-aprendizagem, com a participacdo da comunidade escolar,
atuando na mediacdo das relagbes sociais e institucionais.” (BRASIL, 2019. p. 01). De fato, atuar
junto a equipe multiprofissional é uma condigdo histérica do Servigo Social na educagéo, isso
porque, os profissionais atuam junto a pedagogos, aos professores, profissionais técnicos, etc., no
sentido de planejar as ac¢des e o projeto pedagdgico numa diregdo que atenda as demandas dos
sujeitos sociais envolvidos na educagéo.

Apesar desta condicdo historica refirmada pelo nosso estudo e do reconhecimento da
referida Lei, ainda se pdem desafios em se atuar junto a equipe, no sentido de preservar e
esclarecer o que cabe a cada profissional neste espaco frente & demanda que é da instituicdo. E
preciso neste processo apreender e compreender que as demandas sao institucionais, significa

dizer que os/as diferentes profissbes podem atuar com a mesma demanda. Neste sentido, por se
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tratar de uma demanda institucional, o que se deve levar em consideragao é: o que esta demanda
requisita de cada profissdao? A nosso ver, 0 que se requisita esta, intimamente, ligado ao cervo
tedrico-metodoldgico, técnico-operativo, ético-politico e formativo de cada area de conhecimento,
que, portanto, ndo se confunde. Compreender essa dindmica, permite dar significado a cada
profissdo no interior da educacéo.

Por fim, o atual cenario, que exige o cumprimento da Lei 13.935, além de colocar na
agenda do dia discussdes que fazem referéncia a contribuicédo histérica da profissao na area, traz
também o desafio de estabelecer estratégias de construgdo do exercicio profissional a partir de
uma concepgao de educagao critica, que vise romper com aquela compreensado de um Servico
Social na educagao ligado ao assistencialismo, a ajuda, a caridade, ao disciplinamento, ao apoio
psiquico, retroagindo aos anos iniciais da profissdo no Brasil. Trata-se de construir o exercicio
profissional na educagao pautado na apreensao da educacao enquanto uma demanda social
posta classe trabalhadora, neste sentido, entender que as demandas institucionais que
perpassam o0s espagos educacionais sdo saturadas pelas péssimas condicbes de vida dos
sujeitos sociais pertencentes a uma classe social especifica — a classe trabalhadora. A nosso ver,
o entendimento deste processo permite compreender que a profissdo se realiza no interior da luta

de classes, e que um dos espacos que materializa essa correlagao € a educacao.

4 CONCLUSAO

Em linhas conclusivas, para este momento, indica-se neste estudo que a educacio
brasileira, historicamente classista e elitizada, ao se institucionalizar mediante estratégia do
Estado em responder a algumas demandas da classe trabalhadora, realizou este processo com o
intuito de, fundamentalmente, atender aos interesses de reproducdo do capital e, portanto, do
processo de desenvolvimento e industrializagdo que a sociedade brasileira almejava. A
institucionalizagdo e massificagdo da educacéo publica absorveu, em medida, os segmentos da
populacéo pertencentes a classe trabalhadora. Neste processo, as escolas publicas brasileiras se
depararam com as problematicas da prépria estrutura educacional, além das precarias condi¢des
de vida dos/as alunos/as, das familias e das préprias comunidades. As altas taxas de
analfabetismo, evasdo e repeténcia, além das péssimas condi¢cées de vida dos alunos e suas

familias se apresentaram como demandas institucionais no interior dos espagos educacionais, os
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quais exigiam e exigem cotidianamente respostas da equipe multiprofissional que atua na area da
educacao.

Tais demandas institucionais requisitaram, historicamente, a intervengao do/a assistente
social, entretanto, ao longo das primeiras décadas de sua atuagao, sua agao era direcionada para
o ajustamento do individuo, da familia e da comunidade, sem que se questionassem as bases que
originavam as demandas apresentadas por tais sujeito. Embora essas posturas tenham sido
questionadas e redirecionadas pelo movimento interno feito pela categoria — em sua formacao e
pratica profissional — aliado ao discurso e defesa com a perspectiva critica marxista e pelo
fortalecimento do projeto societario da classe trabalhadora, os desafios de construir
cotidianamente a atuacao nesta perspectiva no interior das politicas sociais e, especificamente, na
politica de educacéao, apresenta-se ante a apreensao desta politica pelo Estado como instrumento
de formagédo de massas de trabalhadores para responder ao anseios do capital. Ainda que a Lei
13.935 se apresente como um avango histérico da categoria, todavia, novos desafios se pdem, os
quais apontamos, para as consideragdes finais deste breve artigo pelo menos dois: a luta pela
insercdo deste profissional, deve ser direcionada no sentido de contribuir com a defesa da
educacado enquanto demanda social posta pela e para a classe trabalhadora; segundo, a luta pela
insercao dos/as profissionais se apresentam como a possibilidade de expansdo do mercado de
trabalho a categoria profissional, ao tempo, que apresenta o desafio de lutar pelas condicbes de
trabalho no exercicio profissional na area. Neste processo, reafirmamos e consideramos ser a
relacdo entre a demanda social da educagao e as demandas institucionais/requisi¢coes profissional
para o Servico Social fundamental para se compreender e defender o Servigo Social na

Educacéo.
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