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RESUMO:

O artigo analisa a mercantilizacdo do ensino superior brasileiro e
suas implicagcbes na formacdo antirracista em Servico Social. A
pesquisa € bibliografica e documental, pautada no método
critico-dialético. Como resultado, identifica-se que o ensino privado e
EAD representam os interesses do mercado e impactam diretamente
no debate da questdo étnico-racial na formacdo, com repercussdes
profundas no trabalho profissional em Servigo Social.

Palavras — chaves: Contrarreforma do Estado. Ensino superior.
Formacdao antirracista. Servico Social.

ABSTRACT:

The article analyzes the commadification of Brazilian higher
education and its implications for anti-racist training in Social Work.
The research is bibliographic and documentary, based on the
critical-dialectic method. As a result, it is identified that private
education and distance learning represent the interests of the market
and directly impact the debate on the ethnic-racial issue in training,
with profound repercussions on professional work in Social Service.

Keywords: State counter-reformation; Higher education; Anti-racist
training; Social Service.

Entender os desafios que atravessam a formacdo académico-profissional em Servico

Social na contemporaneidade requer a capacidade de captar, a partir da perspectiva

critico-dialética, o conjunto de elementos histérico-social e politico-econdmicos que moldam a

1 Doutorando pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).
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realidade e determinam as relacfes sociais na sociabilidade capitalista. O ponto de partida da
andlise consiste na apreensdo dos acontecimentos na esfera macrossocial, estabelecendo as
devidas mediacbes para compreender as suas reais implicacbes no campo das particularidades
do ensino superior no Brasil e, mais precisamente, no ensino de graduagdo em Servi¢co Social.

E nessa direcdo que evidenciaremos o0s componentes concretos das profundas
transformacdes que caracterizam a contrarreforma do Estado brasileiro, inserido no contexto das
varias estratégias de enfrentamento a grande crise do capital, que emergiu nos anos 1970
provocou impactos consideraveis em todo o globo. Tais aspectos, no entender da dindmica
capitalista no cenario de queda nas taxas de lucro, nos conduz a identificagdo do papel dos
organismos internacionais e sua relagdo com o Brasil, que se configura como um pais de
economia dependente.

A responsabilidade investigativa traduz o esforgo de compreender o avango do processo
de mercantilizagdo do ensino superior brasileiro, que se expressa na expansdo desenfreada das
instituicdes de ensino privada e no Ensino a Distancia (EAD), e evidenciar as consequéncias para
a formacgéo antirracista em Servigco Social. Para tanto, estabelecemos uma analise pautada nas
orientacdes das Diretrizes Curriculares da Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social (ABEPSS), de 1996, responsavel por nortear, com qualidade, a elaboracdo dos projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo em Servigo Social.

Por fim, fundamentaremos a critica sobre o modelo de formagdo profissional
desenvolvido no interior da légica de mercantilizacdo do saber e destacaremos a importancia de
investirmos no fortalecimento da perspectiva antirracista no Servico Social, de modo que o debate
da questdo étnico-racial assuma centralidade no processo formativo, atravessando o ensino, a
pesquisa e a extensdo. Registramos ainda o esfor¢co das entidades representativas da categoria
em reafirmar o compromisso com a classe trabalhadora e com a construcdo de profissionais
éticos, politicamente alinhados, capazes de analisar a realidade concreta e intervir de forma

gualificada nas multiplas expressées da questao social e racial.

2 CRISE DO CAPITAL, CONTRARREFORMA DO ESTADO BRASILEIRO E AS IMPLICACOES
PARA O ENSINO SUPERIOR

O aprofundamento das relacbes sociais nas vias internas do modo de producgdo

capitalista, sobretudo em sua fase monopolista, deve ser captado com base nas particularidades
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assumidas em cada pais. Fernandes (2005), aponta que, apesar da objetivacdo do sistema
capitalista acontecer em moldes universais, € indispensavel que seja analisado a partir de suas
especificidades e concretude. Nessa perspectiva, um traco o fortalecimento do capital ocorre,
estrategicamente, sob o prisma da mercantilizagéo de todas as esferas da vida social, pautado em
medidas que possam assegurar a continuacdo do ciclo de reproducédo ampliada, como inovagéo
dos produtos e servigos, mas assumindo caracteristicas peculiares em cada formacgao social.

No que se refere ao ciclo de reproducao ampliada do capital, € importante destacar que
ele ndo se realiza de maneira solitaria, exigindo a articulagdo direta com 0s organismos e
estruturas politico-representativas que cumpram uma fungdo determinante na economia e no
processo de regulacao social, como é o caso do Estado. Essa articulagdo € fundamental para o
capitalismo monopolista porque provoca transformacdes significativas, materializadas na
redefinicdo do proprio papel do Estado, mas também na sua relagdo com o mercado e com a
sociedade.

Entretanto, é necessario evidenciar que esse processo de reproducdo ampliada do
capital ndo se efetiva de forma linear, encontrando crises, cuja intensidade varia de acordo com o
contexto e com os elementos que a determinam. E equivocado pensar que nas condigdes de crise
0 capitalismo caminha para o seu fim, pois é justamente neste cenario que se gestam nao apenas
as possibilidades histéricas de superag¢do do mal-estar capitalista, bem como as estratégias que o
robustecem. Assim, o capitalismo explicita uma caracteristica marcante, que o difere dos demais
modos de producéo ja existentes: a crise como contradi¢cdo fundamental.

Neste quadro analitico, é indispensavel destacar a crise consolidado a partir dos anos
1970, que, nas palavras de Mészaros (2009), configura-se exatamente como uma crise endémica
e cronica, assumindo a forma de uma proficua crise estrutural do grande capital. A definicdo da
crise como estrutural se justifica pela proporcao de seus impactos, a exemplo do colapso no ciclo
expansionista do capitalismo. Esse momento histérico é caracterizado pela destruicdo do modelo
fordista-keynesiano de producado, responsavel, inclusive, por sustentar o os anos de ouro do

capitalismo, desde o segundo pos-guerra.

O que se chamou fordismo-keynesianismo € um momento histérico de regulacédo do ciclo
capitalista, que impediu, nas condi¢des da crise organica, que a dinamica ciclica do capital
implicasse em consequéncias nefastas para a reproducéo capitalista no plano da economia
nacional, e principalmente, da politica de controle social nos varios paises capitalistas,
principalmente do centro mais desenvolvido do sistema mundial produtor de mercadorias
(vale dizer, sob as condigdes geopoliticas da “guerra fria (Alves, 2007, p. 42).
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Com a derrocada do modelo fordista-keynesiano, emerge outro modelo de acumulacgéo,
pautado na l6gica da flexibilizacdo, com grande incidéncia nas rela¢gdes de trabalho. Para Harvey
(1992, p.140):

A acumulacéo flexivel é marcada por um confronto direto com a rigidez do fordismo. A
acumulacao flexivel [...] se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados
de trabalho, dos produtos e padrées de consumo. Caracterizam-se pelo surgimento de
setores de producdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos
financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagéo
comercial, tecnoldgica e organizacional.

A acumulacao flexivel configura-se como uma estratégia do grande capital na tentativa de
recomposicao das taxas de lucro, que entrou em declinio no contexto de crise. Essa alteracdo na
esfera produtiva se efetivou com base na instauracdo da reestruturacdo produtiva, vinculado ao
ideario neoliberal e a mundializacdo do capital, com repercussfes consideraveis no mundo e,
especialmente, nos paises de economia dependente, como o Brasil. Importa destacar que as
transformacfes em curso na realidade nacional aconteceram de maneira tardia, em comparagao
com o globo, tendo inicio, sobretudo, a partir dos anos 1990.

Neste cenario de reajustes no papel do Estado brasileiro e na sua capacidade
interventiva, as politicas sociais passaram a sofrer desmontes cada vez mais frequentes,
impactando severamente a classe trabalho. Segundo Behring (2008), o conjunto de alteragfes no
interior do Estado ficou conhecido como “reforma” do Estado, onde, na verdade, configura-se
como uma contrarreforma, principalmente se considerarmos o seu contelddo conservador e

regressivo em relagdo aos direitos conquistados na Constituicdo de 1988.

Discutir a contrarreforma do Estado no pais implica destacar a criagdo do Ministério de
Administracdo e Reforma do Estado (MARE), sob o comando de Luiz Carlos Bresser
Pereira, mentor do Plano Diretor da Reforma do Aparelho de Estado (PDRE). No rol das
propostas que se evidenciam no PDRE, podemos ressaltar a flexibilizacdo da estabilidade
do funcionalismo publico, bem como as medidas de ajustes fiscais que assumiram lugar de
destaque e, consequentemente, colocaram em xeque os direitos da classe trabalhadora
(Lima, 2019, p. 4).

A contrarreforma do Estado teve inicio durante o governo de Fernando Collor de Melo,
com proposta de ajustes fiscais, bem como de flexibilizagdo das rela¢des de trabalho a partir das
privatizagOes e terceirizagbes. A agenda da contrarreforma do Estado se manteve durante os
governos de Itamar Franco e foi aprofundada no governo de Fernando Henrique Cardoso, com
marcantes mudancas nas politicas educacionais, principalmente no ambito do ensino superior,

qgue, nas Uultimas trés décadas, ocorreram atendendo as orientagbes dos organismos
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internacionais, como o Banco Mundial (BM), Fundo Monetario Internacional (FMI), Organizacdo
Mundial do Comércio (OMC) e da Organizacdo de Cooperacédo e de Desenvolvimento Econdmico
(OCDE).

Com isso, podemos afirmar que a expansdo do ensino superior no Brasil faz parte do
conjunto de estratégias oriundas do processo de contrarreforma do Estado. Por isso, é importante
evidenciar que a expansao dos cursos de graduagdo ocorreu sob a I6gica empresarial, com o
objetivo de atender os interesses do comércio. Justifica-se, portanto, o aumento exponencial de
instituicbes de ensino privado e na modalidade de ensino a distancia (EAD) em detrimento de
investimentos nas universidades publicas, resultando em um nitido sucateamento das Instituicbes
de Ensino Superior (IES), que se expressa no estrangulamento or¢amentério, no congelamento de
salarios e na desvalorizacdo da carreira docente.

Nas palavras de Guerra (2013), as universidades passaram a integrar o Nucleo de
Servigos ndo Exclusivos do Estado. Assim, a subsuncdo das politicas educacionais ao capital
escancara o desprezo pelos pilares do processo de formagéo profissional, especificamente no que
se refere a produgéo de conhecimento e o fortalecimento das dimensdes do ensino, da pesquisa e
da extensdo. A logica que prevalece nas instituicdes privadas e EAD é a do mercado, o que
significa que a formacg&o esta inteiramente relacionada ao ensino tecnicista, sem interesse na
construcdo de pensamento critico, que possibilite a leitura da realidade a partir de suas mdltiplas
determinag0es.

Durante os governos do Partido do Trabalhadores (PT), a politica de educacédo de nivel
superior continuou em expansao, porém, atrelado ao discurso de democratizacdo do acesso,
justificado pela insercao significativa de alguns integrantes da classe trabalhadora no espaco
académico. A ideia de democratizacdo do acesso se reverberou na pratica a partir do
desenvolvimento de programas na esfera educacional, com o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), em 2004 e institucionalizado pela Lei n® 11.096 em 13 de janeiro de 2005.

Cabe explicitar também a criacdo do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacédo e
Expansao das Universidades Federais (REUNI), instituido pelo Decreto n. 6.096 de 24 de abril de
2007, provocando o fortalecimento da nogao de “governo dos pobres”. Em que pese a expansao
das universidades federais através do REUNI, que atende parcialmente as orientacdes dos
organismos internacionais, sem 0s investimentos necessarios, com a sobrecarga do trabalho
docente e sem seguir o mesmo ritmo de ampliacdo que as instituicbes de ensino privado e das

EAD’s, é fundamental reconhecermos que o programa nao se trata de um mero elemento da
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contrarreforma, mas se configura também como uma resposta do Estado as pressdes e lutas
historicas pela ampliacdo do acesso da classe trabalhadora ao ensino superior publico. O REUNI
foi fundamental para o enfrentamento a concentracdo das Instituicdbes Federais de Ensino
Superior nas capitais do Brasil.

O cenério educacional, marcado pela mercantilizacdo do saber, materializado nas
formacdes aligeiradas, nas certificacdes em massa e na recusa ao pensamento critico,
indispenséavel a producdo do conhecimento sobre a realidade concreta, permaneceu durante o
governo Temer (2016 - 2019) e durante governo Bolsonaro (2019 — 2022), com graves
implicacdes, inclusive, para a formacdo académico-profissional em Servico Social, que pelo
compromisso com a classe trabalhadora, exige necessariamente a construcdo de assistentes
sociais criticos e propositivos, com capacidade de andlise e intervengdo qualificada diante das

multiplas expressdes da questao social.

3 FORMACAO ANTIRRACISTA EM SERVICO SOCIAL NO CONTEXTO DO ENSINO
SUPERIOR MERCANTILIZADO

O processo de expansdo do ensino superior no Brasil insere-se no contexto das
estratégias do capital em busca de novos campos de lucratividade, submetendo a ciéncia aos
interesses do mercado e construindo caminhos para a consolidacdo de consenso acerca do
projeto burgués de sociabilidade vigente. Isso implica diretamente na esfera da formag&o
académico-profissional em Servico Social, considerando que a quantidade de matriculas nas
instituicbes de ensino privado e EAD tem aumentado exponencialmente nos ultimos anos.

Considerando a importancia de analisarmos os impactos da mercantilizacdo do ensino
superior na formagdo em Servigo Social, nos estudos realizadas por Pereira (2012, p.38), “até
junho de 2011, a base de dados do Sistema e-MEC apresenta a existéncia de 14 Instituicbes de
Ensino Superior (IES) que ofertam cursos de Servico Social a Distancia em municipios
espalhados por todo pais, totalizando 56.651 vagas anuais”.

Em consonancia com lamamoto e Carvalho (1985), o Servico Social é uma
especializagdo do trabalho coletivo, inserida na divisdo social e técnica do trabalho e isso nos
direciona ao reconhecimento da centralidade do trabalho na trajetoria histérica de constituicdo do
ser social. Nesse sentido, a trama das relacdes e os interesses divergentes na sociedade de

classes exigem, necessariamente, uma formacéo em que os(as) profissionais sejam dotados(as)
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de capacidade critico-reflexiva para captar os pormenores da realidade e intervirem de forma
qualificada no quadro de demandas especificas, que sdo objetos da acao profissional dos(as)
assistentes sociais nos mais diversos espacos sécio-ocupacionais.

Ha trés décadas o projeto ético-politico do Servico Social, que se expressa na Lei
8.662/93, no Caddigo de Etica e nas Diretrizes Curriculares da Associacio Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) (1996), representa a virada de chave no posicionamento
da categoria profissional frente as expressdes da questdo social, fomentando a intencao de
ruptura com as praticas tradicionais que prevaleceram nas vias internas do Servi¢o Social desde a
sua génese.

Nessa perspectiva, as Diretrizes Curriculares da ABEPSS as Diretrizes Curriculares “[...]
expressa uma concepgdo de ensino e aprendizagem calcada na dindmica da vida social, o que
estabelece os parametros para insercdo profissional na realidade sécio-institucional.” (ABEPSS,
1996, p. 7). Além disso, as Diretrizes Curriculares afirmam o materialismo histérico-dialético como
perspectiva hegemdnica no Servigo Social e constitui um importante documento, responsavel por
estruturar a formacdo académico-profissional da categoria em territério nacional, a partir da
definicdo de trés nucleos fundamentais, séo eles: nlcleo de fundamentos tedrico-metodolégico da
vida social, nucleo de fundamentos da formacéo socio-historica da sociedade brasileira e o nucleo

de fundamentos do trabalho profissional.

As DC reafirmam uma forma particular de compromisso com a formacao profissional
direcionada por valores e principios no horizonte do projeto societario de superacdo da
ordem burguesa, assumido por setores da categoria profissional e expresso em seu Cédigo
de Etica (1993). [...] Adota o referencial marxista na formagdo profissional, recuperando
categorias centrais da teoria marxiana como o trabalho, ontologia e classes sociais (Santos,
2007, p. 65).

Seguir a risca as orientagfes das Diretrizes Curriculares da ABEPSS é imprescindivel
para que os(as) discente consigam entender o exercicio profissional da categoria nos mais
diversos espacos sécios ocupacionais a partir de sua dinamicidade. O conhecimento proposto
nas diretrizes permite que os(as) profissionais enxerguem as possibilidades e desafios frente ao
avanco do ideario neoliberal, que por sua vez, é responsavel pela crescente espoliacdo dos

direitos sociais.

A proposta das Diretrizes Curriculares da ABEPSS aponta para a formacdo de um pefrfil
profissional com ‘capacitagdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a
apreensao tedrico-critica do processo histérico como totalidade. Considerando a apreenséo
das particularidades da constituicdo e desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social
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na realidade brasileira. Além da percep¢éo das demandas e da compreenséo do significado
social da profissé@o; e o desvelamento das possibilidades de agdes contidas na realidade e
no exercicio profissional que cumpram as competéncias e atribuigées legais’ (ABEPSS,
2014, p. 02-03).

Entretanto, com o aprofundamento da expansdo do ensino superior e, particularmente,
dos cursos de graduacdo em Servico Social na modalidade privada e EAD, nos deparamos com a
ocorréncia de transformacdes problematicas na composicdo do perfil profissional dos(as)
assistentes socais no Brasil. A ideia é que a mercantilizagcdo do processo formativo provoca a
diminuicdo no nivel de qualidade dos graduandos, tendo em vista a preparacao para o mercado e
ndo para a leitura proficua e critica acerca das determinacdes soécio-histdricas, politicas e
econdmicas que afetam a classe trabalhadora e moldam a realidade.

Dito isto, chamamos a ateng&o para os riscos de uma formagéo profissional acritica no
contexto de aprofundamento da barbarie, incapaz de perceber na trama das rela¢des sociais, a
existéncia de elementos estruturais que estdo na base da nossa formagdo soécio-historica e
econdmica, que continuam impactando drasticamente as condi¢cdes de vida e trabalho de
determinados grupos, como acontece com a populacdo negra. Mais grave ainda, é a possibilidade
de, na auséncia de uma formacdo antirracista, sejam os(as) assistentes sociais também
reprodutores do racismo em seu exercicio profissional nos variados espagos de atuacgéo,
intervindo de forma equivocada e sem apreender a totalidade das demandas que chegam na
forma de povos indigenas e quilombolas, por exemplo.

No decorrer dos anos 1980, como reflexo dos ganhos tedrico-politicos que ja
expressavam o desenvolvimento da terceira vertente do processo de renovacéo do Servigo Social
brasileiro, a intencdo de ruptura, inicia-se no interior da categoria as problematizacdes acerca da
guestao étnico-racial, mas de forma muito discreta. No entanto, a partir da década de 1990, o
debate comecou ganhou maior espaco no Servico Social, passando a integrar as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS, em 1996, especialmente através do nucleo de fundamentos da
formacao sécio-histérica da sociedade brasileira.

Ao recorremos as Diretrizes Curriculares, entendemos que o Servico Social realmente
abriu caminhos para a incorporacdo do debate étnico-racial no processo de formacao
académico-profissional, por reconhecer a responsabilidade ético-politica de fortalecer a luta
antirracista, sobretudo, por ser o racismo um elemento que € estrutural e estruturante das
relacbes sociais, fundamental & loégica de dominacdo e exploragdo do modo de producéo

capitalista
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O racismo é parte estrutural de uma racionalidade instituida para ser a norma de
compreensdo e manutengdo das relacdes sociais. Ndo se trata, portanto, de uma anomalia
no interior de um sistema, e sim de um estruturante do modo de funcionamento das
sociedades ocidentais contemporaneas, o que implica penséa-lo como fundamento de tais
sociedades, 0 que abrange as dimensdes da economia, da politica e da cultura. De outra
parte, 0 racismo também é estruturante, entdo funciona como elemento dinamico que
favorece, condiciona e mantém um tipo especifico de racionalidade que impede a erosao
das relacdes de exploracdo e das condigdes de opressdo presentes em todas as
expressdes da vida social, e tem seu marco histérico demarcado pelos processos de
colonizacdo das Américas e da construcdo de um novo modelo de espago/tempo que se
espraia mundialmente como padréo de poder (Silva, 2020, p. 164-165).

O racismo no Brasil, portanto, possui uma base histérica e material, que se expressa na
escravizacdo e desumanizagdo dos corpos negros no periodo da escraviddo. Na atualidade, o
racismo ganha materialidade de formas variadas, que impactam diretamente a teia das relacdes
sociais e justifica a necessidade de analisarmos proficuamente, enquanto profisséo, a realidade a
partir das desigualdades sociais e raciais, que se constituem como caracteristicas da nossa
formacéo social.

Nas palavras de Guerra (2019), é imprescindivel que a formag&o em Servigo Social se
mantenha atenta aos elementos que marcam a atualidade. Dessa forma, o Servigo Social como
profissdo, precisa dar conta do debate étnico-racial, ndo tomando para si como uma
responsabilidade exclusiva, mas como reconhecimento da existéncia do racismo na sua condicéo
estruturante e estrutural, articulado com o modo de producdo capitalista, para entender o
desdobramento de fendmenos contemporaneos, que se expressam em grande escala na divisdo
racial do trabalho e fomentam a reproducéo de violéncias institucionais.

Se 0 objeto de intervencao dos (as) assistentes sociais é a questdo social, precisamos
destacar que a auséncia de compreensao profunda sobre as relagfes étnico-raciais resultard em
graves prejuizos a compreensdo da primeira. E na complexidade da relages étnico-raciais no
interior do modo de producdo capitalista que se gestam as demandas para as politicas da
seguridade social e, consequentemente, para o Servigo Social no territério brasileiro. A
responsabilidade ética e politica com a classe trabalhadora requer conhecimento sobre a questéo
social e étnico-racial, partindo da premissa que os membros que constituem essa classe possuem
raca, género e necessidades especificas oriundas dos processos de exclusdo que fomentam a
sociabilidade capitalista.

No ambito da profisséo, a auséncia de conhecimento sobre os limites e possibilidade da
classe trabalhadora, a partir das relagdes de opresséo, estabelece o risco para o desenvolvimento

de mediacdes superficiais ou distanciadas da possibilidade de atender coerentemente, de forma
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ética, politica e humanizada as demandas dos(as) usuarios(as), que em grande maioria séo
mulheres e pessoas negras em situacdo de vulnerabilidade social, em situagdo de risco ou com
direitos ja violados. Sendo o racismo um elemento que fomenta a estrutura capitalista, é
fundamental que os(as) assistentes socais consigam perceber os pormenores das relagfes de
opressao, que ganham concretude no processo de envelhecimento, nas precéarias condi¢fes de
saulde, na gravidez na adolescéncia, na inseguranga alimentar e nas multiplas violéncias contra as
mulheres.

Embora a incorporacdo do debate étnico-racial nos projetos pedagdgicos dos cursos de
Servigco Social seja uma orientacdo das Diretrizes Curriculares da ABEPSS, é relevante destacar
gue ainda enfrentamos desafios quanto a sua efetivacdo e principalmente no que se refere ao
debate étnico-racial. Quando refletimos sobre a formagdo académico-profissional desenvolvida
nas instituicbes de ensino privadas e, sobretudo, nas EAD’s, profundamente atravessadas pelo
I6gica do aligeiramento e do tecnicismo, comprometidos com os interesses do mercado, que
justificam a certificagdo em massa, podemos identificar a existéncia de graves prejuizos a
construcdo de um perfil profissional que corresponda as recomendacgdes da ABEPSS e que,
consequentemente, fortalega o projeto ético-politico do Servi¢co Social.

Importante destacar que o publico majoritario de estudantes de Servico Social nessas
instituicbes sdo pessoas de pouco poder aquisitivo, que ndo possuem condicdes de se
deslocarem de suas cidades de origem para cursarem a graduagdo nas capitais ou nao
conseguem se inserir nas poucas universidades publicas localizadas nos interiores, inclusive pela
infima quantidade de vagas ofertadas, encontrando no ensino privado e EAD a oportunidade para
conquistarem o diploma de nivel superior. A expansdo dos cursos de Servico Social nessas
modalidades se explica também pelo fato de estarem inseridos na area das humanidades, os
guais geralmente possuem um custo significativamente menor, ja que ndo requerem investimento
com aparelhos tecnolégicos e laboratorios, por exemplo.

E no esforco de problematizar as condicées em que esses cursos estdo sendo ofertados
gue chamamos a atencédo para o fato de que a fragmentacdo da formacao-académico profissional
em Servi¢o Social ho ensino privado e EAD passa, inclusive, pela ndo priorizacdo das obras que
compdem a biblioteca basica do Servico Social, optando pelo acesso a apostilas com contetdo
superficial, prejudicando a apropriacdo da dimensé&o tedrico-metodoldgica da profissdo. Se as

discussdes sobre os fundamentos do Servico Social ocorrem de forma tangenciada, podemos
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apontar o risco de o debate das relagdes étnico-raciais ndo aparecer, ainda que de maneira
transversal.

Além disso, destaca-se a fragilidade ou inexisténcia de projetos de pesquisa e de
extensdo. Logo, isso representa a quebra da triade fundamental que caracteriza a graduacéo, que
se expressa no ensino, na pesquisa e na extensao. Essa triade que deve assumir a centralidade
no processo de ensino e aprendizagem porque permite que o(a) discente se aproprie das
discussdes, se aproxime da realidade e seja capaz de articular os elementos para a identificacdo
e intervencdo sobre as diversas expressfes da questdo social e da desigualdade racial na vida
cotidiana.

A fragmentacédo do processo formativo em Servigo Social se explica no atendimento aos
interesses do mercado, criando caminhos para posturas fatalistas, sem compromisso com a
viabilizacdo do acesso dos(as) usuérias aos seus direitos basicos mais elementares, e com forte
tendéncia a impulsionar o conservadorismo no interior da profissdo. O que se coloca nesta analise
nao é, nem de longe, uma critica personificada, no intuito de culpabilizar os discentes que estdo
vinculados & modalidade, €, sobretudo, um enfrentamento a l6gica que deturpa a formacéo e que
incide diretamente no exercicio profissional, no trato com as demandas, na relagédo
multiprofissional e na capacidade de articulacdo intersetorial, jA que ndo que o ensino EAD néo

estabelece responsabilidade com a dimensao politica e social.

Ao contrario, o que se requisita € um profissional a imagem e semelhanca da politica social
focalizada e minimalista de gestdo da pobreza e ndo do seu combate, politizacdo e
erradicacdo. Dai que é desnecessario o tripé ensino, pesquisa e extensdo: nossa matéria
vida, tdo fina, é tratada com a velha indiferenca do mercado. A resposta vem na forma de
contetidos fragmentados, parciais e mediocres. Nada de livros, mas apostilas! Nada da
discusséo e rigueza da sala de aula, mas a relagéo individual e virtual com um tutor distante
e que orienta muitos alunos, ou seja, é super explorado. Empobrecimento e mediocridade
em quantidade, com a ilusdo de que estd se promovendo e democratizando 0 acesso ao
ensino superior (CFESS, 2015, p.16).

Com a fragilizagdo da formagdo em Servico Social que se enquadra na seara da
mercantilizacdo do ensino superior, varios problemas podem ser elencados. Além da
fragmentacdo do ensino, que se intensifica diante da auséncia de projetos de pesquisa e de
extensdo, também cabe problematizar as condi¢des de insercao dos(as) discentes nos campos de
estagios supervisionado, que em Varios casos ocorre de forma descomprometida. O estagio € um
importante instrumento no campo da formacgéo profissional, porque proporciona aos discentes a

vivéncia de questdes préprias do cotidiano profissional e marca a relagéo entre teoria e pratica.
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Um processo didatico-pedagdgico que se consubstancia pela indissociabilidade entre
estagio e supervisdo académica e profissional. Caracteriza-se pela atividade tedrico-pratica,
efetivada por meio da inser¢do do estudante nos espagos socioinstitucionais nos quais
trabalham os assistentes sociais, capacitando-os nas dimensdes tedérico-metodolégica,
ético-politica e técnico-operativa para o exercicio profissional (ABEPSS, 2010, p. 14).

Também constitui um traco peculiar da flexibilizacdo e fragilizacdo da formacdo, a
superficialidade presente na elaboracdo dos trabalhos de conclusdo de curso, que apresentam
uma verdadeira tendéncia de ndo aprofundamento das andlises sobre 0s objetos de pesquisa.
Isso se deve também a propria descaracterizacdo e desvalorizacdo do trabalho docente,
especialmente nas EAD’s, que ndo conseguem estabelecer uma relagdo direta com o corpo
discente porque séo contratados como tutores e 0 contato com as turmas se restringem as telas.

Partindo da compreensédo do conjunto de desafios para a formacdo e especificamente
para a formacdo antirracista em Servico Social, bem como das graves consequéncias para o
trabalho profissional e para a organizacdo politica, que incidem diretamente nos rumos da
profissdo, as entidades representativas da categoria, como o Conselho Federal de Servi¢o Social
(CFESS) e os Conselhos Regionais (CRES), a ABEPSS e a Executiva Nacional dos(as)
Estudantes de Servico Social (ENESSO), n&o se encontram isentas de suas responsabilidades
no que tange ao desenvolvimento de estratégias coletivas de enfrentamento a logica de
mercantilizacdo da graduacdo e reafirmam a importancia da defesa e do cumprimento as
orientacdes das DC’s da ABEPSS no ambito da formacdo pautada no debate das relacdes de
raca e etnia.

Fazendo jus ao compromisso ético-politico com a classe trabalhadora e com o
fortalecimento da direcdo social, cabe mencionar algumas acdes empreendidas pela ABEPSS,
pelo conjunto CFESS-CRESS e pela ENESSO, que tem fortalecido o debate étnico racial e
mobilizado a categoria profissional em torno do tema. Estdo no campo das estratégias erguidas
pelas entidades: a campanha de gestdo de 2017-2020, intitulada “Assistentes socias no combate
ao racismo”; a publicagéo, pela ABEPSS em 2018, do material intitulado “Subsidios para o debate
étnico-racial na formagao em Servigo Social”, que tem como objetivo dar centralidade e indicar
como esse debate deve aparecer no campo da formagéo; o lancamento da Plataforma Antirracista
em 2022, durante o XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico Social (ENPESS),
realizado na UERJ e, em 2024, a execucdo da 72 (sétima) edicao do projeto ABPESS ltinerante,
que trouxe como tema central “As Diretrizes Curriculares, o Debate Etnico-racial e os Projetos

Pedagdgicos”.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

As alteracOes realizadas no ambito das funcionalidades do Estado brasileiro constituem
em respostas a crise estrutural do capital, consolidada nos anos iniciais da década de 1970 e que
representou uma verdadeira ruptura com o padrdo de acumulagdo responsavel por assegurar o
titulo de “anos de ouro de capitalismo. A queda nas taxas de lucro do capital impdés, sobretudo aos
paises de capitalismo periférico, como é o caso do Brasil, 0 desenvolvimento de vérias estratégias
para sua recomposicao, que se expressaram, em grande medida, no desdobramento da ideologia
neoliberal e na reestruturacdo produtiva, com a onda de terceirizagbes e privatizacdes que
evidenciam a flexibilizacdo e a desregulamentacéo das relagdes de trabalho.

Os organismos internacionais, como o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional,
cumpriram e cumprem um papel determinante no quadro das medidas adotadas pelo Estado
nacional, aprofundando a relagdo de dependéncia do Brasil em relacdo aos paises de capitalismo
central. Um dos pontos que caracterizam essas transformacfes € a fragilizacdo das politicas
sociais, & exemplo do que acontece com a educacao superior, que deixa de ser ofertada como um
direito basico e passa a compor o pacote de servi¢os, atravessada pelos interesses mercantis.
Eis, portanto, a base explicativa para a expansdo das instituicbes de ensino privado e EAD em
todo territério, com consequéncias que devem ser analisadas criteriosamente, inclusive no ambito
da formacgdo em Servico Social.

O Servico Social possui uma direcdo social inscrita no compromisso com a defesa dos
direitos da classe trabalhadora. Logo, a formacdo deve refletir o processo historico para
compreender os fendmenos contemporaneos, partindo da premissa que a realidade cotidiana é
concreta produz demandas especificas para o exercicio profissional em diversas espacos
socio-ocupacionais. Nessa perspectiva, as DC’'s de 1996 estabelece o caminho
politico-pedagodgico que deve ser percorrido para fins de uma formagdo com qualidade,
fornecendo elementos para a compreensdo das mudltiplas expressdes da questdo social, mas
também das relacdes étnico raciais. O problema é que a légica mercantil que se reverbera nas
instituicdes privadas e EAD nédo atribui centralidade a pesquisa, a extensdo, a0 compromisso com
0 estagio supervisionado e muito menos com o fortalecimento da luta antirracista.

Em que pese o interesse de alguns profissionais inseridos nesses espacos de formacéao,
0 que se sobressai é a quebra da triade ensino, pesquisa e extensdo; o tecnicismo, o

aligeiramento e a certificacdo em massa. A preparagdo cada vez mais tecnicista, voltada
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principalmente para a insercdo no mercado de trabalho em detrimento do compromisso com as
dimens0@es tedrico-metodolodgica, ético-politica e técnico-operativa interfere significativamente no
perfil dos(as) assistentes sociais, com profundas interferéncias no &mbito das estratégias coletivas
para intervencao profissional e para a prépria organizacdo politica em defesa de uma sociedade
justa e igualitéria.

A formacéo antirracista esté inserida no quadro de fortalecimento das bandeiras de lutas
do Servico Social e evidencia a preocupacdo da categoria em fomentar a producdo de
conhecimento sobre o tema. Por reconhecerem o carater histérico-social, estrutural e estruturante
do racismo, as entidades representativas pautam a necessidade do debate da questdo
étnico-racial, na perspectiva da totalidade, ao longo da graduacdo. Apesar das investidas
mercantis, que operam contra 0 conhecimento critico, criativo e propositivo, defender uma
formacéo de qualidade passa diretamente pelo aprofundamento do antirracismo, contribuindo com
a qualificagdo do exercicio profissional dos(as) assistentes sociais mediante as inumeras
demandas que chegam aos espagos sOcio-ocupacionais, bem como com a reafirmagéo da
direcdo social da profissdo, vinculada a um projeto societario que rompe com todas as formas de

exploracao e opresséo.
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