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RESUMO

Este artigo tem como objetivo refleti, a partir da producao
bibliografica, de matriz critica, que trata dos processos
socio-histéricos que engendram as terceirizagdes e seus impactos
para o mundo do trabalho, além de buscar compreender como a
terceirizagcdo pode ser entendida como uma das expressbes da
expropriagdo contemporanea. O interesse por esse estudo se deu a
partir de discussbes e leituras dos referencias tedricos das
disciplinas, ofertadas pelo Programa de Pd6s-Graduagdo em Politica
Social — PPGPS - da Universidade Federal do Mato Grosso. Para
tanto, sera realizado uma breve analise tedrica sobre as
reestruturacbes do Estado capitalista para atender o interesse do
capital, através do processo de terceirizagdo. Além de analisar como
essa terceirizagdo impacta no mundo do trabalho e se ela pode ser
entendida como uma expressao da expropriagao contemporanea.

Palavras chaves: Estado capitalista; terceirizacéo; precarizagado do
trabalho, expropriagéo

ABSTRACT

This article aims to approach the bibliographical production, with a
critical matrix, which deals with the socio-historical processes that
engender outsourcing and its impacts on the world of work. The
interest in this study arose from the discourse and readings of the
theoretical references of the subjects of Labor and Social Issues and
State Theory offered by the postgraduate program in social policy —
PPGPS at the Federal University of Mato Grosso. A brief theoretical
analysis of the behavior of the capitalist State under Fordism, flexible
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accumulation and neoliberalism will be carried out and how these
processes contributed to the legitimization of the outsourcing of labor
forces and what are the impacts of this outsourcing on the world of
work.

Keywords: capitalista state; outsourcing; precariousness,
exproproation

1 INTRODUCAO

O interesse por estudar o tema do presente artigo, intitulado Terceirizagdo legitimada pelo
Estado e seus impactos para o mundo do trabalho: uma expropriacdo contemporédnea? partiu de
discussdes e leituras das referéncias bibliograficas disponibilizados durantes as disciplinas do
Programa de Pdés-Graduacdo em Politica Social — PPGPS - da Universidade Federal de Mato
Grosso. O objetivo deste artigo é se aproximar da producao bibliografica, de matriz critica, que
trata dos processos soécio-histéricos que engendram as terceirizagdes legitimadas pelo Estado e
seus impactos para o mundo do trabalho além de compreender como a terceirizagao é uma das
expressdes da expropriagdo contemporanea.

No decorrer dessa pesquisa serado elucidadas as transformac¢des do Estado capitalista
para superar suas crises e suas adequacdes aos modelos produtivos vigentes, analisando, assim,
o papel do Estado no modelo de producgéao fordista Fordista, Taylorista e Toyotismo (acumulagao
flexivel) no qual constituem - se como um regime de acumulagao. Esses modelos organizam as
relagbes de trabalho e producdo e portanto, as condigdes e as dinamicas para extragdo e
apropriagao do trabalho socialmente produzido.

Neste presente trabalho chegaremos a um introdutério debate acerca Politica Neoliberal
que deve ser entendida para além de um modelo de produgao capitalista, mas sobretudo como
um projeto societario capitalista, que envolvem um conjunto de relacbées entre capital, trabalho,
sociedade civil, mercado e Estado. Dito isto, este trabalho tera como objetivo compreender o
porqué e como esse Estado legitima a terceirizagdo da for¢a de trabalho e seus impactos para o
mundo do trabalho, além de compreender o fendbmeno da terceirizagcdo como uma expressao da

expropriacdo contemporanea.

21 Apontamentos teéricos acerca da estrutura do Estado capitalista e seus

modelos de producgdo ao longo da histoéria
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O final do século XX foi marcado por profundas transformagdes na economia politica do
capitalismo. Sao irrefutaveis as marcas das grandes modificagdes ocorridas nos processos de
trabalhos, habitos de consumo e, principalmente, nas grandes mudangas que ocorreram nos
poderes e praticas do Estado (HARVEY, 2008).

Em toda a histéria do capitalismo é possivel ver a interferéncia da instituicdo estatal no
processo de producao e reproducdo do capital. Nas chamadas décadas de ouro do capital, o
Estado incentivou o modelo produtivo fordista/taylorista articulado ao controle dos ciclos
econdmicos de inspiragdo keynesiana, por meio de politicas fiscais e monetarias no pds-guerra.
Essas politicas eram direcionadas para areas de investimentos publicos, como transporte e
equipamentos, setores vitais para o crescimento da produgdo e do consumo, e que também
garantiam um (suposto) pleno emprego.

Nesse periodo da década de ouro, 0os governos socialdemocratas também ofereciam um
complemento ao salario social com gastos de assisténcia médica, educagao, seguridade social
etc. O pleno emprego e as politicas sociais formaram o Estado de bem-estar social desse periodo,
que juntamente com as lutas sociais e sindicais da classe trabalhadora, conseguiram garantir
alguns avancos nos direitos trabalhistas e sécias, sobretudo na Europa (SILVEIRA, 2018).

Para Osoério (2014), existe uma ideia equivocada em que o Estado burgués estabelece
conquistas reais para a classe trabalhadora; como, por exemplo, direito a greve e de
sindicalizagao. O tedrico afirma que esses avangos tém os seus limites e fazem parte (nos
valendo aqui de Claus Offe, 1984), do recurso aos filtros utilizados pelo Estado para assegurar a
classe dominante a dominagao/valorizagao do capital.

Claus Offe compreende que o fato do Estado estar sujeito a diferentes grupos de presséo,
demandando politicas especificas para estes grupos de interesse exige do Estado uma estrutura
de selegao propria (dupla seletividade), que Ihe permite defender a totalidade dos interesses do
capital tanto das demandas “miopes capitalistas” (selecdo positiva) quanto das demandas
“anticapitalistas” (sele¢do negativa), na medida em que ao Estado compete defender a totalidade
dos interesses do capital, sem comprometer a legitimidade que necessita para fazer isto sem
parecer que faz. Isto €, o Estado se utiliza dos instrumentos que dispde para construir a base de
sustentacao politica-ideolégica que lhe permite realizar a valorizagdo do capital, simultaneamente,
ocultando que a realiza, de maneira a ndo comprometer a legitimidade social’. (OFEE, 1984 apud
SILVEIRA, 2017)
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E nessa perspectiva que o autor compreende que a classe trabalhadora também exerce
pressdo sobre o Estado. E, embora o aparelho estatal seja estruturado para atender aos
interesses do capital, nem todas as ac¢des do Estado s&o para valorizagdao do capital, como a
experiéncia do Estado de Bem-Estar Social (especialmente europeu); resultado da combinacao
entre a luta e pressédo organizada da classe trabalhadora e os governos socialdemocratas, que
garantiu direitos e politicas universalistas de carater social, consolidando uma grande rede
socialmente protetiva. Gramsci (1988), reconhecendo que o Estado é um espaco de tensao
politica e luta de classes, amplia o conceito de Estado, contempla tanto a sociedade politica

quando a sociedade civil.

[...] na medida em que a condi¢cdo de coercdo e de dominio
monopolizada pela sociedade politica ndo pode ser desconectada da
esfera civil, isto é, da sociedade civil organizada. Essa imbricagdo que
constitui o Estado, o impede de ser exclusivamente poder coercitivo
irresistivel e, também, exclusivamente estrutura de execucdo dos
interesses dominantes. (SILVEIRA,2017, pg. 306)

Para Gramsci (1988); o Estado é tanto o poder institucional que detém o monopdlio da
forca e da lei (sociedade politica): Quanto a sociedade civil organizada que intervém direta e/ou
indiretamente sobre o Estado e, portanto, o constitui. Desta maneira, para que o Estado possa
exercer este poder institucional, ele precisa da legitimidade que somente os governados tém a
prerrogativa de assegurar.

A disputa por interesses politicos convergentes ou nao, através de sindicatos, midia,
igrejas, partidos politicos, movimentos coletivos, revela a sociedade civil organizada que atua
sobre e/ou com o Estado. A depender da forgca destas intervencdes organizadas o Estado
precisara encampar, ressignificar, diluir ou simplesmente acatar demandas oriundas da sociedade
civil.

E nesse esforco para compreender os fundamentos do Estado capitalista que é possivel
entender o quanto o Estado sofre adequagdes, toda vez que ha mudangas no modelo produtivo,
precisando ajustar suas legislagdes e politicas, de maneira a assegurar a valorizagao do capital.

Dito isto, apesar do modelo de producdo fordista ter contribuido para o Estado de
bem-estar social e, consequentemente, para os “30 anos gloriosos” - o que deu para os
trabalhadores uma irreal ideia de um capitalismo mais humanizado -, lvo Tonet (2016) aclara que

dada a dependéncia ontolégica do Estado em relacdo a economia, as politicas sociais por mais
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que possam contribuir para defesa dos interesses dos trabalhadores, sempre esbarrardo nos
limites insuperaveis posta pelo capital.

O modo de producgéao capitalista continuou se recriando e no final da década de 1960 teve
o primeiro indicio de uma nova crise de superproducéo, deflagrada em 1970 (SILVEIRA, 2018). O
periodo de 1965 e 1973 foi crucial para evidenciar o fracasso do fordismo/taylorismo e da politica
keynesiana para controlar as contradi¢cdes inerentes ao capitalismo.

A grande rigidez dos investimentos de capital fixo e de larga escala em um modelo
produtivo em massa, acabou se tornando um dos centrais problemas. Essa crise desencadeou um
amplo processo de reestruturagao produtiva, que buscava recuperar seu pleno ciclo reprodutivo
e recuperar hegemonia produtiva, o que resultou em um novo regime de acumulagéo,
denominada acumulagéo flexivel. (ANTUNES, 2018)

A crise de 1973-1975 derivou em parte de um confronto com a rigidez
acumulada de praticas e politicas de governo implantadas no periodo
fordista-keynesiano. As politicas keynesianas tinham se mostrado
inflacionarias a medida que as despesas publicas cresciam e a capacidade
fiscal estagnava. Como sempre fora parte do consenso politico fordista que
as redistribuicbes deviam se fundamentar no crescimento, a redugao do
crescimento significava inevitavelmente problemas para o Estado do
bem-estar social e do salario social (HARVEY, 2008, p.157)

A gravidade da crise fez como que o capital buscasse novas fontes para valorizacdo do
valor, deflagrando ofensivas mudangas econdmicas e politicas, com o objetivo de assegurar a
produgcao e acumulagado da riqueza privada (Mota, 2017). A reestruturagdo produtiva para Ana
Elizabete Mota (2017) materializa-se em trés fundamentais processos inter-relacionados: Os
novos mecanismos de exploracdo da forca de trabalho, as mudancas na atuagao do Estado e a
sociabilidade da classe trabalhadora. Nesse ensejo, a exploragédo da for¢a de trabalho € afetada
diretamente, sendo percebidas em niveis mais altos de desempregos, condi¢cdes precarias de
trabalho, além de mudar o equilibrio das forgas em agao no capitalismo global, dando muito mais
autonomia ao sistema bancario e financeiro.

E no curso da nova crise do capital (que eclodiu no inicio dos anos 1970), e mudanca no
regime de acumulagao capitalista (acumulagao flexivel) que se redefine, mais uma vez, o papel do
Estado, agora se estruturando pelo pilares do Estado neoliberal. Como observou Santana (2022,

p. 11), “o neoliberalismo nao é, exclusivamente, uma politica econémica, uma vez que
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interfere e transforma para além da economia do pais, modificando as relagdes sociais em
todas as esferas da vida”.

Para Dardot e Laval (2016); € obsoleta a ideia da “mao invisivel” que regula a economia,
aquele conceito quase que dogmatico da lei da oferta e da procura, conforme defende o
Liberalismo Classico. O escopo do neoliberalismo ndo € extinguir o Estado, mas transformar as
suas ag¢des, igualando esse Estado a uma instituicdo privada, tendo uma légica, um raciocinio e
eficacia na perspectiva da concorréncia e aumento da produtividade, retirando o Estado do

mercado para garantir melhores condigbes para iniciativa privada.

Para conseguir essa mudanga, a politica neoliberal modifica esse
Estado de duas formas: por dentro e por fora. Por fora, com as vastas
privatizagcbes, precarizagdes dos servicos publicos, colocando um fim no
“Estado produtor”. E, por dentro, a forma de pensar e gerir os
equipamentos politicos que servem como Estado avaliador e regulador,
mobilizando “novos instrumentos de poder”, e estruturando” novas
relacdes entre governo e sujeitos neoliberais” (DARDOT; LAVAL, 2016, pg
78)

O Estado neoliberal ndo deixa de exercer seu papel na gestdo da populagdo, mas sua
intengdo ndo é mais a mesma da época da politica econémica keynesiana (implementada por
partidos da socialdemocracia europeia) e articulada ao regime de acumulagédo fordista, cuja
expressao norteadora do sistema era a tentativa de “harmonia entre eficacia econémica e
progresso social’; ou dizendo de outra forma, o propdsito de consonancia entre o progresso
econdmico e distribuicao equitativa dos frutos desse crescimento.

A governanga do Estado neoliberal coloca os individuos da classe trabalhadora
submetidos a légica de redugio de custo, como um novo género de politica “social”’ que consiste
em enfraquecer o poder de negociagao dos sindicatos, degradar os direitos trabalhistas, baixar os
custos do trabalho e diminuir o valor das aposentadorias e da qualidade da protegéo social em

nome da “adequacgao a globalizacdo”. (SANTANA, 2022)

2.2 Os impactos da terceirizagao legitimada pelo Estado para o mundo do trabalho: uma

expropriagao contemporanea ?

A combinagdo entre neoliberalismo, financeirizacdo da economia e reestruturagao

produtiva acarretou grandes mudangas para a classe trabalhadora e na sua morfologia. A
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flexibilizacdo produtiva, a nova forma de gestdo do capital, as desregulamentagdes e o aumento
das terceirizagbes e da informalidade estruturaram uma nova fase do capitalismo no Brasil.

Desde a década de 1990, a ideologia neoliberal veio crescendo e criando forgas para a
reestruturar o Estado, para que ele se reduzisse ao atendimento dos interesses do capital, através
da gestdo gerencialista®. Essa transformagdo por dentro do Estado brasileiro comegou a ser
legitimada em 1996, pelo Plano Diretor da Reforma do Estado do Ministério da Administracdo e da
Reforma do Estado (PDRE-MARE)*, no governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC).

Os dois primeiros mandatos do governo de Luiz Inacio Lula da Silva (Lula) (2003-2010) e
os cinco anos de governo de Dilma Rouseff (2011-2015) foram uma continuagdo do governo de
reformas de FHC (1995-2002). A desregulamentagcido do trabalho, a vigéncia da informalidade e
intenso avango da terceirizagdo (subcontratagdo) se mantiveram. Desse complexo processo de
flexibilizagdo da producgao, avango do ideario neoliberal e da terceirizagao, resultou uma expansao
do novo proletariado de servigos que se desenvolveu em fungdo das massivas privatizagoes
das empresas estatais e dos servigos publicos. A partir de 1990, e mais expressivamente nos
anos 2000, ocorreu um aumento significativo dos numeros de terceirizados (subcontratados),

ampliando o processo de precarizagao da forga de trabalho.

No Brasil, em particular na década de 1990, as transformacgbes geradas
pela nova Divisao Internacional do Trabalho foram de grande intensidade,
ja que partiram de uma dindmica interna, caracteristica dos paises de
industrializacdo dependente, fundada na superexploracdo da forca de
trabalho. (ANTUNES 2018, p. 156)

O processo de privatizacdo, mercantilizacao, terceirizacdo e as supressdes de direitos
sociais e trabalhista, sdo entendidas por Mota (2017) como expressdes das expropriagbes

contemporanea. Antes da definicdo de expropriacdo contemporanea é imprescindivel entender

* A gestdo gerencialista para Dardort e Laval (2016) tem por objetivo fazer com que o Estado tenha uma
maior abertura para o comércio, para o mercado financeiro e que promova a abertura de suas fronteiras. Os
autores afirmam que, nessa légica, o Estado ndo deve ser julgado pela sua capacidade de assegurar a
soberania sobre um territério, mas, sim, pela forma como ele respeita as normas juridicas e as boas praticas
de governanga. O Estado gerencialista vai tomar emprestada a légica da gestdo de uma empresa.

* O PDRE — MARE foi escrito por Luiz Carlos Bresser-Pereira, economista e ministro da Administrag&o
Publica, no governo de FHC. Bresser-Pereira, ao f defender a reforma do Estado, tinha como premissa que
este era rigido e o servigo publico, ineficiente. Por isso, a necessidade de reforma deste Estado, de maneira
a garantir a governabilidade (outra palavra contemporénea ao Neoliberalismo). O plano da Reforma
proposta por Bresser-Pereira teve como finalidade a abertura comercial, privatizacdo, reforma da
Previdéncia Social, ajuste fiscal, e reforma econémica orientadas para o mercado. Em resumo, uma reforma
do aparelho do Estado. Behring (2003) +—chama essa “reforma” de contrarreforma, visto que a mesma
evidencia que a pretensao do plano era colocar os aparelhos do Estado Brasileiro a servigo do capital.
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que a expropriacdo nao se restringe a uma fase histérica do capitalismo, como aconteceu na
acumulacdo primitiva. A expropriagdo contemporanea para autora € a conversao das
caracteristicas humanas, sociais, elementos da natureza, em mercadoria. Motta clarifica que
essas novas expropriacbes além de ser objeto de violéncia das mais diversas, sdo também
“matéria-prima” para manipulacdo ideoldégica, assumindo novas caracteristicas no intuito de

naturalizar os meios de precarizacao do trabalho e da vida dos trabalhadores.

A expropriagdo, portanto, ndo se limita a supressdo direta dos meios de
producdo dos camponeses € trabalhadores do campo, mas envolvem os
processos (incluindo o chamado direito consuetudinario) que provocam a
submissdo dos trabalhadores a lei geral de acumulagdo criam a oferta
necessaria para a industria em desenvolvimento a época. E nado se
materializam somente pela violéncia, mas também por meio das leis
capitalistas que constituem um veiculo a instituicdo das bases socias para
assegurar a acumulacdo. (BOSCHETTI 2018, p. 156)

Nesse sentindo, com a restruturacao produtiva, com a emergéncia do capitalismo moderno
e com o avancgo da politica neoliberal, ocorreu uma intensificacido do processo de mercantilizacao
de tudo que é fundamental na vida do ser social (saude, educagao, moradia, cultura). O Estado
por sua vez, passa a incidir na gestao da reproducgédo da forga de trabalho, seja via legislacao
trabalhista, seja via politicas de prote¢ao social ou oferta de servigos publicos. Por este motivo, as
diretrizes neoliberais e social-liberais estimuladas pelos grandes organismos internacionais
(Banco Mundial, FMI, Banco Centrais, OMS) criam medidas restritivas de direitos e politicas que
adquirem a condicdo de “novas expropriacbes” e colaboram para o aprofundamento da
exploracao do trabalho. (Mota, 2017)

Boschetti (2017) elucida que a expropriacdo nefasta para vida da classe trabalhadora, sdo
as sistematicas redugdes direitos dos trabalhos associados diretamente a precarizacéao,
terceirizacdo e perca de direitos. A pesquisadora defende que € necessario compreender a
expropriacdo contemporanea, como processo de piora das condi¢cdes de reproducdo da forca de
trabalho, o capital se apropria do fundo pubico que deveria ser direcionado para garantia de
direitos a classe trabalhadora. Esta percas de direitos, acontecem por meio de sucessivas e
avassaladoras contrarreforma nas politicas sociais, na qual obriga os trabalhadores a oferecerem
sua forga de trabalho no mercado a qualquer custo e a se submeter as mais perversas

precarizagao das relacdes de trabalho.
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[..] Opera-se aqui uma dupla subsuncdo do trabalho ao capital: a
subtracao de direitos sociais de subsisténcia que obriga os trabalhadores a
disponibilizar sua forga de trabalho no mercado e mercantilizagcdo de
direitos que passam a ser mercadoria disponiveis mercado: ¢) ao suprimir
e reduzir direitos de aposentadoria, seguro-desemprego, seguro saude,
obriga os trabalhadores a oferecer sua for¢a de trabalho a qualquer custo e
qualquer condicéo [...] (BOSCHETTI 2017, p. 13)

A expropriacdo do direitos da classe trabalhadora e simultaneamente dos meios de
subsisténcia colocam para esse trabalhadores a desvalorizacdo e precarizagao absoluta da sua
forca de trabalho. Antunes esclarece que a fenomenologia preliminar dos modos de ser da
precarizagdo constitui um aumento expressivo de trabalhadores submetidos a diversos contratos
temporarios, sem estabilidade, sem registro em carteira, inseridos ou ndo nos espagos produtivos
da empresa, exercendo atividades mais instaveis ou temporaria, quando n&o estdo em situagao
de desemprego. Em todas as modalidades de precarizagcédo do trabalho no Brasil, a terceirizagéo
esta presente como pilar central.

Assim, quando se examina a dimensao “mercado de trabalho”, isto &, as
formas de mercantilizagdo da forga de trabalho, encontra-se uma condig¢ao
de heterogeneidade e segmentagdo, marcada por uma vulnerabilidade
estrutural que se reconfigura, com formas de insergédo (contratos)
precarias, sem prote¢cdo social, com salarios mais baixos, presentes na
terceirizagdo de forma exemplar e cujo crescimento exponencial pode ser
observado em diferentes segmentos da classe trabalhadora. (ANTUNES,
2018, p.177)

Consequentemente, Antunes defende que a terceirizagdo é o principal condutor para a
precarizagdo do trabalho, e responsavel pela fragmentagcdo da identidade coletiva dos
trabalhadores, do processo de adoecimento e risco a vida, da intensificacdo da alienacéo e da
desvalorizacdo do trabalho humano. Acrescenta, ainda, que o processo de terceirizacdo do
trabalho faz o papel de “manto invisivel” para com os trabalhadores que nelas sao enquadradas,
pois os contratos dos terceirizados facilitam o descumprimento da legislacao trabalhista, o que
indubitavelmente contribui para o empresariado néo ter limite e responsabilidade (regulados pelo
Estado) sobre o uso da forga de trabalho e da sua exploragéo.

Em 1993, depois da pressao organizada do empresariado o Tribunal Superior do Trabalho
(TST) declarou legal a contratagdo de servigos ligados a atividade-meio da empresa, e promulgou
o Enunciado n. 331, que declarou licita a terceirizagdo dos servigcos especializados ligados as
atividades-meio dos contratantes.

E esse cenario de forte avanco da terceirizagdo dado pelo Enunciado n. 331, que surge o
PL n. 4.330/2004, de autoria do deputado federal Sandro Mabel (PR/GO). Projeto que tinha por
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objetivo dissipar qualquer limite a terceirizagao, liberando as subcontratagées para qualquer area
da empresa, sob o argumento da “melhoria” na qualidade de servicos prestados. Em tese,
praticamente todas as modalidades de trabalho ficariam sujeitas a terceirizagao, ndo aqueles que

exercem atividades de limpeza, transporte, alimentacao, call-center etc.

Indo ao fundo do debate e da questdo, o PLC nao pretende, como
aparentemente propugna, regulamentar os terceirizados, mas ampliar o
universo em que a regulamentacdo do trabalho é mais burlada do que
vigente. Assim, com a aparéncia do avan¢o e da “conquista”, se obijetiva,
numa dialética infernal, de fato desregulamentar o trabalho em geral,
reduzindo a maioria da classe trabalhadora assalariada, regida pela CLT,
em assalariados terceirizados (numa gama de possibilidades), em
deserdados dos direitos do trabalho, abrindo caminho para uma admiravel
sociedade da terceirizagdo completa. (ANTUNES, 2018, p. 193)

Antunes compreende que as terceirizagdes representam o meio de para acabar com os
direitos trabalhistas, agravando, a partir dai, a inseguranga e desamparo da classe trabalhadora.
Em suma, a terceirizagdo vem se tornando um instrumento em diversos setores (do publico ao
privado) para incentivar a acumulagéo flexivel, legitimar a subcontratagao, a flexibilidade salarial e
estimular a desorganizagao da classe trabalhadora.

As transformacgbes geradas pela reestruturacao produtiva sobre a forga de trabalho; nao
impactaram somente as relagbes de trabalho da iniciativa privada, mas, também, das instituicdes
publicas. Consequentemente, as instituicbes publicas federais nao ficaram imunes a essa logica
de administragcdo gerencialista do Estado. E estes impactos podem ser percebidos pela
intensificacdo do trabalho, através da imposicdo de metas e difusdo da cultura da produtividade,
caracteristicas fundamentais para alcancar a eficacia e eficiéncia nos parametros da gestao do
gerencialista.

Druck (2018) avalia que um dos maiores impactos dessa nova gestdo nos servicos
publicos é o crescimento desenfreado da terceirizagdo, a qual é legitimada pelas reformas do
Estado, pelo processo de reestruturagcdo das carreiras e a extincdo de cargos publicos.
Permite-se, dessa forma, a ampliacdo da terceirizagao

E nesse cenario de avanco do Neoliberalismo, em que o servico publico é visto como
ineficaz e tem como referéncia o setor privado, que a perspectiva de ser mais reativo, flexivel,
inovador é promovida. Portanto, sob esta linha de raciocinio, o setor privado é mais eficaz que o
servico publico por ndo sofrer regras licitatorias. Nesta perspectiva, os servidores publicos séo

ineficazes devido a auséncia de concorréncia. Dessa forma, esta nova forma de gestdo do Estado



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo profissional
emandpatéria no Servico Social

d

Encontro Nacional de Pesq as
e Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

decreta a extingdo de cargos publicos (vistos como desnecessarios) sob a légica gerencialista.
(DARDOT; LAVAL 2016)

Esses trabalhadores que prestam servigos para essas empresas terceirizadas, passam por
um processo acentuado de rotatividade nas empresas, restando um tempo de permanéncia
bastante curto. Antunes (2018) elucida que o tempo médio de permanéncia nas empresas
terceirizadas é de dois anos e sete meses, enquanto para os demais trabalhadores é de cinco
anos e oito meses. Estas empresas n&do s&o organizagdes solidas, e quando passam por alguma
dificuldade financeira, precisam encerrar suas atividades, acumulam dividas trabalhistas e, na
grande maioria das vezes, ndo pagam seus funcionarios.

Nesses contratos terceirizados, que nao respeitam as legislagdes sociais protetoras do
trabalho, é recorrente o numero de casos de trabalhadores que n&do conseguem localizar as
empresas responsaveis, que muitas das vezes desaparecem sem deixar rastro. Muitos
terceirizados, durante o periodo de contrato de trabalho, ndo conseguem gozar o direito férias, por
medo de perderem seus empregos, devido a instabilidade dos contratos e a alta rotatividade de
funcionarios. Nao bastassem estas perversidades laborais, poucos procuram a Justica do
trabalho, por falta de tempo (devido a pesada carga horaria de trabalho), por receio, por
desconhecimento dos seus direitos e, mais grave ainda, por falta de apoio de sindicatos (que néo
poucas vezes, estdo comprometidos com as empresas terceiras).

Raicheles (2020) explica que a terceirizacdo associada a flexibilizacdo dos vinculos
contratuais e as privatizagdes dos servigos publicos gera alta rotatividade de profissionais,
afetando negativamente a qualidade dos servigos publicos, além de prejudicar a vida e a saude
destes trabalhadores, dificultado a organizagdo coletiva e a definigdo de pautas de interesse
comum. Antunes (2018), por sua vez, observa que quando se analisa a subjetividade dos
trabalhadores, sobretudo os terceirizados, se percebe a inexisténcia de vinculos estreitos,
isolamento e desorganizagdo coletiva, resultantes da descartabilidade, da desvalorizagédo e da
discriminacdo a qual estdo submetidos, o que dificulta o sentimento de pertencimento e a
organizagao da classe.

A organizagao sindical e as representagdes dos trabalhadores ficam enfraquecidas por
decorréncia da violenta concorréncia entre eles, da sua heterogeneidade e da divisdo, o que gera
uma grande quantidade de diferentes sindicatos, em disputas entre si, o que aprofunda a

fragmentacao da categoria de trabalhadores terceirizados:..
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No ambito da representacao sindical, as informacgbes confirmam as teses
debatidas nas pesquisas sobre terceirizagdo: a pulverizagdo dos
sindicatos, a fragmentagdo dos trabalhadores, o enfraquecimento das
agdes coletivas e a perversa disputa entre os proprios sindicatos, pois
chegam a existir entre quatro e seis sindicatos de maior porte numa
mesma categoria. (ANTUNES, 2018, p 182)

A terceirizagdo fragmenta as possibilidades de ac&o e de consciéncia coletiva, estimulando
a individualizacao das relagbes de trabalho. Esse processo faz aumentar a concorréncia, entre
trabalhadores, que é inerente ao sistema de metas e competéncias da gestado gerencialista do
Estado. Todos estes elementos contribuem para um cenario ideal para empresas dificultarem, ao
maximo, as articulagbes sindicais. (ANTUNES, 2018). Todo esse projeto neoliberal de A
transformacao do Estado (pelos neoliberais) e o estimulo a terceirizagdo da forga de trabalho é a
concretizagdo de um Estado maximo para o capital € minimo para a classe trabalhadora
(NETTO,1996).

3 CONCLUSAO

O Estado, como vimos, € um espaco de disputa de interesses, especialmente o
antagonismo dos interesses de classe. O Estado capitalista € moldado para atender o interesse
do capital para isto ele mercantiliza tudo que é essencial para vida. Esse processo de
mercantilizagcdo pode ser entendido como uma expressao da expropriagao contemporanea,
a retidas dos meios de produc¢dao, conhecimento, direitos sociais, sdo a materializagao
dessa expropriagao.

Nesse sentido, foi desmontado na presente pesquisa, que as grandes crises que 0O
capitalismo sofreu durante a historia nos desse Estado, do fordismo, acumulagéo flexivel até
chegar ao atual momento do Estado: o neoliberalismo. Como demostrado nesse trabalho, o
Estado neoliberal adota a gestdo gerencialista, que modificou 0 modo de gerir este Estado, tendo
como referéncia a logica da eficacia e eficiéncia da empresa privada. (DARDOT; LAVAL, 2016)

Este Estado neoliberal, fundamentado no gerencialismo, se ausenta de executar algumas
atividades e passar a transferir essa execugao para outras entidades privadas, via privatizacao,
terceiro setor e terceirizacdo da for¢ca de trabalho. Druck (2018) observa que o processo de

privatizagdo modifica as relagdes de contratagdo e execugéo de servigos nas instituicdes publicas,
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através da terceirizagdo da forca de trabalho. A sociéloga afirma que a terceirizagao é a forma
mais eficiente encontrada pelo ideario neoliberal para tornar hegeménico a formulagdo do Estado
gerencialista, no qual o servico publico atende a légica de uma empresa privada, tendo, por
consequéncia, suas agoes pautadas na instabilidade e rotatividade dos trabalhadores, por meio de

contratos precarios e provisorios.

A terceirizagdo vem se consolidando enquanto elemento de centralidade
na estratégia empresarial, uma vez que as relagbes sociais estabelecidas
entre capital e trabalho s&o disfarcadas em relagdes interempresas,
baseadas em contratos por tempo determinado, flexiveis, de acordo com
os ritmos produtivos das empresas contratantes que desestruturam ainda
mais a classe trabalhadora, seu tempo de trabalho e de vida, seus direitos
etc. (ANTUNES, 2018, p 199)

A expansdo da terceirizacdo e das empresas especializadas em terceirizar a forgca de
trabalho, tem se tornado um imprescindivel elemento gerador de mais—valor. Antunes (2018)
explica que as mudangas ocorridas nas prestacbes de servigo, cujos servigos eram, antes,
realizados por empresas estatais prestadoras de servigos publicos, sem fins lucrativos, hoje, como
o avanco do neoliberalismo, financeirizacdo, privatizacdo, passaram a ser executados por
empresas prestadoras de servigos terceirizadas, as quais sdo empresas privadas. Desta maneira,
estas empresas contribuem direta ou indiretamente para o processo de valorizagdo do capital e de
geragao de mais—valor.

Em suma, Antunes (2018) afirma que ao mesmo tempo em que a terceirizagao se torna
elemento indispensavel para o capital, ela, concomitantemente, também desenvolve papel
relevante no processo de corrosao e precarizagdo do trabalho e expropriagao dos direitos
da classe trabalhadora.
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