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DESAFIOS PARA UMA FQRMAQAO PROFISSIONAL CRITICA EM SERVIGO SOCIAL NO
QUADRO DAS RELACOES SOCIAIS DO CAPITAL E DA CRISE CONTEMPORANEA

1. Introdugao

MARIA JIMENA QUINTERO BRAVO'

RESUMO

O artigo busca identificar os principais desafios enfrentados pela
formagao universitaria critica em Servico Social na atualidade. Com
base na teoria social marxiana, aborda a origem, as peculiaridades e
o desenvolvimento da profissao até a crise estrutural do capital e as
demandas impostas a profissdo hoje, que determinam os desafios
atuais da formacao universitaria.

Palavras-chave: politicas sociais; instrumentalizacao do
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marxiana

RESUMEN

El articulo busca identificar los principales desafios que enfrenta la
formacion universitaria critica en Servicio Social hoy. Posicionado en
la teoria social marxiana, aborda el origen, las peculiaridades y el
desarrollo de la profesion hasta llegar a la crisis estructural del capital
y a las demandas impuestas hoy a la profesion que determinan los
desafios actuales de la formacion universitaria.

Palabras clave: politicas sociales; instrumentalizacion del
conocimiento; teoria y filosofia; universidad publica; critica marxiana

Analisar os desafios para uma formacdo profissional critica em Servico Social implica

compreender os fundamentos e as particularidades da atuacido profissional e o contexto de

relacbes e instituicbes em que historicamente se inscreveu. Ao mesmo tempo, implica

compreender as transformacgdes ocorridas no campo profissional nas ultimas décadas e as
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demandas e exigéncias a elas associadas, que tensionam os posicionamentos éticos e tedricos
dos profissionais, tanto na intervengao direta quanto na formacgao profissional.

Nossa exposi¢cdo tem como objetivo abordar esses elementos, destacando alguns dos
desafios mais relevantes para a formacéao profissional no atual momento histérico. Sao reflexdes
estimuladas pelo contato com a teoria social de Marx que tiveram origem no dmbito da nossa
atividade docente em Servigo Social na universidade publica, bem como no processo de formagao

doutoral em Servigo Social que desenvolvemos no Brasil entre 2019 e 2023.

2. Origem e peculiaridades da atividade profissional e seu campo de atuagao

Em consonancia com a corrente histdrico-critica que ocupa lugar de destaque no Servigo
Social latino-americano e, em especial, no Servigo Social brasileiro, nossa analise se baseia no
fato de que, como produto histérico-social, as raizes e o significado da profissao de Servigo Social
nao devem ser buscados em seu interior — conforme o que foi descrito na profissao como visao
“endogenista” (MONTANO, 2009) —, mas nas relagbes sociais em que se inscreve sua
intervencdo, cristalizando praticas profissionais como as dos assistentes sociais. Assim, a
compreensdo da profissdo nos leva a considerar as peculiaridades das relagbes sociais
capitalistas, que correspondem a forma contemporanea e globalmente dominante de producgéao e
reproducdo social, ou seja, que constituem uma forma histérica especifica de responder as
necessidades humanas e criar novas necessidades.

E a producdo de capital baseada numa forma particular de exploracdo do trabalho
(trabalho assalariado, do qual se extrai um excedente para valorizar o capital) que sustenta tanto a
reproducéo dos individuos que trabalham quanto dos que n&o trabalham, e que da origem a um
modo especifico de reproducao social, baseado no capital, que confere as nossas sociedades um
carater particular (MARX, 2009a, 2009b, 2011). Devemos indagar, a partir disso, por que tal ordem
social demandou/demanda uma atividade social como o Servigo Social.

Essa forma de producdo social (a produgdo do capital, constituida como um sistema
social) é caracterizada por ter como pressuposto e resultado a organizagdo antagbnica da
sociedade em classes, com uma desigualdade estrutural derivada da participagao desigual na
geracao e distribuicdo do produto social. Essa participagao desigual na producgéo e distribuicao
(que também inclui o consumo) é combinada, em sua forma classica, com uma participacao
formalmente igualitaria na esfera politica (MARX; ENGELS, 2009; MARX, 2008). Por sua vez,
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esses tipos de participacao diferenciada — a combinacao de desigualdade real e igualdade formal
— sdo garantidos e administrados pelo Estado moderno.

Com base na existéncia da contradigao entre aqueles que produzem e aqueles que se
apropriam do produto, o Estado moderno, em todas as suas variantes (do democratico ao
abertamente ditatorial), inevitavelmente age para garantir a reproducao da ordem social do capital
sem questionar efetivamente a contradicdo entre a desigualdade real e a igualdade formal
(MESZAROS, 2011). Consentindo e legitimando as raizes e causas estruturais da desigualdade
real (materialmente fundada) que determinam a sua existéncia, o Estado moderno, em todas as
suas variantes, implementa politicas paliativas e corretivas que, de acordo com o objetivo de
dinamizar a reproducao do capital — sua acumulagao e expansao —, s6 podem expressar um tipo
formal de igualdade (MESZAROS, 2011).

Foi no quadro dos antagonismos e das desigualdades da sociedade capitalista e das
fungdes inerentes ao Estado moderno que surgiram diferentes intervengcbes estatais para
administrar as referidas contradicbes e, com a passagem da fase competitiva para a fase
monopolista do capitalismo — iniciada no final do século XIX — (NETTO, 2011), surgiram diferentes
ocupagdes para exercer essas intervengdes?.

Segundo J.P. Netto, vinculada ao desenvolvimento de uma concepcgéao tedrico-critica no
interior do movimento de reconceituacéo profissional nos anos 1960-70 (em particular, a chamada
“intencao de ruptura”), ha uma grande aceitagdo em nossa profissdo da tese que vincula a origem
do Servigo Social a chamada “questdo social’, concebida como um campo privilegiado de
intervengao profissional (NETTO, 2011, p. 17-18). Trata-se de um campo fundamentalmente
estruturado pela acdo estatal sobre diferentes conflitos e esferas da reproducdo social, cujas
causas se inscrevem na forma de organizacao da producéo e distribuicdo baseada nas relagbes
capitalistas. Assim, com raizes no conflito capital-trabalho, as “refracbes” da “questdo social” sao
identificadas com uma diversidade de problemas sociais que afetam os setores explorados e que
carecem da propriedade dos meios de produgao e subsisténcia, tendo como expressao originaria
o pauperismo (MARX, 2011, p. 802-803, 902).

O papel da profissao de Servigco Social situa-se, portanto, no dmbito das intervencdes
estatais nas chamadas “refracdes” da “questdo social”, originadas na forma histérica antagbnica
de producgao (o capital). Apesar de sofrerem importantes transformagdes no decorrer da histéria,

essas intervengdes, que se materializam em diferentes areas do Estado, como saude,

2 Sobre o surgimento da profissdo na regido da América Latina, ver (MANRIQUE CASTRO, 2000).
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alimentacao, habitagdo, educacédo e infancia, entre outras, tém nas politicas sociais uma de suas
expressbes mais visiveis®. Essas intervengdes, que se desenvolvem no cotidiano da classe
trabalhadora em suas diversas expressdes — incluindo a populacédo temporariamente excluida do
mercado de trabalho —, cumprem a func¢do social objetiva de reprodugdo e controle dessa
populacédo enquanto tal, em prol da acumulacao e da expanséo do capital, mesmo quando, dada a
situacado anterior de alguns individuos, a intervencgdo signifique uma melhoria absoluta nas suas
condi¢cdes materiais de vida.

O carater reprodutivo e controlador das intervengdes estatais e, nesse contexto, das acbes
profissionais realizadas pelo Servigo Social, deve-se ao fato de que elas ndo buscam alterar as
relagbes de produgdo que dao origem aos problemas dos individuos. Com base na continuidade
dessas relagdes, buscam atenuar alguns de seus efeitos e ndo abordam as causas estruturais
que respondem a participagao desigual dos individuos na geragao do produto social e em sua
apropriacao. No caso do Servico Social, trata-se principalmente de intervengdes de cunho
educativo voltadas a modificacdo do comportamento dos individuos, as quais exercem uma
fungao ideoldgica na esfera dos conflitos caracteristicos da sociabilidade do capital (MACEDO DA
COSTA, 2011, p. 133) e atuam na manutengcdo da forgca de trabalho como mercadoria e da
populagdo excedente favorecendo a acumulagido do capital. Embora praticas desse tipo tenham
sido replicadas na esfera das empresas privadas, elas ndo encontram seu momento fundante
nelas.

De acordo com o carater reprodutivo e controlador inerente a atividade profissional, sdo
proprias da natureza e da fungéo social do Servigo Social (necessarias a ele) as tarefas que se
referem a dimensao pratica e instrumental, e ndo a compreensao da realidade em suas raizes e
determinagdes fundamentais (MACEDO DA COSTA, 2011; NETTO, 2005). Embora a atividade
profissional contenha uma marca instrumental e manipulatéria, as proprias necessidades de
expansdo e reproducdo das relacbes capitalistas no século XX e as formas adotadas pela
desigualdade social inerente a essas relagcdes ensejaram demandas de profissionalizagdo e
incorporacado de novas tarefas e dimensdes da atividade profissional na esfera estatal — dentro
dos processos de reforma — que, sem superar a fungao social da profissdo, a levaram para além

do carater meramente executorio e instrumental que caracterizava sua atividade tradicional®.

3 Uma concepgéo das politicas sociais em conex&o com o modo de produgao capitalista pode ser encontrada em
(PASTORINI, 2019).

4 Esses elementos podem ser observados no caso do servigo social uruguaio; ver (ACOSTA, 2014).
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As mudancas na realidade social — ligadas ao desenvolvimento da chamada “questao
social” e de novas formas de respondé-la — modificaram as demandas colocadas a profissao,
levando a inovagbes nas formas de atuacdo e formacgao profissional que foram base do
desenvolvimento da autocritica e da reflexdo tedrico-cientifica no interior da profissdo. Como
aponta Macedo da Costa (2011, p. 132), o Servigo Social “comega a produzir teoricamente e sua
situacdo também se modifica pela aproximagdo com teorias cientificas e com fundamentos
filosoficos que vao além do pensamento cristdo”; “sem perder o vinculo com sua fungcéo social
genética”, atua “no campo dos conflitos humano-sociais”.

A articulagdo da profissio com a teoria social (incentivada pelo ingresso nas
universidades) e a possibilidade de produzir conhecimento cientifico sobre a realidade social em
que a profissdo atua e sobre os problemas da reproducgéo social fizeram com que a pesquisa e a
formacado tedrica ganhassem espago na formagdo profissional, fortalecendo sua insergéo
académica. Um catalisador desse processo, foi 0 movimento de reconceituacdo das décadas de
1960 e 1970, que foi impulsionado pela mobilizagédo social e pela critica das relagdes econdmicas
e politicas desenvolvidas na primeira metade do século XX°. Assim, foram incorporadas atividades
de pesquisa na profissao, que abrangeram: o estudo de conflitos imediatos relacionados a
“‘questao social’ e suas refracbes como expressdes do conflito capital-trabalho em diferentes
ambitos (género, étnico-racial, territorial etc.); estudos sobre o papel e o alcance de politicas
sociais especificas, ou da prépria pratica e posicionamento profissional; pesquisas sobre conflitos
ou problemas que transcendem o imediato e abrangem o género humano e/ou determinadas
esferas da atividade social, abordando elementos fundamentais e universais da sociedade.

Como ressalta Macedo da Costa (2011, p. 143):

O Servigo Social também produz generalizagdes que ndo se situam no ambito dos conflitos
cotidianos mais imediatos. Sdo pensamentos que dizem respeito a produgao e reprodugéo
do género humano. Essa perspectiva se preocupa com as grandes interrogagdes no campo
da ética: a relagdo entre sociabilidade e individuagdo; a produgdo e reproducdo dos
individuos autenticamente genéricos; o problema da liberdade e de outros valores
humanos; os impedimentos na constru¢do de uma sociedade humana e solidaria; entre
outros.

A possibilidade de uma compreenséo critica da realidade social colocou a profissao diante
de uma série de desafios ligados a apropriacdo de elementos tedricos e metodolégicos que Ihe
permitissem alcangar essa compreensao e otimizar seu desempenho em relagdo as demandas de

intervencdo mencionadas. Esses desafios adquiriram relevancia ainda maior com as definicbes

5 O vinculo entre a profisséo e a teoria de Marx foi parte desse processo. Algumas caracteristicas e problemas da
relagédo entre a profissdo e a teoria de Marx sao tratados por Netto (2003).



Relacbes de classe e raca-etnia:
desafios a uma formacdo profissional
emandpatéria no Servico Social

d

Encontro Nacional de Pesq as
e Pesquisadores em Servico Social

10 a 14 de dezembro de 2024
ISSN 2965-2499

que a propria profissdo adotou no processo de construgcao de um projeto politico-profissional e de
um marco de principios e valores que regulam a atividade profissional. Destacam-se nesses
principios e valores, o compromisso da profissdo com a liberdade e a autonomia dos individuos,
com a justica social, a dignidade e o desenvolvimento humano, com o acesso sem exclusao dos
individuos aos bens materiais e culturais socialmente produzidos, e até mesmo — no caso do
Servigo Social brasileiro — a vinculacido da profissdo com a construgdo de uma nova ordem social
“sem dominacdo, exploragdo de classe, etnia e género”; ver (CONSELHO FEDERAL DE
SERVICO SOCIAL, 1993, p. 16)°.

Como a fungdo genética da profissao permanece inalterada, esses desafios se traduzem
em tensbes e limites que atravessam e estruturam o espago profissional. Assim, a articulagao
entre, por um lado, a teoria social que nos permite compreender a realidade e, por outro, o
desenvolvimento de uma pratica manipuladora, bem como a relagdo entre o0 mandato institucional
e a critica desse mandato e da concepgao em que se baseiam as politicas sociais, expressam
contradi¢cdes inerentes a pratica profissional, ao tempo que constituem fontes de debate e reflexao
em seu interior. Sdo elementos que emergem tanto nas acdes cotidianas dos profissionais quanto
nos processos de formagao académica, e que se refletem na forma de compreender a realidade
social e a prépria pratica profissional.

A esses desafios e tensdes que correspondem ao desenvolvimento histérico da profisséo e
as transformagdes nas demandas impostas a profissao, devemos acrescentar as mudangas na
intervengdo do Estado, que correspondem a crise estrutural do sistema social (MESZAROS, 2011)
e que tém um impacto no desenvolvimento da atividade profissional, afetando a formacéao

académica e o desenvolvimento de certos processos desencadeados.

3. Crise estrutural do capital e impactos sobre a atuagao e a formagao profissional

Como aponta Istvan Mészaros (2011, p. 49), a década de 1970 foi marcada pelo
esgotamento do impulso gerado pela Segunda Guerra Mundial e pelos sinais de fracasso das
“trés grandes formas de desenvolvimento do século XX”: “a acumulagao e expansao monopolista
do capital privado, a ‘modernizagdo do Terceiro Mundo’ e a ‘economia planejada’ do tipo
soviético”. Para o autor, a crise que nos acompanha até hoje € qualitativamente diferente das
crises ciclicas classicas da produgao capitalista, nas quais a superproducao leva a centralizagao

do capital e isso se torna o ponto de partida para um novo ciclo de acumulagdo com niveis mais

® No caso do Uruguai, ver sobre essas definicdes (ASOCIACION DE ASISTENTES SOCIALES DEL URUGUAY,
2015; “Ley de reglamentacion Profesional del Trabajo Social”, 2019).
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altos de lucro. A crise que vem afetando o sistema desde 1970 caracteriza-se pela dificuldade de
manter a dindmica expansiva do capital, ou seja, pela dificuldade de gerar novos ciclos de
acumulacdo que resultem no crescimento da economia em geral, e n&o na geragdo de maiores
problemas. A irrup¢ao dessa crise corresponde ao inicio do fim do “periodo da ascendéncia global
do capital”, na qual o capital “teve condi¢cdes de administrar os antagonismos internos de seu
modo de controle por meio da dinAmica do deslocamento expansionista’ (MESZAROS, 2011, p.
49, 343). Agora: “O novo padrdo, com o fim da era da ascendéncia histérica do capital, é a
crescente frequéncia das fases de recessdo tendendo a um continuum em depressao”
(MESZAROS, 2011, p. 49).
Como diz Mészaros (2011, p. 100), trata-se de

uma crise sistémica, verdadeiramente estrutural; ou seja, uma crise que afet[a] o sistema do
capital global ndo apenas em um de seus aspectos — o financeiro/monetario, por exemplo —,
mas em todas as suas dimensdes fundamentais, ao colocar em questédo a sua viabilidade
como sistema reprodutivo social.

Alias, ndo apenas enfrentamos os “antigos antagonismos do sistema”, mas a “condi¢ao
agravante de que a dindmica expansionista do deslocamento tradicional também se tornou
problematica e, em ultima analise, inviavel” (MESZAROS, 2011, p. 343).

Mészaros (2011, p. 46) indica quatro nucleos de “grandes contradigdes” irresoluveis dentro
do sistema, que precedem a crise estrutural, mas que se tornam mais agudas e/ou crénicas com

ela. Esses nucleos correspondem a:

(1) o antagonismo entre o capital transnacional que se afirma globalmente e os Estados
nacionais, que continua irreconciliavel apesar dos esforcos mais do que ansiosos das
personificagdes do capital no dominio politico para tornar palatavel o impulso para a
“globalizagdo” sob a hegemonia de um punhado de “jogadores globais”; (2) o impacto
catastréfico das praticas produtivas do capital “avangado” sobre o ambiente natural,
tendendo a destruicio completa das condigdes mais basicas da reproducgao
sociometabdlica; (3) a incapacidade total do sistema do capital — inclusive de suas
variedades pos-capitalistas — de corresponder ao desafio irreprimivel da liberagcdo das
mulheres, da igualdade real, expondo assim a vacuidade da forma tradicional de tratar o
problema da desigualdade por meio de concessdes formais/legais vazias e sob a hipdcrita
retérica de “oportunidades iguais”; e (4) o cancer do desemprego cronico que devasta o
corpo social mesmo nos paises de capitalismo mais avangado, ridicularizando o artigo de fé
do consenso liberal-conservador-trabalhista posterior a Segunda Guerra Mundial que
proclamou — e cuja realizagdo reivindicou — o “pleno emprego numa sociedade livre”.
(MESZAROS, 2011, p. 46-47).

A mera referéncia a esses nucleos de contradigbes indica a escala e a profundidade da
crise em desenvolvimento, que afeta a humanidade como um todo, e especialmente aqueles que

precisam vender sua forga de trabalho, ao implicar a ampliacdo e o aprofundamento da
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expropriacdo e da pauperizacido em todo o mundo e a precarizacdo das condi¢gdes de trabalho e
de vida da grande maioria da populagdo mundial.

Um aspecto que faz parte do desenvolvimento da crise estrutural do capital é a
obsolescéncia das estruturas e estratégias politico-estatais que foram desenvolvidas no periodo
de ascendéncia histérica do capital, quando ele pdde fazer varias concessbes aos trabalhadores
em troca de extrair vantagens para a expansdo da economia (MESZAROS, 2011). Com o inicio do
fechamento do ciclo de ascendéncia histérica do capital e as dificuldades que ele tem para manter
a dindmica expansionista da economia, ha uma dificuldade em extrair vantagens por meio de
concessodes e direitos sociais para trabalhadores e desempregados. Como diz o autor, trata-se do
blogueio objetivo de “algumas formas de ag¢ao anteriores (‘as politicas de consenso’, ‘a estratégia
de pleno emprego’, ‘a expansado do Estado de bem-estar social’ etc.)”, o que “impde reajustes
importantes na sociedade como um todo” (MESZAROS, 2011, p. 788).

A obstrucdo da dindmica expansionista do sistema e o bloqueio de formas anteriores de
acgao tiveram um grande impacto na intervengcdo do Estado na reprodugéo da classe trabalhadora
e nas “refragcoes” da “questado social’. Assim, a partir da década de 1970, a interveng¢ao do Estado
nessas esferas verificou a substituicdo gradual de politicas e beneficios sociais “universais” — nos
paises em que haviam sido desenvolvidos — por politicas e beneficios focalizados.

Essas mudancas nas politicas correspondem ao que € reconhecido na literatura das
ciéncias sociais como politicas “neoliberais” com uma abordagem visivelmente conservadora. No
entanto, como adverte Mészaros (2011), e outros pesquisadores confirmam, essa mudanga néo
resultou na reducdo da intervencdo do Estado, mas na mudanga em sua forma — que passou a
ser mais focalizada —, e numa intensificacdo da abordagem punitiva a precariedade e ao
pauperismo. Alias, em consonancia com as dificuldades e os limites a expansado do capital
impostos pela crise estrutural do capital, e com as limitagcbes do Estado para administrar as
contradicdes sociais agugadas, bem como a dissonancia entre a igualdade formal e a
desigualdade real, as perspectivas que mistificam a desigualdade social, atribuindo-a a conduta
dos individuos, voltaram a predominar na sociedade e nas politicas sociais, enquanto, por outro
lado, proliferaram os incentivos ao desenvolvimento de formas “precarias” de trabalho (emprego
informal, terceirizado, temporario etc.) que atendem as necessidades reprodutivas do capital num

contexto de crise estrutural’.

7 Sobre o punitivismo, ver (PEREZ, 2018).
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De acordo com esses processos, observamos, nas ultimas décadas, o desenvolvimento de
politicas sociais orientadas principalmente para o que €& conhecido como a “ativagdo” dos
individuos na resolucdo de problemas sociais. Trata-se de intervengdes que concebem as
expressdes individuais dos problemas sociais como problemas de adaptacdo e escolha dos
individuos, priorizando a dimensdo moral sobre a dimensdo material das situagdes. Conforme
observado por varios pesquisadores da profissdo, a proliferacdo dessas abordagens de politicas
sociais e os processos de “desmaterializacao”, desqualificagao e reinstrumentalizacdo da tarefa
profissional no Estado caracterizaram as politicas das ultimas duas décadas na regido, mesmo
sob os chamados governos progressistas®. Essas mudangas provocadas pelo redirecionamento
da intervencao estatal nas ultimas décadas, tiveram um impacto na atividade profissional, que
enfrentou alteragdes em seu exercicio, as quais entraram em tensao com as orientacdes éticas e
tedricas que haviam sido alcangadas em seu interior. Assim, na atual conjuntura de crise e de
intervengdes sociais punitivas e focalizadas que prescindem da transferéncia de recursos
materiais aos usuarios, as posicdes éticas, ideoldgicas e tedricas dos profissionais, docentes e
pesquisadores do Servigo Social sdo atravessadas por diversas tensdes e desafios.

Em consonancia com esses processos, surgem varios questionamentos nas areas de
formacao profissional sobre a compatibilidade do projeto profissional, e até mesmo da formacgao
tedrico-critica, com o desenvolvimento de uma atividade profissional marcada por intervencoes
explicitamente punitivas e conservadoras; intervengdes as quais a profissdo contrapde hoje,
principalmente, o retorno as intervencdes que corresponderam ao chamado “Estado de Bem-estar
Social’”, e ndo a construgdo de uma nova ordem social. Tal questionamento sobre a
compatibilidade é feito por aqueles que buscam fortalecer a critica da atividade profissional, mas
também, de modo diferente, por aqueles que consideram a teoria critica como um “quadro tedrico”
anacronico diante dos problemas que a profissdo enfrenta hoje; problemas que, paradoxalmente,
sao analisados por esses Ultimos de forma anacrbnica ao nao levarem em conta as condigdes
objetivas que possibilitaram tais politicas no periodo da Segunda Guerra Mundial e que hoje estao
ausentes®. Assim, a relagdo da teoria e, em particular, da teoria critica com a profissdo e a
formacao profissional, que resultou do desenvolvimento da profissao, tornou-se mais complexa.

Atualmente, o Servigo Social enfrenta os efeitos que a crise do capital e as alteragdes na

intervengdo do Estado decorrentes dela tém provocado no mercado de trabalho e na demanda

8 Sobre esses processos no Brasil e no Uruguai, consultar (PASTORINI; MARTINEZ, 2014; VECINDAY; BENTURA,
2019, 2020).
®  Uma critica das correntes criticas do Servigo Social em face da crise atual pode ser encontrada em Arias (2022).
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que este impbe a formacao profissional. No contexto de crise e transformacgcbes econbmicas e
politicas, a demanda laboral para a profissdo nao impulsiona para a apropriagdo e o
desenvolvimento de elementos tedricos e filosoficos para compreender as causas e as
caracteristicas dos graves fenbmenos sociais em curso. Em vez disso, promove o
desenvolvimento de perfis instrumentais e operacionais que possam levar a uma rapida
qualificacdo e obtencido de diploma. O desenvolvimento da profissdo em nivel universitario é
afetado por essas tendéncias que impactam na qualidade da atividade cientifica e académica em
todas as areas do conhecimento e comprometem a incorporacéo e a apropriagcao de elementos
tedricos e filosoficos que visam explicar fendmenos universais e suas causas, como € o0 caso da
teoria marxiana.

O que acaba predominando no campo da pesquisa e da formagao universitaria —
incentivado, sobretudo, pelas agéncias de financiamento estatais e privadas a que as estruturas
universitarias e os professores estao subordinados — é a demanda por um conhecimento
segmentado, especializado, situado na esfera fenoménica da realidade, instrumentalizavel e
facilmente incorporavel as agées institucionais voltadas para areas “estratégicas” definidas fora do
ambito académico, reforgando a estrutura social existente. Trata-se de processos marcados pela
fragmentacdo do conhecimento e pelo predominio de sua fungao pratico-utilitaria, em que a
sociedade e seus fendbmenos ndo sdo compreendidos como um todo e em sua historicidade e
fundamentos materiais, sendo como partes isoladas e autodeterminadas descoladas desses
fundamentos. Esses processos a respeito do conhecimento tém sido parte constitutiva do
desenvolvimento cientifico no capitalismo plenamente desenvolvido'™, porém tornaram-se mais
agudos nas Uultimas décadas, no contexto da crise estrutural e das mudancas que as
universidades sofreram em seus planos de curso e formas de financiamento.

Embora a origem da demanda por esse tipo de conhecimento seja determinada pelas
exigéncias do mercado de trabalho e pelas necessidades expansionistas da economia, que é
complementada pelas intervencbes do Estado, ela se manifesta como uma preocupacao dos
estudantes universitarios', e também das instituicbes estatais e seus funcionarios (incluindo as
universidades) que buscam favorecer o cumprimento das metas orgamentarias. Isso opera como

um obstaculo para quem se opde, na formagao e na pesquisa, a essas tendéncias utilitaristas e

1 Com relagdo a esses processos que envolvem a razdo e o conhecimento cientifico na sociedade capitalista,
consultar (KOSIK, 1967; MONTANO, 2009; LUKACS, 1979, 2020).

" Com relagdo as preocupagdes dos alunos, temos um exemplo na pesquisa da Universidade da Republica de
Uruguai (GONZALEZ; SANDE, 2018; PEREZ; CALCE, 2019) relacionada ao perfil dos alunos de Servigo Social e
seu vinculo com o conhecimento tedrico oferecido pelo plano de curso mais recente.
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fragmentadoras do conhecimento. No caso do Servico Social, funciona como um freio para
aqueles que buscam desenvolver pesquisas e processos de formagdo que recuperem o0s
fundamentos histéricos e ontolégicos da sociedade e dos diferentes fendmenos sociais,
incorporando a teoria social de Marx.

Por tudo isso, apesar de a apropriagao tedrica e filosofica ter sido reconhecida como
indispensavel para a formacao profissional em Servico Social, e apesar de a teoria critica fazer
parte dos programas das disciplinas na formacéo profissional, uma apropriagao teérica e filosofica
verdadeira, que nos permita compreender na raiz a realidade social atual e seu devir, representa
hoje um enorme desafio para a formagéao profissional universitaria com pretensdes criticas e que

se vincule a construgdo de uma nova ordem social.

4. Consideragoes finais

Ao longo do texto, observamos aspectos ligados a origem, a natureza e as peculiaridades
do Servigo Social, bem como os desafios que a profissdo enfrentou historicamente e que enfrenta
atualmente. No decorrer do desenvolvimento histérico da profissdo, a compreensao tedrico-critica
da realidade social em que esta inserida foi reconhecida e incorporada em sua formagao. Contudo
a apropriagdo de elementos tedricos e metodolégicos que permitam essa compreensao tem se
mostrado um grande desafio para a profissdo, especialmente em tempos de crise estrutural do
capital. Por um lado, as transformacdes na intervencao estatal (focalizagdo e “desmaterializacao”
das politicas sociais) e o desenvolvimento de concepgdes individualizantes e fragmentarias, de
carater punitivo e conservador, confrontam as orientacbes éticas e tedricas conquistadas pela
profissdo nas Uultimas décadas. Por outro lado, a crescente demanda por uma formacao
profissional com perfil instrumental e de facil diplomagao, em congruéncia com as exigéncias do
mercado de trabalho, se contrapde a apropriacado tedrica e filoséfica universal de carater critico.
Isso ameacga as possibilidades de desenvolvimento de uma compreensao tedérico-critica genuina
da realidade social dentro da profissado, afetando a relacdo da formagao profissional e da pesquisa
com a teoria social critica.

No entanto, a realidade social atual; o acirramento das contradicbes baseadas na
participacao desigual na produgdo e na distribuicdo; a insustentavel harmonizagdo entre
desigualdade real e igualdade formal; o crescimento da precariedade e do pauperismo da grande
maioria da populagdo mundial; o desenvolvimento de enfoques mistificadores e conservadores

etc., exigem hoje, mais do que nunca, uma compreensdo critica radical da realidade social.
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Requerem, necessariamente, a apropriagdo tedrica e filosofica na formacdo de graduacédo e
pos-graduagao, o desenvolvimento de pesquisas cientificas na area de Servigo Social sobre os
fundamentos dos problemas e as alternativas sociais a eles e a ordem social vigente, bem como o
exercicio critico e o posicionamento ético no dmbito da pratica e da atividade académica. Esses
sdo os grandes desafios que nossa profissdo enfrenta no atual momento historico, para os quais

dispde de uma rica histéria de acumulos, debates e resisténcias.
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