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RESUMO

Este trabalho objetiva refletir sobre as particularidades do trabalho de
assistentes sociais na educacao brasileira, principalmente, apds a
promulgacao da Lei n°13.935/2019. Concluiu-se que a presenga de
assistentes sociais nos espacos educacionais vem sendo requerida
para a busca ativa de estudantes que evadiram ou abandonaram os
estudos.
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ABSTRACT

This work aims to reflect on the particularities of the work of social
workers in Brazilian education, mainly after the promulgation of Law
n°13,935/2019. It can be concluded that the presence of social
workers in educational spaces has been required for the active
search for students who dropped out or abandoned their studies.

Keywords: Social Worker. Labor. Education.

O atual trabalho é um dos frutos da jornada da iniciacao cientifica e uma das reflexdes iniciais

jornada da pés-graduagao. A escolha pela tematica se da pela aproximacao a politica educacional

ainda enquanto graduanda e entendendo que € um tema de extrema relevancia para a categoria

profissional. Logo, o trabalho se propde a tecer breves reflexdes sobre as particularidades de

assistentes sociais na educacio brasileira.

Nesse panorama, de antemao é necessario retomar que a educagcao como um direito social

circunscrita na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 6° garante que todos a ela tem

acesso. Além de pontuar, no 205° artigo, como dever do Estado e da familia, garante a promocgéao
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e o incentivo a educacido com a colaboracio da sociedade, a fim de garantir o desenvolvimento
pleno do individuo e o preparo do exercicio da sua cidadania.

A educacdo, entdo, é um basilar na formacdo da cidadania dos brasileiros, por isso é
primordial que seja um direito garantido a todos. Parte-se do pressuposto que a educagéo deve
ser defendida enquanto uma educagdo democratica, socialmente referendada, laica, gratuita,
isenta de preconceitos e libertaria. A educagao é ampla, ela abrange a creche, a educacgao basica,
a educagao superior, a educagdo para jovens e adultos, e ela apresentara diferentes
especificidades quando colocadas no Rio de Janeiro.

Tendo em vista isso, assistentes sociais tem uma formagao generalista, por isso podem e
devem atuar em quaisquer politicas sociais, como da saude, da assisténcia social, da previdéncia,
da educacao, etc. Por serem legalmente e historicamente reconhecidos como profissionais da
saude, sua presenga nos espagos educacionais ainda nao se faz tao evidente quanto. Entretanto,
como colocado, por sua formagdo generalista, tém competéncia ético-politica,
tedrico-metodoldgica e técnico-operativa para atuar em escolas, universidades, secretarias de
educacao ou na formulagao de politicas de educacéo.

Sua luta pela insercdo na politica educacional € uma batalha travada ha mais de vinte anos,
com poucos avangos legais que pudessem amparar seu trabalho. Porém, com a promulgacéo da
Lei n® 13.935/2019, Lei que dispde da prestagdo de servicos de assistentes sociais e psicélogos
na educacao basica da rede publica, mostrou ser possivel que, com luta e persisténcia, em breve,
cresca mais e mais o numero de assistentes sociais nos espagos educacionais.

Por fim, o presente estudo partiu do pressuposto que a educacido deve ser lida como um
direito social circunscrito e objeto de disputa de diferentes projetos da sociedade. Da mesma
forma que se pressupds que a presencga de assistentes sociais nos ambientes escolares é antiga,
todavia, pouco amparada quando se trata de termos legais e que, sem duvidas, o trabalho deles

nesses locais é fundamental para que os estudantes tenham acesso aos seus direitos garantido.

Desenvolvimento

Educacgao enquanto um direito social

A educacado € um dos direitos sociais previstos na Constituicao Federal de 1988 (CF-88).
Ao pensar nos direitos sociais € importante relaciona-los aos direitos fundamentais do homem e

que sao essenciais para ter uma vida de dignidade na sociedade (MUNIZ e SILVA, 2022, p.4).
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Eles foram resultados de muitas reivindicacoes e lutas sociais, ja que antes de 1988, apenas uma
parcela da populagao brasileira tinha acesso a eles, a burguesia.

Por isso, é valido pontuar que a CF-88 é fruto de um processo de redemocratizagao apés o
Golpe da Ditadura Militar, que perdurou por 21 anos. Antes, a educacio era acessada por uma
pequena parcela da populagéo brasileira, a burguesia brasileira. Gragas aos movimentos sociais
somados ao enfraquecimento da Ditadura Militar, foi possivel rescrever uma nova histéria de
direitos sociais que estdo inscritos na atual Carta Magna. Assim, garantindo diversos direitos
sociais a todos, tais quais o acesso a saude, a assisténcia social (a quem dela necessitar), a
previdéncia (para quem contribuir), a moradia digna, a educacao, entre outros.

Dessa forma, a educagdo que € composta pela educagao basica, a educagao de jovens e
adultos, a educagao especial e a educagao superior, entao, tornou-se possivel a todos e que é
garantida pelo Estado e pela familia, e promovida pela sociedade. Com ele garantido no artigo
205 da CF-88, outros documentos legais foram criados para que esse direito fosse efetivamente
garantido, como o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), Lei n® 8.069/1990, as Diretrizes e
Bases da Educacao, Lei n® 9.394/1996, o Estatuto da Pessoa Idosa, Lei n® 10.741/2003, a Lei n°
12.711/2012 que dispde sobre o ingresso nas universidades federais e institutos federais, além de
outras providéncias e o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei n® 13.1946/2015.

Posto isso, a educacdo compde uma das importantes dimensdes da vida humana e aqui
partiu-se do pressuposto da educacdo em um amplo sentido. “Observamos que a educagao, no
sentido ontoldgico, como uma das dimensdes da vida social, envolve: a familia, o convivio social,
a economia, e a politica, ou seja, a educagdo € um processo continuo de aprendizado,
contribuindo para a formagédo humano-social” (FONTES at al, 2022, p.3). Seguindo essa linha de
raciocinio, ela cumpre um lugar importante na sociedade, pois, ao mesmo tempo que é
substancial para a socializagdo dos sujeitos, €, igualmente, necessaria para a reprodugao social
do capital. Por essa razdo, a relagao entre trabalho e educacgao é indissociavel. Segundo Almeida,
o trabalho e a educagdo produzem juntos contradicdes especificas dentro da sociedade

capitalista.

A relacado trabalho-educagéo continua a engendrar contradigbes que séo particulares das
formagdes sociais capitalistas, acentuando-as principalmente em situagbes onde as
desigualdades sociais cristalizam-se como componente necessario do modelo de

concentragao e centralizagédo da riqueza, como no caso do Brasil (ALEMIDA, 2020, p.172).
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Consequentemente, € um espaco que reproduzira as desigualdades postas na sociedade
capitalista, como o racismo, o machismo, o sexismo, a LGBTQIA+fobia, a xenofobia. Em outras
palavras, as manifestagbes da “questdo social’. Também, é disputada por diferentes projetos
dentro da sociedade que estdo relacionados com os diferentes interesses das classes, ora em
defesa de uma educacgao bancaria?, ora em defesa de uma emancipatoria.

Dessa forma, respectivamente, tem-se de um lado, um projeto que defende a educacao
mercadolégica, em outras palavras, uma educacao que visa a qualificagdo da mao de obra no

mercado de trabalho.

Ao nosso alcance, percebemos que a relagao trabalho-educagédo para largos segmentos
sociais, aqueles que compdem as classes subalternizadas, continua a ser expressa a partir
de um forte antagonismo no plano valorativo e das possibilidades reais de ascens&o social,
ou seja, a partir da articulagdo do bindmio: instrugdo minima para fungbes pouco
qualificadas versus evasdo do processo de educagcdo escolarizada por necessidade de
sobrevivéncia (ALMEIDA, 2020, p.173).

E de outro lado, outra proposta de educagido que defenda uma educagao popular, critica,
libertaria e democratica que busca a materializagdo da transformacgéao dos individuos e poér um fim

nas opressdes estruturais do capitalismo.

A capacidade de todos os homens de pensar e de se desenvolver criticamente pode
impulsionar os intelectuais que defendem um novo tipo de sociedade a mobilizar praticas
educativas, sejam as escolares, sejam as das demais organizagdes culturais; sejam as dos
aparelhos de construgdo de nova hegemonia, sejam as dos intelectuais da revolugéo e
emancipagéo social, para a superagdo do capital e a instauragdo de uma sociedade
emancipada (FERREIRA, 2022, p.11)

Em suma, a educacdo é um direito social previsto na Constituicdo Federal de 1988. Por
essa razao, principalmente, é objeto de conquista de distintos projetos da sociedade e se faz um
I6cus das manifestagbes da questdo social. Tendo em vista esse cendario, a atuagdo de

assistentes sociais nesses espacgos € necessaria e urgente.

2 Termo cunhado pelo educador Paulo Freire. Em analogia ao funcionamento dos bancos, a educag&o bancaria é o
modelo de educar que “deposita” o conhecimento e ideias nos educandos e que tem uma relagao vertical entre
professor e aluno.
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Trabalho de assistentes sociais na educagao

O Servigo Social surge dentro de uma concepgao capitalista. Esta posto para atuar frente
as contradicées e conflitos que sdo advindos desse modelo histérico (DRUMOND e ALMEIDA,
2022, p.7). O assistente social € um profissional generalista, em outras palavras, esta capacitado
para atuar com qualquer politica social e que tem sua intervencao nas manifestagdes da “questao
social”. Segundo Souza, “No dmbito da formagéo profissional tem nas diretrizes curriculares do
curso de Servigo Social, as dimensbes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas
(BRASIL, 2002), que o constitui e sdo indissociaveis.”. Ainda sobre o pensamento de Souza,
essas dimensdes sao fundantes para a aproximacao dos assistentes sociais com a populagao
usuaria dos servicos (p.3, 2022).

Tem como os norteadores do seu trabalho o Coédigo de Etica de 1993 e a Lei de

Regulamentagéo da Profissdo de 1993, Lei n°8.662/1993. Na integra da Lei dispde no Artigo 4° as

competéncias desse profissional.

Art. 4° Constituem competéncias do Assistente Social:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da
administragao publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizagdes populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do
ambito de atuagdo do Servico Social com participagdo da sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a individuos, grupos e a
populagéo;

IV- (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar
recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos;

VI- planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;

VIl - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a andlise da
realidade social e para subsidiar agdes profissionais;

VIII- prestar assessoria e consultoria a érgdos da administracdo publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, com relagdo as matérias relacionadas no inciso Il
deste artigo;

IX- prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas
sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;

X- planejamento, organizagéo e administragdo de Servigos Sociais e de Unidade de Servigo
Social;

XI- realizar estudos soécio-econémicos com os usuarios para fins de beneficios e servigos
sociais junto a 6rgdos da administragdo publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades (CFESS, 1993, p. 44).

Dessa forma, essas competéncias sao o norte para sua atuagdo em qualquer ambiente.
No entanto, o assistente social é reconhecido como um agente da saude, por isso, seu trabalho

nos ambientes escolares ndao tem tamanho reconhecimento tanto quanto, inclusive pelos proprios
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assistentes sociais. A pratica profissional e o reconhecimento como um profissional da educagao
se fazem uma luta de anos, apenas nos anos 2000 conseguiu o reconhecimento juridico, por meio

de um parecer, que legitimou a importancia do Servigo Social na educagao basica.

A insercado de assistentes sociais na Politica de Educagdo, ao longo das ultimas duas
décadas, responde sobretudo as requisigbes socioinstitucionais de ampliagdo das
condigbes de acesso e de permanéncia da populagdo nos diferentes niveis e modalidades
de educagédo, a partir da mediagdo de programas governamentais instituidos mediante as
pressdes de sujeitos politicos que atuam no &mbito da sociedade civil. Desse modo, se por
um lado resulta da histérica pauta de luta dos movimentos sociais em defesa da
universalizagdo da educacao publica, por outro se subordina a agenda e aos diagnésticos
dos organismos multilaterais, fortemente sintonizados as exigéncias do capital, quanto a
formacdo e qualificagdo da forca de ftrabalho. Inscreve-se, portanto, na dindmica
contraditéria das lutas societarias em torno dos processos de democratizagdo e qualidade
da educagéo, cujo resultado mais efetivo tem se traduzido na expansdo das condigdes de
acesso e permanéncia, a partir do incremento de programas assistenciais, o que
caracterizou a intervengdo do Estado no campo das politicas sociais na primeira década
deste século (CFESS, 2020, p.38).

O Servico Social na escola se inscreve na garantia e no acesso aos direitos sociais, na
socializacdo da informagao, na construgao de oficinas, na realizacdo de entrevistas sociais, no
acompanhamento aos estudantes e na articulagao de rede. “O trabalho do assistente social na
Politica de Educacéao defende a concepcéo de uma educagao emancipadora, capaz de possibilitar
aos sujeitos desse processo desenvolver suas potencialidades e capacidades” (VIERA e
JOAZEIRO, 2021, p.8). Uma educacao publica comprometida com a classe trabalhadora. Cabe

destacar também algumas atribui¢cdes de assistentes sociais na educagéao:

- Pesquisa de natureza socioecondémica e familiar para caracterizagdo da populagido
escolar;

- Elaboragdo e execucdo de programas de orientacdo sociofamiliar, visando prevenir a
evasdo escolar e melhorar o desempenho e rendimento do aluno e sua formagao para o
exercicio da cidadania;

- Participagéo, em equipe multidisciplinar, da elaboracdo de programas que visem prevenir
a violéncia; o uso de drogas e o alcoolismo, bem como que visem prestar esclarecimentos e
informacgdes sobre doenga infectocontagiosas e demais questdes de saude publica;

- Articulagdo com instituicdes publicas, privadas, assistenciais e organizagdes comunitarias
locais, com vistas ao encaminhamento de pais e alunos para atendimento de suas
necessidades;

- Realizagdo de visitas sociais com o objetivo de ampliar o conhecimento acerca da
realidade sociofamiliar do aluno, de forma a possibilitar assisti-lo e encaminha-lo
adequadamente;

- Elaboragdo e desenvolvimento de programas especificos nas escolas onde existam
classes especiais;

- Empreender e executar as demais atividades pertinentes ao Servigo Social, previstas
pelos artigos 4° e 5° da Lei 8662/93, ndo especificadas acima (CFESS apud BARROS e
VIERA, 2022, p.4).
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Ainda sobre a insercdo desses profissionais na educacido, existe uma gama de
possibilidades para sua atuacdo dentro dos espacos escolares. Como a potencialidade de uma
equipe multiprofissional e com as familias, a articulagao de rede e criagéo de estratégias sobre a
evasao e o0 abandono escolar. No entanto, como ponto negativo, eles vém sendo contratados
somente para mediar beneficios assistenciais e no trabalho da busca ativa de estudantes que
estdo para evadir ou abandonar os estudos.

Por outro lado, dentre uma das conquistas em meio a agenda neoliberal, conseguiu-se a
promulgacao da Lei n°13.935/2019. A qual dispde da prestacao de servicos de profissionais do
servigco social e da psicologia na educacao basica da rede publica. Ela representou um grande
avanco na insercao desses profissionais nas escolas. Ainda assim, € uma lei curta e que pouco

ampara o trabalho do dia a dia dos psicologos e dos assistentes sociais.

Art. 1° As redes publicas de educagado basica contardo com servigos de psicologia e de
servico social para atender as necessidades e prioridades definidas pelas politicas de
educacgao, por meio de equipes multiprofissionais.

§ 1° As equipes multiprofissionais deverdo desenvolver agdes para a melhoria da qualidade
do processo de ensino-aprendizagem, com a participagdo da comunidade escolar, atuando
na mediagao das relagdes sociais e institucionais.

§ 2° O trabalho da equipe multiprofissional devera considerar o projeto politico-pedagdgico
das redes publicas de educacgao basica e dos seus estabelecimentos de ensino.

Art. 2° Os sistemas de ensino dispordo de 1 (um) ano, a partir da data de publicagdo desta
Lei, para tomar as providéncias necessarias ao cumprimento de suas disposigdes.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Decerto a promulgacéo da Lei supracitada € um avango, € uma maneira de desenvolver a
melhoria na qualidade de ensino-aprendizagem, através do acesso democratico e inclusivo
(FERREIRA, 2022, p.4). Ainda consoante com a autora:

A Lei n.° 13.935/2019 preconiza a inser¢édo de profissionais de Psicologia e Servigo Social
na Politica de Educagdo, nos atendimentos as redes publicas de ensino fundamental do
pais, inaugurando um novo espago ocupacional para o profissional do Servico Social e de
Psicologia atuarem juntos as escolas (FERREIRA, 2022, p.4).

O servigo social no cenario da educacdo ainda tem muito de avancgar e lutar, € um
constante desafio, no entanto desafios que busca bases reais, ja que eles tém condigbes de
analisar criticamente a realidade dos estudantes (BARROS e VIERA, 2022, p.5).

Portanto, o Servigo Social, enquanto uma profissao critica, interventiva e propositiva, é de
suma importdncia no ambiente escolar, pois & possivel usar suas habilidades e

capacidades mediadoras para identificar as demandas advindas do contexto educacional e
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construir alternativas cabiveis que serdo dadas em respostas concretas para a superagao
das situagbes, bem como a articulagdo com outras politicas, equipamentos e disciplinas,
para que o direito a educagéo seja resguardado (DRUMOND e ALMEIDA, 2022, p.8).

Por fim, pode ser perceptivel a grandiosidade e a necessidade de ter trabalhadores de
servico social nas escolas, haja vista que seu trabalho potencializa os trabalhos em equipes e das

escolas, por si so.

Consideragoes finais

O trabalho teve como objetivo colocar algumas reflexdes acerca do trabalho do assistente
social na educacéao, pensando que a educacao vai além da politica educacional e que é um direito
social constitucionalmente garantido a todos. E que seu trabalho vai além de mediar beneficios
assistenciais e se responsabilizar pela busca ativa dos discentes, ainda que sejam de grande
importancia. Mas que, geralmente, sua contratagdo vem sendo para atender a essa demanda
institucional.

Cabe, entdo, seguir lutando para que se tenha uma educacdo de qualidade, publica,
socialmente referenciada, democratica, igualitaria, respeitosa com base na educacao proposta e

defendia pelo educador Paulo Freire.
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