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RESUMO:

Este artigo propde uma reflexdo tedrica acerca da populagcdo em
situagdo de rua, sua construcdo socio-historica, os limites e
preconceitos dificultam o acesso aos servicos de saude e qual o
papel do assistente social na viabilizacdo desse direito. O estudo foi
feito a partir de uma pesquisa bibliografica com aporte tedrico em
alguns autores e normativas.
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ABSTRACT:

This article proposes a theoretical reflection on the homeless
population, its socio-historical construction, the limits and prejudices
that hinder access to health services and the role of the social worker
in enabling this right. The study was carried out based on a
bibliographical research with theoretical support from some authors
and regulations.
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1 INTRODUGAO

De acordo com o relatério do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (2023),
atualmente no Brasil existem aproximadamente 236 mil pessoas em situagdo de rua nas mais
diversas regides do pais, sendo majoritariamente homens, negros e adultos. Partindo do conceito
de que a populagdo em situacdo de rua € um grupo populacional heterogéneo, composto por
pessoas com diferentes realidades, mas que tém em comum condi¢des de vulnerabilidade social,
com vinculos rompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia regular ou convencional, sendo
compelidos a utilizarem a rua como espago de moradia e sustento, por contingéncia temporaria ou
de forma permanente (Brasil, 2009, p.1), compreendemos que esse grupo populacional possui
uma série de direitos fundamentais violados.

De acordo com Silva e Brito (2022) a sociedade tipifica a populacdo em situagao de rua
como vagabunda, suja, louca, perigosa e coitada, contribuindo para a legitimagao da violéncia
contra elas, o que acaba por construir barreiras entre a populagdo em geral e a populagéo de rua.
Estas barreiras estdo inteiramente ligadas ao olhar preconceituoso que a sociedade possui ao
encarar sujeitos em situacao de vulnerabilidade social.

Junto a isso, as pessoas em situacdo de rua também enfrentam diversos estigmas
desenvolvidos pela sociedade, que refletem diretamente no seu acesso as politicas publicas e
sociais garantidos para eles como direito pela Constituicdo Federal de 1988. Dentre essas
politicas esta a saude, direito imprescindivel para todas as pessoas, entretanto, as pessoas em
situacao de rua encontram diversas limitagdes ao tentar acessa-la.

Diante dessa problematica, € necessario estudar e debater sobre o tema para pensar
estratégias que solucionem e garantam o acesso da populagdo em situacdo de rua aos seus
direitos. Além disso, € um compromisso ético do Servico Social a defesa dos direitos humanos, a
consolidacdo da cidadania, garantia dos direitos, equidade e justica social, eliminagdo do
preconceito e o incentivo do respeito aos grupos socialmente discriminados (CFESS, 1993).
Sendo assim, a categoria deve se aproximar e somar forgas para viabilizar os direitos dessa

populacéo.

2 POPULAGAO EM SITUAGAO DE RUA AO LONGO DA CONSTRUGAO SOCIOHISTORICA
Os primeiros dados da populacdo em situacédo de rua, surgiram na Revolugao Industrial
(1760-1840), pois os pequenos produtores foram expulsos do seu habitat ancestral e obrigados a

servirem ao novo sistema que estava surgindo, o capitalismo. Porém, para compreender a
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habitacdo no Brasil € necessario ter conhecimento dos aspectos histéricos que deram base para o
cenario ao longo das décadas, até a atualidade. BOTEGA (2008) faz uma andlise em sua obra

sobre as condigdes que geraram os grandes problemas da habitagdo no nosso pais:

O processo de urbanizagdo no Brasil esteve amplamente ligado ao carater de capitalismo
dependente que a formagdo econdmica e social brasileira adquiriu, sobretudo, apés a
passagem do modelo agrario-exportador para o modelo urbano industrial de
desenvolvimento. Esta passagem ocorre sem uma ruptura de modelos, ou seja, 0 modelo
urbano-industrial se constitui como modelo hegeménico sem alterar as estruturas
originarias do modelo anterior, mantendo uma estrutura agraria baseada no latifindio e na
concentragdo de renda, fator que sera determinante no fenémeno do éxodo rural que ira
acompanhar a urbanizagéo brasileira (Botega, 2008, p. 02).

Nesse sentido, fica explicito que a industrializacdo pesada que aconteceu no Brasil, foi a
grande causadora dos maiores problemas na habitagdo. As pessoas deixavam as comunidades
rurais e se aglomeravam nos grandes polos industriais, gerando a superlotagdo, abrigos
improprios, doengas, fome, desemprego e miséria. Muito foi debatido ao longo das décadas sobre
uma possivel reforma agraria, entretanto, nunca foi realizada de fato, por questdes politicas e
ideoldgicas.

Com o novo sistema se desenvolvendo, o capitalismo, a apropriagao privada juntamente
com o pagamento do valor da terra, comecaram a ter impactos sobre quem nao conseguia
espacos adequados para a habitacido, dessa forma, a rua das cidades se tornaram moradia. Visto
que, foram retirados todos os meios de produgdo, a populagao se viu na obrigagdo de vender sua
mao de obra por salarios baixos, para a sobrevivéncia. Segundo Silva (2009), o advento da
populagdo em situac&o de rua se deu a partir dos pequenos produtores ndo serem contidos pelo
novo modelo de produgéo capitalista.

Diante disso, surge o pauperismo® como resultado da histérica desigualdade capitalista. A
crise do café e a falta de politicas publicas agricolas, foi um periodo no qual ocorreu o processo
da populacédo rural para a area urbana, constituindo assim, um mercado consumidor € méao de
obra barata, pois com a falta de emprego e marginalizagcdo da populagdo, eram obrigados a
vender a sua mao de obra por salarios infimos.

Dos principais problemas questionados em relagdo a essa tematica da populagdo em
situacdo de rua, sdo os vinculos familiares, o que nos leva a pensar sobre as situacdes de
enfraquecimento ou rompimento de vinculos, levando como consequéncia a pessoa a tal situagao.

A moradia digna é um direito de todos os cidaddos como consta na CF 88:

8 Absoluta pobreza; miséria, paupérie.
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Art. 6° Sao direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagao, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Brasil.
Constituicdo Federal 1988.)

Entretanto, o fato de ser um direito ndo garante infelizmente a efetivagdo do mesmao.

Buonfiglio (2018) vai destacar em sua obra o quao antiga € a luta por moradia como um direito de

fato,

O reconhecimento do direito a moradia digna e adequada como direito humano
internacional ganhou forga no fim do século XX e a luta por esse direito foi travada em um
movimento que resultou na mobilizagdo popular em 1996, na 22 Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre Assentamentos Humanos (que deu origem a agenda Habitat Il) (Buonfiglio,
2018, p. 8).

Nesse sentido, € necessario falar acerca da moradia digna, n&o apenas aos aspectos

fisicos, mas as condicbes de habitacdo, como saude, educacdo, saneamento basico, esporte e

lazer. Para Pimentel(2015),

A moradia deve ser um lugar adequado as necessidades basicas do individuo, capaz de
suprir adequada e suficientemente o minimo de dignidade da pessoa humana, com conforto
e qualidade, constituindo, ainda, abrigo inviolavel da pessoa humana (Pimentel, 2015, p.
44).

Como bem colocado, a industrializacdo pesada que ocorreu no Brasil, foi a grande

causadora dos maiores problemas na saude, tendo em vista que, as pessoas deixavam as

comunidades rurais e se aglomeravam nos grandes polos industriais, gerando a superlotagao,

causando diversas doengas e, ocasionando a perda da sua moradia, pois com o0s niveis de

desemprego e os baixos salarios, as pessoas se submetiam as condi¢gdes de morar nas ruas.

Dessa forma, ao se falar em problemas de saude da populagdo em situacédo de rua, é

necessario falar sobre a determinacao de saude, sendo um referencial tedrico que vai dissertar

sobre a dimensao da coletividade e do carater do processo saude-doencga, ndo pondo discussbes

de dados epidemioldgicos individuais, nesse sentido, tendo o reconhecimento de que estar

saudavel ou adoecer ndo é um fator biolégico, mas social, econémico, étnicos/raciais, psicolégicos

dentre outros, ocasionando o risco a moradia, educacéao, alimentagao e emprego.

Um dos pontos relevantes a ser destacado é o Decreto n° 7.053/2009, que estabelece:

Art. 60 Séao diretrizes da Politica Nacional para a Populagao em Situagao de Rua:

| - Promocéo dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais e ambientais;

Il - Responsabilidade do poder publico pela sua elaboragéo e financiamento;

Il - articulagéo das politicas publicas federais, estaduais, municipais e do Distrito Federal;
V - Integragéo dos esforgos do poder publico e da sociedade civil para sua execugéo;
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VIl - incentivo e apoio a organizagéo da populagao em situagéo de rua e a sua participagéo
nas diversas instancias de formulagdo, controle social, monitoramento e avaliagdo das
politicas publicas; (Brasil, 2009).

Apesar de estar posto na lei, ha muito o que desejar em relagdo ao Estado sobre o que
deveria ser aplicado para a populagao, sem sujeita-la a meios de vida infelizmente precarios por

falta dos recursos, ac¢des e organizacgao do Estado.

3 DIREITO NEGADO: LIMITES NO ACESSO A SAUDE PELA POPULAGAO EM SITUAGAO DE
RUA

A histéria em torno da formacao da Populagdo em Situacdo de Rua, ao contrario do que
muitos acreditam, ndo é algo recente, e sim, algo histdrico fruto das condigdes sociais que foram e
sdo postas pelo modo de producédo capitalista. De acordo com Costa e Lucena (2022) “Individuos
vivendo em situagao de rua constituem-se um fendmeno antigo e mundial inerente as grandes
metrépoles contemporaneas”, na realidade do Brasil, esse processo € um pouco mais agugado
devido a histdria em torno da formagao social brasileira, que foi marcada pela conquista de terras,
escravismos, posses de terra pela propriedade privada e desenvolvimento tardio do modo de
producao capitalista, tais acontecimentos interferiram e até hoje os saldos dessa formacao social
interferem direta e indiretamente nas condi¢des de vida dos sujeitos, e ainda no fomento em torno
do crescimento cada vez mais latente da populagdo em situacdo de rua no Brasil. (Couto et al.
2023).

Diante disso, entende-se por populagao em situagao de rua:

“O grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos
familiares interrompidos ou fragilizados, e a inexisténcia de moradia convencional ou
regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como espago de
moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de
acolhimento para pernoite temporaria ou como moradia proviséria” (Brasil, 2009, p. 01).

Dessa maneira, a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei 8.080/90 instituem o direito a saude
como universal e igualitario, sendo responsabilidade do Estado promover as condigdes para que a
populagao acesse agdes e servicos de promogao, protecao e recuperagao da saude (Brasil, 1988,
art. 196; Brasil, 1990, art. 2). Diante disso a saude se ampliou para toda a populagdo com um
direito humano fundamental, ademais, dentre as diversas dificuldades de acessos aos direitos
fundamentais socialmente assegurados, destaca- se nesse escrito o acesso a saude publica, que
tem como parte de seus principios a universalidade do acesso, mas que nem sempre consegue

ser concretizado.
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Sob essa perspectiva, a partir da percepcdo da necessidade do reconhecimento das
particularidades desses sujeitos, fruto da luta dos movimentos sociais, € instituida a Politica
Nacional para a Populagéo em Situagao de Rua em 2009, que teve como objetivo a ampliagéo e o
fortalecimento do acesso as politicas sociais para esse publico. No que se refere a politica de
saude, uma conquista foi a implantacdo do Consultério na Rua, que integra a atencéo basica.
Porém, é necessario compreender que € preciso garantir a integralidade no cuidado a saude
dessa populagdo, mas que muitas vezes é limitada devido as diversas barreiras que eles
encontram ao procurar outros espacos.

Outrossim, acerca da saude, desde que a mesma passou a ser caracterizada por um
conjunto de determinagdes e determinantes, e ndo sé por uma questao de auséncia de doengas.
Portanto, sdo considerados determinantes sociais de saude as condi¢gdes de vida e trabalho que
se atrelam diretamente ao processo saude-doencga dos sujeitos, os determinantes se caracterizam
pelas condi¢cdes de acesso a alimentagdo, habitacdo, equipamentos e instituicdées de promogéo da
saude, trabalho, renda, violacdo de direitos e entre outras coisas que coletivamente formam a
saude e impactam de forma incisiva na condi¢ao do processo saude-doenca da populacdo em
situacao de rua.

Portanto, de acordo com Carvalho (2019) sao considerados determinantes sociais de
saude as condicdes de vida e trabalho que se atrelam diretamente ao processo saude-doenga dos
sujeitos, os determinantes se caracterizam pelas condigdes de acesso a alimentagao, habitacéo,
equipamentos e instituicbes de promogao da saude, trabalho, renda, violacdo de direitos e entre
outras coisas que coletivamente formam a saude e impactam de forma incisiva na condigdo do
processo saude-doencga da populagdo em situacéo de rua.

Para Lira et al. (2019), a populagdo em situagdo costuma acessar mais os servigos de
urgéncia e emergéncia em situagdes de necessidade, quebrando o viés de promogéo a saude e
prevencdo de doencas que o Sistema Unico de Saude (SUS) tem como objetivo. Ademais,
interligado a isso, os servigos de urgéncia e emergéncia seguem um modelo biomédico de saude,
com a atencido voltada para uma resolugcdo rapida do problema de saude em questao,
diferentemente do modelo de saude pensado e defendido pelo Projeto de Reforma Sanitaria, que
enxerga a saude para além do adoecimento, mas considerando outros fatores que atravessam a
vida das pessoas, as determinacdes sociais da saude, atreladas a uma visdo emancipatoria da
sociedade (Carvalho, 2019).
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Ainda assim, a Populacdo em Situacdo de Rua é permeada de violagdes e negacodes de
direitos fundamentais, inclusive sendo violado os principios dos incisos Il e lll da Constituicao
Federal de 1988 que discorrem respectivamente sobre a cidadania e a dignidade da pessoas
humana, dignidade essa que se perde na falta de acesso a direitos basicos, na falta de acesso a
cidade, na falta de acesso a saude, na falta de politicas publicas que funcionem, e que se
direcionam para a PSR’. Diante disso, levando em consideragéo que a PSR n&o é um ser humano
digno de respeito, e protecdo a violéncia para com essas pessoas sao por muitas vezes
legitimadas socialmente.

Sob essa perspectiva

O preconceito e a discriminagdo estéo relacionados a diversos estigmas que circundam a
PSR, pois ha uma ideia geral de que sdo pessoas peri gosas, preguigosas e que fazem uso
abusivo de alcool e substancias psicoati vas. Fortemente associada a dificuldade de
manutencdo da higiene pessoal, ha também a discriminagéo fisica em decorréncia da
aparéncia. (Costa; Lucena, 2022, p. 72)

Nesse sentido, essa estigmatizagdo propaga ainda mais o itinerario da excluséo social da
PSR, os afastando de forma do seus direitos, principalmente do direito de acessar os
equipamentos e instituicdes de saude quando necessario. Portanto, sdo muitas as violagdes, e
histéricos de exclusao da Populagdo em Situagdo de Rua, e mesmo que a PNPSR tenha trago
avancgos para essa populagdo como as diretrizes que regulamentam os consultérios na rua, e que
os centros POP sejam uma realidade em alguns Estados e cidades, é preciso que a PSR seja
vista, principalmente pelo Estado, € necessario politicas de incluséo, e politicas que funcionem.

Segundo o Andrade; Costa; Souza e Rocon (2022), os fatores que mais afastam as
pessoas em situacao de rua dos equipamentos de saude sdo os horarios de atendimento, que
acontecem no horario em que eles costumam estar trabalhando; tempo de espera por consultas e
exames; a necessidade de documentagcdo como cartdo do SUS e principalmente, comprovante de
residéncia para conseguir acessar os servicos de saude e o preconceito dos profissionais de
saude ao atendé-los, quando atendem.

Portanto, essas pessoas que ja se encontram vivenciando diversas violagcdes de direitos,
ao tentar acessar os servicos de saude se deparam com outro tipo de violéncia: a violéncia
institucional, baseada em uma opressao por negagéao ou dificuldade no atendimento das pessoas
em situacdo de rua, que acaba trazendo para eles um sentimento de que ndo s&o dignos de
serem atendidos e ndo acessam um direito necessario e universal garantido pela Constituicdo
Federal de 1988.

7 A partir deste topico, utilizaremos PSR como sigla para nos referirmos a Populagdo em Situagdo de Rua.
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4 A INTERVENGAO PROFISSIONAL DO SERVICO SOCIAL E SUA IMPORTANCIA

Para Marilda lamamoto (2008), a importancia do trabalho dos assistentes sociais esta na
luta pela garantia dos direitos sociais e ha promogao da justica social. Para a autora, os
assistentes sociais devem atuar de forma critica e reflexiva, buscando compreender a
complexidade das demandas sociais e contribuindo para a construgao de politicas publicas mais
efetivas e justas.

Dentro dessa perspectiva, a intervencao profissional do Servigco Social com a populacao
em situacao de rua acontece pelo contato direto com o usuario, com uma escuta qualificada que
busca compreender as multiplas particularidades de cada sujeito que perpassa por questbes
econdmica ou social, em busca de promover construgdes de vinculos fragilizados ou rompidos e
viabilizar os direitos sociais através das politicas publicas.

Segundo Felipe (2022), Na politica de assisténcia, o principal servigo especializado para
pessoas em situacdo de rua é o Centro POP - Centro de Referéncia Especializado para
Populagdo em Situacao de Rua que faz parte da protecao social especial de média complexidade,
€ um espaco de referéncia para o convivio grupal, social e para o desenvolvimento de relagbes de
afeto, respeito e solidariedade.

Como objetivo, o Centro POP tem a finalidade de contribuir para a construcdo de novos
projetos na vida dessa populagado, resgatar e preservar a integridade e autonomia e também
possibilitar o acolhimento na rede socioassistencial, promovendo agbes para reinsergao familiar e
comunitaria para reduzir as violagées dos direitos. Toda a intervengao é realizada a partir de uma
visdo sem discriminacdo visando a garantia de direitos dessa populagcdo que se encontra em
situacao de extrema vulnerabilidade social.

A populacdo em situagdo de rua vivenciam a dura realidade das expressdes da questao
social que estao diretamente atreladas aos diversos fatores referentes a auséncia de moradia,
desemprego, fragilidade de vinculos familiares, adoecimentos psicossociais ou devido ao uso de
substancias psicoativas. Diante disso, todas essas expressdes sao oriundas das desigualdades
sociais criadas pelo sistema capitalista e seu desenvolvimento na sociedade que sé visa
acumulacéo do capital.

O trabalho de assistentes sociais com pessoas em situagao de rua deve sempre se pautar

no respeito aos direitos humanos e no fortalecimento ou resgate dos vinculos familiares e
comunitarios, por meio da aproximagdo e vinculagdo empatica com as mesmas,
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baseando-se em praticas de cuidado singular e acolhimento as diferencas, e uma
abordagem interdisciplinar e intersetorial (CFESS, 2020).

Logo, o fazer profissional dos assistentes sociais € fundamental, tendo em vista que é
indispensavel um olhar critico sobre a realidade vivenciada pela PSR para que possa ser
viabilizado os seus direitos sociais. Ademais é de extrema importancia a uniao entre a capacidade
tedrico-metodoldgica, associada a capacidade técnico-operativa como a observagao, abordagem,
entrevista, e outros que vao sendo criados e interligando a dimensao ético-politica. Para
intervencao na realidade da Populacdo em Situagao de rua, enquanto uma expressao da questao
social, o profissional necessita desses instrumentais e técnicas, utilizando-os para uma pratica
profissional de fato comprometida e ética, na defesa dos direitos humanos dessa populagédo na

busca pela viabilizagao das politicas publicas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Estamos habituados a passarmos nas ruas e ao ver as pessoas em situacdo de rua,
muitos podem sentir que aquele ja é o local propriamente delas, ou até mesmo acreditar que
aquelas pessoas estao ali por querer, quando na verdade ha toda uma construgao historica e uma
determinacgao social em torno delas. Devido as crises estruturais e as tentativas de reestruturacéo,
o0 modo de produgdo capitalista vem avancando ao longo da histéria e com o capitalismo
contemporéneo, o neoliberalismo ataca e molda um Estado capitalista minimo para os
trabalhadores e maximo para o capital.

Dessa forma, historicamente o acesso as politicas publicas sempre foi dificil para a classe
trabalhadora, para as pessoas em situagdo de rua a dificuldade é dupla. Sendo assim, é
emergente centralizar o debate e criar politicas publicas que funcionem e permitam o acesso, de
fato. Sobretudo, a melhoria dos espagos ja existentes e a capacitagdo humanizada dos
profissionais para lidar com tal questdo é imprescindivel. Outrossim, ampliar as reivindicacbes
lutando pelo fim do sistema capitalista e uma nova sociedade com redistribuicio de riquezas deve
ser uma pauta urgente no nosso cotidiano.

Em relagado as politicas sociais referentes a populacdo em situacao de rua, foi aprovada a
Lei n° 14.821/2024 sendo a Politica Nacional de Trabalho Digno e Cidadania para a populagdo em
situacao de rua (PNTC POPRua), esta lei é destinada a promover e reafirmar os direitos humanos
das pessoas em situacdo de rua, procurando garantir o pertencimento aos espacos publicos, a
qualificacao profissional e a elevagédo da escolaridade, buscando a emancipag¢ao dessas pessoas

e a insercdo em ambientes de trabalho digno.
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Diante o exposto, procurou-se, por meio deste trabalho, compreender acerca do fenémeno
da populagao em situacao de rua, entendendo melhor suas especificidades, e ainda,apresentar as
barreiras e avancos do acesso a saude da populacdo em situacdo de rua, destacando a
importancia da Politica Nacional de 2009 para compreender as particularidades que englobam
esses sujeitos, e da saude ser entendida como um campo amplo por meio da determinagéo social
de saude e dos determinantes sociais de salude ao qual compreendem que a saude é muito além
do que a auséncia de doencgas, mas sim algo que se dar por meio das condi¢des sociais de vida e

trabalho de cada sujeito.
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