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RESUMO

Este artigo discute sobre a perpetuacdo do primeiro-damismo na
assisténcia social como um traco da formacgado social brasileira,
perpassada pelo patrimonialismo, populismo e clientelismo.
Apresenta como as primeiras-damas atuam como reprodutoras da
l6gica do favor e do clientelismo na assisténcia social, apoés a

consolidagéo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).
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ABSTRACT

This article discusses the perpetuation of First Ladyism in social
assistance as a feature of Brazilian social formation, permeated by
patrimonialism, populism and clientelism. It presents how first ladies
act as reproducers of the logic of favor and clientelism in social
assistance, after the consolidation of the Unified Social Assistance
System (SUAS).
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1. INTRODUGAO

Mesmo apds a instauracdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ha quase
20 anos?, é comum encontrar no hall de entrada de uma secretaria municipal de assisténcia social
ou de um Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), paredes repletas de fotos
registrando momentos de entrega de beneficios eventuais, de festas realizadas no municipio, de
datas comemorativas, cuja figura central nas imagens é a primeira-dama, fazendo a “doacao” de
kit bebé, de cestas basicas, de brinquedos para as criangas. Também é comum se observar nas
paginas eletronicas de determinadas prefeituras a existéncia de matérias que estampam alguma
“acao bondosa” da primeira-dama para os cidadaos do municipio, principalmente em épocas em
que o “espirito doador” é mais evocado: dia das maes, dia da criancga, Natal, etc.

Nas Conferéncias de Assisténcia Social, sendo secretaria de Assisténcia Social ou
nao, a primeira-dama na maioria das vezes esta presente na mesa de abertura. Quando tem a
oportunidade da fala, geralmente € para enaltecer o papel do marido e dizer que sua prioridade é
“trabalhar em favor dos mais pobres”, que sua preocupagao central é “com aqueles que mais
precisam”, e que o prefeito tem dado total autonomia para que as acdes de assisténcia social
sejam conduzidas para este fim. Em contrapartida, o prefeito tende a reproduzir a ideia de que a
primeira-dama é quem entende melhor do assunto quando se trata das ag¢des de assisténcia
social, revelando uma evidente relacdo entre o papel atribuido a mulher no ambito privado,
reproduzindo-o no espaco publico: o de cuidado e da doagao ao outro.

E recorrente a utilizagdo de adjetivos e descrigdes que colocam a primeira-dama como
sendo a responsavel pela “agao social” nos municipios e estados. Sdo enaltecidas algumas de
suas “qualidades”. bondade, preocupagdo com o bem-estar dos cidadaos, solidariedade,
disponibilidade para servir ao préximo, etc. Tal discurso se sobressai e subordina o direito a

protecao social a légica do favor, quer no &mbito da Politica de Assisténcia Social, quer de outras

2 O que sera narrado a seguir faz parte da nossa observagdo como pesquisadora em relagdo a como o fenémeno do
primeiro-damismo vem se manifestando de forma bastante enraizada e naturalizada no dmbito da assisténcia social,
mesmo pos-SUAS. O que esta explicitado, sédo situagdes reais com as quais tivemos contato através de experiéncias
profissionais como assistente social atuando em diversos municipios cearenses através da realizagdo de assessoria,
consultoria e formagdes nas prefeituras, na area de Assisténcia Social e de Crianga e Adolescente, nos ultimos quinze
anos.
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politicas. Também € recorrente a exaltacdo das acbes voluntarias realizadas pelas
primeiras-damas, algumas vezes, inclusive, ganhando mais visibilidade que as acgbes da
Assisténcia Social, quando nao, se utilizando da Secretaria de Assisténcia Social e dos servigos
do SUAS para dar-lhes visibilidade.

A reproducdo do primeiro-damismo por dentro do proprio SUAS, quando as
primeiras-damas assumem oficialmente a gestdo da assisténcia social como secretarias,
buscando inclusive qualificacdo profissional para se perpetuarem nesta funcido, pode ser
explicada por alguns aspectos: 1. os fragos da nossa formagédo social, da heranga familiar na
politica, o patrimonialismo e a cultura clientelista que nao foram superados nas relagées sociais e
se reproduzem nas instituicbes publicas, inclusive nas de assisténcia social, que imprimem na
assisténcia social a marca do favor; 2. a busca das primeiras-damas por formagédo e qualificagao
profissional para atuarem como gestoras, e a ocupacdo, por parte delas dos espagcos de
deliberacdo e pactuacdo da politica de assisténcia social; 3. a propria configuragdo da politica de
assisténcia social que ao focar na pobreza, via transferéncia de renda, se apresenta como um
“campo fertil” para a reprodugdo da perspectiva do cuidado e da doacédo e do peffil tradicional da
primeira-dama (MEDEIROS, 2020, 128-129). Como objeto de discussao deste artigo, discutiremos
apenas o primeiro aspecto.

Consideramos que o primeiro-damismo é uma estratégia que reproduz a “ideologia do
favor” (SCHWARZ, 2012), que ainda permeia nossas relacbes sociais, motivo pelo qual se
reproduz na atualidade. Dito isto, este artigo tem por objetivo evidenciar a reprodugdo do
primeiro-damismo na assisténcia social brasileira como um trago da nossa formacéao social. Neste
artigo, discutiremos sobre os aspectos da formagao social brasileira, cuja particularidade evidencia
relacbes sociais perpassadas pelo patrimonialismo, populismo e clientelismo. Em seguida,
apresentaremos como as primeiras-damas atuam como reprodutoras da logica do favor,
utilizando-se da estrutura institucional da assisténcia social.

Para evidenciar essa realidade, realizamos pesquisa na internet para identificar
noticias, entrevistas ou outras informagdes cujo conteudo fosse a atuagio das primeiras-damas
que eram secretarias municipais de assisténcia social no periodo de 2017 a 2019 (periodo da
pesquisa de Doutorado cuja tese foi apresentada em 2020 ao Programa de Pds-Graduagao em
Servigco Social da UFRJ). Utilizamos a seguinte combinagcdo de palavras-chaves a partir da
ferramenta de pesquisa on-line Google: “Secretaria e Primeira-Dama”; “Secretaria de Assisténcia

Social e Primeira-Dama”; “Secretaria Municipal e Primeira-Dama”; “Secretaria de Assisténcia
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Social e Primeira-Dama Assistente Social”, obtivemos, ao todo, ao filtrar o periodo de busca, mais
de 1.000 resultados, em noticias, informagcdes das prefeituras, destaques para as atividades,
eventos e campanhas realizadas pelas primeiras-damas, para os Programas Sociais por elas
criados ou apadrinhados. Selecionamos, dentre todas essas ocorréncias, apenas as que poderiam
ser Uuteis para responder a nossa pergunta de pesquisa: como e em que medida o
primeiro-damismo vem se reproduzindo como uma forma de enfrentamento as desigualdades
sociais na particularidade da formagéo social capitalista brasileira a partir da gestédo da assisténcia

social?

2. A PARTICULARIDADE DA FORMAGAO SOCIAL BRASILEIRA E A REPRODUGAO DO
FAVOR E DO CLIENTELISMO

Se considerarmos que a particularidade das transformacdes capitalistas ocorridas no
Brasil, possibilitou uma “modernizacdo conservadora” do Estado, ndo oportunizando a ruptura
com as relagdes “arcaicas”, “[a]s novas classes prontamente se ajustaram aos mecanismos do
clientelismo, tanto a burguesia, quanto a classe operaria. A histéria da moderna burguesia
brasileira é, desde o comeco, uma histéria de transacdes com o Estado, de troca de favores”
(MARTINS, 1994, p. 30-31). Para o autor, a troca de favores com os politicos esta presente ndo so
na relacdo entre os pobres e o Estado, mas entre todos que de algum modo dependem dele,

assim € que:

o clientelismo politico sempre foi e €, antes de tudo, preferencialmente uma relacéo de
troca de favores politicos por beneficios econémicos, nao importa em que escala. Portanto,
é essencialmente uma relagdo entre os poderosos e 0s ricos e ndo principalmente uma
relagdo entre os ricos e os pobres. Muito antes de que os pobres pudessem votar e,
portanto, negociar o voto, ja o Estado tinha com os ricos, isto &, os senhores de terras e
escravos, uma relagéo de troca de favores [...] (MARTINS, 1994, p. 29).

O elemento central do clientelismo é a troca de favores, e vem perpassando toda
nossa trajetoria social. De acordo com Martins (1994) a politica brasileira € perpassada por uma
insidiosa disseminacdo das praticas clientelista e patrimoniais, inclusive em amplos e até
inesperados setores de nossa sociedade. Perpassa, pois as estruturas do Estado e se coloca
como uma das formas de promover processos de conciliacdo de classe.

A ideologia do favor esteve presente como elemento central no campo da assisténcia
social durante o periodo populista, tendo a primeira-dama nacional como agente importante em

sua efetivagdo, que juntamente com o voluntariado das primeiras-damas estaduais e outras
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mulheres burguesas — fundamentado em principios religiosos catélicos e no conservadorismo — ,
irdo, através das instituicbes sociais subvencionadas pelo Estado, implementar “praticas marginais
de atencdo, baseada numa Idgica clientelistica e de favor, paralelamente as formas
regulamentadas, sujeitando os beneficios a condigbes particularistas [...]. Transformando as
provisdes que deveriam ser estatais em benesses particulares” (MESTRINER, 2008, p. 106).

No que se refere ao populismo no Brasil, Weffort (2003, p. 28) afirma que ele se
consolidou como um “fendbmeno politico muito mais amplo na sociedade brasileira urbanizada e
em transformacao sob o impacto do desenvolvimento industrial”. Para ele, o populismo é um estilo
de governo (sempre sensivel as pressdes populares ou como politica de massas a serem
conduzidas e manipuladas) que surge com a Revolugao de 1930, no contexto da crise politica e a
partir das mudangas no desenvolvimento econémico, como expressao da crise da oligarquia e do
liberalismo, e do processo de democratizacdo do Estado. Na mesma linha de argumentagéo,

Cerqueira Filho (1982, p. 147), afirma que

o populismo se apresenta como forma objetiva de encaminhamento da supremacia
burguesa num contexto de crise de hegemonia [...]. Essa supremacia burguesa esta
baseada, de um lado, nas aliancgas politicas entre burguesia e oligarquia agraria e, de outro,
na incorporagdo de amplos setores das camadas populares a esse pacto de dominagéo
burguesa.

Quanto ao aspecto da participacdo das massas, como esta ndo se da através de um
processo autdnomo e da ampla democratizagdo do acesso aos espacos politicos de exercicio do
poder, forjam-se relagbes de submissdao e de dependéncia dos setores populares aos setores
burgueses. A partir dessas relagdes, estabelece-se um discurso fundado no “favor” e na “doacgao”,
ao mesmo tempo em que se tem o reconhecimento dos direitos de cidadania das massas
(CERQUEIRA FILHO, 1982). Neste sentido, as praticas populistas tanto estao perpassadas por
doses de paternalismo, quanto de clientelismo politico.

Ou seja, o Estado populista aparece em sua face tutelar, através do estabelecimento
de direitos “pelo alto”, ndo possibilitando as classes subalternas o protagonismo de suas lutas, ao
mesmo tempo em que reconhece a forga dessas classes ao garantir seus direitos trabalhistas.

O autor afirma ainda que “[0] populismo com conteudo tutelar tem como caracteristicas
basicas aquelas ja consideradas classicas: a) paternalismo ministerial através de assistencialismo
social; b) controle governamental sobre os sindicatos para impedir sua autonomia politica e
econbmica (ldem, p. 171)”. Esta primeira caracteristica tem como uma de suas expressbes o
primeiro-damismo, uma vez que nao s6 no Brasil (iniciada com Darcy Vargas), mas em outros

paises da América Latina que vivenciaram contextos populistas, as acdes voltadas para o “social”
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encampadas pelas primeiras-damas se constituiram como um refor¢co importante da estratégia de
dominacao burguesa sobre a classe trabalhadora, como é o caso do papel histérico de Evita
Perdén na Argentina, por exemplo.

De acordo com Faleiros (1989, p. 118),

[n]essa relagéo [...] de intermediagdo pessoal a figura da primeira-dama aparece como
dadivosa, medianeira de gragas, intercessora, protetora dos males, vingadora dos
malfeitos, e, para isto usa justamente o assistencialismo. Esse assistencialismo promove
campanhas para os “coitados”, distribui brindes, organiza mutirbes (em pequena escala),
mobiliza as senhoras de classes médias e altas para alguma acédo que lhes alivie a
consciéncia em relacdo aos pobres e se aproveita dos recursos do governo como se
fossem seus (patrimonialismo).

No contexto populista, a acdo das primeiras-damas se colocara como reforgo ao
clientelismo, via assistencialismo, que vai “transformar o trabalhador sem carteira assinada, da
atividade informal ou desempregado, em pobre, paria do sistema e, portanto, em ‘sujeitado’, e a
classe dominante em sujeito publico, em instrumento de ‘justica social” (MESTRINER, 2008, p.
106). Weffort (2003) afirma que um caso tipico de populismo no Brasil foi a gestdo de Adhemar de
Barros em Sao Paulo, cuja imagem patriarcal junto & grande massa é construida por intermédio

do governo generoso, através das agdes da primeira-dama:

[...] um Estado assistencial, protetor, ao qual se possa recorrer em caso de dificuldades (e
ainda por meio da corrupgéo), sem os impedimentos técnicos de uma burocracia racional e
impessoal. [...]. Deste modo, a atividade filantropica desenvolvida pela esposa de Barros
sempre assumiu grande importancia aos olhos desta massa, menos porque ja os tenha
servido em circunstancias dificeis, do que por constituir a expressdo do tipo de
generosidade que imagina para o Estado (WEFFORT, 2003, p. 32).

Assim € que o Estado populista, em seu discurso politico de integragdo nacional, de
defesa da ordem, do nacionalismo e do povo, constréi uma imagem social junto as classes
subalternas, de Estado benfeitor, que se antecipa as suas necessidades. O direito se traveste em
bondade do governante, revelando uma relagdo ambigua do ponto de vista politico entre esse e
as “massas” devido a uma relagéo de igualdade e identidade que se forja entre esses sujeitos de
classes sociais distintas. A relagao entre o que “doa” (o Estado personificado no lider populista) e
0 que “recebe” (a massa personificada no individuo) passa a ser uma relagao entre individuos e
entendida como uma relagdo de igualdade. Elimina-se, pois, 0 carater de antagonismo e luta de
classes, contribuindo para a reprodugédo dos interesses capitalistas e para a desmobilizagdo da
classe trabalhadora (WEFFORT, 2003; CERQUEIRA FILHO, 1982).

Com esses apontamentos chegamos ao entendimento de que na nossa formacao
social, o Estado se coloca como um importante ator na consolidagdo da dominagdo burguesa,

atuando “no controle e reproducdo material e ideolégica da classe trabalhadora, objeto de
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preocupacao e intervencao das instituicdes sociais” (ORTIZ, 2010, p. 67). Considerando que as
primeiras-damas, na trajetéria historica brasileira, tiveram (e ainda tém) participagéo tanto na
criagado dessas instituicdes, como de projetos e agdes de enfrentamento a “questao social”, muitas
vezes se colocando como representante do Estado junto a populagdo, analisaremos nos proximos

tépicos como elas vém atuando no atual contexto do SUAS.

3. ELEMENTOS DA FORMAGAO SOCIAL BRASILEIRA QUE EXPLICAM A PERPETUAGAO
DO PRIMEIRO-DAMISMO NA ASSISTENCIA SOCIAL. REPRODUGAO DO CLIENTELISMO E
DO FAVOR?

Como interpretar a permanéncia das primeiras-damas na gestao da assisténcia social
hoje? Um primeiro aspecto que podemos destacar, € que tal permanéncia se da pelos tragos de
nossa formacao social, os quais ja discutimos no tépico anterior. De acordo com Oliveira (2003, p.
117), “[n]o Brasil, [...] a eliminacdo do regime autoritario ndo significou a superacdo dos altos
niveis de elitismo e clientelismo que caracterizam o estilo de fazer politica no pais”. Perpetua-se a
combinacdo entre praticas “arcaicas” e “modernas”, entre o direito e favor, que atravessa o
cotidiano das instituicbes, da execuc¢do dos servigos publicos, que revelam distintos projetos de
classe em disputa, em geral, a burguesia utilizando-se da maquina publica para atender aos seus
interesses.

Um aspecto vinculado a nossa cultura politica, diz respeito ao uso da maquina publica
em proveito dos politicos/governantes. Segundo Martins (1994), o clientelismo perpassa todos os
setores de nossa sociedade, com a troca de favores ndo importa em que escala. Para ele, se com
0s processos de democratizacao, se utilizar do patriménio publico de forma direta (“descarada” —
parafraseando o autor) se configura como corrupgdo em face da lei, embora essa pratica tenha se
configurado de forma naturalizada em nossa histéria, com o velho jargao “rouba, mas faz”, “ha
artificios para uso de bens publicos como se fossem bens privados”. Martins (1994) e Schwarcz
(2019) apontam que a utilizacdo das emendas parlamentares, que sdo de uso individual dos
deputados, dispositivo do préprio orcamento federal brasileiro, € um exemplo de como os politicos
se utilizam da maquina publica para trocar favores com seus eleitores.

Analisando uma realidade presente no Brasil na década de 1990, Martins (1994)
aponta como se davam as trocas de favores e o clientelismo politico no Brasil, conforme se pode

ver no trecho abaixo:
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[...] desde os vereadores até os deputados federais podem consignar no orgamento da
respectiva unidade publica, seja o municipio, seja o estado, seja a Unido, amplas verbas
para serem distribuidas as chamadas entidades assistenciais. Isso envolve desde a doagéo
de bolsas de estudos para estudantes que presumivelmente ndo podem pagar escola
privada (num pais em que nada absolutamente se paga pela escola publica), até a doagéo
de cadeiras-de-rodas, éculos e dentadura a quem deles precise. Essa distribuigédo é feita
diretamente pelo politico. Evidentemente, sobre condigbes de que ele recebera do
beneficiario na proxima eleicdo. Exatamente como se faz onde ainda prevalece a condigcao
politica clientelista [...] (p. 42-43).

O exposto acima € identificado como um caso tipico de clientelismo politico, e de
patrimonialismo, no qual o politico se utiliza da coisa publica, nela imprime uma marca pessoal e a
repassa a populagdo como sendo uma doagdo sua, individual. Gongalves (2011) afirma que o
clientelismo politico é praticado ndo sé pelos politicos do legislativo, mas pelos chefes do poder
executivo (os prefeitos), que “...] também usam recursos de atendimento a clientela. Nao
necessitam de maquinas pessoais nem precisam estar associados a maquinas partidarias:
valem-se do aparato estatal, da burocracia permanente, da infraestrutura e dos recursos que tém
a sua disposicao” (p. 124). Acerca da reprodugado dessas praticas na assisténcia social, assim
elucida Yazbek (2015, p. 51-52)

[d]o ponto de vista politico, as intervengbes no campo da politica social e, particularmente
na assisténcia social, vém se apresentando como espago propicio a ocorréncia de praticas
assistencialistas e clientelistas, servindo também ao fisiologismo e a formagéo de redutos
eleitorais. Nas relacdes clientelistas, ndo s&o reconhecidos direitos dos subalternizados e
espera-se a lealdade dos que recebem seus servigos. Estes aparecem como inferiores e
sem autonomia, ndo sdo interlocutores. Trata-se de um padrdo arcaico de relagbes que
fragmenta e desorganiza os subalternos ao apresentar como favor ou como vantagem
aquilo que é direito. Além disso, as praticas clientelistas personalizam as relagbes com os
dominados, o que acarreta sua adesédo e cumplicidade, mesmo quando sua necessidade
ndo é atendida.

E uma pratica recorrente nos municipios que a concessado dos beneficios eventuais®
da assisténcia social, principalmente o “beneficio natalidade” e “beneficio alimentacao”,
caracterizados conforme Orientacdes Técnicas dos Beneficios Eventuais no SUAS (BRASIL,
2018), seja reduzida ao chamado “kit bebé&” e as cestas basicas, respectivamente. Conforme as
orientagcbes técnicas anteriormente citadas, estes beneficios devem ser destinados,
preferencialmente, na forma de pecunia, a fim de que seja respeitada a autonomia dos usuarios.
Nao devem ser garantidos mediante qualquer tipo de pré-requisito anterior como: estar inserido no

Cadastro Unico?*, ou participando de algum servigo da assisténcia social. No caso do beneficio

3De acordo com o Art. 22 da Lei n°® 12.435, de 2011 (LOAS/SUAS), “Entendem-se por beneficios eventuais as provisdes
suplementares e provisorias que integram organicamente as garantias do Suas e sdo prestadas aos cidadaos e as
familias em virtude de nascimento, morte, situa¢des de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica”.

“De acordo com o Decreto 6.135 de 26 de junho de 2007, Art. 2°“O Cadastro Unico para Programas Sociais - CadUnico
é instrumento de identificacdo e caracterizagdo socio-econOmica das familias brasileiras de baixa renda, a ser
obrigatoriamente utilizado para selegédo de beneficiarios e integragédo de programas sociais do Governo Federal voltados
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natalidade, quando concedido na forma de “kit bebé”, as pegcas que o compéem ndo devem ser
produzidas pelas proprias gestantes ou entregues apds a conclusédo das oficinas do Servigo de
Protegdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)°, ofertado no ambito da protegéo social basica
do SUAS, pois ao ganhar essa configuragdo, ndo se coloca como uma provisdo eventual, em
carater imediato e emergencial, assim como quando a necessidade por alimentacéo requisitar
provisdo continua, essa deve ser suprida através de um conjunto articulado de outras politicas
sociais, como a de Seguranga Alimentar e Nutricional, e ndo através do beneficio eventual. Outra
questdo que desconfigura a concessdo do beneficio eventual é colocar a solicitagdo do usuario
em fila de espera ou condicionando-o a realizagdo de visita domiciliar futura. Os beneficios
eventuais também nao devem ser concedidos a partir de doagao, pois desconfigura o seu carater
de acgao publica estatal e de garantia de direito.

Os municipios, no entanto, contrariam todo o exposto acima e criam verdadeiros
eventos para a “entrega” dos “kits bebé&” e das cestas basicas, com a presenca da imprensa local
para noticiar o feito. Embora os beneficios eventuais sejam um direito previsto na Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS) e de responsabilidade dos municipios, com co-financiamento dos
estados, devendo se configurar como uma provisdo provisoéria, a “distribuicdo” desses em um
unico dia, em grande quantidade, vem se colocando como uma forma de perpetuar o
assistencialismo na politica de assisténcia social, a partir da evocacédo da doagao e da caridade,
geralmente acontecendo em datas comemorativas como o Natal, ou na data de aniversario da
cidade, configurando-se como uma acgédo pontual e descontextualizada da condicdo de
desigualdade e pobreza vivida pela classe trabalhadora, consolidando-se, inclusive, como uma

importante estratégia de marketing das prefeituras e da reproducdo do favor. Vejamos algumas

noticias:
Na ultima quarta-feira (18 de julho) a Prefeitura municipal de Riacho de Santo Antbnio
entregou mais de 30 cestas basicas para familias carentes do nosso municipio,
identificadas através do cadastro social. [...]. A secretaria de assisténcia social Maria do
ao atendimento desse publico”. Disponivel em:

http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/cadastro_unico/decretos/2007/decreto_6135.pdf. Acesso em 12 de
janeiro de 2020.

5As Orientagdes Técnicas sobre Beneficios Eventuais no SUAS, assim esclarece: “O enxoval é uma oferta tradicional da
Assisténcia Social e vem sendo realizada também no campo da politica publica, no dmbito do SUAS. Contudo,
considerando as caracteristicas legais do beneficio eventual, a oferta do enxoval deve ser agil e sem condicionalidades
para contemplar os principios definidos no Decreto n° 6.307/07. A gestéo local de Assisténcia Social podera criar agdes
e programas, de preferéncia intersetoriais, com foco nas questdes que envolvem gesta¢des e nascimentos, inclusive
com previsdo de entrega de enxoval ao final, para as/os participantes. Porém, essa agdo n&o se encontra no campo dos
beneficios eventuais, ja que ndo contempla uma oferta agil, realizada em carater de urgéncia e ndo condicionada a
participagdo em quaisquer atividades. O beneficio eventual por situagdo de nascimento, assim como os demais
beneficios eventuais, ndo pode ter sua oferta vinculada a exigéncia de quaisquer contrapartidas ou ser uma
recompensa por participagdo em atividades dos servigos socioassistenciais.” (BRASIL, 2018, p. 26).


http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/cadastro_unico/decretos/2007/decreto_6135.pdf
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Carmo, lembrou que essa acao tem por objetivo atender as familias que estdo em situagéo
de vulnerabilidade social. Ja o Prefeito Ofila falou da felicidade de estar demonstrando,
mais uma vez, a preocupacdo dar mais qualidade de vida as pessoas. “Estamos
construindo um governo transparente, que dialoga com as pessoas e que aplica bem os
recursos do povo, devolvendo cada centavo em forma de beneficios para toda a
populagdo”, afirmou. E representando a equipe de Assisténcia Social, a Primeira Dama
Neizinha acompanhou entrega das cestas basicas adentrando a essa realidade social
do municipio®. (Noticia publicada no site da Prefeitura de Riacho de Santo Antdnio — PB
em 23 de julho de 2018. Grifos nossos).

O prefeito Ricardo Ramos juntamente com a Secretaria de Assisténcia Social e
primeira dama Karol Barros e o Secretario de Agricultura o Sr. Ideval Alves, entregaram na
manha dessa sexta-feira 22 de fevereiro um total de 375 cestas basicas, que foram
distribuidas para as associagbes da zona rural cadastradas no consércio municipal. Esta
acdo foi do festival de janeiro intitulado de “Domingdo Sunset Solidario” que
arrecadou quase 15 mil toneladas de alimentos no ultimo dia 27 de janeiro, ideia
brilhante da secretaria de assisténcia social e primeira dama do municipio. A
distribuicdo das cestas basicas estara dentro do programa Assisténcia Social em Agéao
na zona rural do municipio. A primeira dama Karol Barros expressou a importancia das
associagdes no dia a dia do nosso povo e principalmente para as familias que vivem em
vulnerabilidade social’(Noticia publicada no site da Prefeitura de Ouricuri — PE em 27 de
janeiro de 2020. Grifos nossos).

Os municipios vém “distribuindo” essas cestas a partir de doacbes e campanhas
envolvendo tanto pessoas fisicas, quanto empresarios, descaracterizando a oferta do beneficio
eventual, colocando-a como um ato de solidariedade, justificando-se, inclusive que a “distribuicao”
se deu através do “cadastro” das pessoas junto a secretaria de assisténcia social e através de
estudo feito pela equipe técnica da mesma, que comprova que “as pessoas “beneficiadas
realmente precisam”, ou mesmo entregando-as a instituigcdes filantropicas para sua distribui¢ao.
Ou seja, esse tipo de pratica, além de nao se configurar como a garantia do direito ao beneficio
eventual, ao se colocar como doagéo, reproduz a pratica do favor no ambito da assisténcia social,
na qual ha um verdadeiro engajamento das primeiras-damas, sendo elas secretarias ou nao,
reproduzindo o assistencialismo e o clientelismo na assisténcia social. Recentemente as
primeiras-damas de Cuiaba, Marcia Pinheiro, de Mato Grosso, Virginia Mendes, e de Goias,
Gracinha Caiado, arrecadaram toneladas de alimentos através de campanhas e do chamamento a
solidariedade, utilizando as secretarias de assisténcia social tanto para promoverem as
campanhas, quanto para selecionar as pessoas e instituicdes que iriam receber as cestas.

Outra expressao do clientelismo esta relacionada com a realizagéo de obras publicas
advindas das emendas parlamentares, como ja destacamos anteriormente. Quando se trata da

entrega de uma obra, geralmente conta com a presenga de vereadores ou de deputados e

¢ Disponivel em: https://riachodesantoantonio.pb.gov.br/assistencia-social-entrega-cestas-basicas-a-familias-care
ntes/. Acesso em 10 de janeiro de 2020.
" Disponivel em: http://www.ouricuri.pe.gov.br/novosite/noticia/270/. Acesso em 24 de fevereiro de 2020.


http://www.ouricuri.pe.gov.br/novosite/noticia/270/
https://riachodesantoantonio.pb.gov.br/assistencia-social-entrega-cestas-basicas-a-familias-carentes/
https://riachodesantoantonio.pb.gov.br/assistencia-social-entrega-cestas-basicas-a-familias-carentes/
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senadores, principalmente quando o feito é fruto de uma emenda parlamentar. Vejamos um

exemplo:

Com a presenca da senadora Katia Abreu, Prefeitura de Sao Sebastido entrega prédio do
CRAS. Nesta sexta-feira (1°), o prefeito de Sado Sebastido, Adriano Moraes, entregou a
comunidade local o prédio do Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS). O
evento festivo contou com a presenga da senadora Katia abreu (PDT), vereadores,
prefeitos de cidades vizinhas e da populagdo local, que foi conhecer de perto a nova
estrutura e parabenizar o prefeito pela obra.A construgdo custou pouco mais de R$ 300 mil
e é oriunda de emenda parlamentar da senadora. A nova sede do CRAS vai abrigar os
setores administrativos dos programas sociais desenvolvidos no municipio, além de
atividades socioeducativas, acompanhamento familiar, oficinas de convivéncia, atividades
ludicas e culturais, entre outros servigcos. Para o prefeito Adriano, essa é uma conquista
muito importante para o municipio, que passara a contar com um espago adequado para
atender a populagéo beneficiaria dos programas sociais. [...]. Durante o discurso, Adriano
agradeceu a senadora Katia Abreu pela emenda parlamentar e anunciou mais uma emenda
destinada pela senadora para obras de infraestrutura no municipio. “Com essa parceria
quem ganha é a populacdo, senadora. Muito obrigado por sua dedicagdo e pelos
beneficios destinados ao nosso municipio”, afirmou. Katia Abreu ressaltou a importancia
de um CRAS para os municipios e, principalmente, para a populagao mais humilde, pois
€ um lugar de garantia de direitos, de aquisicdo de beneficios sociais e de politicas
publicas voltadas para as pessoas em situagao de vulnerabilidade social. “O numero de
CRAS aumentou no governo da presidenta Dilma, s6 eu consegui 70 CRAS para o
Tocantins, porque o CRAS é o canto daqueles que mais precisam. E o local onde os
direitos e as politicas publicas sdo garantidos aos mais pobres”, disse.[...]. (Noticia
publicada pelo Jornal Voz de Bico em 1 de margo de 2019. Grifos nossos.)?

Nessa noticia & importante perceber o agradecimento do prefeito a senadora. O
discurso personalista da senadora que atribui a si mesma o mérito de ter “conseguido 70 CRAS
para Tocantins”, colocando a garantia do direito e a ampliagdo da oferta de servicos do SUAS
como uma acado individualizada e de vontade politica, desconsiderando os espagos de
participacdo e deliberacdo da politica, bem como reforgando a ideologia do favor ao colocar a
politica publica ora como direito, ora como uma concessao de beneficios “aos que mais precisam”.
Na eleicdo seguinte, a populacao sera lembrada, pelo politico ou por quem ele esta apoiando, das
benfeitorias realizadas, como forma de pedir o voto em retribuicdo ao feito. De acordo com
Gongalves (2011, p. 122), os chefes do executivo sdo extremamente eficientes no clientelismo de
massa ao se utilizarem do proprio aparato estatal para “relacionar-se e atender a clientelas
formadas por grupos ou comunidades, cujas reivindicagdes sao de servigos publicos ou
melhoramentos urbanos, ao alcance do poder de realizagao das Prefeituras”. Com isso, tanto
fortalecem os parlamentares, quanto mantém para si uma posigao privilegiada junto a sua prépria

clientela, conforme afirma:

cumprem dupla fungdo: 1) alimentar e ajudar os parlamentares (vereadores, no caso
municipal) donos de clientelas préprias, num jogo particular de troca de apoio politico (na
Cémara Municipal) por essas vantagens (uma microrrelacdo clientelista num universo de

¥ Disponivel em:https://www.vozdobico.com.br/bico/com-a-presenca-da-senadora-katia-abreu-prefeitura-de-sao-
sebastiao-entrega-predio-do-cras/. Acesso em 25 de novembro de 2019.


https://www.vozdobico.com.br/bico/com-a-presenca-da-senadora-katia-abreu-prefeitura-de-sao-sebastiao-entrega-predio-do-cras/
https://www.vozdobico.com.br/bico/com-a-presenca-da-senadora-katia-abreu-prefeitura-de-sao-sebastiao-entrega-predio-do-cras/
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clientelismo generalizado); 2) manter para si mesmos posi¢ao privilegiada de patrdo em
relacdo as suas proprias clientelas, sejam elas individuais ou de massa (GONCALVES,
2011, p. 122).

E recorrente também se utilizarem dos servigos da assisténcia social, principalmente
os destinados as criangas para fazerem entregas de brinquedos em datas comemorativas,
utilizando-se do espago da politica publica para promover sua imagem benevolente. Com isso
reduzem a assisténcia social a praticas pontuais e esporadicas de doag¢ao, minando sua proposta
de politica social, participe da protecdo social. Assim, aquilo que é direito é repassado aos
usuarios dos servicos como sendo uma “doacado” do governante. Essa transmutagao do direito
garantido pela politica social, na bondade do governante, esta diretamente relacionada com a
reproducdo histérica do paternalismo, quanto da perspectiva do solidarismo presente nas agdes
voluntarias, que por muito tempo mediaram as a¢des das primeiras-damas na assisténcia social,
como discutimos no capitulo anterior.

Esse tipo de pratica se contrapde a perspectiva de garantia de direitos inaugurada
com o reconhecimento da assisténcia social como politica publica. A partir do exposto
anteriormente podemos inferir que o chefe do executivo se apropria dos recursos publicos e das
instituicdes vinculadas a politica de assisténcia social, descaracterizando os servicos da
assisténcia social como forma de marketing politico, para enaltecer sua figura de “benevolente”,
sendo essa imagem reforcada quando a primeira-dama entra em cena®. Ao ocupar o cargo de
secretaria de assisténcia social, a primeira-dama passa a ser vista pelos usuarios da politica
social como a personificacdo da bondade do governante, geralmente uma mediadora entre as

necessidades do povo e o gestor. De acordo com Torres (2012),

[...] em se tratando do trabalho das primeiras-damas, ha um componente politico bem
determinado, no que se refere a conotagdo de caridade e/ou bondade atribuida as suas
acgbes. Trata-se, na verdade, de fazer com que o poder estatal aparega como benevolente e
preocupado com as causas sociais. Esse tipo de papel é desempenhado muito bem pelas
primeiras-damas, no sentido de fazer propaganda do governo junto aos setores
subalternizados. [...] as primeiras-damas, com suas atividades assistencialistas e
benevolentes, acabam dando sustentagdo politica ao poder local, materializada na
legitimidade popular ao governo por elas conquistada com o seu trabalho, encarado pelos
setores subalternizados como agdes humanitarias realizadas pelos préprios governantes (p.
58 e 59).

Identificamos através da pesquisa, nos sites das prefeituras, que as primeiras-damas

se colocam como verdadeiros “cabos eleitorais” dos prefeitos quando falam em nome deles,

% E comum a primeira-dama, sendo secretaria ou ndo, ao realizar algo para a populagéo, agradecer ao prefeito pelo
apoio para as agdes realizadas na assisténcia social, sendo ressaltado seu compromisso em “cuidar dos que mais
precisam”. O contrario também acontece: o prefeito mencionar a primeira-dama pela “sensibilidade” com as “causas
sociais”.
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geralmente enaltecendo seu compromisso com algum projeto, area ou programa, quando na
verdade esses ja estdo previstos dentro da estrutura da prépria politica social. Fica subentendido
que o “feito” do prefeito ou governador deve ser compensado na forma do voto. Acerca disso, a

analise de Martins (1994) é elucidativa:

Os que nada tém para doar, tém ainda o comportamento subserviente como ultimo recurso
dos desprovidos para demonstrar acatamento. E de qualquer modo, tém o débito moral que
pode ser pago politicamente. E comum os chamados “cabos eleitorais” se dirigirem a
amigos em nome de politicos para cobrar-lhes o débito do favor feito algum dia mediante o
pagamento em voto (p. 44).

Quando o gestor publico atribui a sua imagem e seu nome a criagdo, implementagao
ou execucgao de uma politica social prevista legalmente, estruturada através de um sistema e com
orcamento publico para isto, barganha com seus eleitores seu voto e sua gratidao, perpetuando
as relacdes clientelistas. Nas noticias que analisamos dos sites das prefeituras, € comum a
imagem do prefeito e da primeira-dama ser enaltecida por algum “feito” no municipio e
agradecidos pelo vereador ou deputado presentes na inauguragdo de uma instituigdo, na compra
de equipamentos, na entrega de algo para a populagdo. Embora tudo aquilo seja comprado/

efetivado com recurso publico e esteja dentro da previsdo dos servigos a serem executados pela

“

politica social, dentro da organizagdo do SUAS, é repassado a populagdo como “um
compromisso” da gestdo ou até mesmo como uma doagdo. Ou seja, algo que é da prépria
constituicao do SUAS, que independente do gestor que estiver a frente da secretaria ou da
prefeitura, sera efetivado, é repassado como uma benfeitoria do gestor, ndo como um direito, um
dever do Estado. Vejamos algumas manchetes e trechos de noticias para ilustrar o que estamos

problematizando:

Prefeito Nagib e primeira-dama entregam kits de enxoval para as maes no CRAS do
Bairro Sao Francisco. Na manha desta terca-feira (11) o prefeito de Codé, Francisco
Nagib, e a secretaria de Desenvolvimento Social, a primeira-dama Agnes Oliveira,
realizaram a entrega de kits de enxoval no Centro de Referéncia de Assisténcia Social do
Bairro S&o Francisco. Na ocasido estavam reunidas mamaes de todos os cinco CRAS do
municipio. Ao todo foram mais 82 kits de enxoval distribuidos, incluindo as méaes do Distrito
Km 17. [...]. Das maos da Primeira Dama e do Prefeito Francisco Nagib, as maes
receberam os kits de enxoval, que continham itens para uso préprio e para os bebés. [...].
“Estamos realizando a entrega dos kits completos para as mamaes que mais precisam.
Quem é méae sabe a emogéo que é este momento na vida de uma mulher. Agradecemos
ao carinho e apoio do prefeito Francisco Nagib com todas as mamaes. Fazemos
questdo de contemplar com muito compromisso todos os programas da secretaria, como
auxilio natalidade. A secretaria estara sempre de portas abertas a nossa populagao e
realizando acées e programas importantes da assisténcia social para os que mais
precisam!”, disse a Primeira Dama Agnes Oliveira. O prefeito Nagib cumprimentou todas
as maméaes, conversou sobre os programas da assisténcia social e destacou o trabalho
realizado pela secretaria de Desenvolvimento Social em Codé. “Muito feliz de estar
aqui e ver que a Secretaria de Desenvolvimento Social esta trabalhando para que as
politicas publicas cheguem até essas pessoas que tanto precisam de assisténcia,
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carinho e solidariedade. Continuamos entregando esses enxovais as médes que S&o
acompanhadas pelos CRAS parabéns a secretdria Agnes Oliveira e a todas as
mamdaes”, concluiu o prefeito (Noticia publicada no site da Prefeitura de Codé — MA em 18
de setembro de 2018. Grifos nossos)".

CRAS de Catarina entrega uniformes para criangas de 4 a 6 anos, do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. A Prefeitura Municipal de Catarina, a
Secretaria de Desenvolvimento Social e Empreendedorismo- SDSE, e o Centro de
Referéncia da Assisténcia Social — CRAS, entregaram nesta terca-feira (14), novos
uniformes para as criangas de 4 a 6 anos de idade que participam das atividades do CRAS
através do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. [...] O Centro de
Referéncia da Assisténcia Social — CRAS foi implantado no municipio de Catarina em
2005 na gestao do ex-prefeito Dr. Jefferson Paes de Andrade e da ex-secretaria
municipal de Desenvolvimento Social e Empreendedorismo, hoje, vereadora Dra.
Fernanda Ribaisa. Em janeiro do ano passado a administragdo do ex-prefeito Dr.
Rafael Paes de Andrade e da ex-primeira-dama e ex-secretaria Dra. Erica de Lavor
Barbosa realizaram um grande evento para celebrar os 10 anos de fundagéo do CRAS de
Catarina com entrega de certificados para os 6rgaos e entidades parceiras do CRAS.
[...]. A atual gestdo do prefeito Dr. Thiago Paes de Andrade Rodrigues e da
primeira-dama e secretaria municipal de Desenvolvimento Social e
Empreendedorismo, Dra. Taina Cavalcante Feitosa Paes de Andrade,ndao tem medido
esforgos para da apoio aos servigos sociais ofertados pelo CRAS de Catarina nos mais
diversos programas que vai da criangca, do jovem, do adolescente, pessoas
portadoras de necessidades especiais, pessoas da terceira idade além de cursos
profissionalizantes entre outros(Noticia publicada no site da Prefeitura de Catarina — CE
em 21 de margo de 2017. Grifos nossos)"'.

Em ambas as noticias, vemos a politica social ser reduzida a bondade do governante
e da primeira-dama, servindo como refor¢go a imagem benevolente dos gestores. O que é direito &
repassado para a populagdo como um ato de bondade, solidariedade e carinho. Imprime-se a
marca pessoal do gestor, sendo simbdlico que na primeira noticia se enfatize que o “beneficio” foi
entregue pelas maos do prefeito e da primeira-dama, conferindo um carater personalista a politica
publica. Percebe-se também que na primeira noticia ha um reforco da imagem bondosa tanto do
prefeito por parte da primeira-dama, que o agradece pelo “carinho e apoio”, quanto da
primeira-dama, que é secretaria de assisténcia social, por parte do prefeito, que parabeniza o
trabalho da primeira-dama na secretaria. Na segunda noticia, vemos claramente que uma mesma
familia se perpetua por trés gestdes na prefeitura e que uma simples acdo de entrega de
uniformes, torna-se quase um “comicio”, onde se reforca as “benfeitorias” que a familia vem
fazendo a frente da prefeitura, ressaltando todas as primeiras-damas como secretarias de
assisténcia social e que a gestdo “ndo tem medido esforgos” para apoiar os servigcos da politica de
assisténcia social. Assim é que, se os governantes “nao tiram mais do seu bolso” como faziam os

coronéis, no clientelismo eles se utilizam da propria estrutura das politicas sociais e dos recursos

°Disponivel em: http://www.codo.ma.gov.br/portal/prefeito-nagib-e-primeira-dama-entregam-kits-de-enxoval-
para-as-maes-no-cras-do-bairro-sao-francisco/. Acesso em 20 de novembro de 2019.
"Disponivel em: https://www.catarina.ce.gov.br/informa.php?id=144. Acesso em 20 de novembro de 2019.
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publicos para perpetuar sua imagem doadora, embora nem sempre fagam isso de forma explicita.
As vezes ela vem temperada com o discurso da garantia de direito. Assim, é recorrente na pratica
dos governantes municipais repassar a populagdo um direito como forma de benesse, mesmo
apos o SUAS. De acordo com Nobre (2017, p. 434):

O carater conservador do poder politico no Brasil implica, portanto, que as elites
dominantes operem mecanismos de favores para consolidarem sua condi¢cdo de dominio,
abusando fartamente do recurso publico, ademais do estabelecimento de seus proprios
privilégios. No que se refere a setores da sociedade, ha certa legitimagédo da cultura da
apropriagdo de bens publicos pelo privado, como forma necessaria do atendimento de
necessidades que, ndo respondidas na forma de direitos sociais, sdo alcangadas por meio
daquela intermediagao politica.

De acordo com Oliveira (2003, p. 117),

[...] distintas culturas politicas ndo s6 atravessam as agdes coletivas dos grupos sociais,
como também incidem nos sistemas de Protegdo Social. No caso da Assisténcia Social,
essas culturas apresentam caracteristicas que, de um lado, favorecem a “transi¢do” para
um modelo participativo, e, de outro, impedem sua consolidagdo, na medida em que
mantém atitudes e praticas perpetuadoras do elitismo e do clientelismo.

Fica evidente que o primeiro-damismo se reproduz como um trago caracteristico da
particularidade de nossa formacido social, o que explica sua perpetuagdo mesmo apods a
consolidagao de um sistema que busca garantir direitos e superar o favor e o clientelismo.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

E possivel dizer que na assisténcia social, distintas culturas politicas se mantém em
disputa, uma buscando consolidar a assisténcia social como direito e participe do sistema de
protecao social, e outra que impede essa consolidacao a partir da perpetuacao do clientelismo nos
mais diversos espacos institucionais dessa politica: na gestdo da politica com a perpetuagéo do
primeiro-damismo, nas relagdes com os usuarios na transmutacdo do direito em benesse, nos
espacos de controle social com aliados politicos da gestdo sendo indicados para dar o
direcionamento do seu planejamento.

A primeira-dama, na qualidade de gestora da assisténcia social, é identificada com a
imagem tradicional, vinculada aos atributos de doagio, bondade e amor ao préximo, sendo
requisitada pela propria populacdo que ela resolva situagdes individualizadas, sem que passe
pelas instituicdes que ofertam o servigo publico.

Evidencia-se, portanto, que “[n]a atualidade, a politica de assisténcia social se depara
com problemas referentes as frageis estruturas institucionais de gestao, recursos humanos
reduzidos e pouco qualificados e a (re)atualizagdo de praticas clientelistas e do

primeiro-damismo” (BONFIM, 2015, p. 147). Além disso, a expansao da oferta de servigos
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capilarizou o controle do Estado sobre a classe trabalhadora ao colocar a assisténcia social
como importante estratégia de controle da pobreza. Isso revela que as praticas assistencialistas
€ o primeiro-damismo acompanham o capitalismo dependente.

Neste sentido, a melhoria nas formas de gestdo e das estruturas institucionais da
Assisténcia Social sdo insuficientes para garantir a superacao das praticas assistencialistas,
porém necessarias para que a Assisténcia Social se constitua como um avango na luta por

melhoria da qualidade material de vida da classe trabalhadora dentro dessa ordem capitalista.
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