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RESUMO: Este artigo sistematiza parcialmente dados da
pesquisa sobre a producdo do Servico Social acerca da
ética e dos direitos humanos. As reflexdes realizadas
partem do universo de 2638 dissertacdes e teses, dos 36
programas de poés-graduacdo da area no Brasil, no
periodo de 2015 a 2019, dentro do qual 112 apresentam
ética e/ou direitos humanos em seus titulos ou resumos.
Destes apenas 42 tratam da dimensdo ética.
Identificamos fragilizagdo da dimenséo ética baseada nos
fundamentos ontoldgicos, e, baixo quantitativo de
pesquisas sobre a ética na formagdo. Assim, urge
ressituar a dimensdo ética como necessaria a producdo
do conhecimento na area.
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ABSTRATC: This article partially systematizes data from
research on the production of Social Work on ethics and human
rights. The reflections carried out depart from the universe of
2638 dissertations and theses, from the 36 postgraduate
programs in the area in Brazil, from 2015 to 2019, within which
112 present ethics and/or human rights in their titles or
abstracts. Of these, only 42 deal with the ethical dimension. We
identified a weakening of the ethical dimension based on
ontological foundations, and a low amount of research on ethics
in education. Thus, it is urgent to resituate the ethical dimension
as necessary for the production of knowledge in the area.

KEYWORDS: ethics, knowledge production, graduate studies
and ontological foundations.

1. INTRODUCAO

O Servico Social desde a sua institucionalizacdo foi marcado por um ethos
tradicional que teve na intervencdo da Igreja Catdlica a marca da composicéo
valorativa e tedrico-metodolégica que se sustentou no neotomismo. Esta
referencialidade marca a imagem profissional até meados dos anos de 1970.
Somente no processo de ruptura com o tradicionalismo profissional, a profissao abre
a via para o0 questionamento desta referencialidade consolidando um projeto
profissional balizado pela recorréncia ao pensamento marxiano e marxista e que vai
se expressar do ponto de vista dos valores e da autoimagem profissional.

Produto deste processo de renovacgao, do ponto de vista da dimensao ética, a
partir da década de 1990, precisamente a partir de 1993, explicita-se o arco
valorativo dos principios norteadores da profissdo e a referencialidade teorico-
metodoldgica que os embasa. O recurso a dimensédo ontolégica que se da pela

apropriacdo do pensamento de Marx e de Lukacs foi fundamental para a
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compreensao da esfera valorativa na profissdo. Isso porque esta perspectiva teérico-
metodolégica efetiva um movimento incessante de busca da esséncia dos
fenbmenos sociais (SOUSA, 2016).

Ao longo das ultimas décadas no Brasil, e particularmente a conjuntura que se
abre nos marcos dos anos de 2016, explicitam a necessidade de reflexdes e
problematizacbes para o fortalecimento do projeto ético-politico, e, neste sentido
torna-se central o debate e a disputa em torno do campo dos valores, em seu
sentido progressista. Esta necessidade, porém, movimenta-se num campo
extremamente complexo dado a barbarizagéo cotidiana da vida social, e, que tem
nos desvalores, nos moralismos, nos preconceitos um importante meio de
consolidacdo de uma forma de pensar acerca da sociedade, e, das relacdes sociais.

Neste sentido, o presente artigo tem como pressuposto que é neste campo de
movimentagdo dos valores e desvalores, - sem desconsiderar as mudangas no
ambito da formacdo e do exercicio, - que podem ser identificadas tendéncias de
fragilizacdo da dimenséo ética ancorada na ontologica e expressa em sua dimensao
tedrico-metodologica.

Nos aproximamos desta discussdo, da producdo do conhecimento na area, a
partir de uma pesquisa®’, realizado junto aos programas de pos-graduacéo
vinculados aos cursos de Servi¢co Social no Brasil, considerando todos os programas
independente de sua &rea de concentracdo. O levantamento foi realizado junto ao
Repositdrio de Teses e Dissertacfes das respectivas Universidades, no Portal
Dominio Publico: Biblioteca Digital Desenvolvida em Software Livre - MEC e/ou
Bancos de Teses e Dissertacfes da CAPES, quando necessario por problemas de
acesso aos arquivos.

A pesquisa encontra-se dividida em trés etapas: 1) levantamento das

dissertacOes e teses defendidas de 2015 a 2019, a partir dos descritores: ética e

4Este mapeamento ¢ parte de uma pesquisa mais ampla sobre o Estado da arte da producdo sobre

Etica e Direitos Humanos no Servico Social. Realizada no ambito do Grupo Tematico de Pesquisa
Etica, Direitos Humanos e Servico Social da ABEPSS, com a participacdo do Grupo de Estudos,
Pesquisa e Extensdo Fundamentos do Servico Social: Etica, Trabalho e Formacdo da UNIFESP,
Grupo de Estudos e Pesquisa em Trabalho, Etica e Direitos (GEPTED) da UFRN e Nucleo
Interinstitucional de Estudos e Pesquisas sobre teoria Social, Trabalho e Servico Social (NUTSS) da
UFF.
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direitos humanos realizada junto aos programas de pos-graduac¢do vinculados aos
cursos de Servico Social do Brasil. As dissertacbes e teses foram selecionadas
mediante seus titulos e/ou resumos. 2) levantamento dos artigos veiculados nas
Revistas Katalysis, Servico Social e Sociedade e Temporalis, considerando o Qualis
CAPES quadriénio 2013-2016, no mesmo periodo (2015 a 2019) utilizando os
descritores: ética e direitos humanos. Destaca-se que estas revistas foram
escolhidas por terem historicamente maior circulacdo e/ou com vinculacdo a
programas de pos-graduacdo em Servico Social. Consideramos também a
disponibilidade online das mesmas, tanto pelo carater de democratizacdo do acesso
guanto para uma maior abrangéncia do acesso a buscas no index das revistas. 3)
Andlise de conteudo feita a partir da leitura de todos os materiais levantados
organizados a partir do esquema basico de analise demarcado pelos objetivos da
pesquisa, para o estabelecimento de relacbes e/ou categorizacdes de modo a
viabilizar a analise de conteddo. A utilizacdo deste procedimento sistematico
possibilitara resgatar as concepcfes, os discursos e analisa-los com base num
guadro tedrico de referéncia, o materialismo historico-dialético.

Assim, 0 presente artigo sistematiza a primeira etapa da pesquisa, buscando como

uma primeira aproximacao mapear o debate da ética na producédo de dissertacdes e teses

de modo a identificar as concepgdes, as tendéncias e as incidéncias da produgao.

2. REAFIRMANDO PRESSUPOSTOS

Pode parecer lugar comum discutir acerca da concepc¢ao de ética que o servico
social se apropria na virada dos anos 80 e inicio dos anos 90. Partimos do
entendimento de que o debate incorporado pelo servico social da dimensao
ontologica para a compreensdo da ética e da moral ainda é um nd para 0s
profissionais. A dificuldade aqui reside em primeiro plano pelo debate tedrico-
conceitual que da chéo ao debate da ética, mas ndo sé. A proépria realidade social,
gue vincula a experiéncia concreta dos profissionais com os valores e, 0 momento

atual de crise do capitalismo também s&o fortes dificuldades. Isto pode ser
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identificado numa crescente relativizagdo do campo dos valores, na percepgéo de
gue ndo é possivel termos valores universais que possam responder por toda a
sociabilidade, na valorizagcdo das supostas “morais pessoais” na apologética
subjetivizacéo de todas as dimensofes, sendo expressivo em falas como “eu tenho a
minha moral”, “posso compatibilizar a minha moral, meus valores, com 0s principios
e valores do projeto profissional”.

A concepcdo ética hoje apropriada pelo Servico Social € tomada em sua
dimensao também socialmente determinada, sendo ao mesmo tempo capacidade de
escolha consciente dirigida a uma finalidade, e, capacidade pratica de criar
condicbes para a realizacao objetiva das escolhas, para que novas escolhas sejam
criadas.

A Etica se coloca, entdo, como uma praxis supondo, portanto, uma pratica

concreta e uma reflexao ética critica.

A reflexdo ética possibilita a critica a moral dominante pelo
desvelamento de seus significados sécio-histéricos, permite a
desmistificacdo do preconceito, do individualismo e do
egoismo, propiciando a valoriza¢do e o exercicio da liberdade.
Nesse espaco, a moral também pode ser reavaliada em funcgéo
do seu carater legal, quando se indaga sobre a validade das
normas e deveres, em sua relacdo com a liberdade,
fundamento ético essencial (BARROCO, 2010, p.126).

A capacidade ética, portanto, € a capacidade de nos elevarmos ao humano-
genérico tendo atitudes a partir de tal elevagdo. Isto € o que nos coloca em
possibilidade de realizarmos atitudes éticas nos manifestando enquanto sujeitos
éticos que somos. (CARDOSO, 2006). Entendemos ser esta a compreensao que €
incorporada pelo Servico Social e que passa a orientar o Coédigo de Etica
profissional articulando-se em seus principios fundamentais que sao balizas do
projeto ético-politico profissional e, que justamente por isso, encontra-se tensionada

pela sociabilidade atual.
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1. O que nos indicam as dissertacdes e teses produzidas acerca da

dimensao ética?

Em 2007, Silva e Carvalho realizaram um amplo levantamento acerca da Pés-
Graduacgédo® e construcdo do conhecimento em Servico Social no Brasil. Neste
levantamento indicaram os eixos Tematicos a partir de teses e dissertacdes no
periodo de 1998 a 2002, ou seja, um arco histdrico que abrangeu a década de
repercussdo na categoria profissional dos debates em torno do Cdédigo de Etica de
1993 bem como o processo de implantacdo das Diretrizes Curriculares em todo o
Brasil. Nesta pesquisa, “Etica, Cultura, Politica, Direitos Humanos” significavam
1,05% dos temas das dissertacdes e teses (SILVA e CARVALHO, 2007, p. 206).
Quando as autoras destacaram 0s projetos de pesquisa desenvolvidos pelos
professores dos Programas de Pdés-Graduacdo na area de Servico Social junto a
Capes no periodo 2001 a 2003 “Etica, Cultura, Politica, Direitos Humanos”
significavam 0,9%, em termos brutos 07 projetos de um universo de 1.455 projetos.
Evidenciava-se assim uma baixa producdo em torno da dimenséao ética®.

Hoje mais de uma década depois do levantamento realizado por Silva e
Carvalho identificamos que no periodo 2015 a 2019 do universo total de 1972
dissertacdes apenas 31 indicavam ética no titulo ou resumo. Ou seja, 1,57% do
universo total. No que se refere as teses de um total de 666 no periodo, apenas 11
indicavam ética no titulo ou resumo. O que significa em termos percentuais 1,65%.
Neste sentido, no que se refere a dissertacbfes e teses podemos indicar um
continumm de percentual baixissimo no que se refere a estudos sobre esta
dimenséo.

Em termos regionais, considerando a divisdo das regionais da ABEPSS,
identificamos em termos bruto, somadas as dissertacfes e teses que tratam da

dimenséo ética maior producdo na regional Sul 01 e regionais Norte e Nordeste,

5Quando este material foi publicado a area possuia 23 programas de pés-graduacéo. Hoje temos 36

programas.

6 Cabe destacar que como as autoras ndo detalharam dentro deste eixo “Etica, Cultura, Politica,
Direitos Humanos” quantos referiam-se especificamente a dimensao ética logo o nimero pode
ser ainda menos expressivo.
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conforme gréfico 01 abaixo. Consideramos que este grafico destaca uma questao
gue ainda precisar ser superada do ponto de vista da producéo, a discussao acerca
da ética se desenvolve a partir da localizagdo de sujeitos e/ou pesquisadores de
referéncia na area, estimulando assim a pesquisa sobre o tema na graduacéo e na
pés-graduacdo. Ainda ndo desenvolvemos uma transversalidade do tema no que se
refere as regides, diferente do que acontece com temas como politica social (SILVA
e CARVALHO, 2007).

Grafico 01 - Dissertacoes e Teses sobre a dimensao etica por
Regional da ABEPSS 2015 a 2019

16 15
14
12

10

Regional Regional Regional  Regional Leste Regional Sul Regional Sul
MNorte Nordeste Centro Oeste 01 02

Fonte: Elaboracéo Prdpria

Em termos qualitativos, quando procedemos a leitura dos resumos das
dissertacdes e teses identificamos o0s seguintes eixos tematicos relacionados a

dimensao ética, conforme a tabela 01 abaixo.

Tabela 01 - Eixos tematicos mais recorrentes nas dissertacdes e teses
dos programas de Pés-graduacdo da area de Servico Social - 2015 a 2019

Eixo Tematico Quantidade

Etica e trabalho profissional 19
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Etica e politicas sociais 07

Etica e dimens&o tedrico metodologica 03

Etica e formac&o profissional 03

Etica e Fundamentos do Servico Social 03

Etica e Pesquisa 02

Etica e dimensé&o técnico-operativa 02

Etica e instancias representativas da profiss&o 01

Etica e fundamentos ontologicos da ética 01

Etica e Residéncia 01

TOTAL 42

Fonte: Elaboracéo Propria

Como pode ser observado a maior incidéncia das pesquisas versa sobre ética
e trabalho profissional, destacando as dimensfes que atravessam o fazer
profissional. Evidenciou-se uma preocupacao com as dimensdes éticas e técnicas e
com as atribuicbes privativas. Em segundo lugar o debate da ética na
implementacdo das politicas sociais, com especial recorréncia a politica de
assisténcia social e as atividades relacionadas aos CRAS e CREAS.

Destaca-se a pouca producdo referente a ética na discussdo da formacéo
profissional, considerando o papel importante que esta dimensdo possui para o
fortalecimento da categoria no sentido da formacéo dos futuros assistentes sociais,
como se o debate da ética fosse quase que exclusivo a pratica profissional. A baixa
producdo de ética associada a dimenséao técnico-operativa destacando aquilo que a
producédo ja vem problematizando no sentido de uma hipertrofia do debate em torno
da dimensdao técnico operativa, e, nos leva a questionar até que ponto essa baixa
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producéo reflita uma dissociacdo das intencionalidades profissionais na utilizacao
dos instrumentos e como isso vem repercutindo na vida da populacdo usuarias dos
servicos prestados pelo profissional.

E, particularmente nos chama atencao a quase inexistente discussao da ética a
partir da discussédo tedrica, especialmente na sua referencialidade nos fundamentos
ontoldgicos. Este dado parece corroborar a problematizacéo feita anteriormente de
gue estes fundamentos ontoldgicos ainda sdo um né no debate profissional. O que
demonstra uma contradicdo no debate da ética, tendo em vista que “formalmente”
seu aporte tedrico € a ontologia social.

Também é relevante destacar, e deve ser objeto de reflexdes e pesquisas,
quando comparamos estes dados com o levantamento feito pelo GTP de Etica,
Direitos Humanos e Servigco Social no biénio 2017 — 2018 que ao analisar os
trabalhos publicados nos ENPESS de 2014 a 2016 identifica-se igualmente a maior
recorréncia do debate da ética associado ao trabalho profissional, assim como aqui
também identificamos tal como neste levantamento que comparecem na producao
discussbes ecléticas utilizando conceitos estranhos a compreensdo critica. O
levantamento do GTP também indicava o que corroboramos aqui da baixissima
discussdo em torno dos fundamentos ontologicos para se pensar a ética e sua
decodificacdo no exercicio profissional. Este dado demonstra que a busca neste eixo

tematico é voltada ao carater mais normativo/prescritivo da compreenséao da ética.

CONSIDERAGOES FINAIS

Como destacado anteriormente esta primeira etapa da pesquisa nos permite
uma dimensdo aproximativa da producdo veiculada em dissertacfes e teses nos
programas de pos-graduacdo da area de Servico Social. As indicacdes destacadas
apresentam a sua relevancia para estudos mais aprofundados considerando o
quadro mesmo da dindmica social brasileira atual. Uma vez que, com a
intensificacdo do neoliberalismo no pais, os efeitos sociais tornam-se mais

complexos e, ao mesmo tempo, seduzem parte da sociedade brasileira, e o nucleo
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central dessa seducdo é com certeza o 6dio de classe incorporado e disseminado
por meio do moralismo, da violéncia, do racismo, xenofobia e misoginia, entre outros
desvalores. Entendemos que quanto menos 0 governo avance na sua pauta
econdmica maiores serdo as ofensivas no campo da moralidade e dos valores.

Este reacionarismo que pde em xeque direitos sociais e humanos no contexto
de crise € completamente funcional aos interesses da ordem burguesa, pois busca
naturalizar os papéis sociais assumidos por homens e mulheres, com o sentido de
disciplinar corpos produtivos na afirma¢éo do patriarcado, da familia tradicional e da
propriedade. Esta se demonstrando que ndo haverd menor pudor em retroceder
mesmo naquilo que a democracia formal da sociedade burguesa conquistou.

Esta quadra historica coloca a nossa categoria uma pergunta fundamental: o
que faremos nés assistentes sociais nessa conjuntura, considerando 0 n0sso projeto
de profissdo que atravessa formacéo e exercicio? Que valores, serdo referenciados
na nossa intervencao profissional, a partir de qual compreenséao da dimenséao ética?

Tanto do ponto de vista da formacdo como da intervencao profissional a
centralidade desses posicionamentos éticos esta tensionada pela conjuntura atual.

Do ponto de vista da formacdo se considerarmos que o debate da educacéo
nos transversaliza € a defesa da educacdo como um direito social universal; como
area na qual buscamos atuar como atividade inerente ao cotidiano de nosso trabalho
que, historicamente incorporou os ideéarios da educagdo popular. Portanto, a luta
pela educacéo publica, gratuita, presencial, laica e de qualidade também é dos/as
assistentes sociais e estudantes.

O quadro que vivemos no Brasil hoje se coloca como tencionador de um
projeto de formagédo critica: e precisa ser dito claramente as Diretrizes curriculares
de 1996 da ABEPSS estdo na contramdo deste projeto hegemonico para a
educacao, desde a prépria concepcao de formacgao/educacao propostos, bem como,
em seus principios, diretrizes, metas e estrutura. A tensdo a nosso ver € clara, o que
se coloca em questdo é, pois, como esta conjuntura incidirda objetivamente
precarizando ou até mesmo acabando com a realidade de uma formacao
profissional de qualidade em todo o pais; e como seu peso ideoldgico, incidirad/ esta

incidindo na formacao/informacdo das consciéncias do corpo discente e docente
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(SOUSA, SANTOS, CARDOSO, 2013).

Segundo lamamoto,

Formamos nao para atender ao mercado, mas para a
sociedade, o que deve envolver o profissional na construcéo de
uma nova cidadania coletiva, capaz de abranger as dimensdes
econbmicas politicas e culturais da vida dos trabalhadores
(1998, p.185).

No reverso desta perspectiva da autora, a massificacdo e a perda de qualidade

da formac&o universitaria

estimulam o reforco de mecanismos ideolégicos que facilitam a
submissdo dos profissionais as ‘normas do mercado’,
redundando em um processo de despolitizacdo da categoria,
favorecido pelo isolamento vivenciado no ensino a distancia e
na falta de experiéncias estudantis coletivas na vida
universitaria IAMAMOTO, 2009, p. 42 grifo da autora).

Nestes termos, a fragilidade, a fragmentacdo e as perdas no processo de
formacédo vao incidir diretamente no perfil do profissional que estara no mercado de
trabalho, cujas determinacdes também contribuem para enfraquecer ou
problematizar a direcdo social estratégica da profissao.

Do ponto de vista da intervencéo profissional como profissionais inseridos na
divisdo social e técnica do trabalho, o assistente social € um assalariado sobre o
qual também incidem as determinacfes das relacfes de trabalho, o qual encontra
em galopante processo de precarizagdo. Na tentativa de desenvolver mecanismos
de superacdo da crise, acirraram-se as contradicbes do sistema, gerando o
desemprego de longa duracéo, o trabalho precario uberizado e a pobreza ampliada.

Esse processo de precarizacdo das politicas sociais, a perda de direitos, coloca
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para o conjunto das trabalhadoras e dos trabalhadores do Servico Social um
contexto novo de insercdo profissional. De um lado, o assistente social se vé
compelido a dar respostas a uma demanda cada vez maior, em quantidade e
intensidade, das mazelas sociais agudizadas pela auséncia de uma cobertura
gualificada. Assim, o profissional torna-se um “administrador” tendo que trabalhar em
condicOes precarizadas dada a falta de recursos, a falta de estrutura.

Restaura-se assim, o ja velho, porém sempre atualizado pensamento liberal de que as

profissées devem atender exclusivamente as demandas do mercado, estando ao sabor dos

modismos, das necessidades e dos interesses desse “mercado”. Qualquer critica, ou

7

restricdo feita a este entendimento é tomado como fechamento das profissbes as

transformacdes contemporaneas.

Neste sentido, algumas reflexdes se colocam: em que medida o fortalecimento
do conservadorismo na sociedade podera incidir na formagdo e no exercicio
profissional como reproducéo do peso da funcdo ideoldgica da moral? Se enquanto
categoria ndo formos capazes de apreender, para além do carater
normativo/prescritivo, como esta conjuntura incide no cotidiano profissional como
poderemos criar espacos de suspensao para repensar a nossa pratica coletivamente
de modo a nao reatualizaremos o tratamento moral das expressdes da “questédo
social”? O cercaneamento ao imediatismo, ao pragmatismo, a adocdo acritica de
formularios e formas de “seletividade” ndo estara reatualizando sob nova roupagem
aguelas que eram as caracteristicas que nos legitimavam dentro do espectro de
profissdes potencialmente adequadas para fazer o tratamento dos nossos “clientes”?

Barroco (2012) apresenta uma pista quando relaciona o renascimento do

conservadorismo com as novas condi¢des de trabalho, e afirma que,

A reatualizacdo do conservadorismo é favorecida pela
precarizacdo das condicbes de trabalho e da formacéo
profissional, pela falta de preparo técnico e tedrico, pela
fragilizagdo de uma consciéncia critica e politica, o que pode
motivar a busca de respostas pragmaticas e irracionalistas, a
incorporagdo de técnicas aparentemente Uteis em um contexto
fragmentario e imediatista. A categoria ndo esta imune aos
processos de alienacdo, a influéncia do medo social, a
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violéncia, em suas formas subjetivas e objetivas (2012, p. 212-
213).

Portanto, compreender o Servico Social hoje é compreender como estes
elementos estdo atravessando a profissdo. Faz-se necessario analisar como e se 0s
profissionais tém problematizado, discutido e mediatizado seu fazer a luz de uma
compreensao ética ontologicamente fundada e contraposta ao pragmatismo e

imediatismo do cotidiano profissional. Mais isto é outro passo desta caminhada.
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