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1- Apresentacio

A construgdo coletiva dessa PNE, certamente, encontra, no contexto atual, a
urgéncia na defesa de um projeto de sociedade no horizonte estratégico da ampliagdo dos
direitos, na direcdo da emancipagdo humana. Nesta tarefa, as UFAs e seus sujeitos nao
podem furtar-se da contribuicao na qualificacdo e aprofundamento dos debates, proposi¢des
e praticas para a efetivacdo do papel do estagio supervisionado em consondncia com as
Diretrizes Curriculares e com a direcao ético-politica do Servigo Social brasileiro.

Diante do exposto, cresce a necessidade da articulacdo das entidades
representativas da categoria em torno da defesa do estdgio qualificado, que se intensificou
devido a diversos fatores. De um lado, esta a ampliacdo do EaD e suas implicacdes na
qualidade da formacgdo profissional do assistente social, notadamente, na realizagdo do

estdgio obrigatorio, processo no qual temos constatado descumprimento ao que €
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Aparecida Milanez Cavalcante (representante estudantil nacional de graduagao).



preconizado pelas Diretrizes Curriculares, com destaque para a nao realizacdo da
supervisdo conjunta entre supervisores académicos e de campo e problemas relacionados a
carga horaria prevista para essa atividade. De outro, a aprovagdo da lei 11.788, de
25/09/2008 que dispde sobre o estagio de estudantes e d4 outras providéncias; considere-se
também, ¢ especialmente, a resolugdo CFESS N° 533, de 29 de setembro de 2008, que
regulamenta a supervisao direta de estagio no Servigo Social.

O relatorio da pesquisa avaliativa da implementacao das Diretrizes Curriculares do
Curso de Servico Social®, apontou também a necessidade de elaboragdo de uma politica
nacional de estagio. Na analise dos dados construidos na referida pesquisa, sdo sinalizadas

diversas questdes que precisam ser enfrentadas, tais como:

a reflexdo sobre a relacdo da quantidade de estudantes estagiarios por
supervisor e a qualidade do processo pedagdgico; a necessidade de ampliacdo
dos foruns de supervisores de estigio, sobretudo nas IES publicas; o
aprofundamento da articulagdo das UEs com os CRESS nas discussdes sobre
o estagio; a intensificagdo da fiscalizagdo dos CRESS em relagdo a
supervisdo de estagiarios vinculados a cursos de graduagdo a distdncia em
Servico Social [...] dentre outras. (RAMOS, 2007, p.17).

Naquele documento, ressaltava-se que para o enfrentamento dessas dificuldades
detectadas no processo do estagio, era fundamental a elaboracdo de proposigdes, tais como a
regulamentacdo da supervisdo direta, j4 encaminhada pelo CFESS e a construgdo de uma
politica nacional de estagio, tarefa delegada a ABEPSS (RAMOS, 2008), visto que ¢ de sua
competéncia. Nesse processo, o Conjunto CFESS/CRESS, também, indicou a necessidade da
elaboragdo da PNE, indicacdo esta refor¢ada pelas(os) participantes do 37° Encontro

Nacional CFESS/CRESS?.

* Socializado em CDroom, no XI Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social (ENPESS).

? Foi aprovada, no referido encontro, a seguinte mogao: “Nos, assistentes sociais, delegadas/os, observadores e
convidadas/os reunidas/os no 37° Encontro Nacional CFESS/CRESS realizado em Brasilia/DF, no periodo de
25 a 28 de setembro de 2008 sinalizamos para a ABEPSS — Associag¢@oBrasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social a necessidade de deflagrar um processo de discussdo coletiva com
supervisores/asacadémicos/as, supervisores/as de campo e estudantes para constru¢do e de uma Politica
Nacional de Estagio. Sugerimos, que em principio, ela contemple o processo de supervisdo académica e de
campo, a fim de subsidiar as Unidades de Ensino na implementagao da Resolug@o sobre a Regulamentagao da
supervisdo Direta de Estagio em Servigco Social aprovada no pleno do CFESS em setembro de 2008 apods
deliberagdo no 37° Encontro Nacional CFESS/CRESS” (Mogao pela Politica Nacional de Estagio aprovada na
Plenaria Final do 37°. Encontro Nacional CFESS/CRESS - Brasilia, 28/09/2008).



A diretoria da ABEPSS* indicou como uma das agdes prioritarias da gestdo
2009/2010 a constru¢ao da PNE, em consonancia com os anseios profissionais na dire¢ao do
enfrentamento dos inumeros desafios com os quais a categoria se defronta, neste contexto de
hegemonia do capital e de suas regressivas contra-reformas, dentre elas a universitaria.
Diante disso, reafirma-se o compromisso com a luta pela educacdo publica, gratuita, laica,
presencial, de qualidade e de relevancia social; e com a defesa das Diretrizes Curriculares
produzidas pela ABEPSS (1996) e pela Comissao de especialistas (1999). Nessa perspectiva,

acredita-se que

A partir da concepcdo definida pelas diretrizes curriculares aprovadas nos
foruns da ABEPSS, a tematica do estagio na formagao profissional deve
constituir-se em aprofundamento permanente no interior do debate
académico, como elemento constituinte e constitutivo da formagao
profissional, e de competéncia das unidades de ensino no processo
formativo. Nessa dire¢do o tratamento dado ao estidgio deve ser pauta
constante dos foruns da ABEPSS, no sentido de antecipar-se de forma
articulada e organizada, na defesa do projeto ético-politico da profissdo, do
ensino da formagdo de qualidade; pressupostos das diretrizes
(ABRAMIDES, 2003, p.16).

Com base nessa dire¢do politica, construida pelas entidades representativas da area
do Servigo Social , o CFESS aprovou, conforme observamos acima, a resolu¢ao n. 533, de
29/09/2008, que regulamenta a supervisdo direta de estagio supervisionado no Servigo

Social. Sua elaboragao foi justificada, considerando, dentre outros aspectos:

- que a norma regulamentadora, acerca da supervisdo direta de estagio em
Servigo Social, deve estar em consondncia com os principios do Codigo de
Etica dos Assistentes Sociais, com as bases legais da Lei de
Regulamentacdo da Profissdo e com as exigéncias tedrico-metodologicas
das Diretrizes Curriculares do Curso de Servigo Social aprovadas pela
ABEPSS, bem como o disposto na Resolugdo CNE/CES 15/2002 e na lei
11.788, de 25 de setembro de 2008;

-a necessidade de normatizar a relagdo direta, sistemdtica e continua entre
as Instituicdes de Ensino Superior, as institui¢des campos de estagio e os
Conselhos Regionais de Servigo Social, na busca da indissociabilidade
entre formagao e exercicio profissional;

-a importancia de se garantir a qualidade do exercicio profissional do
assistente social que, para tanto, deve ter assegurada uma aprendizagem de

* Em sua primeira reunidio ampliada de planejamento, ocorrida entre 16 a 18/03/2009, no Rio de Janeiro.



qualidade, por meio da supervisdo direta, além de outros requisitos
necessarios a formacao profissional;

-que a atividade de supervisdo direta do estagio em Servigo Social constitui
momento impar no processo ensino-aprendizagem, pois se configura como
elemento sintese na relacdo teoria-pratica, na articulagdo entre pesquisa e
intervengdo profissional ¢ que se consubstancia como exercicio teodrico-
pratico, mediante a inser¢do do aluno nos diferentes espagos ocupacionais
das esferas publicas e privadas, com vistas a formagdo profissional,
conhecimento da realidade institucional, problematizagdo teorico-
metodologica (Resolugdo CFESS n 533 de 29/09/2008)

Essas legislagdes colocam diversas questdes que rebatem no processo de formagao
profissional, trazendo novos desafios para as unidades de formacdo académicas (UFAs),
com destaque para o acompanhamento da modalidade do estdgio nao-obrigatorio e as
formas distintas em que este acompanhamento pode e deve se dar, em virtude da propria
diversidade do percurso dos projetos pedagogicos das UFAs. Esta ¢ uma tarefa que somente
cabe a ABEPSS e a qual ela ndo vai se furtar. Isto porque, no artigo 2° da lei 11.788, que
dispde sobre o estagio de estudantes, consta que:

O estagio poderd ser obrigatério ou nao-obrigatorio, conforme
determinacdo das diretrizes curriculares da etapa, modalidade e area de
ensino e do projeto pedagogico do curso.

§ lo Estagio obrigatorio ¢ aquele definido como tal no projeto do curso,
cuja carga horaria € requisito para aprovagao e obtencdo de diploma.

§ 20 Estagio ndo-obrigatério ¢ aquele desenvolvido como atividade
opcional, acrescida a carga horaria regular e obrigatoria (Lei n 11.788 de
25/09/2008).

Em alguns cursos de Servigo Social o estdgio ndo-obrigatério estd presente nos
Projetos Pedagogicos, sendo possivel contabilizar carga hordria como atividade
complementar. Em outros, essa possibilidade ndo existe, pois ndo esta contida nos Projetos
pedagdgicos. Parece ser uma realidade geral que as Unidades de Formagdo Académica
(UFAs) nao vém acompanhando a referida modalidade de estagio, ficando seu
encaminhamento sob a responsabilidade de entidades que atuam como agentes de
integragdo, pro-reitorias de graduagao e dos departamentos de assisténcia ao estudante, no
caso das instituicdes de ensino superior.

Com essas recentes legislacdes de estdgio, aprofunda-se, portanto, a necessidade
de construir uma politica nacional para abordar aspectos inerentes ao estagio.

Historicamente, a ABEPSS vem discutindo o estdgio obrigatdrio, definido nas Diretrizes



Curriculares como atividade curricular. A modalidade de estagio ndao-obrigatério ndo vem
sendo incluida no debate coletivo da categoria, o que nos parece ser uma necessidade posta,
no contexto atual, diante das legislagdes e demandas que vem surgindo no cotidiano das
UFAs.

Essa questdo do acompanhamento do estagio ndo-obrigatorio ndo ¢ consenso nas
UFAs. Sao amplamente conhecidas as dificuldades operacionais para o corpo docente e
para as coordenagdes de estdgio que estdo implicadas no seu reconhecimento, tais como: o
quadro reduzido de professores efetivos e auséncia de regulamentacdes e resolugdes das
IES que orientem a supervisdo a essa modalidade de estagio. Entendemos que este ¢ um
aspecto fundamental para a formagdo profissional e reforcamos a necessidade do
posicionamento da ABEPSS sobre essa questdo. Tal posicionamento deve ser construido a
partir de um amplo debate coletivo que potencializard o processo de elaboracdo da minuta
da PNE, que devera ser apresentada e discutida, democraticamente, nos eventos regionais €
na Oficina Nacional de Graduagdo da ABEPSS, a serem realizados no segundo semestre de
20009.

Em produgdes profissionais recentes, sdo problematizadas inimeras questoes
acerca da discussdo sobre o estdgio no processo de formagdo profissional das(os)
assistentes sociais brasileiras(os).

Sobre isso, Abramides (2003, p.14) salienta que

Um dos principais problemas a ser enfrentado na materializagdo do estagio
como processo formativo e da instituicdo social como possibilitadora desse
exercicio académico-pedagogico encontra-se no conflito e tensdo existentes
entre a exigéncia pedagdgica ¢ a determinagdo do mercado que amplia sua
tendéncia em substituir o processo pedagogico de ensino e aprendizagem
concebido como diretriz na formagdo profissional pelas unidades de
ensino, através da solicitacdo de alunos de 1° e 2° anos letivos para o
estagio, sem terem ainda adquirido os conhecimentos tedricos, as
habilidades para essa insercdo. Essa demanda do mercado ndo pode
sucumbir o projeto formativo de responsabilidade das unidades de ensino,
tornando-o refém dos ditames do mercado que impde a mao-de-obra-
barata, e a desqualificacdo (de)formativa ao aluno em sua condi¢do de
estudante-trabalhador.

Consoante com as preocupagdes da autora supracitada se faz necessario que as
diretrizes de uma politica nacional de estdgio que ora se gesta apontem alguns principios

basicos para as UFAs, dirigidos ao estdgio, respeitadas as diversidades de processos



formativos existentes e conhecidos na formagao profissional em Servigo Social. E o caso, por
exemplo, do momento indicado para o inicio de um acompanhamento do estagio, no caso do
nao-obrigatorio. Por principio, a politica nacional de estagio da ABEPSS deve indicar que as
UFAs, avaliando seus respectivos projetos pedagogicos, definam a partir de que periodo do
processo formativo ¢ possivel e aconselhavel o ingresso de alunos em instituigdes
demandantes de estagiarios, podendo negar-se a realizar o acompanhamento do estagio que
ndo cumpra esses limites estabelecidos. Essa é uma questdo polémica que precisamos
aprofundar no processo de discussdes coletivas que gestaremos para elaborar a PNE.

Vasconcelos (2007), ao discutir o estdgio ndo-obrigatdrio, registra a preocupacao em
relacdo a distor¢des identificadas no desenvolvimento de alguns estagios remunerados, que
poderao provocar desvirtuamentos do seu carater educativo e deturpagdes que interferem no
processo de construgcdo da identidade profissional, por parte dos(as) futuros(as) assistentes
sociais, pois ao atuarem como estagidrios(as), exercendo atividades desvinculadas da
profissdo para a qual estdo sendo formados(as), ¢ possivel que internalizem uma confusao em
relacdo ao conjunto de competéncias e atribuigdes que legitimam socialmente a profissao.

Com base na pesquisa avaliativa das Diretrizes Curriculares, coordenada pela
ABEPSS, Ramos (2007), analisa varias dificuldades apontadas pelas UFAs investigadas em
relacdo ao estagio no Servigo Social, destacando o seguinte aspecto: a utilizacdo do(a)
estagidrio(a) como mao de obra barata, bem como a ndo existéncia de acompanhamento
didatico-pedagdgico no processo do estagio curricular ndo-obrigatério remunerado. Essa
ultima questdo ocorre devido a sobrecarga docente que se expressa na auséncia de carga
horéria para viabilizar o processo de supervisdao, conforme ocorre com o estagio curricular
obrigatério. Para a referida autora, trata-se de uma dificuldade recorrente, apontada por
docentes e discentes de todas as regidoes do pais, que sinaliza os rebatimentos estruturais e
conjunturais do processo de acumulagdo do capital - através de uma légica de atendimento as
novas requisicdes do mundo do trabalho - no desenvolvimento da formagdo profissional,
sobretudo, na atividade de estagio.

Nessa direcao, Oliveira (2004, p. 77) ressalta que

Devido a situagdo socioecondmica imperante, sob a logica neoliberal, os
estagios estdo adquirindo crescentemente o carater de emprego para o
estagiario, inclusive no Servigo Social: muitos alunos tém o estdgio como



fonte de renda, inclusive para pagamento das mensalidades escolares, e isto
tem refletido diretamente na formagdo profissional.

Essa realidade ¢ notada, principalmente, nas instituicdes de ensino superior
privadas, nas quais sdo muitos os(as) estagidrios(as) que aceitam o valor da bolsa, a carga
horéria, e as condigdes de sua realizagdo, estabelecidas pelos campos de estagio. Para
eles(as) a bolsa torna-se mais importante que sua experiéncia no campo de estagio, pois ela
¢ instrumento de sua permanéncia no curso.

Sobre essa questao, Paixao (2006) salienta que € preciso repensar a forma de ensinar
para este perfil do alunado, “cujas condicdes de vida e de sobrevivéncia, por vezes, em
muito se identifica aquele publico-alvo de nossa atuacdo profissional. Este ¢ certamente
mais um desafio que se pde ao exercicio da docéncia e particularmente ao ensino do
trabalho profissional”.

A ABEPSS, enquanto entidade civil de natureza académico-cientifica em ambito
nacional, em consondncia com suas finalidades estatutarias, descritas no art. 2°, busca

permanentemente:

I- propor e coordenar a politica de formagdo profissional na area de Servigo
Social que associe organicamente ensino, pesquisa ¢ extensao ¢ articule a
graduagdo com a poés-graduacdo; II- fortalecer a concepgdo de formagdo
profissional como um processo que compreende a relagdo entre graduacao,
p6s-graduagdo, educagdo permanente, exercicio profissional e organizacio
politica dos assistentes sociais; I1I- contribuir para a defini¢ao e redefinicao
da formagdo do assistente social na perspectiva do projeto ético-politico
profissional do Servico Social na dire¢do das Iutas e conquistas
emancipatorias; IV- propor e coordenar processos continuos ¢ sistematicos
de avaliagdo da formacdo profissional nos niveis de Graduagdo ¢ Pos-
Graduagdo (ABEPSS, 2008).

Nesta perspectiva, conectada ao contexto sdcio-econdmico e politico imperante -
com suas implicagdes diretas no “ensino do trabalho profissional” e a essas (dentre outras)
finalidades, a ABEPSS delibera por tracar uma politica nacional de estagio na area do
Servigo Social, entendendo-a como fundamental para balizar os processos de mediacao

teorico-pratica na integralidade da formacao profissional do assistente social.



2- A Universidade e a Questiao do Estagio: tensoes e desafios

A Politica Nacional de Estagio (PNE) na area do Servigo Social ¢ uma demanda
que vem sendo historicamente colocada para a ABEPSS, na direcdo de construir
parametros orientadores para a integralizagdo da formagao profissional do assistente social,
no horizonte do projeto ético-politico profissional do Servigo Social. Essa PNE serd

elaborada na perspectiva de que

A ABEPSS, o conjunto CFESS/CRESS e ENESSO, enquanto entidades de
formagdo, exercicio profissional e estudantil devem estabelecer um
tratamento permanente na defesa do estagio qualificado buscando
estratégias para o enfrentamento das questdes postas na contemporaneidade
(ABRAMIDES, palestra, 2003/2004, p.16).

No contexto de precarizagdo e desregulamentacdo do trabalho e redugdo dos
direitos, ¢ importante destacar que a discussdo do estagio supervisionado se coloca, ainda,
como estratégica na defesa do projeto de formagdo profissional em consonancia com o
projeto-ético politico do Servigo Social. Segundo Ilamamoto (1998), somos desafiados a
realizar reflexdes criticas sobre o contexto e o processo de implantagdo e efetivagdo das
diretrizes curriculares do Servigo Social, aprovadas pelo conjunto da categoria em 1996,
justamente, quando os impactos da contra-reforma do Estado vém avangando,
ofensivamente, na politica do ensino superior no Brasil e, em particular, no interior dos
cursos de Servico Social.

Chaui (2001) aponta com clareza, a tendéncia da universidade contemporanea, que
se diferencia de outros momentos histéricos devido ao avango do processo de
mercantilizacdo e subordina¢do ao modelo gerencial no capitalismo retardatario no Brasil
(BEHRING, 2002), que vém também incidindo nas metamorfoses desta institui¢do social,
pois:

A universidade operacional dos anos 90 difere-se das formas anteriores.
De fato, enquanto a wuniversidade classica estava voltada para o
conhecimento, a universidade funcional estava voltada diretamente para o
mercado de trabalho, e a universidade de resultados estava voltada para as
empresas; a universidade operacional, por ser uma organizacdo, esta
voltada para si mesma como estrutura de gestdo e de arbitragem de
contratos. Em outras palavras, a universidade esta virada para dentro de si



mesma, mas, como veremos, isso ndo significa um retorno a si, e sim,
antes, uma perda de si mesma (CHAUI, 2001, p. 190).

Problematizar, conhecer e construir novas possibilidades para a intervengao
profissional, num campo contraditorio de praticas e retoricas que fortalecem a
fragmentagdo e a atomizacdo nos processos sociais e de trabalho, torna-se estratégico e
exige o esforgo critico-reflexivo, por meio de uma formagdo profissional que se coloca para
além da logica instrumental no agir profissional. (GUERRA, 2002)

De acordo com Behring (2002), desde a década de 1970 vem se consolidando
globalmente as tendéncias de uma reacao burguesa a ultima crise ciclica do capital. A partir
dai, foi implementada na sociedade, de forma integrada, um novo modo mais flexivel de
acumulacao capitalista e com a ado¢do de modelos de gestdo do capital e do Estado com
énfase na modernizagdo e no modelo privatista, na condugdo dos investimentos e
orientacdo das politicas publicas, no marco neoliberal.

Nao obstante essa realidade, Silva Junior (2003) argumenta que a crise do Estado e
da educacdo superior ndo sdo fenomenos particulares da sociedade brasileira, e sim, de uma
realidade sucessiva e crescente em todos os paises, independentemente do seu estagio de
desenvolvimento das forgas produtivas, privilegiando o sistema de mercantilizacdo do
conhecimento. Cerca de 90% das institui¢des de ensino superior estdo no setor privado’.

Os elementos, até aqui arrolados, nos remetem a necessidade da reafirmagdo e
aprofundamento do debate e construgdo concreta de instrumentos que possibilitem a
materializacdo da logica curricular que “expressa uma concepc¢ao de ensino e aprendizagem
calcada na dinamica da vida social, o que estabelece os pardmetros para a insercao

profissional na realidade socio-institucional” (ABESS/ CEDEPSS , 1996, p. 08).

E ainda,

Com base na analise do Servigo Social, historicamente construida e
teoricamente fundada, ¢ que se podera discutir as estratégias e
técnicas de intervengdo a partir de quatro questdes fundamentais: o
que fazer, porque fazer, como fazer e para que fazer.

Nao se trata apenas da construgdo operacional do fazer
(organizagdo técnica do trabalho), mas, sobretudo, da dimensdo
intelectiva e ontoldgica do trabalho, considerando aquilo que ¢

> Dados do senso da educagdo superior 2003.



especifico ao trabalho do assistente social em seu campo de
interven¢do (ABESS/ CEDEPSS, 1996, p.14).

Chamado historicamente a intervir nas expressdes da questdo social, a0 encerrar no
seio da profissdo a andlise das formas de producdo e reproducdo da vida social, o Servico
Social brasileiro encontra no fecundo debate da teoria social critica os seus fundamentos
atuais. A busca constante de estabelecer respostas ao seu cotidiano profissional e a sua
propria condicdo de trabalhador, no processo de intervengao na realidade socio, econdmica,
politica e suas contradi¢des historicas, depara-se com a necessidade de ultrapassar as
caracteristicas imediatistas e de subalternidade da acdo profissional, presas, até entdo, as
concepcoes fatalistas e/ou messianicas. (IAMAMOTO: 1998)

A partir da apreensdo dialética da totalidade historica e das particularidades sécio-
econdmicas ¢ politicas que formam a realidade social em sua concretude, por meio do
Trabalho no processo de constituicdo do individuo social e na producdo da vida material,
nos marcos da sociedade capitalista, o Servigo Social contemporaneo encontra os elementos
indispensaveis para compreensao do movimento dindmico de formagdo e transformagao da
sociedade. E nesse processo de apreensio da vida social que a categoria assume a postura
de atuar de forma critica e propositiva, de modo a contribuir para a supera¢ao do modelo de
sociedade baseado na exploragdo do trabalho, suas faces excludentes e degradantes da
condi¢ao humana. (IAMAMOTO: 1998)

Desde entdo, tais fundamentos tedrico-metodologicos e diregdo ético-politica
refletem-se na producdo académica, na inserc¢ao social e politica da categoria, nas lutas pela
consolidacdo da democracia no Brasil, bem como nos investimentos na formacgao
académica, que vem exigindo constante aprofundamento intelectual e aperfeicoamento das
competéncias que envolvem o fazer profissional, comprometido com a formacao
generalista ¢ humanista®, que recusa a fragmentagdo dos processos sociais ¢ seu o
descolamento da forma de produgao capitalista.

Portanto, na contra-corrente da colagem da formagdo profissional as leis do
mercado, a formacdo deve dirigir-se para a construgdo de alternativas e estratégias

profissionais que contribuam para a defesa dos interesses da classe trabalhadora. Tal

% Humanismo aqui compreendido na perspectiva de que o ser humano ¢ produto de sua propria atividade, de
sua historia coletiva, conforme defende Carlos Nelson Coutinho, em sua obra “O estruturalismo e a miséria da
razao” (1972, p. 14).
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dire¢do opode-se a redugdo da formagao ao mero desenvolvimento da racionalidade técnico-
instrumental, o que exige do estidgio supervisionado, possibilitar experiéncias que
ultrapassem o atendimento exclusivo das novas demandas do mercado de trabalho,
ampliando os horizontes da formag¢do do profissional com o desenvolvimento de
competéncias técnico-operativas, compromisso €ético-politico e sustentacdo teodrico-

metodologica, tendo em vista a concepgao de que

[...] o Servigo Social ¢ uma especializag¢ao do trabalho coletivo. Constitui-
se numa profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho,
intervindo nos ambitos da produgdo material e reproducdo ideoldgica da
vida social. Como tal, intervém no &mbito da questdo social, mais
exatamente das formas de tratamento da questdo social. A profissdo tem
uma regulamentacdo, um projeto ético-politico ¢ um projeto de formacao
profissional, portanto, uma dire¢do social, um perfil determinado de
profissional, bem como um conjunto de atribui¢des e competéncias socio-
profissionais.

O Assistente Social como trabalhador vende sua for¢a de trabalho, a qual
possui uma utilidade social e junto com ela vende um conjunto de
procedimentos técnico-interventivos que expressam valores e reforcam
projetos de sociedade. (GUERRA, 2006, p. 03)

Ao se rever, o Servico Social, na década de 1990, elabora um conjunto de
instrumentos, de modo a expressar e evidenciar a dire¢do coletiva que pauta o trabalho dos
assistentes sociais brasileiros, o entdo denominado Projeto ético-politico do Servigo Social.

Segundo Netto (1999), o mesmo deve ser concebido para além de um conjunto de
prescricdes normativas e corporativas e, sim como atributos da profissio que busca se
aproximar, coerentemente, com o projeto societal emancipatorio. Tal Projeto estrutura-se
na sua dimensdo juridico-normativa com a aprovagio e difusdo do Codigo de Etica de 1993
e a lei 8.662/93 que regulamenta a profissdo; na dimensao politica com a reorganizagao e o
fortalecimento das entidades de organizacdo da categoria (CFESS/CRESS, ABEPSS e
ENESSO) e na dimensao formativa por meio da elaboragdo e implementacao das Diretrizes
Curriculares do Servico Social, construidas pela categoria num amplo processo de
discussao conduzido no ambito da ABEPSS, em todo pais.

O estagio se constitui num instrumento fundamental na formagao da anélise critica,
capacidade interventiva, propositiva e investigativa do(a) profissional, que precisa
apreender os elementos concretos que constituem a realidade social capitalista e suas

contradi¢des, de modo a intervir nas diferentes expressoes da questdo social, que vem se
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agravando diante do movimento mais recente de colapso mundial da economia, em sua fase
financeira, e de desregulamentacgdo do trabalho e dos direitos sociais.

Nesta perspectiva, “a diretriz que vem norteando o projeto de formagao profissional
¢ a defesa da universidade publica, gratuita e de qualidade, acompanhada da dentincia dos
efeitos deletérios da privatizagdo do ensino superior.” (IAMAMOTO, 2007, p 444). Este ¢
um principio que norteia nossa concepc¢ao de educacao como direito e que vem balizando
nossas lutas coletivas.

Assim, a formacao profissional deve garantir a apreensdo e andlise das situagdes
concretas, as quais vao desde o significado socio-historico do Servigo Social como as
condigdes de trabalho dos assistentes sociais, as conjunturas, as instituigdes € 0 universo
dos trabalhadores usudrios dos diversos servicos e politicas institucionais publicas e
privadas. Neste aspecto, exige conhecimentos tedricos e saberes pratico-interventivos,

além, ¢ claro, dos fundamentos e da ldgica tendencial que os constituem (GUERRA, 2006).

3 - ESBOCO INICIAL DAS QUESTOES QUE DEVEM CONSTAR NA POLITICA
NACIONAL DE ESTAGIO:

Entendemos que o documento da PNE deve abordar diversas questdes, dentre as
quais destacamos: em um esforco inicial de elaboragdo, expresso neste documento base;
concepcao de estdgio e supervisdo; principios norteadores da realizagdo do estagio;

exigeéncias e polémicas relacionadas ao processo de operacionalizagdo do estagio.

3.1-CONCEPCAO DE ESTAGIO E SUPERVISAO

A concepcao de estdgio que fundamenta essa proposta de politica nacional na area

do Servigco Social esta explicitada pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS, como:

[...] uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da
inser¢do do aluno no espago sdcio-institucional objetivando capacita-lo
para o exercicio do trabalho profissional, o que pressupde supervisdo
sistematica. Esta supervisdao sera feita pelo professor supervisor e pelo
profissional do campo, através da reflexdo, acompanhamento e
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sistematizagdo com base em planos de estdgio, elaborados em conjunto
entre unidade de ensino ¢ unidade campo de estagio, tendo como referéncia
a Lei 8662/93 (Lei de Regulamentagdo da Profissio) e o Codigo de Etica
do Profissional (1993). O estagio supervisionado é concomitante ao
periodo letivo escolar. (ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 71).

Neste sentido, concebemos o estdgio como processo didatico-pedagogico que se
consubstancia em atividade tedrico-pratica, efetivada por meio da inser¢do supervisionada
do estudante nos espagos socio-institucionais nos quais trabalham os/as assistentes sociais,
capacitando-o/a nas dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para
o exercicio profissional. Tal processo impulsiona o desenvolvimento de competéncias e
habilidades necessarias ao exercicio profissional, bem como a constru¢do do perfil
profissional pretendido (critico, criativo, propositivo, investigativo), comprometido com os
valores e principios que norteiam o projeto ético-politico profissional.

Compreendemos, também, que a supervisao de estagio - realizada conjuntamente
pelo(a)  supervisor(a) académico(a) e de campo, requerendo  encontros
periddicos/sistematicos entre estes(as) - constitui-se atribuigdo privativa de assistentes
sociais, configurando-se processo coletivo de ensino-aprendizagem, no qual se realiza a
observacgao, registro, analise e atuacao do(a) estagiario(a) no campo de estagio, bem como a
avaliacdo do processo de aprendizagem discente, visando a constru¢do de conhecimentos e
competéncias para o exercicio da profissdo. Esta avaliagdo deve ser realizada
continuamente, contemplando duas dimensdes: a avaliagdo do processo de estigio e a
avaliacdo do desempenho discente, assegurando a participacdo dos diversos segmentos

envolvidos (supervisores académicos e de campo e estagiarios).

3.2 - PRINCIPIOS NORTEADORES DA REALIZACAO DO ESTAGIO

Os principios que devem nortear a realizagdo do estdgio no Servico Social sdo
defendidos para preservar importantes dimensdes do processo formativo. Um dos
principios refere-se a articulacdo entre Formagdo e Exercicio Profissional, expressa por
meio da interlocucdo entre estudantes, professores(as) e assistentes sociais dos campos de
estagio, que potencializa a necessaria articulagdo entre formagdo e exercicio profissional.

Possibilita, portanto, a identificagdo e andlise das demandas, desafios e respostas
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mobilizadas no cotidiano de trabalho dos(as) assistentes sociais e fomenta a
construcao/socializacdo de conhecimentos ¢ reflexdes, bem como o desenvolvimento de
competéncias profissionais.

Outro principio direciona para a indissociabilidade entre estagio e supervisdo
académica e de campo, em que o estagio, enquanto atividade didatico-pedagogica,
pressupde a supervisdo académica e de campo, numa acdo conjunta, integrando
planejamento, acompanhamento e avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem e do
desempenho do estudante, na perspectiva de desenvolvimento de sua capacidade de
investigar, apreender criticamente, estabelecer proposicdes e intervir na realidade social.

E interessante refletir sobre os papéis dos diferentes sujeitos presentes no
processo do estagio supervisionado: supervisores académicos, supervisores de campo e
estagiarios’.

O estagio supervisionado situa-se como um elemento do ensino do trabalho
profissional, dada a dimensdo teorico-pratica do Servigo Social. Sua operacionalizagao
envolve um conjunto de sujeitos — o(a) estudante, o(a) professor(a)-supervisor(a)
académico(a), o(a) assistente social-supervisor(a) de campo, os(as) demais profissionais e
pessoas envolvidas no cotidiano do campo de estdgio, no qual se desenvolve um processo
coletivo de trabalho — diretamente envolvidos na relacdo de ensino-aprendizagem, e que
desempenham diferentes papéis e fungdes na efetivagdo das atividades didatico-
pedagogicas, destacando-se aqui a supervisao.

O estagiario deve

[...] ser percebido na condigo de sujeito submetido ao processo de ensino,
a quem deve ser propiciado conhecimentos e experiéncias que concorram
e solidifiquem a sua qualificagdo profissional, mediante o enfrentamento
de situagdes presentes na agdo profissional. (Silva, 1994, p. 153)

O assistente social supervisor de campo possui como principal caracteristica o
acompanhamento do estagidrio na dinamica do cotidiano do campo de estagio, constituindo

o “elo privilegiado” entre a pratica profissional e o processo de ensino académico.

Em sintese, cabe ao supervisor contribuir com o aluno na particularizagdo

" Essa discussdo sobre os papéis dos sujeitos envolvidos no processo do estagio foi fundamentada na tese
doutorado de Cirlene A.H.S. Oliveira “A centralidade do estagio supervisionado na formagdo profissional em
Servigo Social”. FHDSS/ UNESP, Franca, 2003.
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da problematica que envolve a agdo profissional no tocante as
especificidades dos organismos institucionais, o0 que exige uma
apropriag@o ao projeto académico-pedagogico do curso e, em especial, as
orienta¢des adotadas no ensino da pratica (Iamamoto, 1992, p. 206)".

Como supervisor académico, o professor € responsavel pelo encaminhamento
metodologico do estagio supervisionado, orientando as situacdes que emergem da realidade
social e seus desdobramentos.

E se a supervisdo pode ser entendida como uma atividade didatico-
pedagdgica possibilitadora da apreensdo e assimilagdo do ensino da
pratica, ela se constitui basicamente numa atividade docente. O que ndo
significa dizer que seja uma atribuicdo da Unica e exclusiva competéncia
do professor, mas partilhada com o profissional do campo na medida das
suas possibilidades e limitacdes e numa relagdo de complementariedade
(Silva, 1994, p. 153).

O supervisor académico e o supervisor de campo necessitam ter uma agao
articulada, na qual possam discutir as diretrizes e o percurso metodolégico que orientam o
processo de ensino, objetivando a qualificacdo/capacitagdo profissional do aluno-estagiario.

Outro principio, ainda, fundamenta-se na articulagdo entre universidade e
sociedade, uma vez que o estidgio se constitui como um elemento potencializador desta
relacdo, fomentando o conhecimento acerca da realidade ¢ contribuindo na identificacdo e
construcao de respostas as demandas e desafios contemporaneos.

Destacamos, ainda, o principio da unidade teoria-pratica, na medida em que o
estdgio, como atividade académica, possibilita a unidade teoria/pratica, como processo
dialético entre dimensdes que ndo se equalizam, mas sdo indissociaveis. Outro principio € o
da interdisciplinaridade, tendo em vista que o estagio supervisionado se efetiva por meio
da inter-relacdo das diversas areas de conhecimento trabalhadas ao longo da formacao
profissional, bem como com a vivéncia, no espaco sdcio-institucional, compartilhada com

diferentes categorias profissionais, num mesmo processo coletivo de trabalho.

8 Embora a autora refira-se neste texto de 1992 ao “ensino da pratica”, suas formulagdes mais recentes,
amplamente conhecidas, e que referenciaram as diretrizes ¢ o trabalho da Comissdo de Especialistas remetem
a insercao do servico social em processos de trabalho e a abordagem do Servigo Social como trabalho.
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E, por fim, o da articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo, uma vez que ao se
efetivar nos diversos espagos de intervengao profissional, o estdgio possibilita a articulacao

. . ~ . . 9
entre ensino, pesquisa e extensdao, numa perspectiva de totalidade’.

3.3 - OPERACIONALIZACAO DO ESTAGIO: exigéncias pedagogicas e polémicas atuais

A operacionalizacao do estagio no processo de formacao profissional do assistente
social remete a algumas exigéncias pedagdgicas que recaem sobre as UFAs, desdobrando-
se aos professores, estudantes e supervisores de campo, mais diretamente relacionadas a
organizacdo e concep¢do do proprio estagio. Abramides (2003, p.14), realiza uma boa
sintese:

- O estagio ¢ de responsabilidade académico-pedagogica das unidades de
ensino no processo formativo do aluno; constituindo-se em uma atividade
curricular obrigatdria;

- O estagio ¢ concebido como processo de qualificacdo e treinamento
tedrico-metodologico, técnico-operativo e ético-politico na formacdo
profissional;

- O estagio como atividade curricular obrigatéria é desenvolvida de forma
diferenciada ao longo do curso, considerados os momentos especificos da
formacgdo profissional;

- O estagio ¢ acompanhado pelo assistente social de campo, que deve ser
inscrito no CRESS conforme estabelece a lei de regulamentagdo da
profissdo. A natureza do trabalho do assistente social pressupoe a reflexdo,
acompanhamento e sistematizacdo das atividades desenvolvidas pelo aluno
com base no plano do estagio, elaborado conjuntamente com a unidade de
ensino (supervisores académicos, assistentes sociais de campo e alunos).

Nesse processo insere-se, ainda, o0 acompanhamento do supervisor académico, que
deve ser parte do quadro docente da UFA, devidamente registrado no CRESS, com carga
horéria compativel com o discriminado no projeto pedagogico.

Em relagdo a inser¢do do aluno no estdgio, € necessario que ele esteja cursando:
ética profissional, fundamentos teorico-metodoldgicos da profissdo e disciplinas que
possibilitem sua maior aproximagao as diferentes expressdes da questdo social, a partir da

realidade socio-historica e conjuntural, conforme indica Abramides (2003).

? Esses principios constam do Projeto Politico Pedagogico do curso de Servigo Social da Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN), revisado em 2009.
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Nesta perspectiva, compreendemos que o processo de ensino-aprendizagem,
materializado no estagio supervisionado, deve impulsionar a articulacdo dos conteudos que
compdem os diversos componentes curriculares, abrangendo a concepcdo de estagio e
supervisdo e sua importancia no processo de formagdo profissional; a apreensdo da
realidade dos campos de estagio e da dindmica da atuagdo do(a) assistente social nestes
espacos socio-institucionais; a construgdo, operacionalizagdo e avaliacdo de projeto de
intervencao, a elaboracdo de relatdrio técnico-cientifico da experiéncia de estagio.

Por fim, Abramides (2003, p.16) chama a atengdo das UFAs para alguns aspectos

estruturantes da politica de estagio, quais sejam:

- A politica de estagio deve estabelecer claramente a diferenciagdo entre as
atividades de estagio e de trabalho quando ocorre a concomitancia de
emprego e estagio do aluno, na mesma organizacdo. Nesse sentido cabe a
qualifica¢do das atividades de estagio ao profissional supervisor e aluno
estagiario (F.S.S. PUC/SP — Curriculo, 1996).

- A unidade de ensino deve possuir uma clara posigdo expressa na politica
de estagio que estabeleca: o processo de abertura, acompanhamento e
revisdo dos convénios com as instituigdes sociais mediante exigéncias
académico-pedagodgicas de qualificagdo dos espacos ocupacionais; a
interpretagdo do  significado do estagio na formagdo profissional; a
consolidagdo das relagdes entre unidades de ensino e institui¢des sociais
em um processo continuo de reflexdo, problematizagdo e sistematizagao
relativa ao estagio profissional envolvendo alunos, supervisores
académicos e assistentes sociais de campo;

- Estabelecer a articulagdo constante entre ensino, pesquisa e extensdo em
sua indissociabilidade no processo de formagao profissional;

- Sistematizar as experiéncias de estagio nos projetos de extensdo nas
unidades de ensino estabelecendo uma politica de extensdo de estdgios
nestes espagos ocupacionais;

- Estabelecer uma politica estrutural nas unidades de ensino de ampliagdo
dos estagios, junto as institui¢des sociais, € de remuneragdo dos mesmos.

Consideramos importante destacar a importancia do artigo 4° da resolucdao do
CFESS, que regulamenta a supervisao direta de estagio no Servigo Social, e define que para
realizacdo do estdgio faz-se necessario a existéncia de um projeto de trabalho da unidade de
formacao académica e um plano de estdgio no ambito da institui¢ao, além dos relatérios
dos(as) estudantes. Tais exigéncias sdo fundamentais para assegurar que o estagio se
constitua, de fato, em uma atividade pedagogica constitutiva do processo de formagao

profissional.
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Questdes polémicas surgem, no debate profissional atual, no tocante ao
acompanhamento do estagio ndo-obrigatorio. Tanto segundo a nova legislacdo quanto a
Resolugdo do CFESS N.° 533/2008, cabe as UFA’s as mesmas responsabilidades exigidas
do estagio obrigatorio. A necessidade do debate acerca deste acompanhamento do estagio
ndo obrigatdrio ¢ hoje uma realidade. Uma destas questdes polémicas refere-se a discussao
de se a PNE da ABEPSS deve se propor a orientar as UFA’s neste sentido mais geral dado
ao estagio, englobando a inser¢do obrigatoria e a ndo-obrigatoria, respeitando-se suas
diferencas e exigéncias. Acreditamos que a PNE pretende oferecer bases e subsidios as
unidades de formagdo académica para que possam assegurar o cumprimento das exigéncias
legais, mas em consonancia com as diretrizes e principios politicos que lhe sdo anteriores e
superiores. Portanto, a garantia do cumprimento do disposto no capitulo II da Lei n.°
11.788/2008 e na Resolugao do CFESS sobre a matéria, pelas UFAs, ndo diz respeito a
condicionantes formais, mas sdo parte da estratégia politica de operacionalizacdo da PNE
que a ABEPSS esta construindo.

Nesta mesma direcdo, muitas das questdes que dizem respeito a operacionalizagdao
precisam ser destacadas e problematizadas, o que pode nos levar ndo somente a
estruturagdo da PNE, mas a elaboragdes que visem, inclusive, propostas de adequagdo e
reformulacdo das legislagdes e orientagdes em vigor. E o caso, por exemplo, da inexisténcia
de um periodo minimo para que seja possivel o acesso de alunos ao estagio ndo obrigatorio,
caréncia existente, tanto na lei federal, quando na resolu¢do do CFESS. E o caso, segundo
pensamos, de uma melhor qualificagdo das diferengas dos processos avaliativos entre o
estagio obrigatorio e o ndo-obrigatorio, bem como da dindmica de supervisio. E também o
caso de clarificar melhor o lugar do estdgio ndo-obrigatorio na formacdo académica,
evitando confusionismos, superposi¢cdes ou mesmo quaisquer tentativas de aproveitamento
do ndo-obrigatorio como obrigatdrio.

Estes sdo alguns dos desafios dessa grande tarefa de competéncia da ABEPSS, que
¢ a elaboragdo e implementagdo de uma politica nacional de estagio em Servico Social, a
qual tem que contar, necessariamente, com o protagonismo dos diversos sujeitos que

compdem a categoria profissional.
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